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ÖNEMLİ AÇIKLAMA (Lütfen okuyunuz) 

• ZOOM bağlantısı için yukarıda verilen bağlantıyı veya yine yukarıda verilen giriş bilgilerini kullanabilirsiniz. 

• gerekmektedir. Moderatörün oturum düzenini gözetmesi, akademisyen adaylarını yönlendirmesi beklenmektedir. 

• Oturuma bağlanmadan önce Oturum ve Salon numaranızı adınızın önüne aşağıdaki gibi ekleyiniz. Bu sayede 

kongre açılışında beklemeden oturumlarınıza gönderilebileceksiniz. Ör. 1 – 5 Ahmet Ahmetoglu 

• Sunum süresi 10 dakikadır. Bu sürenin aşılmamasını moderatörler temin edecektir. 

• Sunum sonrası 5 dakikayı geçmeyen soru-cevap, tartışma süresi verilmektedir.  

• Sunumlar TÜRKÇE veya İNGİLİZCE yapılabilmektedir. 

• Kameralar, oturum süresince toplam % 70 oranında açık olmak zorundadır. 

• Sunum yapan katılımcının kamerası açık olmak zorundadır. 

• Sunum yapmak zorunludur. Herhangi bir nedenle sunum yapmamış olan katılımcıya sertifika verilmesi ve 

çalışmasının yayınlanması sözkonusu olamaz. 

• Katılımcı, bulunduğu oturumda, oturum bitene kadar bulunmak zorundadır. 

• Katılımcıların kendi oturumları dışındaki oturumlara katılma zorunluluğu yoktur. 

• ZOOM platformunun kapasite sınırı nedeniyle, DİNLEYİCİ, sadece kapasite izin verdiği sürece kabul 

edilebilmektedir. 
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1 
 
 

OBJECT DETECTION FROM GROUND-PENETRATING 
RADAR DATA USING A DEEP LEARNING 

 
Prof. Dr. Hasan Erdinç 
KOÇER 
Hayri KILIÇ 

 
2 

 
CREATING IMAGE CAPTIONING WITH A DEEP LEARNING 
APPROACH 

Prof. Dr. Hasan Erdinç 

KOÇER 
Abdulrahman Mohamed ALI 

 

3 

AKARSU MAHMUZ YAPILARININ YÜZEN ODUN 

MALZEMELERİNİN HAREKETİNE OLAN ETKİLERİNİN 

İNCELENMESİ 

 
İsa CİCİ 

Ö. Faruk DURSUN 

 
4 

YÜZEN ODUN MALZEMELERİN KÖPRÜ AYAKLARI 
KESİTLERİNİN TIKANMASINA OLAN ETKİLERİNİN 

İNCELENMESİ 

 
İsa CİCİ 

Ö. Faruk DURSUN 

5 
A HISTORICAL ANALYSIS ON DEVALUATION 

DECISIONS OF POLITICAL POWERS FROM THE 

OTTOMAN EMPIRE TO THE REPUBLIC OF TURKEY 

 
Doç.. Dr. İsmail Safi 
Prof. Dr. İsmail Akbal 

 

6 

 
THE IRAQ REVOLUTION OF 14 JULY 1958 AND 
ITS EFFECTS ON TURKISH POLITICAL LIFE 

 
Prof. Dr. İsmail Akbal 
Doç. Dr. İsmail Safi 

 

7 

 

GREEN PRODUCTION: A LITERATURE REVIEW 

Asisstant Prof. Dr., Fulya 

ODUNCU 

Research Assistant Dr., 

İncilay YILDIZ 

 

8 

BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF RESEARCH IN BUSINESS 

ADMINISTRATION 
AND INFORMATION TECHNOLOGIES 

Res. Assist. Dr. İncilay 

YILDIZ 
Assist. Prof. Dr. Fulya 

ODUNCU 
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1 

 
Rekreasyonel Faaliyetlere Katılım Şekli ve Süresinin Alkol 

Kullanım Bozukluğu Üzerindeki Etkisine Yönelik bir Araştırma 

 

Doç. Dr. Fatih VAROL 

Arş. Gör. Hasan Suat 
AKSU 

 

2 

THE ASSESSMENT OF TURKEY’S TAX REVENUE 
PERFORMANCE BY LEVEL 1 AND LEVEL 2 STATİSTİCAL 

REGİONAL UNİTS 

 
Lecturer PhD, Metin 

ALLAHVERDİ 

 

 
3 

 

OPERATION AND ACCOUNTING OF ACCOUNTS THAT ARE 

IMPORTANT IN FOREIGN TRADE TRANSACTIONS WITHIN 

THE FRAMEWORK OF ACCOUNTING STANDARDS OF 
TURKEY 

 
Assoc. Prof. Dr. Ali 
ANTEPLİ 

Lecturer Memiş KARAER 

 

4 

 
EVALUATION OF THE INCREASE IN TAX RATE WITH THE 

LAFFER CURVE 

 
Öğr. Gör. Serhat KURT 

Öğr. Gör. Şükrü GÜVEN 

 

 
5 

 
 

Fiziksel Şiddete Yönelik Tutumlar Ciddi Serbest Zaman Faaliyet 

Seçimi Üzerinde Etkili midir? 

Arş. Gör. Hasan Suat 

AKSU 

Doç. Dr. Fatih VAROL 

Arş. Gör. Hasan Tahsin 
KAVLAK 

 

6 

A THEORETICAL STUDY ON THE EFFECTS OF 

DEVELOPMENTS IN AI AND DIGITALIZATION ON THE 
FUTURE OF THE ACCOUNTING PROFESSION 

 
Öğr.Gör. Memiş 

KARAER  
Doç.Dr. Ali Antepli 

 

7 

USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE FRAMEWORK 

OF PUBLIC 
RELATIONS 

 
Öğr. Gör. Şükrü 
GÜVEN  

Öğr. Gör. Serhat KURT 

 

8 
ERP AND ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM and 

SELECTION OF THE ERP SYSTEM TO BE USED IN 
BUSINESSES 

Doç. Dr. Semih 

BÜYÜKİPEKCİ 
Sümeyye Nur TOPKARA 
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1 
PROPOSAL OF INTERNAL CRISIS MANAGEMENT MODEL 

BASED ON MOTIVATIONAL LANGUAGE THEORY 

Doç. Dr. M.Erhan 

SUMMAK 

2 
PARASOCİAL INTERACTİON: A POWERFUL TOOL TO 

DRİVE CONSUMER BEHAVİOR 
Dr. E. Erdal YÖRÜK 

3 

THE ROLE OF INTERNAL PUBLIC RELATIONS IN THE 

OVERCOMING OF RESISTANCE TO INSTITUTIONAL 

CHANGE 

Dr. E. Fazıl ÇÖLLÜ 

4 
REVIEW OF SECTORAL DISTRIBUTION OF BANK LOANS 

IN TÜRKİYE (2013-2023) 

Öğr. Gör. Halil İbrahim 
YAVUZ 

Öğr. Gör Turgay 

YAVUZARSLAN 

5 

EFFECTS OF INCREASED USE OF TECHNOLOGY IN THE 

FINANCE SECTOR ON THE TURKISH BANKING SECTOR 

(2013-2023) 

Öğr. Gör., Turgay 

YAVUZARSLAN 
Öğr. Gör., Halil İbrahim 

YAVUZ 

6 

A STUDY ON THE RELATIONSHIP BETWEEN 

PSYCHOLOGICAL EMPOWERMENT AND CONFLICT 

MANAGEMENT 

Dr. Öğr. Üyesi Ayşe 
YAVUZ 

7 
Measuring and Reporting The Interaction of Business with Their 
Stakeholders in Creating Sustainable Value: Impact Accounting 

Prof. Dr. Durmuş ACAR 

Doç. Dr. Özlem Nilüfer 
KARATAŞ ARACI 

Dr. Kadriye ARISOY 

8 
EVALUATION OF AIRLINE CUSTOMERS’ PERCEPTIONS OF 
SERVICE QUALITY IN TRNC ACCORDING TO SOCIO-

DEMOGRAPHIC VARIABLES 

Mert Ömürlü, 
Doç. Dr. Ayşen Berberoğlu, 

Doç. Dr. Tolga Öz, 
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1 

EMBRACING THE FUTURE OF PUBLIC ADMINISTRATION: 

EVALUATING THE OPPORTUNITIES AND CHALLENGES OF 

REMOTE WORK 

Prof. Dr. Ali ŞAHİN 

Assoc. Prof. Dr. Adnan 

SÖYLEMEZ 

2 Green Buildings and the Role of Municipalities 

Assoc. Prof. Dr. Adnan 

SÖYLEMEZ 

Prof. Dr. Ali ŞAHİN 
 

3 

THE PRACTICES OF LOCAL GOVERNMENTS FOR THE 
PROTECTION OF CULTURAL HERITAGE IN CITIES AND 

THE ACTIVITIES OF ISTANBUL METROPOLITAN 

MUNICIPALITY 

Doç. Dr. Duygu İLKHAN 
SÖYLEMEZ 

Öğr. Gör. Nihal GÜNEŞ 

AY 

4 TÜRKİYE’DE AFET YÖNETİMİNİN TARİHSEL GELİŞİMİ 
Prof. Dr. Mehmet GÖKÜŞ 

Nurullah KAYA 

5 HEALTH NEWS AND ETHICS IN MEDIA 

Prof.Dr., Makbule Evrim 

GÜLSÜNLER 
Doç.Dr., Gözde KOSA 

6 

CARİ İŞLEMLER DENGESİ VE DIŞ BORÇ YÜKÜNÜN 

EKONOMİK BÜYÜMEYE ETKİSİ; DOĞRUSAL OLMAYAN 

ARDL YAKLAŞIMI 

Arş. Gör. Emre DEVECİ 

Prof. Dr. Fatma Nur 
YORGANCILAR 

ATATOPRAK 

7 DIGITAL COMMUNICATION AND CRISIS MANAGEMENT 

Doç. Dr., Gözde KOSA 

Prof. Dr., Makbule Evrim 

GÜLSÜNLER 

8 
BELEDİYELERİN ENGELSİZ YAŞAM UYGULAMALARI VE 
KONYA BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ ÖRNEĞİ 

Prof.Dr., Hakkı M. AY 

Doç.Dr., Adnan 

SÖYLEMEZ 

9 

SU VERİMLİLİĞİNDE BELEDİYELERİN UYGULAMALARI 

VE KONYA 

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ ÖRNEĞİ 

Prof.Dr., Hakkı M. AY 

Öğr. Gör., Nihal GÜNEŞ 

AY 
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1 
REAL ESTATE DEVELOPMENT AND LEGISLATION IN 

TURKEY 

Assit.Prof.Dr. Naci 
BÜYÜKKARACIĞAN 
Lect. Mehmet Nuri ÖDÜK 

 
2 

 

EVALUATION OF CURRENT URBANIZATION AND 

ENVIRONMENTAL PROBLEMS IN TURKEY 

Öğr. Gör. Mehmet Nuri 

ÖDÜK 
Dr.Öğr. Üyesi Naci 

BÜYÜKKARACIĞAN 

 

3 

AKADEMİSYENLERİN ÖRGÜTSEL VATANDAŞLIK 

ALGILARINI 

BELİRLEMEYE YÖNELİK BİR ARAŞTIRMA SELÇUK 

ÜNİVERSİTESİ ÖRNEĞİ 

 
Öğr. Gör. Dr., Fatih İbrahim 
KURŞUNMADEN 

 
4 

 
EMOJİLERİN PAZARLAMA İLETİŞİMİNDEKİ ROLÜ 

Doktora Öğrencisi, Leman 
ÜNSAL ACET 
Prof. Dr., Süleyman 

KARAÇOR 

 

5 

 

DROUGHT AND EVALUATION OF DROUGHT 

MANAGEMENT PRACTICES IN TURKEY 

 
Assit.Prof.Dr. Naci 

BÜYÜKKARACIĞAN 
Lect. Mehmet Nuri ÖDÜK 

 

6 

 

 
URBAN TRANSFORMATION APPLICATIONS AND 

PROBLEMS IN TURKEY 

 
Öğr. Gör. Mehmet Nuri 

ÖDÜK 

Dr.Öğr. Üyesi Naci 

BÜYÜKKARACIĞAN 

 

7 

CYBERLOAFING PRACTICES OF STUDENTS TAKING 

COMPUTER COURSES DURING COURSE HOURS: AN 
EXAMPLE OF VOCATIONAL SCHOOL OF 

SOCIAL SCIENCES 

 
Lecturer . Dr., Fatih 

İbrahim KURŞUNMADEN 
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1 
ONLINE ASSESMENT AND EVOLUATION IN K-12 
EDUCATION: A REVIEW ON 

EBA ASSESMENT TOOLS 

Dr. Emin ÖZEN 

Emre GÜVEN 

Burhan BOZTAŞ 
Ali ÇAM 

2 

SINIRLARI AŞAN EĞİTİM: SAKARYA ÜNİVERSİTESİ 
ULUSLARARASI 

ÖĞRENCİLERİN SOSYO-EKONOMİK PROBLEMLERİNİ 

ANLAMAK VE ÇÖZMEK 

Prof. Dr. Özer KÖSEOĞLU 

Arş. Gör. Yunus Emre 
TURAN 

Öğr. Gör. Salih TUTAR 

Öğr. Gör. Muhammed 
KALAYCI 

3 
SPOR YÖNETİCİSİ ADAYLARININ MAKYAVELİZM, 

SPORTMENLİK VE ÖZGECİLİK AÇISINDAN İNCELENMESİ 

Dilara ÜŞÜMÜŞ 

Prof. Dr. Evren TERCAN 

KAAS 

4 
STRESS AND STRESS MANAGEMENT IN STUDENTS 

ACROSS THE WORLD 
Dr. Ganna POLA 

5 
TANZİMAT ROMANINDA KADIN YAKLAŞIMI ÜZERİNE BİR 

İNCELEME 

Dr. Öğr.Üyesi Gülsün 

KOÇER 

6 
Yabancı Dil Olarak Türkçe Öğretiminde Yapay Zekâ Kullanımın 

İncelenmesi 

Doç. Dr. Devkan Kaleci 

Öğr. Gör. Burcu Kaban 

7 Uzaktan Eğitimde Oyunlaştırma Araçlarından Rozet Tasarımı 
Doç. Dr. Devkan Kaleci 

Nesril Sezer 

8 
LEISURE INVOLVEMENT IN INDIVIDUALS PLAYING 

DIGITAL GAMES 

Dr. Öğr. Üyesi Tolga 

BEŞİKÇİ 

Prof. Dr. Pınar GÜZEL 
GÜRBÜZ 

 

9 
RINGELMAN EFFECT: DOES THE İDENTİFİABİLİTY OF 
INDIVIDUAL CONTRIBUTION AFFECT PERFORMANCE 

Doç.Dr.Nihal DAL 
Doç.Dr.Aylin Zekioğlu 

Dr.Arş.Gör.İlker BALIKÇI 

Dr.Şenol GÜVEN 
Prof.Dr.Serdar TOK 
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1 
YEŞİL ÜRÜN SATIN ALMADA YEŞİL REKLAM VE ÇEVRE 

BİLİNCİNİN ETKİSİ 

Yüksek Lisans, Esra Çakır 
ÇELİK 

Doç. Dr., Bülent YILDIZ 

2 
THE CURRENT DISTRIBUTION OF SHOES CONSUMPTION 

IN THE WORD AND IN TURKEY 

Dr. Öğr. Üyesi Hatice ER 

Öğr. Gör. Ertan EROL 
 

3 

THE EFFECT OF POLITICAL EVENTS ON THE EXPORT OF 

LEATHER AND LEATHER PRODUCTS; THE CASE OF 
NOVEMBER 25, 2015 

Dr. Öğr. Üyesi Hatice ER 

Öğr. Gör. Ertan EROL 

4 
E-COMMERCE CARGO GIANTS: TRENDYOL EXPRESS AND 
HEPSİJET 

Öğr. Gör. Berivan 
KIZILIRMAK 

5 

INTEGRATION OF NATURAL DISASTERS INTO SOCIAL 

MEDIA PLATFORMS AND DISINFORMATION DURING 

DISASTER 

Prof. Dr. Handan ERTAŞ 
Mehtap YAĞAR 

6 
SUSTAINABILITY IN HEALTH SERVICES: COMPARISON OF 
FINANCIAL SUSTAINABILITY POLICIES OF HEALTH 

SERVICES OF EUROPEAN COUNTRIES AND TURKEY 

Prof. Dr. Handan ERTAŞ 

Muhammet Raşit AKSOY 

7 
ULUSLARARASI DÜZENLEMELER ÇERÇEVESİNDE KRİPTO 

VARLIKLARIN MUHASEBELEŞTİRİLMESİ 

Doç. Dr. Betül Şeyma 

ALKAN 

8 
E-TİCARETTE MEVCUT VE ALTERNATİF ÖDEME 
SİSTEMLERİ; GÜVENLİK VE FRAUD YÖNETİMİ 

Yasemin KEMAL 
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1 

UZAKDOĞU ÇİÇEK DÜZENLEME SANATI “İKEBANA” Prof. Dr. Emine NAS 

2 

SANATTA ESTETİK DUYARLILIK VE ETİK İLİŞKİSİ Prof. Dr. Emine NAS 

3 

FLOWER MOTIFS ON HAGIASOFIA’S VESBITULE DOOR 

(BEAUTIFUL DOOR) 

Dr. Öğr. Üyesi 

Hamide Nur ÖZSOY 

4 

GRAPE MOTIF USED IN OUR TRADITIONAL ARTS 
Dr. Öğr. Üyesi 
Hamide Nur ÖZSOY 

5 

MODA TASARIM KALIP HAZIRLAMA-I DERSİNDE 

ÖĞRENCİLERİN ZORLANDIKLARI KONULAR 

Prof. Dr., Birsen 

ÇİLEROĞLU 
Öğr. Gör., Ayfer İNCİ 

6 

INVESTIGATION OF HIGH SCHOOL AND MIDDLE SCHOOL 

STUDENTS’ ATTITUDES TOWARDS ART 

Assoc. Prof. Dr., 

Firdevs SAĞLAM 

7 

CLAYS AND CERAMICS INDUSTRY IN HAKKARI REGION 
Assoc. Prof. Dr., 

Firdevs SAĞLAM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



AKDENIZ 
10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 

10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES 
AKDENIZArt 1st INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION 

NOVEMBER 2 - 5, 2023 - KYRENIA 

Academy  Global Conferences &  Journals  

 

 

 

AKDENIZ 

10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 

10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES 

AKDENIZArt 1st INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION 

NOVEMBER 2 - 5, 2023 - KYRENIA 

Meeting ID: 881 9370 7664          Passcode: 123456 

4 Kasım/ November 4, 2023 / 11:00 – 13:00 Time zone in Turkey (GMT+3) 

Salon   Moderator  Bildiri No ve Başlığı / Paper ID and Title Authors 

S
A

L
O

N
 3

 

P
ro

f.
 D

r.
 E

rd
em

 Ü
N

V
E

R
 

1 TARİHSEL SÜREÇTE SANATÇI KİMLİĞİ ÜZERİNE 
Prof. Dr. Erdem 

ÜNVER 

2 
SEYDİŞEHİR ETİBANK FABRİKASI KIRMIZI ÇAMUR ATIĞININ 

SANATSAL SERAMİK ÜRETİMİNDE SIR OLARAK KULLANIMI 

Öğr.Gör. Emine 
CANTÜRK 

 

3 PORSELEN BÜNYEDE SIR ÜSTÜ FIRÇA DEKORLARI 

Doçent, Fidan 

TONZA 
HELVACIKARA 

Elvan GÖKMEN 

4 
YİXİNG SERAMİKLERİNDE SEMBOLİK BİR İMGE OLARAK 

LOTUS ÇİÇEĞİ 

Doçent, Fidan Tonza 

Helvacıkara 

5 
EXAMINING COSPLAY PRODUCTION METHODS FROM THE 

PERSPECTIVE OF COSTUME DESIGN FIELD 

Assistant Professor, 

Dr. Cantürk ÖZ 

6 “GOLDEN AGE (1947-1957)” IN PARIS AND LONDON FASHION 
Assistant Professor, 
Dr. Nursen GEYİK 

DEĞERLİ 

7 
GİYSİ MODASINDA YENİDEN YAPILANMA 

(REKONSTRÜKSİYON) 

Dr. Öğr. Ü. Bahar 

YILDIZ 

8 

INVESTIGATION OF CITTASLOW (SLOW CITY) IZNIK IN THE 

CONTEXT OF URBAN QUALITY LIFE POLICIES AND 

SUSTAINABILITY 

Öğr. Gör. Muazzez 
ÖZDEMİR 
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1 
MAĞAZA ATMOSFERİNİN MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ 

VE SATIN ALMA DAVRANIŞINA ETKİSİ 

Dr. Öğretim Üyesi 

Elif KARA 

2 ÜRÜN TASARIMININ TÜKETİCİ SADAKATİNE ETKİSİ 
Dr. Öğretim Üyesi 
Elif KARA 

3 

INVESTIGATION OF TRADITIONAL ADVERTISING AND 

ADVERTORIAL ADVERTISING IN THE CONTEXT OF 
ADVERTISING ACCEPTANCE AND ADVERTISING AVOIDANCE 

BEHAVIOR 

Yüksek Lisans 

Öğrencisi Yaşar 

TUNCEL 
Doktor Öğretim Üyesi 

Burcu 

ALTIPARMAK 

4 
A STUDY ON CİTİZEN SATİSFACTİON İN THE CONTEXT OF 

CİTY MARKETİNG: AMASYA MUNİCİPALİTY EXAMPLE 

Yüksek Lisans 
Öğrencisi Gülpamuk 

GÖKÇE 

Doktor Öğretim Üyesi 
Burcu 

ALTIPARMAK 

5 
YEŞİL AKLAMA KAVRAMI VE PAZARLAMA ALANINDA BAZI 

UYGULAMALAR 

Doç. Dr. Salih 

MEMİŞ 

6 
ALIŞVERİŞ MERKEZİ YER SEÇİMİNİ ETKİLEYEN 
FAKTÖRLERİNİN AHP İLE ÖLÇÜLMESİ: GİRESUN İLİ ÖRNEĞİ 

Doç. Dr. Salih 
MEMİŞ 

7 
THE EFFECT OF ADVERTISING ON THE PRODUCT 

PREFERENCES OF PEOPLE LIVING IN RURAL AREAS 

Dr. Nurgül Erdal, 

Dr. Öğretim Üyesi 
Filiz Sivaslıoğlu, 

8 

CONSUMERS’ ATTİTUDES AND INTENTİONS TOWARDS 

RECYCLİNG BEHAVİOR WİTHİN THE SCOPE OF ZERO WASTE 

PROJECT 

Prof.Dr.Salih 

YILDIZ, 

Özlem ŞİBİL 

9 

THE EFFECTS OF SOCİAL MEDİA MARKETİNG ON BRAND 
IMAGE, BRAND LOYALTY AND BRAND EQUİTY: AN 

APPLİCATİON ON DİGİTAL BROADCAST  

PLATFORM USERS 

Özlem ŞİBİL 

Prof.Dr.Salih YILDIZ 
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1 
ORTALAMA-VARYANS STRATEJİSİNE KARŞI 1/N STRATEJİSİ: 
BASİT BİR PORTFÖY DAHA İYİ PERFORMANS GÖSTERİR Mİ? 

BİST 100 UYGULAMASI 

Öğr. Gör. Dr., 

Çiğdem YERLİ 

2 
SEKTÖREL RİSK ÇEŞİTLENDİRMESİ: YATIRIMCILAR İÇİN BİR 

ÇÖZÜM 

Öğr. Gör. Dr., 

Çiğdem YERLİ 

3 
ENDÜSTRİLER ARASI STRATEJİK GEÇİŞKENLİK: TEORİK BİR 

ARAŞTIRMA 

Dr. Öğr. Gör. Bilgen 
Gaye YALPA 

Dr. Öğr. Üyesi, 
Alptuğ AKSOY 

4 
BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF ARTICLES RELATED TO THE 
CONCEPT OF GREEN MANAGEMENT WITH VOSVIEWER 

Res. Assist. Havva 

Nur ATALAY 
Prof. Dr. Recep 

YUCEL 

5 
BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF STUDIES RELATED TO THE 
CONCEPT OF MEDICAL TOURISM USING VOSVIEWER 

Res. Assist. Havva 

Nur ATALAY 
Prof. Dr. Recep 

YUCEL 

6 
TÜRKİYE’DE İŞYERİ SENDİKA TEMSİLCİLERİNİN İŞ 
GÜVENCESİ 

Muhammet Enes 
Demir 

7 
İŞ TATMİNİNİN SANAL KAYTARMA ÜZERİNDEKİ ETKİSİNDE 
ÖRGÜTSEL DEDİKODUNUN ROLÜ 

Doktora Öğrencisi, 

İskender KOYUNCU 
Doç. Dr., Canan 

YILDIRAN 

8 
Mütevazılık bilgi paylaşımını nasıl etkiler? Prososyal motivasyonun 
düzenleyici rolü 

Doç. Dr. Daimi 

Koçak 
Doç. Dr. Gökhan 

Kerse 

9 
SPOR EKSENİNDE İYİ YÖNETİŞİM İLKELERİNİN İNCELENMESİ: 
ANTRENÖRLERE YÖNELİK BİR UYGULAMA 

Gülşah AKKAYA 

Doç. Dr. , Aytekin 

ALPULLU 
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1 
THE IMPORTANCE OF MANAGEMENT INFORMATION 

SYSTEMS ON SECTORS 

Öğr. Gör. Dr. Ahmet 

TAŞ, 
 

2 
OTEL İŞLETMELERİNİN WEB ORTAMINDA ENGELLİ 
BİREYLERE SUNDUĞU HİZMETLERİN İNCELENMESİ 

Öğretim Görevlisi, 

Dilek EREN 
Öğretim Görevlisi, 

Hatice Zeynep 

ÖZTÜRK 
Prof. Dr., Ruziye 

COP 

3 
SAĞLIK ÇALIŞANLARINDA MANTAR YÖNETİM ALGISI: BİR 
SİSTEMATİK LİTERATÜR TARAMASI 

Dr. Öğr. Üyesi, Sait 
SÖYLER 

4 

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN HEALTH 

BELIEF AND THE INTENTION TO ADOPTE WEARABLE 
TECHNOLOGIES IN HEALTH 

Doç. Dr. Şükran 

KARACA 
Doç. Dr. Yusuf ÖCEL 

5 
A STUDY TO DETERMINE THE PRELIMINARIES OF URBAN 

COMPETITIVENESS IN HEALTH TOURISM 

Doç. Dr. Yusuf ÖCEL 

Doç. Dr. Şükran 
KARACA 

6 
STRATEJİK PERSPEKTİFTEN SPOR PAZARLAMASI VE 

SPONSORLUK 

Araş. Gör. Ebru 

ERDOĞAN 

7 
DUYGUSAL VE MANEVİ PAZARLAMANIN MÜŞTERİ 

MEMNUNİYETİNE ETKİSİ 

Araş. Gör. Ebru 

ERDOĞAN 

8 
KATILIM BANKACILIĞINDA MÜŞTERİLERİN BANKA 
TERCİHLERİNİN ANALİZİ: AMPİRİK BİR ÇALIŞMA 

Doç. Dr. Bulut 

DÜLEK 
Prof. Dr. Reha 

SAYDAN 

9 
BİR TÜKETİCİ SENDROMU OLARAK FOMO (GELİŞMELERİ 
KAÇIRMA KORKUSU) VE PAZARLAMA ALANINDA 

KULLANIMI 

Doç. Dr. Bulut 

DÜLEK 

Prof. Dr. Reha 
SAYDAN 

10 
A RESEARCH ON THE RECOGNITION OF NIGDE LOCAL 
CULINARY CULTURE FROM THE PERSPECTIVE OF LOCAL 

CULINARY MARKETING 

Öğr. Gör. İsa Serhan 
CİHANGİR 

Doç. Dr. Kadriye 

Alev AKMEŞE 
Doç. Dr. Halil 

AKMEŞE 
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1 
PREPARATION AND HYDROGENATION OF SCHIFF BASES 

METAL COMPLEXES 

A.R.Rahimova,  
Y.K.Jafarova,  

H.A.Huseynova,  

J.I.Jafarov 

2 KATI ATIK SIZINTI SUYUNDA MİKROKİRLETİCİLER 

Dr. Öğr. Ü. Arzu 

ULVİ 

Prof. Dr. Senar 
AYDIN 

Prof. Dr. Mehmet 

Emin AYDIN 

3 
ARITMA ÇAMURU KULLANIMININ TOPRAK ÜZERİNE 
ETKİLERİ 

Dr. Öğr. Ü. Arzu 

ULVİ 

Prof. Dr. Senar 
AYDIN 

Prof. Dr. Mehmet 

Emin AYDIN 

4 
INCREASING OF THE FUNCTIONALITY OF A LOW LEVEL 
ALPHA COUNTER DEVICE USED IN THERMOLUMINESCENCE 

DATING 

Dr. Gözde TEKTAŞ 
Dr. Cüneyt 

ÇELİKTAŞ 

5 
AN INCREASING FREQUENCY DRIVER WITH VOLTAGE 
MULTIPLIER FOR AN INDUCTION LAUNCHER 

Assoc. Prof. Dr. Uğur 

HASIRCI 
Çağdaş 

TUNCEROĞLU 

6 
INVESTIGATION OF BUBBLE BEHAVIOR IN MICROCHANNEL 

HEAT SINKS 

RA, Alperen 
EVCİMEN 

Assoc. Prof., Burak 

MARKAL 

7 
INVESTIGATION THE EFFECT OF A DISTRIBUTOR USING A 
SUPERSONIC NOZZLE ON THE COOLING SYSTEM 

Msc. İlker COŞAR 

Prof. Dr. Ali 

PINARBAŞI 
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1 
SPEXIN: A NEW BIOMARKER FOR OBESITY AND OBESITY-
RELATED CARDIOMETABOLIC DISEASES 

Dr. Buket AKCAN 

Dr. Yahya 

ALTINKAYNAK 

2 
ACCESS TO ORPHAN DRUGS FOR INDİVİDUALS WİTH RARE 

DİSEASES AND ORPHAN DRUG COVERAGE 

Prof. Dr. Handan 
ERTAŞ 

Reyhan YETKİN 

3 SECONDARY RISKS AFTER A DISASTER 

Prof. Dr. Handan 

ERTAŞ 

Emre KARATAŞ 

4 
ROLES AND RESPONSİBİLİTİES OF THE SCHOOL NURSE İN 
ATTENTİON DEFİCİT HYPERACTİVİTY DİSORDER 

Assoc. Prof.,Funda 

ÖZPULAT 
Assist. Prof.,Melike 

TAŞDELEN BAŞ 

5 
NURSİNG STUDENTS’ INTEREST İN ART AND PROSOCİAL 

BEHAVİORS 

Assoc. Prof.,Funda 
ÖZPULAT 

Assist. Prof.,Melike 

TAŞDELEN BAŞ 

6 
SAĞLIK OKURYAZARLIĞI VE ÖZEL HASTANE SEÇİMİNİ 

ETKİLEYEN FAKTÖRLERİN İNCELENMESİ 

Muhlise SOLAR 

Doç.Dr. Üyesi Seda 
Kumru 
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1  
COOPERATIVE LEARNING: A CASE STUDY ON TEAMWORK 

THROUGH COMMUNITY SERVICE PROJECT 

 

Priyadharshini 

Ahrumugam 

2  

CHALLENGES AND OPPORTUNITIES OF UTILIZATION OF 

SOCIAL MEDIA BY BUSINESS EDUCATION STUDENTS IN 
NIGERIA UNIVERSITIES 

 

Titus Amodu Umoru 

3 
MOBILE COLLABORATION LEARNING TECHNIQUE ON 

STUDENTS IN DEVELOPING NATIONS 

Amah Nnachi Lofty, 

Oyefeso Olufemi, 
Ibiam Udu Ama 

4  

COMPLEXITY LEADERSHIP AND KNOWLEDGE MANAGEMENT 
IN HIGHER EDUCATION 

 

Prabhakar Venugopal 
Gantasala 

5  

EDUCATIONAL PLAN AND PROGRAM OF THE SUBJECT 
MAINTENANCE OF ELECTRIC POWER EQUIPMENT 

 

Rade Ciric, Sasa 
Mandic 

6  
TEACHERS’ PERCEPTIONS OF THEIR PRINCIPALS’ 

INTERPERSONAL EMOTIONALLY INTELLIGENT BEHAVIOURS 

AFFECTING THEIR JOB SATISFACTION 
 

Prakash Singh 

7  

DESIGNING SOCIAL MEDIA INTO HIGHER EDUCATION 
COURSES 

 

Thapanee Seechaliao 

8  

TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT–CURRENT 
PRACTICES IN A SECONDARY SCHOOL IN BRUNEI 

DARUSSALAM 

 

Shanthi Thomas 

9  

CREATING ENTREPRENEURIAL UNIVERSITIES: THE SWEDISH 

APPROACH OF TRANSFORMATION 
 

Fawaz Saad, Hamid 

Alalwany 
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1 RELATIONSHIP BETWEEN GENDER AND PERFORMANCE WITH 
RESPECT TO A BASIC MATH SKILLS QUIZ IN STATISTICS 

COURSES IN LEBANON 

 

Hiba Naccache 

2 VOICES AND PICTURES FROM AN ONLINE COURSE AND A 

FACE TO FACE COURSE 

 

Eti Gilad, 
Shosh Millet 

3 LEARNERS’ PERCEPTIONS OF TERTIARY LEVEL TEACHERS’ 
CODE SWITCHING: A VIETNAMESE PERSPECTIVE 

 

Hoa Pham 

4 IMPLEMENTING LEARNER-CENTERED TEACHING APPROACH 
IN HIGHER EDUCATION 

 

Iman Ali Ahmed Al-

Rashed 

5 INTEGRATING HOTS ACTIVITIES WITH GEOGEBRA IN PRE-

SERVICE TEACHERS’ PREPARATION 
 

Wajeeh Daher,  

Nimer Baya'a 

6 A FLIPPED CLASSROOM APPROACH FOR NON-SCIENCE 

MAJORS 
 

Nidhi Gadura 

7 

THE TECHNO-PEDAGOGICAL PIVOT: DESIGNING AND 
IMPLEMENTING A DIGITAL WRITING TOOL 

Justin D. Olmanson, 

Katrina S. Kennett, 
Bill Cope 

 

8 

ANALYSIS OF SUITABILITY OF ONLINE ASSESSMENT BY 
MAINTAINING CRITICAL THINKING 

Mohamed Chabi, 

Mohammad Shahid 
Jamil, Mahmoud I 

Syam 

9 FACTORS OF ENGLISH LANGUAGE LEARNING AND 

ACQUISITION AT BISHA COLLEGE OF TECHNOLOGY 

 

Khalid Albishi 

10  

MOTIVATING THE INDEPENDENT LEARNER AT THE ARAB 
OPEN UNIVERSITY, KUWAIT 

 

Hassan A. 

Sharafuddin, Chekra 

A. Allani 
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1 OPEN EDUCATIONAL RESOURCE IN ONLINE MATHEMATICS 
LEARNING 

 

Haohao Wang 

2 MEANINGFUL GENERAL EDUCATION REFORM: INTEGRATING 
CORE CURRICULA AND INSTITUTIONAL VALUES 

 

Michael W. 

Markowitz 

3 APPLICATIONS OF BIG DATA IN EDUCATION 

 
Faisal Kalota 

4 USING FACEBOOK AS AN ALTERNATIVE LEARNING TOOL IN 

MALAYSIAN HIGHER LEARNING INSTITUTIONS: A 

STRUCTURAL EQUATION MODELING APPROACH 
 

Ahasanul Haque, 
Abdullah Sarwar, 

Khaliq Ahmad 

5 FOCUSING ON THE UTILIZATION OF INFORMATION AND 

COMMUNICATION TECHNOLOGY FOR IMPROVING 

CHILDREN’S POTENTIALS IN SCIENCE: CHALLENGES FOR 
SUSTAINABLE DEVELOPMENT IN NIGERIA 

 

Osagiede Mercy Afe 

6 TRANSNATIONAL HIGHER EDUCATION: DEVELOPING A 
TRANSNATIONAL STUDENT SUCCESS 'SIGNATURE' FOR PRE-

CLINICAL MEDICAL STUDENTS – AN ACTION RESEARCH 

PROJECT 
 

W. Maddison 

7 COLLABORATIVE TEAM WORK IN HIGHER EDUCATION: A 

CASE STUDY 
 

Swapna Bhargavi 

Gantasala 

8 THE ANALYSIS OF TEACHER TALK IN "LEARNER-CENTERED" 

TEACHING MODE 

 

Haiyan Wang 

9 ON THE CONSTRUCTIVIST TEACHING OF EXTENSIVE 

READING FOR ENGLISH MAJORS 

 

Haiyan Wang 

10 
VIRTUAL SCIENCE HUB: AN OPEN SOURCE PLATFORM TO 

ENRICH SCIENCE TEACHING 

Enrique Barra,  
Aldo Gordillo, 

 Juan Quemada 
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1  
ACCESS TO HIGHER EDUCATION IN NIGERIA: THE 

UNIVERSITY OF CALABAR PRE-DEGREE PROGRAM 

EXPERIENCE 
 

Eni I. Eni, James 

Okon, Ashang J. 

Ashang 

2  

THE COOPERATIVE LEARNING MANAGEMENT IN THE 
COURSE OF PRINCIPLES OF MATHEMATICS FOR GRADUATE 

LEVEL 

 

Komon Paisal 

3  
RELATIONSHIP OF ARM ACUPRESSURE POINTS AND THAI 

TRADITIONAL MASSAGE 

 

Boonyarat 

Chaleephay 

4 

RUBRIC IN VOCATIONAL EDUCATION 

Azmanirah Ab 

Rahman, Jamil 

Ahmad, Ruhizan 
Muhammad Yasin 

 

5  
DRUG USE KNOWLEDGE AND ANTIMICROBIAL DRUG USE 

BEHAVIOR 

 

Pimporn Thongmuang 

6  
THE USE OF PROJECT TO ENHANCE LEARNING DOMAINS 

STATED BY NATIONAL QUALIFICATIONS FRAMEWORK: TQF 

 

Duangkamol 

Thitivesa 

7  

A DEVELOPMENT OF ONLINE LESSONS TO STRENGTHEN THE 

LEARNING PROCESS OF MASTER'S DEGREE STUDENTS 
MAJORING IN CURRICULUM AND INSTRUCTION AT SUAN 

SUNANDHA RAJABHAT UNIVERSITY 

 

Chaiwat Waree 

8 

COLLABORATIVE ONLINE LEARNING FOR LECTURERS 

Lee Bih Ni,  
Emily Doreen Lee, 

Wee Hui Yean 

 

9  

A DEVELOPMENT OF PERSONALIZED EDUTAINMENT 

CONTENTS THROUGH STORYTELLING 
 

Min Kyeong Cha, Ju 
Yeon Mun, Seong 

Baeg Kim 

10   
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1 

VOICE IN PRE-SERVICE TEACHER DEVELOPMENT 

Pintipa Seubsang, 

Suttipong 
Boonphadung 

 

2 DEVELOPING STUDENT TEACHERS TO BE PROFESSIONAL 

TEACHERS 

 

Suttipong 

Boonphadung 

3 A TRAINING COURSE DEVELOPMENT TO PROMOTE 

LEARNING ACTIVITIES OF 2ND YEAR, FACULTY OF 
EDUCATION STUDENTS USING MULTIPLE INTELLIGENCES 

THEORY 

 

Chaiwat Waree, 
Kalanyoo 

Petcharaporn 

4 LEARNING STYLES OF UNIVERSITY STUDENTS IN BANGKOK: 

THE CHARACTERISTICS AND THE RELEVANT 

INSTRUCTIONAL CONTEXT 
 

Chaiwat Tantarangsee 

5 THE LINK BETWEEN DISTRIBUTED LEADERSHIP AND 

EDUCATIONAL OUTCOMES: AN OVERVIEW OF RESEARCH 

 

Maria Eliophotou 
Menon 

6 THE EFFICACY OF NEUROLOGICAL IMPRESS METHOD AND 

REPEATED READING ON READING FLUENCY OF CHILDREN 

WITH LEARNING DISABILITIES IN OYO STATE, NIGERIA 
 

A. O. Oladele 

7 E- CAMPUS AS AN ENVIRONMENTAL AND PEDAGOGICAL 

TOOL FOR ONLINE SUPPORT 

 

Shireen Panchoo 

8 CONFIRMING THE IDENTITY OF THE INDIVIDUAL USING 

REMOTE ASSESSMENT IN E-LEARNING 

 

Olaf Hallan Graven, 
Lachlan MacKinnon 

9 THE ROLE OF INTRINSIC MOTIVATION IN EXPLAINING 
STUDENTS- WILLINGNESS TO USE SOFTWARE APPLICATIONS 

 

Anne Sorebo, Oystein 

Sorebo 

10 ARABIC AND ISLAMIC EDUCATION IN NIGERIA: THE CASE OF 
AL-MAJIRI SCHOOLS 

 

Abdul Ganiy A. S. 

Oladosu 

 
11 

KNOWLEDGE SHARING BEHAVIOUR AMONG ACADEMIC 

STAFF AT A PUBLIC HIGHER EDUCATION INSTITUTION IN 
MALAYSIA 

Noor Asilah Nordin, 
Normala Daud,  

Wan Ummi Kalsom 

Meor Osman 
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1 THE TENDENCIES OF DEVELOPMENT OF THE MANAGEMENT 
IN THE EDUCATION SYSTEM OF THE REPUBLIC OF 

KAZAKHSTAN 

 

Altynai Zhaitapova, 

Aizhan Satyvaldiyeva 

2 REAL TIME CONTROL LEARNING GAME - SPEED RACE BY 

LEARNING AT THE WHEEL - DEVELOPMENT OF DATA 

ACQUISITION SYSTEM 
 

Κonstantinos 
Kalovrektis, 

Chryssanthi Palazi 

3 

ANALYSIS AND CATEGORIZATION OF E-LEARNING 

ACTIVITIES BASED ON MEANINGFUL LEARNING 
CHARACTERISTICS 

Arda Yunianta, 

Norazah Yusof, Mohd 

Shahizan Othman, 
Dewi Octaviani 

 

4 EXPLANATORY OF RELATIONSHIP BETWEEN LEARNING 
MOTIVATION AND LEARNING PERFORMANCE 

 

Chih Chin Yang 

5 
TECHNOLOGY INTEGRATED EDUCATION – SHAPING THE 

PERSONALITY AND SOCIAL DEVELOPMENT OF THE YOUNG 

R. Ramli,  

S. Sameon 
 

6 THE EFFECT OF CONTRIVED SUCCESS IN CALCULATION 

TASKS ON THE SELF-EFFICACY OF JUNIOR HIGH SCHOOL 
STUDENTS 

 

Akitoshi Uchida, 
Kazuo Mori 

7 IMPROVING TEACHER PROFESIONALISM THROUGH 
CERTIFICATION PROGRAM: AN INDONESIA CASE STUDY 

 

Triyanto 

8 STRUCTURE OF DOCTORAL STUDENTS- RESEARCH 

COMPETENCES IN SUSTAINABILITY CONTEXT 

 

I. Bolgzda, E. 

Olehnovica 

9 SUSTAINABLE DEVELOPMENT CONTRIBUTIONS AMONG 

UNIVERSITY OF MADEIRA (PORTUGAL) STUDENTS 
 

Hélder Spínola 
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1 OMMUNITIES OF INTEREST: THREE UNIQUE CASE STUDIES IN 
WIDER UNIVERSITY AND SCHOOL PARTNERSHIPS IN 

AUSTRALIA 

 

M. Zeegers, D. 

Barron 

2 ENHANCING LEARNING EXPERIENCES IN OUTCOMEBASED 

HIGHER EDUCATION: A STEP TOWARDS STUDENT CENTERED 

LEARNING 
 

K. Kumpas 

3 KEY FACTORS OF CURRICULUM INNOVATION IN LANGUAGE 

TEACHER EDUCATION 

 

Liliana Mâţă 

4 IMPROVING THE QUALITY OF E-LEARNING COURSES IN 

HIGHER EDUCATION THROUGH STUDENT SATISFACTION 

 

Susana Lemos, Neuza 
Pedro 

5 THE DEVELOPMENT OF A TEACHERS- SELF-EFFICACY 
INSTRUMENT FOR HIGH SCHOOL PHYSICAL EDUCATION 

TEACHER 

 

Yi-Hsiang Pan 

6 CREATIVITY: A MOTIVATIONAL TOOL FOR INTEREST AND 

CONCEPTUAL UNDERSTANDING IN SCIENCE EDUCATION 

 

Thienhuong Hoang 

7 A VIRTUAL LEARNING ENVIRONMENT FOR DEAF CHILDREN: 

DESIGN AND EVALUATION 

 

Nicoletta Adamo-
Villani 

8 DIGITAL NARRATIVE AS A CHANGE AGENT TO TEACH 
READING TO MEDIA-CENTRIC STUDENTS 

 

Robert F. Kenny 

9 THE EFFECTS OF THE IMPACT OF INSTRUCTIONAL 

IMMEDIACY ON COGNITION AND LEARNING IN ONLINE 

CLASSES 

 

Glenda A. Gunter 
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1  

ACCOUNTING RESEARCH FROM THE GLOBALIZATION 

PERSPECTIVE 
 

Paul Diaconu, 

Nicoleta Coman 

2  

DEVELOPMENT, DISPLACEMENT AND REHABILITATION: AN 

ACTION ANTHROPOLOGICAL STUDY ON KOVVADA 
RESERVOIR IN WEST GODAVARI AGENCY OF ANDHRA 

PRADESH, INDIA 

 

Ram Babu 
Mallavarapu 

3 

TRUSTWORTHY IN VIRTUAL ORGANIZATION 

Abdolhamid Fetanat, 

Mehdi Naghian 

Feshaareki 
 

4  

THE EPISTEMOLOGICAL CRISIS IN THE THEORY OF VITTORIO 

GUIDANO 
 

Mauricio Otaíza 

Morales 

5  

MARITAL DURATION AND SEXUAL FREQUENCY AMONG THE 
MUSLIM AND SANTAL COUPLES IN RURAL BANGLADESH: A 

CROSS-CULTURAL PERSPECTIVE 

 

Md. Emaj Uddin 

6  

MOBILITY ANALYSIS OF THE POPULATION OF RABAT-SALÉ-

ZEMMOUR-ZAER 
 

F. Ghaiti 

7  

STUDY ON DIVERSIFIED DEVELOPMENTS IMPROVING 

ENVIRONMENTAL VALUES-IN CASE OF UNIVERSITY CAMPUS 
- 

Kuriko Iwai, 

Michihiro Kita 

8 SPATIAL THINKING ISSUES: TOWARDS RURAL 

SOCIOLOGICAL RESEARCH AGENDA IN THE THIRD 
MILLENNIUM 

 

Abdel-Samad M. Ali 

9 IN SEARCH OF EXCELLENCE – GOOGLE VS BAIDU 

 
Linda, Sau-ling LAI 

10 APPRECIATING, INTERPRETING AND UNDERSTANDING 

POSTERS VIA LEVELS OF VISUAL LITERACY 

 

Mona Masood, 
Zakiah Zain 
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1 Hastalıklar için Biyobelirteç Keşfinde Multi Omik Yaklaşımlar Dr. Şeyma YAŞAR 

2 Kanserde Multi Omik Yaklaşımlar Dr. Şeyma YAŞAR 

3 
THE ROLE OF ANKLE JOINT RANGE OF MOTION IN FOOT 
POSTURE IN HEALTHY ADULTS: A PILOT STUDY 

Arş. Gör. Gülçin 
RAY 

Dr. Öğr. Abdullah 

RAY 
Dr. Öğr. Üyesi Gamze 

TAŞKIN ŞENOL 

Prof. Dr. İbrahim 
KÜRTÜL 

4 
DETERMINATION OF FOOT ANGLES IN A HEALTHY ADULT 

TURKISH POPULATION: A PILOT STUDY 

Dr. Öğr. Abdullah 

RAY 

Arş. Gör. Gülçin 
RAY 

Prof. Dr. İbrahim 

KÜRTÜL 
Dr. Öğr. Üyesi Gamze 

TAŞKIN ŞENOL 

5 

VÜCUT KOMPOZİSYONU VE İZOMETRİK KUVVET İLİŞKİSİ: 

SEDANTER YETİŞKİN BİREYLERE YÖNELİK BİR 

DEĞERLENDİRME 

Doç. Dr. UMUT 
CANLI 

6 

SEDANTER POPÜLASYONDA EKLEM HAREKET AÇIKLIĞI VE 

VÜCUT KOMPOZİSYONU ARASINDAKİ İLİŞKİNİN 

İNCELENMESİ 

Doç. Dr. UMUT 
CANLI 

7 
DİABETES MELLİTUS, KARDİYOVASKÜLER HASTALIKLAR VE 

ÇİNKO 
Öğr. Gör, Burcu YÖN 

8 
BISPHENOL A AND ITS EFFECTS ON THE FEMALE 

REPRODUCTIVE SYSTEM 

Doç. Dr. Neşe 

ÇÖLÇİMEN 
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1 
KURAK KOŞULLARDA YETİŞTİRİLEN MAKARNALIK BUĞDAY 
GENOTİPLERİNİN VERİM VE KALİTE PERFORMANSININ 

İNCELENMESİ 

Dr. Seval ELİŞ 

Prof. Dr. Mehmet 
YILDIRIM 

Doc. Dr. Ferhat 

KIZILGEÇİ 

2 

EKMEKLİK BUĞDAY GENOTIPLERİNİN VERİM VE KALİTE 

PERFORMANSININ FARKLI ANALİZ YÖNTEMLERİNE GÖRE 

İNCELENMESİ 

Dr. Seval ELİŞ 

Doc. Dr. Ferhat 

KIZILGEÇİ 
 

3 
MERCİMEK ÇEŞİTLERİNDE BAZI VERİM ÖĞELERİ 
ARASINDAKİ İLİŞKİLERİN KORELASYON VE PATH ANALİZİ 

İLE BELİRLENMESİ 

Doç. Dr., ÖMER 

SÖZEN 

Prof. Dr., UFUK 
KARADAVUT 

4 
YETİŞTİRİCİLİĞİ YAPILAN NOHUT BİTKİSİNİN ÜRETİM 

DEĞERLERİNİN ZAMAN SERİSİ İLE ANALİZİ 

Doç. Dr., ÖMER 

SÖZEN 
Prof. Dr., UFUK 

KARADAVUT 

 

5 
ANTIMICROBIAL EFFECT of CHITOSAN COATING ENRICHED 

with Goji berry 

Prof.Dr. Ayşe 

GÜREL İNANLI 

6 
NUTRIONAL COMPOSITION AND PROCESSING TECHNIQUES 

OF SEA SNAIL (Rapana venosa, Valenciennes, 1846) 

Nusret KÖSE 
Prof.Dr. Ayşe 

GÜREL İNANLI 

7 

TUZ STRESİ ALTINDA KIRMIZI BAŞ LAHANANIN (Brassica 

oleracea var. Capitata f. rubra) IN VITRO KOŞULLARDA GELİŞİM 
PERFORMANSININ BELİRLENMESİ 

Arş. Gör. Ecem 
KARA 

Doç. Dr. Gökhan 

BAKTEMUR 

8 

FARKLI TUZ SEVİYELERİNİN IN VITRO KOŞULLARDA HAVUÇ 

(Daucus carota L.) BİTKİSİ ÜZERİNE ETKİLERİNİN 

BELİRLENMESİ 

Arş. Gör. Ecem 

KARA 
Doç. Dr. Gökhan 

BAKTEMUR 
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1 
A STUDY ON THE OTOLITH BIOMETRY OF SELLAL BLEAK 
(ALBURNUS SELLAL) CAPTURED FROM MURAT RIVER (MUŞ, 

TÜRKİYE) 

Prof. Dr. Asiye 

BAŞUSTA 

Prof. Dr. Nuri 
BAŞUSTA 

2 
OTOLITH BIOMETRY OF RED BANDFISH (CEPOLA 

MACROPHTALMA) INHABITING ISKENDERUN BAY 

Prof. Dr. Nuri 
BAŞUSTA 

Prof. Dr. Asiye 

BAŞUSTA 

3 
LENGTH-WEIGHT RELATIONSHIP OF RED BANDFISH (CEPOLA 

MACROPHTALMA) INHABITING ISKENDERUN BAY 

Prof. Dr. Nuri 
BAŞUSTA 

Prof. Dr. Asiye 

BAŞUSTA 

4 
A STUDY ON LENGTH-WEIGHT RELATIONSHIP OF TWAITE 
SHAD (ALOSA FALLAX) INHABITING MERSIN BAY 

Prof. Dr. Nuri 

BAŞUSTA 
Prof. Dr. Asiye 

BAŞUSTA 

5 

COMPARISON OF FEAR RESPONSES AND DEVELOPMENTAL 

STABILITY CHARACTERISTICS IN FEMALE AND MALE 

JAPANESE QAILS 

Doç. Dr. Doğan 

NARİNÇ 

6 
THE EFFECTS OF CAGE TYPE AND STOCKING DENSITY ON 
DEVELOPMENTAL STABILITY IN JAPANESE QUAILS 

Doç. Dr. Doğan 
NARİNÇ 

7 FATTY ACID PROFILE IN FISH SPERM 

Arş. Gör. Dr. Esin 

ÖZÇİÇEK 
Doç. Dr. Filiz 

KUTLUYER 

KOCABAŞ 
Prof. Dr. Mehmet 

KOCABAŞ 

8 FATTY ACID PROFILE IN EGG OF SALMONID FISH 

Arş. Gör. Dr. Esin 

ÖZÇİÇEK 

Doç. Dr. Filiz 
KUTLUYER 

KOCABAŞ 

Prof. Dr. Mehmet 
KOCABAŞ 
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1 
HAVAYOLU İŞLETMELERİNDE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
İLETİŞİMİ 

Prof. Dr. Burcu 

ÖKSÜZ 
Öğr. Gör. Murat Can 

BAŞARAN 

2 
ÜNİVERSİTELERİN TANITIMINDA OYUNLAŞTIRMANIN 
KULLANIMI: İZMİR KÂTİP ÇELEBİ ÜNİVERSİTESİ ÖRNEĞİ 

Öğr. Gör. Murat Can 

BAŞARAN 
Prof. Dr. Burcu 

ÖKSÜZ 

3 DİJİTAL MÜZİĞİN SİNEMA ÜZERİNDE ETKİSİ 
Yüksek Lisans 
Öğrencisi - Khatire 

Gamkharova 

4 Relationship between Football, Media and Politics in Turkey 
Yüksek Lisans 
Öğrencisi Ahmet 

Batuhan POLAT 

5 
THE EFFECTS OF TELEVISION SERIES ON TOURISM SECTOR IN 
TURKEY 

Doç. Dr. Hakan 
YÜKSEL 

6 DATA JOURNALISM IN THE CONTEXT OF DIGITAL MEDIA 
Doç. Dr. Hakan 
YÜKSEL 

7 

TELEVİZYONLARDA YAYINLANAN DİNİ İÇERİKLİ 

PROGRAMLARIN MANEVİ DANIŞMANLIK VE REHBERLİK 
AÇISINDAN İNCELENMESİ 

Prof. Dr. Yusuf 

YURDİGÜL 
Mustafa KARTAL 

8 

Sunu Programlarının Değerler Eğitimi Kapsamında Kullanımı: Din 

Görevlileri 

Örneğinde 

Prof. Dr. Yusuf 

YURDİGÜL 

Mustafa KARTAL 

9 

İNGİLİZ KÜLTÜREL ÇALIŞMALARI BAĞLAMINDA YAPI 

ÇAPKINI DİZİSİ 
ÜZERİNE BİR ARAŞTIRMA 

Doç. Dr. Mustafa 

İNCE 
Doç. Dr. Mevlüt Can 

KOÇAK 

Öğr. Gör. Olgun 
KÜÇÜK 

10 YAPAY ZEKÂ GAZETE HABERİ YAZABİLİR Mİ? 
Doç. Dr. Mustafa 
İNCE 
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1 THE ROLE OF MONOPOLIES IN THE ECONOMY OF A COUNTRY 

Dr. Khwaja Walid 

SHİRPOR 

Saeid TAKARLI 

Mohammad Nasib 

Nasiry 

Nawid Ahmad 
SEDİQİ 

KHWAJA OMID 

SHIRZAD 

2 
INFLATION, ECONOMIC GROWTH AND UNEMPLOYMENT: 
ANALYSIS OF THE INTERACTION IN THE TURKISH ECONOMY 

Assist. Prof. Mustafa 

NAİMOĞLU 
Assoc. Prof. Sefa 

ÖZBEK 

3 

EXAMINING THE GREEN FUTURE INDEX WITH 

MULTIDIMENSIONAL SCALING ANALYSIS: THE CASE OF 
OECD COUNTRIES 

Res. Assist. Dilek 
VEYSİKARANİ 

Assoc. Prof. Sefa 

ÖZBEK 

4 
TÜRKİYE’DE J-EĞRİSİ HİPOTEZİNİN GEÇERLİLİĞİ: AMPİRİK 

BİR İNCELEME 

Prof. Dr., Murat 

CANITEZ 
Yüksek Lisans 

Öğrencisi, Ahmet 

İhsan KAR 

5 
TEMEL MAKROEKONOMİK GÖSTERGELER İLE TÜRKİYE’NİN 

PERFORMANSININ ÖLÇÜMÜ (2010 – 2022) 

Öğr. Gör. Dr. 

Abdulbaki PINAR 

Doç. Dr. Savaş 
ERDOĞAN 

6 

BRICS ÜLKELERİNİN MAKROEKONOMİK 

PERFORMANSLARININ CRITIC VE TOPSIS YÖNTEMLERİ İLE 

ÖLÇÜLMESİ (2018 – 2022) 

Doç. Dr. Savaş 

ERDOĞAN 
Öğr. Gör. Dr. 

Abdulbaki PINAR 
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1 
Muğla İli Yatağan İlçesi Yüzey Araştırmasında Tespit Edilen Seramik 
Malzeme 

Dr. Öğr. Üyesi Zafer 
Korkmaz 

2 MEMLÜKLÜ BİR SEYYAH: ABDÜLBÂSIT EL-MALATÎ 
Dr. Öğretim Üyesi, 

Nihat FIRAT 

3 
A VERSATILE SOCIAL SCIENTIST: WALTER RUBEN’S 
OBSERVATIONS ON KIRŞEHİR 

Doç. Dr. Güneş 
ŞAHİN 

4 
FATİH DÖNEMİ MİMARİSİNİN OSMANLI MEDENİYETİNE 
KATKILARI 

Emine PAPATYA 

5 
SAMET AĞAOĞLU’NUN GÖZÜYLE “SOVYET RUSYA 

İMPARATORLUĞU” 

Doç. Dr. Ersin 

MÜEZZİNOĞLU 

6 
Mehmet Emin Resulzade ve Müsavat Partisinde Açık Söz Gazetesinin 
Yeri 

Durmaz Yaren Büşra 
Kormaz Telli 
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1 
CIRCULAR ECONOMY AND EMIGRATION DURING POST-
PANDEMIC PERIOD: 

ALBANIAN YOUTH CASE 

Ph.D. MATILDA 

LIKAJ 

2 

TEACHERS’ VIEWS ON THE LEARNING LOSSES OF PRIMARY 

SCHOOL STUDENTS DURING THE COVID-19 EPIDEMİC: AN 

EVALUATION IN THE CONTEXT OF READING SKILLS 

Dr. Öğr. Üyesi Tuğba 
PÜRSÜN 

Arş. Gör. Gizem 

TÜRKOĞLU 
BOYVAT 

3 
ÖZEL OKULLARDA TÜBİTAK 2204 ÖĞRENCİ PROJELERİ 

YARIŞMALARININ YÖNETİMİNDE KARŞILAŞILAN SORUNLAR 

Prof. Dr. Yılmaz 
TONBUL 

Bahar YORGUN 

4 
MESLEK LİSESİ ÖĞRENCİLERİNİN OKUL TERKLERİNİN 
NEDENLERİ VE SONUÇLARI 

Prof. Dr. Yılmaz 

TONBUL 

İpek ÇAM, 

5 

AN EXAMINATION OF STUDENT ATTITUDES AND TEACHERS’ 

OPINIONS TOWARDS THE USE OF SMART BOARDS IN 

SECONDARY SCHOOL ENGLISH LESSONS 

Yüksek Lisans 

Öğrencisi, Kübra 

LALE 

Prof.Dr., ŞENEL 

ELALDI 

6 
AN INVESTIGATION OF IN-SERVICE TRAINING OF TEACHERS 

THROUGH THE TEACHER INFORMATION NETWORK (ÖBA) 

Yüksek Lisans 

Öğrencisi, Çağatay 
BİRİNCİ 

Prof. Dr., Şenel 

ELALDI 
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1 
FACTORS AFFECTING MATHEMATICS ACHIEVEMENT 
ACCORDING TO 5TH GRADE STUDENTS’ OPINIONS 

Yüksek Lisans 
Öğrencisi, Kader 

KARTAL 

Prof. Dr., ŞENEL 
ELALDI 

2 
ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİNİN ORİGAMİ HAKKINDAKİ 
GÖRÜŞLERİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Gülsüm Deniz 

ÖZMUTLU 
Dr.Öğr.Üyesi 

ZUHAL ÜNAN 

3 
CUMHURİYETTEN GÜNÜMÜZE MATEMATİK EĞİTİMİNDE 

KULLANILAN CEBİRSEL TERİMLERDEKİ DEĞİŞİM 

Nefise OLTULU 

Dr. Öğr. Üyesi Ahmet 
CİHANGİR 

Dr. Öğr. Üyesi Şaban 

Can ŞENAY 

4 
KEMAN EĞİTİMİ ALAN BİREYLERİN YAY ÇEKMEYE İLİŞKİN 

YAKLAŞIMLARI 

Yüksek Lisans 

Öğrencisi, Melis 

BARAN 
Prof. Dr., Begüm ÖZ 

5 
ANNELERİN ÇOCUKLARINI SEVME STİLLERİ: BİR NİTEL 

ARAŞTIRMA 

Dr. Hale SAVCI 

Prof. Dr. Ferda 
AYSAN 

6 
ERGENLERİN RİSKLİ DAVRANIŞLARINDA EBEVEYN 
STİLLERİNİN ROLÜ 

Dr. Hale SAVCI 

Prof. Dr. Ferda 

AYSAN 
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1 THE PROJECT EVALUATION TO DEVELOP THE 

COMPETENCIES, CAPABILITIES, AND SKILLS IN REPAIRING 

COMPUTERS OF PEOPLE IN JOMPLUAK LOCAL 
MUNICIPALITY, BANG KHONTHI DISTRICT, SAMUT 

SONGKRAM PROVINCE 

 

Wilailuk Meepracha 

2 INVESTIGATING INTERFERENCE ERRORS MADE BY AZZAWIA 

UNIVERSITY 1ST YEAR STUDENTS OF ENGLISH IN LEARNING 

ENGLISH PREPOSITIONS 
 

Aimen Mohamed 

Almaloul 

3 ENTREPRENEUR UNIVERSAL EDUCATION SYSTEM: FUTURE 

EVOLUTION 

 

Khaled Elbehiery, 
Hussam Elbehiery 

4 GUIDELINES FOR DEVELOPING, SUPERVISING, ASSESSING 

AND EVALUATING CAPSTONE DESIGN PROJECT OF BSC IN 

ELECTRICAL AND ELECTRONIC ENGINEERING PROGRAM 
 

Muhibul Haque 

Bhuyan 

5 ON THE ALLOPATRY OF NATIONAL COLLEGE ENTRANCE 

EXAM IN CHINA: THE ROOT, POLICY AND STRATEGY 

 

Shi Zhang 

6 COMPUTER AIDED LANGUAGE LEARNING SYSTEM FOR 

ARABIC FOR SECOND LANGUAGE LEARNERS 

 

Osama Abufanas 

7 ACADEMIC PERFORMANCE OF ENGINEERING STUDENTS: THE 

ROLE OF ABILITIES & LEARNING STYLE 

 

Sumita Chowhan 

8 PAY DIFFERENTIALS AND EMPLOYEE RETENTION IN THE 
STATE COLLEGES OF EDUCATION IN THE SOUTH-SOUTH 

ZONE, NIGERIA 

 

Emmanuel U. Ingwu 

9 PRE-SERVICE TEACHERS’ ASSESSMENT OF INFORMATION 

TECHNOLOGY APPLICATION TO INSTRUCTION 

 

Adesanya 
Anuoluwapo Olusola 

10 E-LEARNING MANAGEMENT SYSTEMS GENERAL 
FRAMEWORK 

 

Hamed Fawareh 
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1 DETERMINATION OF SKILLS GAP BETWEEN SCHOOL-BASED 
LEARNING AND LABORATORY-BASED LEARNING IN OMAR 

AL-MUKHTAR UNIVERSITY 

 

Aisha Othman, 

Crinela Pislaru, 
Ahmed Impes 

2 THE HDH MODEL FOR THE DEVELOPMENT OF CREATIVE 

STRUCTURAL THINKING AND ITS APPLICATIONS TO OTHER 

SYSTEMS 
 

Mosseri Avraham 

3 TEACHING APPROACH AND SELF-CONFIDENCE EFFECT 

MODEL CONSISTENCY BETWEEN TAIWAN AND SINGAPORE 

MULTI-GROUP HLM 
 

PeiWen Liao,  

Tsung Hau Jen 

4 EFFECTIVENESS OF ICT TRAINING WORKSHOP FOR TUTORS 

OF ALLAMA IQBAL OPEN UNIVERSITY, PAKISTAN 
 

Muhammad Javid 

Qadir,  
Abdul Hameed 

5  A DEVELOPMENT OF THE MULTIPLE INTELLIGENCES 

MEASUREMENT OF ELEMENTARY STUDENTS 

 

Chaiwat Waree 

6 A FORMATIVE ASSESSMENT TOOL FOR EFFECTIVE 

FEEDBACK 

 

Rami Rashkovits, 
Ilana Lavy 

7 ACTIVE LEARNING STRATEGIES AND ACADEMIC 

ACHIEVEMENT AMONG SOME PSYCHOLOGY 

UNDERGRADUATES IN BARBADOS 
 

Grace Adebisi 

Fayombo 

8 A LEARNER-CENTRED OR ARTEFACT-CENTRED CLASSROOM? 

IMPACT OF TECHNOLOGY, ARTEFACTS, AND ENVIRONMENT 

ON TASK PROCESSES IN AN ENGLISH AS A FOREIGN 

LANGUAGE CLASSROOM 

 

Nobue T. Ellis 

9 
CURRICULUM OF ETHICAL EDUCATION IN SLOVAKIA 

 

Petra Fridrichová, Eva 
Balážová 

 

10 INCREASE SUCCESS BY DECREASING ADMISSION FOR 

MATHS– FAIRYTALE OR REALITY? 
 

L.A du Plessis 
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1 
COMPUTER GRAPHICS AND UNDERSTANDING SEMIOTICS IN 

DESIGN 
 

Manoj Majhi, 
Debkumar 

Chakrabaty 

 

2 

STUDENT SATISFACTION DATA FOR WORK BASED LEARNERS 

Rosie Borup, 

 Hanifa Shah 

 

3  
AN EVALUATION OF THE USABILITY OF IT FACULTY 

EDUCATIONAL PORTAL AT UNIVERSITY OF BENGHAZI 

 
 

Nasser M. Amaitik, 

Mohammed J. El-

Sahli 

4 CREATING A SPACE FOR TEACHING PROBLEM SOLVING 

SKILLS TO ENGINEERING STUDENTS THROUGH ENGLISH 
LANGUAGE TEACHING 

 

Mimi N. A. Mohamed 

5 HIMMAPAN CREATURES: THE TACTILE TEXTURE DESIGNED 

FOR THE BLIND 
 

Chantana Insra 

6 TEACHING ENGLISH UNDER THE LMD REFORM: THE 

ALGERIAN EXPERIENCE 
 

Naouel Abdellatif 

Mami 

7 METHODS OF FORMING INFORMATIONAL CULTURE 

STUDENTS 
 

Altynbek Moshkalov 

8 ONLINE COLLABORATION LEARNING: A WAY TO ENHANCE 

STUDENTS' ACHIEVEMENT AT KINGDOM OF BAHRAIN 

 

Jaflah H. Al-Ammary 

9 MOTIVATION FACTORS IN DISTANCE EDUCATION 

 
Sheila R. Bonito 

10 

PHARMACOLOGY APPLIED LEARNING PROGRAM IN 
PRECLINICAL YEARS – STUDENT PERSPECTIVES 

Amudha Kadirvelu, 

Sunil Gurtu,  
Sivalal Sadasivan 
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1 TOWARD A MODEL FOR KNOWLEDGE DEVELOPMENT IN 
VIRTUAL ENVIRONMENTS: STRATEGIES FOR STUDENT 

OWNERSHIP 

 

N.B. Adams 

2 THE PROSPECTS AND CHALLENGES OF OPEN LEARNING AND 

DISTANCE EDUCATION IN MALAWI 

 

Andrew Chimpololo 

3 BETWEEN POLICY OPTIONS AND TECHNOLOGY 
APPLICATIONS: MEASURING THE SUSTAINABLE IMPACTS ON 

DISTANCE LEARNING 

 

Subramaniam 

Chandran 

4 ACADEMIC STAFF PERCEPTIONS OF THE VALUE OF THE 

ELEMENTS OF AN ONLINE LEARNING ENVIRONMENT 

 

Stuart Palmer, 
 Dale Holt 

5  USING THE STUDENTS-AS-CUSTOMERS CONCEPT IN 
TECHNOLOGY DISCIPLINES: STUDENTS- PERSPECTIVES 

 

Boonlert Watjatrakul 

6 USING WEBLOG TO PROMOTE CRITICAL THINKING – AN 
EXPLORATORY STUDY 

 

Huay Lit Woo,  

Qiyun Wang 

7 THE EXPERIENCES OF SOUTH-AFRICAN HIGH-SCHOOL GIRLS 
IN A FAB LAB ENVIRONMENT 

 

Nomusa Dlodlo, 

Ronald Noel Beyers 

8  

EXPLORING SELF-DIRECTED LEARNING AMONG CHILDREN 
 

 

Mariani Md Nor,  
Y. Saeednia 

9 THE STATE, LOCAL COMMUNITY AND PARTICIPATORY 

GOVERNANCE PRACTICES: PROSPECTS OF CHANGE 

 

Gaysu R. Arvind 

10   



AKDENIZ 
10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 

10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES 
AKDENIZArt 1st INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION 

NOVEMBER 2 - 5, 2023 - KYRENIA 

Academy  Global Conferences &  Journals  

AKDENIZ 

10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 

10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES 

AKDENIZArt 1st INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION 

NOVEMBER 2 - 5, 2023 - KYRENIA 

Meeting ID: 881 9370 7664          Passcode: 123456 

4 Kasım/ November 4, 2023 / 15:30 – 17:30 Time zone in Turkey (GMT+3) 

Salon   Moderator  Bildiri No ve Başlığı / Paper ID and Title Authors 

H
A

L
L

 1
3

 

C
h

u
ta

ra
t 

B
o

o
n

th
o

 

1 INTELLIGENT MOBILE SEARCH ORIENTED TO GLOBAL E-
COMMERCE 

Abdelkader Dekdouk 

2 
IS MANAGEMENT SCIENCE DOING ENOUGH TO IMPROVE 

HEALTHCARE? 

Lalit Garg, Sally 

McClean, Maria 
Barton 

3 
MCRM-S NEW OPPORTUNITIES OF CUSTOMER SATISFACTION 

Cheng Fang Hsu, 

Shinn-Jong Lin 

4 AN ECONOMIC ANALYSIS OF PHU KRADUENG NATIONAL 
PARK 

 

Chutarat Boontho 

5 THE INVESTIGATION OF THE ROLE OF INSTITUTIONS IN THE 

PROCESS OF GROWTH AND DEVELOPMENT OF ECONOMY 
 

Seyed Mohammad 

Reza Hosseini 

6 
PROPOSING A CONCEPTUAL MODEL OF CUSTOMER 

KNOWLEDGE MANAGEMENT: A STUDY OF CKM TOOLS IN 

BRITISH DOTCOMS 

Mehdi Shami Zanjani, 

Roshanak 
Rouzbehani, Hosein 

Dabbagh 

7 
REGINA CONNOLLY, FRANK BANNISTER 

Regina Connolly, 
Frank Bannister 

8 ETAX FILING AND SERVICE QUALITY: THE CASE OF THE 

REVENUE ONLINE SERVICE 

 

Regina Connolly, 
Frank Bannister 

9 DESIGN AN ELECTRONIC MARKET FRAMEWORK USING JADE 

ENVIRONMENT 

 

Mohammad Ali 
Tabarzad, Caro Lucas 
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1 

THE INTERNET AND SMALL MEDIUM-SIZED ENTERPRISES 
(SMES) IN JORDAN 

Sattam Allahawiah, 

Haroon Altarawneh, 
Sameer Alamro 

 

2 FINANCIAL ANALYSIS ANALOGIES FOR SOFTWARE RISK 
 

Masood Uzzafer 

3 

AN EVALUATION OF THE OPPORTUNITIES AND CHALLENGES 
OF WI-FI ADOPTION IN MALAYSIAN INSTITUTIONS 

Subrahmanyam 

Kodukula, Nurbiya 
Maimaiti 

 

4 TOWARDS A SYSTEMATIC, COST-EFFECTIVE APPROACH FOR 

ERP SELECTION 
 

Hassan Haghighi, 

Omid Mafi 

5 INFLUENCE OF LOCUS OF CONTROL AND JOB INVOLVEMENT 

TO ORGANIZATIONAL CULTURE APPLIED BY EMPLOYEES ON 
BANK X 

 

Sri Suwarsi,  
Nadia Budianti 

6 DYNAMIC INTERACTION NETWORK TO MODEL THE 

INTERACTIVE PATTERNS OF INTERNATIONAL STOCK 
MARKETS 

 

Laura Lukmanto, 

Harya Widiputra, 

Lukas 

7 FUTURES TRADING: DESIGN OF A STRATEGY 
 

Jan Zeman 

8 MULTIDIMENSIONAL PERFORMANCE MANAGEMENT 

 
David Wiese 

9 THE IMPACT OF SUBSEQUENT STOCK MARKET 
LIBERALIZATION ON THE INTEGRATION OF STOCK MARKETS 

IN ASEAN-4 + SOUTH KOREA 

 

Noor Azryani 

Auzairy, Rubi Ahmad 

10 INSTITUTIONAL ASPECTS OF INFORMATION SECURITY IN 
RUSSIAN ECONOMY 

 

Mingaleva Zhanna, 

Kapuskina Tatiana 
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1 A SURVEY ON SUPPLY CHAIN MANAGEMENT AND E 

COMMERCE TECHNOLOGY ADOPTION AMONG LOGISTICS 
SERVICE PROVIDERS IN JOHOR 

 

Mohd Iskandar bin 

Illyas Tan, Iziati 

Saadah bt Ibrahim 

2 FROM MICRO TO NANOSYSTEMS: AN EXPLORATORY STUDY 

OF INFLUENCES ON INNOVATION TEAMS 

 

Norbert Burger, 

Thorsten Staake 

3 SUPPLY CHAIN MANAGEMENT AND E-COMMERCE 

TECHNOLOGY ADOPTION AMONG LOGISTICS SERVICE 
PROVIDERS IN MALAYSIA 

 

Mohd Iskandar bin 

Illyas Tan, Iziati 

Saadah bt Ibrahim 

4 THE IMPACT OF PRODUCT PACKAGE INFORMATION ON 
CONSUMER BEHAVIOR TOWARD GENETICALLY MODIFIED 

FOODS 

 

Yu-Syuan Chang, Li-

Chun Huang 

5 ECOLABELING AND GREEN CERTIFICATION FOR EFFECTIVE 
FISHERIES MANAGEMENT – AN ANALYSIS 

 

A. Ramachandran 

6 APPLICATION OF FEED-FORWARD NEURAL NETWORKS 
AUTOREGRESSIVE MODELS IN GROSS DOMESTIC PRODUCT 

PREDICTION 

 

Ε. Giovanis 

7 
DETERMINING THE ONLINE PURCHASING LOYALTY FOR 

THAI HERBAL PRODUCTS 

Chummanond 
Natchaya, 

Rotchanakitumnuai 

Siriluck 

8 A STUDY OF PANEL LOGIT MODEL AND ADAPTIVE NEURO-

FUZZY INFERENCE SYSTEM IN THE PREDICTION OF 

FINANCIAL DISTRESS PERIODS 
 

Ε. Giovanis 

9 A NEW DIMENSION IN SOFTWARE RISK MANAGEMENT 

 
Masood Uzzafer 

10 PRIORITIZING SERVICE QUALITY DIMENSIONS:A NEURAL 
NETWORK APPROACH 

 

A. Golmohammadi, 

B. Jahandideh 
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1 DURATION ANALYSIS OF NEW FIRMS IN THE BANKING 

INDUSTRY 
 

Jesus Orbe, Vicente 

Nunez-Anton 

2 
ENHANCING CUSTOMER LOYALTY TOWARDS CORPORATE 
SOCIAL RESPONSIBILITY OF THAI MOBILE SERVICE 

PROVIDERS 

Wichai Onlaor, 

Siriluck 

Rotchanakitumnuai 

 

3 THE SERVICE FAILURE AND RECOVERY IN THE 

INFORMATION TECHNOLOGY SERVICES 
 

Jun Luo, Weiguo 

Zhang., Dabin Qin 

4 
OPERATIONAL RISK – SCENARIO ANALYSIS 

 

Milan Rippel, Petr 

Teply 
 

5 
THE APPLICATION OF REAL OPTIONS TO CAPITAL 
BUDGETING 

George Yungchih 

Wang 

 

6 

ROLE OF INVESTMENT IN THE COURSE OF ECONOMIC 

GROWTH IN PAKISTAN 

Maqbool Hussain 

Sial, Maaida Hussain 

Hashmi,  
Sofia Anwar 

 

7  

A FRAMEWORK OF MONTE CARLO SIMULATION FOR 
EXAMINING THE UNCERTAINTY-INVESTMENT RELATIONSHIP 

 

George Yungchih 

Wang 

 

8 THE EXCLUSION OF CONSUMER RIGHTS IN E-AUCTIONS – IS 
AN E-AUCTION REALLY AN AUCTION AT ALL? 

 

Trish O'Sullivan 

9 A HYPERMAP FOR SUPPLY CHAIN MANAGEMENT 

 
James K. Ho 

10 THE PATH TO WEB INTELLIGENCE MATURITY 

 
Zeljko Panian 
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1 E-COMMERCE ADOPTION AND IMPLEMENTATION IN 
AUTOMOBILE INDUSTRY: A CASE STUDY 

 

Amitrajit Sarkar 

2 STOCHASTIC MIXED 0-1 INTEGER PROGRAMMING APPLIED 
TO INTERNATIONAL TRANSPORTATION PROBLEMS UNDER 

UNCERTAINTY 

 

Y. Wu 

3 THE ROLE OF INTERNAL FUNCTION OF ORGANIZATION FOR 
THE SUCCESSFUL IMPLEMENTATION OF GOOD CORPORATE 

GOVERNANCE 

 

Aries Susanty 

4 

CORPORATE FRAUD: AN ANALYSIS OF MALAYSIAN 

SECURITIES COMMISSION ENFORCEMENT RELEASES 

Raziah Bi Mohamed 

Sadique, Jamal 

Roudaki, Murray B. 
Clark, Norhayati 

Alias 

5  

INDUSTRIAL DEVELOPMENT, ENVIRONMENT AND 
OCCUPATIONAL PROBLEMS: THE CASE OF IRAN 

 

Ghaffari,  

H., Changi Ashtiani,  
A., Younessi,  

6 BENCHMARKING CLEANER PRODUCTION PERFORMANCE OF 
COAL-FIRED POWER PLANTS USING TWO-STAGE SUPER-

EFFICIENCY DATA ENVELOPMENT ANALYSIS 

Shao-lun Zeng, Yu-

long Ren 

7 STRATEGY ANALYSIS AND CREATION BY SIMULATION IN 
THE GENERAL GAME 

Gábor Szűcs, Gábor 
Neszveda, Xin Fang 

8 A SIMULATION MODEL FOR BID PRICE DECISION MAKING R. Sammoura 

9   

10   
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1 
SINGULAR TWO-INTERVAL STURM-LIOUVILLE PROBLEMS 

WITH TRANSMISSION CONDITIONS 

Prof., Kadriye 
AYDEMİR 

Prof., Oktay Sh. 

MUKHTAROV 
Asst. Prof., Merve 

YÜCEL 

2 
COMPARİSON RESULTS FOR TWO-INTERVAL DIFFERENTIAL 
EQUATİONS 

Prof., Oktay Sh. 

MUKHTAROV 

Prof., Kadriye 
AYDEMİR 

Asst. Prof., Merve 

YÜCEL 

3 
FEKETE-SZEGÖ PROBLEM FOR SUBCLASSES OF ANALYTIC 

FUNCTIONS INCLUDING THE COMBINATION OPERATOR 

Prof. Dr. Erhan 

DENİZ 
Dr. Sercan 

KAZIMOĞLU 

Ali İhsan KOÇ 

4 
SUFFICIENT CONDITIONS FOR UNIVALENCE OF A GENERAL 
DIFFERENTIAL OPERATOR 

Prof. Dr. Erhan 

DENİZ 

Dr. Sercan 

KAZIMOĞLU 
Ufuk ÖZTÜRK 

5 
FORECASTING FOR GDP USING MULTIPLIER PERCEPTRON 
AND GATED RECURRENT UNIT 

Fabrice MUGENZI 
Asst. Prof. Dr. İsmail 

YENİLMEZ 

6 

PERFORMANCE OF PARTICLE SWARM OPTIMIZATION AND 

GENETIC ALGORITHM FOR TUNING OF k-NN 

HYPERPARAMETERS 

Asst. Prof. Dr. İsmail 

YENİLMEZ 
Erdem Korhan 

AKÇAY 

7 
The Energy Consumption Related to Internet Usage and Awareness of 
Digital Footprint of University Students: A Qualitative Research 

Dr. Öğr. Üyesi Gamze 

YAKUT 
Dr. Öğr. Üyesi Hilal 

YAKUT İPEKOĞLU 

8 
A TABU SEARCH ALGORITHM FOR A CAPACITATED LOT 
SIZING PROBLEM WITH STOCHASTIC TIMES AND BOUNDED 

INVENTORY 

Asst. Prof. Duygu 

TAŞ KÜTEN 
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1 YUMUŞAK GÜCÜN ÇİN DİPLOMASİSİNDE ARTAN GÜCÜ 
Dr. Öğr. Üyesi, Seda 

Gozde TOKATLI, 

2 GLOBALIZATION AND THE DIMENSIONS OF GLOBALIZATION Besra TOKTAŞ 

3 
İLTİCA HAKKI: BAĞLAYICILIK, KAPSAM VE ERİŞİM 

TARTIŞMALARI 

Doç. Dr. Arzu 

GÜLER 

4 
TURKISH LOCAL ADMINISTRATIONS AND OMBUDSMAN 
SYSTEM 

Erol KARACAN 

Doç. Dr. Sanem 

BERKÜN 

5 MILITARY CULTURE AND VALUES 
Doç. Dr. Murat 
ŞAHİN 

6 
ANALYSIS OF FACTORS AFFECTING USERS’ ADOPTION OF E-
GOVERNMENT APPLICATION IN TURKEY: A SECTIONAL 

STUDY 

Doç.Dr., Halim 

TATLI 

7 

THE EFFECT OF FIXED INVESTMENTS BASED ON 

INVESTMENT INCENTIVE CERTIFICATES ON REGIONAL 
UNEMPLOYMENT: AN APPLICATION ON TURKEY’S LEVEL 2 

REGİONS 

Doç.Dr., Halim 
TATLI 

8 
TÜRKİYE EKONOMİSİNDE YENİLENEBİLİR ENERJİ 

TÜKETİMİNİN BELİRLEYİCİLERİ 

Prof. Dr. Murat 
ÇETİN 

Uğur ÇINAR 

9 
ÇEVRE POLİTİKASI-ÇEVRESEL BOZULMA İLİŞKİSİ ÜZERİNE 

BİR ÇALIŞMA 

Prof. Dr. Murat 
ÇETİN 

Uğur ÇINAR 
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1 
CRISIS SAY I’M COMING? 

INTERNAL AND EXTERNAL SOURCES OF THE CRISIS 

Doç. Dr. Sezen 

GÜNGÖR 
Dr. Kader EROL 

2 
A Narrative with Visual Examples for Social Cognition and Altruistic 
Behavior 

Dr. Kader EROL 

Doç. Dr. Sezen 

GÜNGÖR 

3 
INVESTIGATION OF FACTORS AFFECTING AND SUPPORTING 

THE REAL ESTATE MARKET IN TURKEY 

Assit.Prof.Dr. İsa 

ALTINIŞIK 

4 

EVALUATION OF COMPANIES’ WEBSITES IN TERMS OF 

CORPORATE IDENTITY: A COMPARISON BETWEEN 
COUNTRIES 

Doç.Dr. Birol 

BÜYÜKDOĞAN 

5 TANKER GEMİ DENETLERİNİN KARŞILAŞTIRMALI ANALİZ 

Dr. Ozan Hikmet 

ARICAN 
Dr. Ali Umut ÜNAL 

6 

LİMANLARA KONTEYNER TEDARİĞİNDE KARAYOLU 

TAŞIMACILIĞINA 

ALTERNATİF OLARAK DEMİRYOLU TAŞIMACILIĞININ ÖNEMİ 

VE TÜRKİYE ANALİZİ 

Dr. Ali Umut ÜNAL 
Dr. Ozan Hikmet 

ARICAN 

7 EVALUATION OF HEALTH SERVICE PERFORMANCE 

Res. Asst., Gökçen 

ÖZLER 

Res. Asst., Ferda 
IŞIKÇELİK 

8 
DEMAND FORECASTING IN HOSPITALS: AN APPLICATION ON 
ANTIBIOTIC CONSUMPTION 

Res. Asst., Ferda 

IŞIKÇELİK 
Res. Asst., Gökçen 

ÖZLER 
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1 
SAĞLIK EŞİTSİZLİKLERİNİN SOSYO-DEMOGRAFİK 

DEĞİŞKENLER AÇISINDAN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Arş.Gör.Dr., Gülizar 

Gülcan ŞERMET 

2 
ENVIRONMENTAL MANAGEMENT AND URBAN SERVICES IN 

SMART CITIES 
Dr., Duygu AKSU 

3 

THE IMPACT OF URBAN SERVICES ON SUSTAINABLE 

ENVIRONMENTAL MANAGEMENT: STRATEGIC APPROACHES 
AND PRACTICAL EXAMPLES 

Dr., Duygu AKSU 

4 

MEDENİ USUL HUKUKUNDA ÖN İNCELEME AŞAMASI İLE 

İDARİ YARGIDA DÜZENLENMİŞ OLAN ÖN İNCELEME 

AŞAMASININ KARŞILAŞTIRILMASI 

Arş. Gör. Ufuk 
DEMİRKAN 

5 CONFLICTING AND INTEGRATING CONSTITUTION Dr, Önder K. KESKİN 

6 

PROFESSIONALISED TERROR AND PREVENTIVE SAFETY (THE 

BALANCE OF CONSTITUTIONAL VALUES, PRINCIPLES AND 

PRINCIPLES) 

Dr, Önder K. KESKİN 
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1 
GÜÇ SİSTEMLERİNDE YÜK TALEBİ İLE HARMONİK SEVİYESİ 

İLİŞKİSİNİN ANALİZİ 

Doç. Dr. SERHAT 

BERAT EFE 

2 

YÜKSEK GERİLİM İZOLATÖRLERİNDE YÜZEY KAÇAK 

AKIMLARININ KESTİRİMİ İÇİN KULLANILAN YAPAY ZEKÂ 

YÖNTEMLERİ 

Doç. Dr. SERHAT 
BERAT EFE 

3 

LED ARMATÜRLERDE TERMAL ÖZELİKLERİNİN 

İYİLEŞTİRİLMESİ İÇİN TERMOELEKTRONİK SOĞUTUCULARIN 
KULLANIMI 

Onur ÇELİK 

Tülay BAYRAKDAR 
Enes ADIGÖZEL 

Burak DEMİROK 

Melikenur YILDIRIM 
Samet ZENGİN 

4 GÜNEŞ ENERJİSİNDE SPEKTRAL ETKİLER 
Gencer SARIOĞLU 

Rüştü EKE 

5 
LİTYUM TABANLI İKİNCİL ÖMÜR BATARYALARININ MOBİL 
ŞARJ İSTASYONU OLARAK DEĞERLENDİRMESİ 

Elektrik-Elektronik 
Mühendisi, Kübra 

DEMİREL 

Mekatronik 
Mühendisi, Berkay 

MENGÜŞ 

Elektrik-Elektronik 
Mühendisi, Uğur 

ÖLMEZ 

Doç. Dr. Ahmet 
FEYZİOĞLU 

6 
The Ethical Implications of Rapid Advancements in Artificial 
Intelligence 

Dr. Sedat Golgiyaz 
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1 
ARAMİD FİBER KATKILI YAPIŞTIRICI VE YAPIŞTIRMA 

BAĞLANTISINDA KİMYASAL YÜZEY İŞLEMİNİN ETKİSİ 

Dr, İclal AVİNÇ 

AKPINAR 

2 
BexZn(1-x)O BİLEŞİĞİNDE OPTİK ÖZELLİKLERİN TEORİK 

OLARAK İNCELENMESİ 

Prof.Dr. Hamza Yaşar 

OCAK 

3 
BexZn(1-x)O BİLEŞİĞİNDE ELEKTRONİK ÖZELLİĞİN 

TEORİK OLARAK İNCELENMESİ 

Prof.Dr. Hamza Yaşar 

OCAK 

4 

Povidon İyot İçerikli Antiseptik Sabun Emdirilmiş El ve Cilt Temizleyici 

Üründe İyot Uçuculuğunun Raf Ömrüne Etkisinin İncelenmesi ve 
Stabilite Problemlerinin Engellenmesi 

Ar-Ge Mühendisi, 

Nazlıcan Çevik 

5 Fabrication and Characterization of AA5083-Ni Metal-Metal Composites 

Dr.Öğr.Üyesi, Serdar 

ÖZKAYA 
Prof.Dr.Aykut 

ÇANAKÇI 

Arş.Gör.Müslim 
ÇELEBİ 

Arş.Gör.A.Hasan 
KARABACAK 

6 
AA5083-Cr Composite Example in terms of Production and 

Investigation of Metal-Metal Composites 

Dr.Öğr.Üyesi, Serdar 

ÖZKAYA 
Prof.Dr.Aykut 

ÇANAKÇI 

Arş.Gör.Müslim 
ÇELEBİ 

Arş.Gör.A.Hasan 

KARABACAK 
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1  

DECISION SUPPORT FRAMEWORK IN MANAGERIAL 
LEARNING ENVIRONMENT FOR ORGANIZATION 

 

M. Mazhar Manzoor, 
Nasar.A, A. Sattar 

2  
BARRIERS AND OPPORTUNITIES FOR THE ADOPTION OF E-

GOVERNANCE SERVICES 

 

Haroula N. 

Delopoulos 

3  

 

OPTIMIZATION OF TRANSFER PRICING IN A RECESSION WITH 
REFLECTION ON CROATIAN SITUATION 

 

Jasminka Radolović 

4 OVERCOMING BARRIERS TO OPEN INNOVATION AT APPLE, 

NINTENDO AND NOKIA 
 

Erik Pontiskoski, 

Kazuhiro Asakawa 

5  

EXPLORING THE PROFESSIONAL COMPETENCY CONTENTS 
FOR INTERNATIONAL MARKETER IN TAIWAN 

 

Shu-Ning Liou 

6  

SIMULTANEOUS TERM STRUCTURE ESTIMATION OF HAZARD 
AND LOSS GIVEN DEFAULT WITH A STATISTICAL MODEL 

USING CREDIT RATING AND FINANCIAL INFORMATION 

 

Tomohiro Ando, 

Satoshi Yamashita 

7  

THE ENTREPRENEUR'S GENERAL PERSONALITY TRAITS AND 

TECHNOLOGICAL DEVELOPMENTS 
 

Bostjan Antoncic 

8  

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY IN CHINA APPAREL 

INDUSTRY 
 

Zhao Linfei, Gu 

Qingliang 

9  

THE IMPACT OF SEMANTIC WEB ON E-COMMERCE 
 

Karim Heidari 
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1 

APPLICATIONS OF STABLE DISTRIBUTIONS IN TIME SERIES 
ANALYSIS, COMPUTER SCIENCES AND FINANCIAL MARKETS 

Mohammad Ali 
Baradaran 

Ghahfarokhi, Parvin 

Baradaran 
Ghahfarokhi 

2 

MULTI-ENTERPRISE TIE AND CO-OPERATION MECHANISM IN 
MEXICAN AGRO INDUSTRY SME'S 

Tania Elena González 

Alvarado, Ma. 
Antonieta Martín 

Granados 

3  

USING STRUCTURAL EQUATION MODELING IN CAUSAL 
RELATIONSHIP DESIGN FOR BALANCED-SCORECARDS' 

STRATEGIC MAP 

 

A. Saghaei, R. 

Ghasemi 

4  

THE COMPLEMENTARITIES OF MULTI-LATERALISM, 

ANDREGIONALISM AND INCOME CONVERGENCE: ASEAN 
AND SAARC 

 

Kankesu 

Jayanthakumaran, 
Shao-Wei Lee 

5  
DETERMINING OPTIMAL PRODUCTION PLAN BY REVISED 

SURROGATE WORTH TRADE-OFF METHOD 

 

Tunjo Peric, Zoran 

Babic 

6  
CREATION OF ECONOMIC AND SOCIAL VALUE BY SOCIAL 

ENTREPRENEURSHIP FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT 

 

Ahaskar Pandey, 

Gaurav Mukherjee, 
Sushil Kumar 

7  

STOCK PRICE FORECAST BY USING NEURO-FUZZY 

INFERENCE SYSTEM 
 

Ebrahim Abbasi, 

Amir Abouec 

8  

ENVIRONMENTAL RESPONSIBILITY AND FIRM 

PERFORMANCE: EVIDENCE FROM NIGERIA 
 

Collins C. Ngwakwe 

9  

VALUE–BASED GROUP DECISION ON SUPPORT BRIDGE 
SELECTION 

 

Christiono Utomo, 
Arazi Idrus 
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1 
CUSTOMER VALUE CREATION BY CRM SYSTEM IN 

ELECTRONIC DEVICE COMPANIES 

Hideki.Kobayashi, 
Hiroshi.Osada 

 

2  
THE EFFECTS OF MISSPECIFICATION OF STOCHASTIC 

PROCESSES ON INVESTMENT APPRAISAL 

 

George Yungchih 

Wang 
 

3  
HOTEL GUEST'S LIABILITY FOR NON-PAYMENT OF HOTEL 

SERVICES IN COMPARATIVE LAW 

 

Oliver Radolović 

4 

THE IMPACT OF WEBSITE PERSONALITY ON CONSUMERS' 

INITIAL TRUST TOWARDS ONLINE RETAILING WEBSITES 

Jasmine Yeap Ai 

Leen,  

T. Ramayah, 
 Azizah Omar 

 

5 

CONTINUAL IMPROVEMENT WITH INTEGRATED 
MANAGEMENT SYSTEM 

Sharareh Mirsaeidi 

Farahani , 
Gholamreza Chitsaz 

 

6  
THE INTRODUCTION OF COMPULSORY ELECTRONIC 

EXCHANGE OF DOCUMENTS IN THE CZECH REPUBLIC: 

COMPARING EXPECTATION AND REALITY 
 

Kamila Tišlerová 

7 

ROLE OF CREDIT ON PRODUCTION EFFICIENCY OF FARMING 
SECTOR IN PAKISTAN(A DATA ENVELOPMENT ANALYSIS) 

Saima Ayaz,  

Zakir Hussain, 
Maqbool Hussain Sial 

 

8 

FACTORS PAVING THE WAY TOWARDS ISLAMIC BANKING IN 

PAKISTAN 

Muhammad Mazhar 

Manzoor, 
 Muhammad Aqeel, 

Abdul Sattar 

 

9  

EFFECTS OF THE STOCK MARKET DYNAMIC LINKAGES ON 

THE CENTRAL AND EASTERN EUROPEAN CAPITAL MARKETS 
 

Ioan Popa, Cristiana 
Tudor, Radu Lupu 
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1  
CONSTRUCTIVE PROOF OF THE EXISTENCE OF AN 

EQUILIBRIUM IN A COMPETITIVE ECONOMY WITH 

SEQUENTIALLY LOCALLY NON-CONSTANT EXCESS DEMAND 
FUNCTIONS 

 

Yasuhito Tanaka 

2 THE THEORETICAL FRAMEWORK OF THE NECESSITY OF 
CONDUCTING OPERATIONAL AUDITING IN IRAN 

 

Arash 

Derakhshanmehr 

3 EVALUATION OF MARKET LIMITATIONS IN THE CASE OF 

ECOSYSTEM SERVICES 
 

Giani Gradinaru 

4  

WHY DEVELOPING COUNTRIES ARE LESSER INNOVATORS 
 

Abdul Waheed 

5 

PROJECT MANAGEMENT IN STUDENT SATELLITE PROJECTS: 

A UNIVERSITY – INDUSTRY COLLABORATION VIEW 

Muhammad Fiaz, 

Naqvi Najam Abbas, 

Baseerat Rizwan, 
Yang Naiding 

6  

WHY DO PAKISTANI CUSTOMERS PATRONIZE ISLAMIC 
BANKS- AN EMPIRICAL ANALYSIS 

 

Farjana Mumu,  
Jia Guozho 

7 
SIMULATION-BASED OPTIMIZATION IN PERFORMANCE 

EVALUATION OF MARSHALING YARD STORAGE POLICY IN A 
CONTAINER PORT 

Mohammad Reza 
Ghanbari, Parham 

Azimi, Farrokh 

Abdollahi 

8  

ROLES AND RESPONSIBILITIES TO SUCCESS OF IT PROJECT IN 

AN ORGANIZATION 

 

Vahhab Attar Olyaee, 

Fouad Attar Olyaee 

9  

A NEW HYBRID MODEL WITH PASSIVE CONGREGATION FOR 

STOCK MARKET INDICES PREDICTION 
 

Tarek Aboueldahab 
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1 PROBLEMS OF MEASURING EFFECTIVENESS OF INNOVATION 
PERFORMANCE 

 

Aziza S. Zhuparova 

2 TOWARDS A NEW ERA OF SUSTAINABILITY IN THE 
AUTOMOTIVE INDUSTRY: STRATEGIC HUMAN RESOURCE 

MANAGEMENT AND GREEN TECHNOLOGY INNOVATION 

 

Reihaneh Montazeri 

Shatouri, Rosmini 
Omar, Kunio Igusa 

3 PEOPLE EMPOWERMENT IN LIVELIHOOD ACTIVITIES 
TOWARD SUSTAINABLE COASTAL RESOURCE MANAGEMENT 

IN INDONESIA 

 

Achmad Zamroni, 

Masahiro Yamao 

4 BIOETHANOL - A VIABLE ANSWER TO INDIA-S SURGING 

ENERGY NEEDS 

 

Pranav Raghav Sood 

5  
KNOWLEDGE SHARING: A SURVEY, ASSESSMENT AND 

DIRECTIONS FOR FUTURE RESEARCH: INDIVIDUAL 

BEHAVIOR PERSPECTIVE 
 

Feryal Aslani, 

Mohammad 
Mousakhani, 

 Alireza Aslani 

6  

THE MODELING OF BRAND LOYALTY IN THE BREWING 
MARKET IN POLAND 

 

Honorata Howaniec 

7  
DIRECTION TO MANAGE OTOP ENTREPRENEURSHIP BASED 

ON LOCAL WISDOM 

 

Witthaya Mekhum 

8  

A REVIEW OF ENTERPRISE RISK MANAGEMENT PRACTICES 

AMONG MALAYSIAN PUBLIC LISTED COMPANIES 

 

Fong-Woon Lai 

9  

THE USE OF DYNAMICALLY OPTIMISED HIGH FREQUENCY 

MOVING AVERAGE STRATEGIES FOR INTRADAY TRADING 
 

Abdalla Kablan, 

Joseph Falzon 
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1  
THE IMPACT OF HIGH PERFORMANCE WORK SYSTEMS- ON 

FIRM PERFORMANCE IN MNCS AND LOCAL MANUFACTURING 

FIRMS IN MALAYSIA 
 

Shaira Ismail 

2  

INFORMATION SYSTEM SECURITY EFFECTIVENESS 
ATTRIBUTES: A TANZANIAN COMPANY CASE STUDY 

 

Nerey H. Mvungi, 
Mosses Makoko 

3  

COMPARATIVE ANALYSIS OF COMMERCIAL PROPERTY AND 
STOCK-MARKET INVESTMENTS IN NIGERIA 

 

Bello Nurudeen 
Akinsola 

4  
A NOVEL APPROACH TO HANDLE UNCERTAINTY IN HEALTH 

SYSTEM VARIABLES FOR HOSPITAL ADMISSIONS 

 

Manisha Rathi, 

Thierry Chaussalet 

5  
BRAND EQUITY AND FACTORS AFFECTING CONSUMER-S 

PURCHASE INTENTION TOWARDS LUXURY BRANDS IN 
BANGKOK METROPOLITAN AREA 

 

Sumalee Lekprayura 

6 

A REFINED APPLICATION OF QFD IN SCM, A NEW APPROACH 

Nooshin La'l 

Mohamadi 
 

7 

GREEN LEAN TQM HUMAN RESOURCE MANAGEMENT 

PRACTICES IN MALAYSIAN AUTOMOTIVE COMPANIES 

Noor Azlina Mohd 

Salleh, Salmiah 
Kasolang, Ahmed 

Jaffar 

 

8  
A MODEL OF MARKET SEGMENTATION FOR THE CUSTOMERS 

OF MELLAT BANK IN IRAN 

 

Nader Gharibnavaz, 

Hossein Yazdi 

9  

IMPROVING THE DECISION-MAKING PROCESS AND 

TRANSPARENCY OF CORPORATE GOVERNANCE USING XBRL 
 

Claudiu Brandas 

10  

THE INFLUENCE OF INSTITUTIONAL SHAREHOLDER 

ACTIVISM AS A CORPORATE GOVERNANCE MONITORING 
MECHANISM IN MALAYSIA 

 

Maizatul A. Musa 
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1 
THE SHANGHAI COOPERATION ORGANIZATION: CHINA'S 

GRAND STRATEGY IN CENTRAL ASIA 

Mara Gubaidullina, 
Aigerim Yelibayeva 

 

2 
THE ROLE OF HUMAN RESOURCE SYSTEM ON CRISIS 

RESOLVE 

Abbas Haddadzadeh, 
Marzieh Sharif 

Paghaleh 

 

3 
STRUCTURAL FUNDS OF POLISH AGRICULTURE 

Agata Niewiadomska, 
Adam Niewiadomski 

 

4 
CORPORATE GOVERNANCE PRACTICES AND AUDIT QUALITY: 

AN EMPIRICAL STUDY OF THE LISTED COMPANIES IN EGYPT 

Mohamed Moustafa 
Soliman, Mohamed 

Abd Elsalam 

 

5  
IMPROVEMENT OF NEW GOVERNMENT R&D PROGRAM 

PLANS THROUGH PRELIMINARY FEASIBILITY STUDIES 

 

Hyun-Kyu Kang 

6  

IMPACT OF THE AMENDMENTS OF MALAYSIAN CODE OF 

CORPORATE GOVERNANCE (2007) ON GOVERNANCE OF GLCS 
AND PERFORMANCE 

 

Azmi Hamid, 

Rozainun Aziz 

7 
PROBLEMS THAT IMPEDE SUSTAINABLE TOURISM 

DEVELOPMENT IN EGYPT 

Essam Abdel-Salam 
Gouda 

 

8  

ENGAGEMENT STRATEGIES FOR STAKEHOLDER 

MANAGEMENT IN NEW TECHNOLOGY DEVELOPMENT IN THE 

FERTILIZER INDUSTRY – A CONCEPTUAL FRAMEWORK 

 

Ammar Redza Ahmad 

Rizal 

9 

INVESTIGATING FINANCIAL LITERACY AMONG EMIRATIS 

Ashraf Khalil, Salam 

Abdallah, Khalil Al-

hilo, Ebere Iroadu 
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1  
MUSICAL NOTATION READING VERSUS ALPHABET READING 

- COMPARISON AND IMPLICATIONS FOR TEACHING MUSIC 

READING TO STUDENTS WITH DYSLEXIA 
 

Ora Geiger 

2  

COMPARATIVE STUDY OF FATIGUE AND DROWSINESS IN THE 
NIGHT-TIME PASSENGER TRANSPORTATION INDUSTRY IN 

JAPAN 

 

Hiroshi Ikeda 

3  
PSYCHOPATHIC DISORDERS AND JUDGES SENTENCING: CAN 

NEUROSCIENCES CHANGE THIS AGGRAVATING FACTOR IN A 

MITIGATING FACTOR? 
 

Kevin Moustapha 

4  

PECULIARITIES OF COMPREHENDING THE SUBJECTIVE WELL- 
BEING BY STUDENT WITH HIGH AND LOW LEVEL OF 

EMOTIONAL INTELLIGENCE 

 

Veronika Pivkina, 
Alla Kim, Khon 

Nataliya 

5 

TYPES OF EPILEPSIES AND FINDINGS EEG- LORETA ABOUT 

EPILEPSY 

Leila Maleki,  

Ahmad Esmali 

Kooraneh, Hossein 
Taghi Derakhshi 

6  

CASE STUDIES IN THREE DOMAINS OF LEARNING: 

COGNITIVE, AFFECTIVE, PSYCHOMOTOR 
 

Zeinabsadat 

Haghshenas 

7  

ADDICTIVE USE DUE TO PERSONALITY: FOCUSED ON BIG 
FIVE PERSONALITY TRAITS AND GAME ADDICTION 

 

Eui Jun Jeong,  
Hye Rim Lee 

8  

THE USE OF EMOTICONS IN POLITE PHRASES OF GREETINGS 
AND THANKS 

 

Zuzana Komrsková 

9  
CHILDREARING STYLES AND FAMILY COMMUNICATION 

PATTERNS AMONG UNIVERSITY STUDENTS 

 

Pegah Farokhzad 

10   
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1 

EVALUATION OF THE EFFECTS OF CLIMATE CHANGE IN 
DESTRUCTION PROCEDURE ON IRAN-S HISTORIC BUILDINGS 

Firouz Parvizian 
Ganje, Emad 

Hezbkhah, Behbood 

Maashkar 
 

2 OPTIMAL USE OF CLIMATE IN THE CONSTRUCTION OF 

TRADITIONAL HOUSING AS A GREENHOUSE IN IRAN 
 

Emad Hezbkhah, 

Ebrahim Akhlaghi 
 

3 THE INTERNET, ITS SOCIAL AND ETHICAL PROBLEM TO THE 

YOUNG AND HOW CURRICULUM CAN ADDRESS THE ISSUE 

 

R. Ramli 

4 

LEAN THINKING PROCESS IN THE DETERMINATION OF 

DESIGN SUGGESTIONS TO OPTIMIZE TREATMENT OF WEEE 

Anastasia Katsamaki, 

Nikolaos Bilalis, 

Vassilis Dedoussis 
 

5  

CORPORATE SUSTAINABLE DEVELOPMENT ASSESSMENT 

BASE ON THE CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY 
 

Sun Mei,  
Nagata Katsuya, 

Onoda Hiroshi 

6  

KNOWLEDGE MANAGEMENT APPLIED TO FORENSIC 
SCIENCES 

 

Norma Rodrigues 
Gomes 

7 
SELECTION OF EXTRACURRICULAR EDUCATION FACILITIES 

AND ORGANIZATIONAL PERFORMANCE ANALYSIS OF MEG-

CITY SPATIAL SYSTEM 

 
 

Chen Zhang,  

Wei Yaping 
 

8 

THE USED OF ENVIRONMENTAL ETHICS IN METHODS AND 

TECHNIQUES OF ENVIRONMENTAL MANAGEMENT 

Amir Hossein 

Davami,  

Ali Gholami,  
Ebrahim Panahpour 

 

9 
SYSTEMS AND SOFTWARE SAFETY AND SECURITY 

Marzieh 
Mokhtaripour 

 

10   
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1 
TOPLUMSAL CİNSİYETE DAYALI AYRIMCILIK: TÜRKİYE’DE 
SURİYELİ KADIN GÖÇMENLER ÖZELİNDE BİR İRDELEME 

Dr. Cahide 
GÖĞÜSDERE 

2 
LOOKING AT SOCIAL WORK IN TERMS OF VALUES AS A TOOL 
OF SOCIAL CONTROL 

Assoc. Prof. Dr. 

Melahat 

DEMİRBİLEK 

3 RESILIENT CITIES FROM SOCIAL WORK PERSPECTIVE 

Assoc. Prof. Dr. 

Melahat 

DEMİRBİLEK 

4 
ZAMAN YÖNETİMİNİN VERİMLİLİK ÜZERİNE ETKİSİ: NİCEL 

BİR ARAŞTIRMA 

Öğr. Gör. Gökhan 
BİLİCİ 

Doç. Dr. Sefa USTA 

5 

LOCAL GOVERNMENTS IN THE TURKISH REPUBLIC OF 

NORTHERN CYPRUS: A COMPARATIVE ANALYSIS WITH 

TÜRKİYE 

Doç. Dr. Sefa USTA 

Öğr. Gör. Gökhan 

BİLİCİ 

6 

HOW DOES AN ARCHITECT COMMUNICATE WITH THE 

BUILDING: INTERPRETATION ON THE EXAMPLE OF SVETI 

STEFAN CHURCH 

Res. Assist. Elif 
ATICI 

7 
DIGITAL TRANSFORMATION IN TURKIYE: ADDRESSING THE 

CHALLENGES OF AN AGING POPULATION 
Dr, Yelda BEKTAŞ 

8 
THOUGHTS OF SOCIOLOGISTS WORKING IN MUNICIPALITY 
OF MARDİN ON THE SOCIAL ASSISTANCE PROVIDED TO 

SYRIAN IMMIGRANTS BY THE MUNICIPALITY 

Doç. Dr. Cemil İNAN 
Rena YASİN 

 

9 

CIVIL SOCIETY AFTER EARTHQUAKE DISASTER 

MANAGEMENT IN ORGANIZATIONS: EXAMPLE OF MARDIN 

PROVINCE 

Doç. Dr. Cemil İNAN 
Halil KÖSESOY 

10 
DEPREMLER KONUSUNDA TOPLUMSAL BİLİNÇLENME 

SAĞLANMASINDA EĞİTİM FAALİYETLERİNİN ÖNEMİ 

Doç. Dr. Abdullah 

KARATAŞ 

11 
2050 YILI HEDEFLERİNDE KENT İÇİ ULAŞIMIN ROLÜ VE 

ÖNEMİ 

Doç. Dr. Abdullah 

KARATAŞ 
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1 
THE IMPORTANCE OF MANAGEMENT INFORMATION 
SYSTEMS ON SECTORS 

Öğr. Gör. Dr. Ahmet 

TAŞ, 

 

2 

OTEL İŞLETMELERİNİN WEB ORTAMINDA ENGELLİ 

BİREYLERE SUNDUĞU 
HİZMETLERİN İNCELENMESİ 

Öğretim Görevlisi, 
Dilek EREN 

Öğretim Görevlisi, 

Hatice Zeynep 
ÖZTÜRK 

Prof. Dr., Ruziye 

COP 

3 
WORKING LIFE PROBLEMS OF DIGITAL PLATFORM 
EMPLOYEES 

Doç. Dr. Banu 
ÖZBUCAK ALBAR 

4 
DIGITAL TRANSFORMATIONS IN CUSTOMER RELATIONS 
MANAGEMENT 

Doç. Dr. Banu 
ÖZBUCAK ALBAR 

5 
ETİK İKLİMİN CAM TAVAN SENDROMU ÜZERİNDEKİ ETKİSİ: 
BİR ALAN ARAŞTIRMASI 

Prof.Dr. İsmail 

BAKAN 
Prof.Dr. Burcu 

ERŞAHAN 

Doç.Dr. Arif Selim 
EREN 

Elife Nesibe KEKEÇ 

6 

SOSYAL AĞLAR ÜZERİNDEN KURULAN YÖNETİCİ VE 

YÖNETİLEN BAĞLANTILARININ YÖNETİLENİN KİMLİK 

YÖNETİMİNE OLASI ETKİLERİ 

Birsel TEPEBAŞI 

Feyza ALTUN 
Dr. Öğr. Üyesi Adem 

YAVAŞ 

7 

ETNOSENTERİZMİN TÜKETİCİ BOYKUTU ÜZERİNDEKİ 
ETKİSİNDE TÜKETİCİ DÜŞMANLIĞININ ARACI ROLÜ: İSRAİL 

MANŞEİ ÜRÜNLERE 

YÖNELİK KUŞAKLAR ARASI KARŞILAŞTIRMA 

Doç. Dr. Emel 

YILDIZ 

Doktora Öğrencisi, 
Halil Hakdan ÖZ 

 

8 

TÜRKİYE GENELİNDEKİ EN BÜYÜK BEŞ MARKET ZİNCİRİNDE 

İLİŞKİSEL PAZARLAMA VE KURUMSAL İMAJIN POZİTİF 
AĞIZDAN AĞIZA PAZARLAMA 

VE SADAKAT ÜZERİNDEKİ ETKİSİNDE İLİŞKİ KALİTESİNİN 

ARACI ETKİSİ: BAYBURT İLİ ÖRNEĞİ 

Doç. Dr. Emel 

YILDIZ 
Doktora Öğrencisi, 

Halil Hakdan ÖZ 

 

9 
THE EFFECTS OF DIGITAL TRANSFORMATION ON 
MANAGEMENT ACCOUNTING 

Dr. Zeynep GİZER 
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1 
THE EFFECT OF ATTENTİON DEFİCİT AND IMPULSİVE TRAİTS 
ON SOCİAL ANXİETY İN ADOLESCENTS 

Aybüke OZAN, 

2 

EVALUATION OF POSTGRADUATE THESES ON HOPE AND 

OPTIMISM 

WRITTEN IN TURKEY 

Doç. Dr. Gazanfer 
ANLI 

3 KİMLİK VE MESLEKİ KİMLİĞİN OLUŞUMUNDA GİYİMİN ROLÜ 

Öğr. Gör. Melike 

CİLOŞOĞLU 

Prof. Dr. Nurgül 
KILINÇ 

4 KARAR VERME SÜRECİNDE SEZGİLERİN ÖNEMİ VE ROLÜ 
Tezli Yüksek Lisans 
Öğrencisi İslim Deniz 

KARATEL 

5 
ANNELERİN EBEVEYNLİK STİLLERİNİN KUŞAKLARARASI 

AKTARIMININ İNCELENMESİ: KİŞİLİĞİN ARACILIK ETKİSİ 

Dr. Hale SAVCI 
Prof. Dr. Ferda 

AYSAN 

6 

ERGENLERİN ÇOCUKLUK ÇAĞI ÖRSELENME YAŞANTILARI 

İLE GELECEK BEKLENTİLERİ ARASINDAKİ İLİŞKİNİN 
İNCELENMESİ 

Dr. Hale SAVCI 

Doç. Dr. Arzu 
GÜLBAHÇE 
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1 DİALECT ELEMENTS İN THE NOVEL / DRAMA TENEKE 
Doç. Dr. Serdal 
KARA 

2 
A MYTHOLOGICAL PERSON IN THE DIVAN OF ŞEYHÜLİSLÂM 

YAHYÂ EFENDİ: CEM 

Dr. Öğr. Üyesi, 
Abdulsamet 

DEMİRBAĞ 

3 TRAKHİSLİ KADINLAR 1021-1022: HERAKLES’İ KURTARMAK 
Doç. Dr. Esengül 
AKINCI ÖZTÜRK 

4 
MANTIKSAL KÖTÜLÜK PROBLEMİ: MACKIE VE FLEW 

BAĞLAMINDA BİR DEĞERLENDİRME 
Dr. Fatma Nur AĞCA 

5 HEGEL FELSEFESİ’NDE EFENDİ-KÖLE DİYALEKTİĞİ Seda YURTSEVEN 

6 İŞTE’NİN SÖZCÜK TÜRÜ ÜZERİNE 
Doç.Dr. Burhan 

BARAN 

7 
KUR’ÂN-I ANLAMADA TAHLİLÎ TEFSİR METODUNUN İŞLEVİ: 

FECR SÛRESİ ÖRNEĞİ 

Yüksek Lisans 
Öğrencisi, Ahmet 

BÜLBÜL 

8 
İSLAM TEFEKKÜRÜNDE ELEŞTİREL DÜŞÜNME VAR MI? 

GAZÂLÎ ÖRNEĞİ 

Arş. Gör. Sinem 

ÖNDEŞ 
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1 
DÜNYA EKONOMİSİNDE MERKANTİLİZMİN AYAK 

SESLERİ 

Dr. Öğr. Üyesi İbrahim 
YILDIRIMÇAKAR 

Prof. Dr. Zafer 

KANBEROĞLU 

2 
AVRUPA BİRLİĞİ ÜLKELERİ İLE TÜRKİYE ARASINDAKİ 

ULUSLARARASI TİCARET ÜZERİNE BİR DEĞERLENDİRME 

Yüksek Lisans Öğrencisi, 
Yasin KARA 

Yüksek Lisans Öğrencisi, 

Ece KORKMAZ 

3 Çelik Sektörünün İhracatı Üzerine Bir Değerlendirme 

Yüksek Lisans Öğrencisi, 

Ece KORKMAZ 

Yüksek Lisans Öğrencisi, 
Yasin KARA 

4 
PUBLIC DEBT and ECONOMIC GROWTH: EVIDENCE from 

JAPAN 

Özgür Özaydın 

Can Apaydın 

5 
THE RELATIONHIP between TOTAL DEBT SERVICE and 
INCOME: An ARDL APPROACH for the CASE of BRAZIL 

Özgür Özaydın 
Can Apaydın 

6 
BANKACILIK SEKTÖRÜNÜN MAKROEKONOMİK 
GÖSTERGELER İLE İLİŞKİSİ: TÜRKİYE ÜZERİNE 

EKONOMETRİK BİR UYGULAMA 

Dr. Cemalettin LEVENT 
Doç. Dr. Fatma Fehime 

AYDIN 
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1 
INVESTIGATION OF THE EFFECT OF THE USE OF DIFFERENT 

RESINS IN SMC COMPOSITES ON MECHANICAL PROPERTIES 

Assist. Prof., Mahmut 

BİNGÖL 

2 
A MINI-REVIEW ON APPLICATIONS OF COMPOSITE 
MATERIALS FOR BRAIDING TECHNOLOGIES 

Ph.D. Candidate, 

Ömer Fırat 

TURŞUCULAR 
Ph.D. Candidate, Elif 

Dicle 

TURŞUCULAR 

3 

SPİN-ON TİP FİLTRELERDE İÇ ELEMANDA METAL KAPAK 

YERİNE EKO TİP ERİTME KAPAK KULLANIMININ 
ARAŞTIRILMASI 

Hasan CANIMOĞLU 
Eylül Büşra 

TAPANYİĞİT 

Mehmet ÖZDEMİR 

4 

SERT ELOKSAL KAPLAMA UYGULAMASININ A356-T6 

ALAŞIMININ KOROZYON DİRENCİNE ETKİSİNİN 

İNCELENMESİ 

Arge Mühendisi, 

Burçak Kardelen 
KÖROĞLU 

Arge Teknikeri, Caner 

KALENDER 
 

5 
LASTİK YANAK KALINLIĞININ JANTIN DAYANIMI 

ÜZERİNDEKİ ETKİSİNİN İNCELENMESİ 

Arge Kıdemli 

Uzmanı, Meriç Işık 

Arge ve Çözüm 
Merkezi Kıdemli 

Müdürü, Ömer Burak 

Çe 
Arge Teknikeri, Caner 

KALENDER 

6 
Extraction of Low Sulfur Diesel-Like Fuel from Waste Engine oil by 

Pyrolytic Distillation and Sulfurization Process of this fuel 

Abdulkerim YILDIZ 
Doç. Dr. Selman 

AYDIN 
 

7 

Experimental Analysis of Combustion Characteristics of Low Sulfur 

Diesel-Like Fuel from Waste Engine Oils and Waste Tire Oils at Idle 

Operation Condition of a CI Engine 

Abdulkerim YILDIZ 

Doç. Dr. Selman 
AYDIN 
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1 

ATIK BAZALT TOZU, BAZALT LİFİ VE BAZALT KUMU İLE 

ÜRETİLEN GEOPOLİMER HARÇLARIN DAYANIM 

GELİŞİMLERİNİN ARAŞTIRILMASI 

Doç.Dr. Serhat 

ÇELİKTEN 

Berfun ÇAVUŞOĞLU 

2 

ATIK BAZALT TOZU ESASLI GEOPOLİMERLERİN ORTAM 

KÜRÜ KOŞULLARINDAKİ DAYANIM GELİŞİMİNE YÜKSEK 

FIRIN CÜRUFU ETKİSİNİN ARAŞTIRILMASI 

Doç.Dr. Serhat 

ÇELİKTEN 

3 
KENT, KENTLEŞME VE KENTLİLEŞME ÜZERİNE KAVRAMSAL 
İNCELEME 

Yüksek Şehir ve Bölge 
Plancısı Hüsne 

TEMUR 

Doç. Dr. Seçil Gül 
MEYDAN YILDIZ 

4 
KENTSEL DÖNÜŞÜMÜN ÇERÇEVESİ: KENTSEL DÖNÜŞÜM 

NEDİR NE DEĞİLDİR? 

Doç. Dr. Seçil Gül 

MEYDAN YILDIZ 
Yüksek Şehir ve Bölge 

Plancısı Hüsne 

TEMUR 

5 
RESEARCH OF WOMEN’S ATTİTUDE TOWARD THE USE OF 

BİCYCLES 

Dr. Öğr. Üyesi, Ayşe 
ÜNAL 

İsmail ÖNER 

6 

OFİS FONKSİYONLU YÜKSEK BİNALARDA TERAS 

BAHÇELERİNİN SÜRDÜRELEBİLİR MEKÂN YAKLAŞIMLARI: 

AMERİKA ÖRNEKLERİ 

Dr. Öğr. Üyesi Emre 

ÇUBUKÇU 

 

 

OFİS FONKSİYONLU YÜKSEK BİNALARDA TERAS 

BAHÇELERİNİN SÜRDÜRELEBİLİR MEKÂN YAKLAŞIMLARI: 
UZAKDOĞU ÖRNEKLERİ 

Dr. Öğr. Üyesi Emre 

ÇUBUKÇU 

 
SEDDÜLBAHİR CASTLE OPEN-AIR MUSEUM EXAMPLE IN THE 

CONTEXT OF CULTURAL LANDSCAPE 

Arş. Gör. Dr. Necla 

Ece ÖNCÜL 

Arş. Gör. Tuğçenur 
METİN PARLAK 

 
EXAMINATION OF ÇANAKKALE KİLİTBAHİR CASTLE 
MUSEUM IN THE CONTEXT OF SUSTAINABLE LANDSCAPE 

DESIGN PRINCIPLES IN HISTORICAL AREAS 

Arş. Gör. Dr. Necla 

Ece ÖNCÜL 
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1  

A STUDY OF THE DAMAGES TO HISTORICAL MONUMENTS 
DUE TO CLIMATIC FACTORS AND AIR POLLUTION AND 

OFFERING SOLUTIONS 

 

Shoureshe Kanani, 

Hassan Zandi 

2  

THE CONCEPT OF PLACE AND SENSE OF PLACE IN 

ARCHITECTURAL STUDIES 
 

Mina Najafi, 

 Mustafa Kamal Bin 

Mohd Shariff 

3  

TOWARDS A UTAUT-BASED MODEL FOR THE STUDY OF 

EGOVERNMENT CITIZEN ACCEPTANCE IN SAUDI ARABIA 
 

Alzahrani.M.E, 

Goodwin.R.D 

4  

FEATURES OF PARTY CONSTRUCTION IN THE COURSE OF 
POLITICAL MODERNIZATION OF KAZAKHSTAN 

 

Zhankuliyeva S. A. 

5 

DESIGNING A RESCUE SYSTEM FOR EARTHQUAKE-STRICKEN 

AREA WITH THE AIM OF FACILITATION AND ACCELERATING 
ACCESSIBILITIES (CASE STUDY: CITY OF TEHRAN) 

Naeleh Motamedi, 

Masoud 
Mahmoudkhan 

Shirazi,  

Nima Nouraei 
 

6 

AGED SOCIETY: A PITFALL 

Siti Norfazlina 

Yusoff, 

Noorlailahusna Mohd 

Yusof 

 

7 

DRIVING BEHAVIORS AT INTERSECTIONS (CASE STUDY- 
TEHRAN-ZONE 3-REGION 3) 

A. Mansour Khaki, A. 
E. Forouhid, S. 

Hemmati, M. 
Rahnamay-Naeini 

 

8  

A QUANTITATIVE ASSESSMENT OF THE SOCIAL 
MARGINALIZATION IN ROMANIA 

 

Andra Costache, 
Rădiţa Alexe 

9   
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1  
DIFFERENCE IN THE COLOR PREFERENCE BY A 

GEOGRAPHICAL FACTOR 

 

Kazuko Sakamoto 

2  

INFLUENCE OF CITY ENVIRONMENT TO THE REGIONAL 

DEVELOPMENT IN BALTIC COUNTRIES 
 

Ilze Stokmane 

3 

BORIA: A CONVENTIONAL THEATRE IN MALAYSIA 

Farideh Alizadeh, 

Mohd Effindi 

Samsuddin 

4  

THE ROLE OF THE INDIGENOUS LANGUAGES IN POLICY 

PLANNING AND IMPLEMENTATION: A SOCIOLINGUISTIC 
APPRAISAL OF THE NATIONAL REBRANDING PROGRAMME 

OF NIGERIA 

 

Anayochukwu 
Leonard Okoli 

5  
CITIZENS’ PERCEPTIONS TOWARDS E-GOVERNANCE: FIELD 

STUDY 
 

Alaa-Aldin Abdul 

Rahim A. Al Athmay 

6  

A STUDY OF PRIORITY EVALUATION AND RESOURCE 

ALLOCATION FOR REVITALIZATION OF CULTURAL 
HERITAGES IN THE URBAN DEVELOPMENT 

 

Wann-Ming Wey, Yi-

Chih Huang 

7  
RESIDENTIAL SELF-SELECTION AND ITS EFFECTS ON URBAN 

COMMUTE TRAVELS IN IRANIAN CITIES COMPARED TO US, 

UK, AND GERMANY 
 

Houshmand E. 
Masoumi 

8  

COMPARATIVE ANALYSIS OF MEASURES TO SECURE TWO-

WAY EVACUATION ROUTES FOR VULNERABLE PEOPLE 
DURING LARGE DISASTERS IN A HISTORIC AREA 

 

Nobuo Mishima, 

Naomi Miyamoto, 
Yoko Taguchi 

9  
THE CITIZEN PARTICIPATION IN PREVENTING ILLEGAL 

DRUGS PROGRAM IN BANGKOK, THAILAND 

 

Ratthapong 

Bunyanuwat 
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1  
GREEN BUILDING AND ENERGY SAVING 

 

Nahed Ayedh Al-

Hajeri 

2  
FEMALE EXECUTIVE CAREER SUCCESS AND SATISFACTION 

IN BANGKOK, THAILAND 

 

ipon 

Sasithornsaowapa 

3  
AN APPROACH TO CONSTRUCT CRITERIA FOR EVALUATING 

ALTERNATIVES IN DECISION-MAKING 

 

Niina M. Nissinen 

4  

THE DOCUMENTARY ANALYSIS OF META-ANALYSIS 

RESEARCH IN VIOLENCE OF MEDIA 
 

Proud Arunrangsiwed 

5  

THE THOUGHT OF ISLAMIC LITERATURE IN MODERN 

MALAYSIAN LITERATURE 
 

Rosni bin Samah 

6  

THE ENTHRONEMENT OF TURKIC-MONGOL RULERS AND 
KAGAN FUNCTIONS 

 

Zhanar Kozhabekova 

7  
THE ROLE OF MIDDLE CLASS IN FORMING OF CONSUMPTION 

HABITS OF MARKET INSTITUTIONS AMONG KAZAKH 

HOUSEHOLDS IN TRANSITION PERIOD 
 

Daurenbek 

Kuleimenov, 

 Elmira Otar 

8  

A WAY OF CONVERTING COLOR IMAGES TO GRAY SCALE 

ONES FOR THE COLOR-BLIND -APPLYING TO THE PART OF 
THE TOKYO SUBWAY MAP- 

 

Katsuhiro Narikiyo, 

Shota Hashikawa 

9  
SATISFACTION SURVEY OF A DISPLACED POPULATION 

AFFECTED BY A NEW PLANNED DEVELOPMENT OF NAYA 

RAIPUR, INDIA 
 

Sagar Jajoo 
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1  
USE OF CURCUMIN IN RADIOCHEMOTHERAPY INDUCED 

ORAL MUCOSITIS PATIENTS: A CONTROL TRIAL STUDY 

 

Shivayogi 

Charantimath 

2  

PROTEINS LENGTH AND THEIR PHENOTYPIC POTENTIAL 

 

Tom Snir,  
Eitan Rubin 

3  
MODELING AND ANALYSIS OF THE EFFECTS OF 

NEPHROLITHIASIS IN KIDNEY USING A COMPUTATIONAL 

TACTILE SENSING APPROACH 
 

Elnaz Afshari,  
Siamak Najarian 

4 

COMPUTATIONAL IDENTIFICATION OF BACTERIAL 
COMMUNITIES 

Eleftheria Tzamali, 

Panayiota Poirazi, 
Ioannis G. Tollis, 

Martin Reczko 

5  

ON THE MATHEMATICAL STRUCTURE AND ALGORITHMIC 
IMPLEMENTATION OF BIOCHEMICAL NETWORK MODELS 

 

Paola Lecca 

6  
BLOOD LYMPHOCYTE AND NEUTROPHIL RESPONSE OF 

CULTURED RAINBOW TROUT, ONCORHYNCHUS MYKISS, 

ADMINISTERED VARYING DOSAGES OF AN ORAL 
IMMUNOMODULATOR – ‘FIN-IMMUNE™’ 

 

Duane Barker,  

John Holliday 

7 

MULTIWAVELET AND BIOLOGICAL SIGNAL PROCESSING 

Morteza Moazami-
Goudarzi, Ali Taheri, 

Mohammad Pooyan, 

Reza Mahboobi 

8  
DETECTION AND CORRECTION OF ECTOPIC BEATS FOR HRV 

ANALYSIS APPLYING DISCRETE WAVELET TRANSFORMS 

 

Desmond B. Keenan 

9 
SAF: A SUBSTITUTION AND ALIGNMENT FREE SIMILARITY 
MEASURE FOR PROTEIN SEQUENCES 

Abdellali Kelil, 

Shengrui Wang, 

Ryszard Brzezinski 
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1 
EFFECT OF COLD PLASMA-SURFACE MODIFICATION ON 

SURFACE WETTABILITY AND INITIAL CELL ATTACHMENT 

Masao Yoshinari, 
Jianhua Wei,  

Kenichi Matsuzaka, 

Takashi Inoue 

2  

SURFACE CHARGE BASED RAPID METHOD FOR DETECTION 

OF MICROBIAL CONTAMINATION IN DRINKING WATER AND 
FOOD PRODUCTS 

 

Kandpal M. , 

Gundampati R. K , 
Debnath M. 

3  

ONE-DOF PRECISION POSITION CONTROL USING THE 
COMBINED PIEZO-VCM ACTUATOR 

 

Yung-Tien Liu,  
Chun-Chao Wang 

4  
OUTLIER PULSE DETECTION AND FEATURE EXTRACTION FOR 

WRIST PULSE ANALYSIS 

 

Bhaskar Thakker, 

Anoop Lal Vyas 

5  
VISCOELASTIC MODELING OF BRAIN MRE DATA USING FE 

METHOD 
 

H. Ajabi Naeeni, M. 

Haghpanahi 

6  

COMPUTATIONAL ANALYSIS OF THE MEMBRANETARGETING 

DOMAINS OF PLANT-SPECIFIC PRAF PROTEINS 
 

Ewa Wywial, 

Shaneen M. Singh 

7 

A NEW RIGID FISTULECTOMY SET FOR MINIMALLY INVASIVE 
“CORE-OUT“ EXCISION OF HIGH ANAL FISTULAS 

Siamak Najarian, 

Meysam Esmaeili, 
Mohsen Towliat 

Kashani 

8 PRESENTING A COMBINATORIAL FEATURE TO ESTIMATE 

DEPTH OF ANESTHESIA 
 

Toktam Zoughi, Reza 

Boostani 

9  

WASP VENOM PEPTIDES MAY PLAY A ROLE IN THE 
PATHOGENESIS OF ACUTE DISSEMINATED 

ENCEPHALOMYELITIS IN HUMANS: A STRUCTURAL 

SIMILARITY ANALYSIS 
 

Permphan 

Dharmasaroja 
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1  
A HEURISTIC STATISTICAL MODEL FOR LIFETIME 

DISTRIBUTION ANALYSIS OF COMPLICATED SYSTEMS IN THE 

RELIABILITY CENTERED MAINTENANCE 
 

Mojtaba Mahdavi, 

Mohamad Mahdavi, 
Maryam Yazdani 

 

2 

DYNAMICS IN PRODUCTION PROCESSES 

Marco Kennemann, 

Steffen C. 
Eickemeyer, Peter 

Nyhuis 

 

3 THE CLASSIFICATION MODEL FOR HARD DISK DRIVE 
FUNCTIONAL TESTS UNDER SPARSE DATA CONDITIONS 

 

S. Pattanapairoj, D. 
Chetchotsak 

 

4 
THE LINK BETWEEN ERGONOMICS AND OCCUPATIONAL 

DISEASES 

Kateřina Sekulová, 
Michal Šimon 

 

5  

A STUDY ON A DISCRETE EVENT SIMULATION MODEL FOR 
AVAILABILITY ANALYSIS OF WEAPON SYSTEMS 

 

Hye Lyeong Kim, 

Sang Yeong Choi 
 

6  
RESEARCH ON THE LAYOUT OF GROUND CONTROL POINTS 

IN PLAIN AREA 1:10000 DLG PRODUCTION USING POS 

TECHNIQUE 
 

Dong Ming,  
Chen Haipeng 

7  

 PROJECT COMPLEXITY INDICES BASED ON TOPOLOGY 
FEATURES 

 

Amer A. Boushaala 
 

8  

PREDICTING THE LIFE CYCLE OF COMPLEX TECHNICAL 
SYSTEMS (CTS) 

Khalil A. Yaghi, 

Samer Barakat 
 

9 

APPLICATION OF MACHINE LEARNING METHODS TO ONLINE 
TEST ERROR DETECTION IN SEMICONDUCTOR TEST 

Matthias Kirmse, 

Uwe Petersohn, Elief 
Paffrath 
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1  
AREAS OF LEAN MANUFACTURING FOR PRODUCTIVITY 

IMPROVEMENT IN A MANUFACTURING UNIT 

 

Hudli Mohd. Rameez, 

K.H.Inamdar 

2  

AI APPLICATIONS TO METAL STAMPING DIE DESIGN– A 

REVIEW 
 

Vishal Naranje, 

Shailendra Kumar 

3  

SPAM E-MAIL: HOW MALAYSIAN E-MAIL USERS DEAL WITH 

IT? 
 

Yanti Rosmunie 
Bujang, Husnayati 

Hussin 

4  

INTER-ORGANIZATIONAL KNOWLEDGE TRANSFER THROUGH 
MALAYSIA E-GOVERNMENT IT OUTSOURCING: A 

THEORETICAL REVIEW 

 

Nor Aziati Abdul 
Hamid,  

Juhana Salim 

5  
USING MULTI-OBJECTIVE PARTICLE SWARM OPTIMIZATION 

FOR BI-OBJECTIVE MULTI-MODE RESOURCE-CONSTRAINED 
PROJECT SCHEDULING PROBLEM 

 

Fatemeh Azimi, 
Razeeh Sadat 

Aboutalebi, Amir 

Abbas Najafi 

6  

A ROUGH-SET BASED APPROACH TO DESIGN AN EXPERT 
SYSTEM FOR PERSONNEL SELECTION 

 

Ehsan Akhlaghi 

7  
SCHEDULING A PROJECT TO MINIMIZE COSTS OF MATERIAL 

REQUIREMENTS 

 

Amir Abbas Najafi, 

Nima Zoraghi, 
Fatemeh Azimi 

8  
DIAGNOSING THE CAUSE AND ITS TIMING OF CHANGES IN 

MULTIVARIATE PROCESS MEAN VECTOR FROM QUALITY 

CONTROL CHARTS USING ARTIFICIAL NEURAL NETWORK 
 

Farzaneh 
Ahmadzadeh 

9  

AN MCDM APPROACH TO SELECTION SCHEDULING RULE IN 
ROBOTIC FLEXIBE ASSEMBLY CELLS 

 

Khalid Abd,  

Kazem Abhary, 

Romeo Marian 
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1  

A TWO-STAGE MULTI-AGENT SYSTEM TO PREDICT THE 

UNSMOOTHED MONTHLY SUNSPOT NUMBERS 
 

Mak Kaboudan 

2  

STEPSIZE CONTROL OF THE FINITE DIFFERENCE METHOD 

FOR SOLVING ORDINARY DIFFERENTIAL EQUATIONS 
 

Davod Khojasteh 

Salkuyeh 

3   

GROEBNER BASES COMPUTATION IN BOOLEAN RINGS IS P-
SPACE 

 

Quoc-Nam Tran 

4  

A MULTI-PERIOD PROFIT MAXIMIZATION POLICY FOR A 
STOCHASTIC DEMAND INVENTORY SYSTEM WITH UPWARD 

SUBSTITUTION 

 

Soma Roychowdhury 

5  

OPTIMAL CONTROL OF VISCOELASTIC MELT SPINNING 

PROCESSES 
 

Shyam S.N. Perera 

6  

A COMPLETED ADAPTIVE DE-MIXING ALGORITHM ON 

STIEFEL MANIFOLD FOR ICA 

 

Jianwei Wu 

7  

BOUNDARY-ELEMENT-BASED FINITE ELEMENT METHODS 
FOR HELMHOLTZ AND MAXWELL EQUATIONS ON GENERAL 

POLYHEDRAL MESHES 

 

Dylan M. Copeland 

8  

A MULTIVARIATE MOVING AVERAGE CONTROL CHART FOR 

PHOTOVOLTAIC PROCESSES 
 

Chunchom 

Pongchavalit 

9  

FURTHER INVESTIGATIONS ON HIGHER MATHEMATICS 

SCORES FOR CHINESE UNIVERSITY STUDENTS 
 

Xun Ge 
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1  
OPTIMIZING OF GAS CONSUMPTION IN GAS-BURNER SPACE 

HEATER 

 

Saead Negahdari, 

Davood Jalali Vahid 

2  

A SUPERVISORY SCHEME FOR STEP-WISE SAFE SWITCHING 

CONTROLLERS 
 

Fotis N. Koumboulis, 

Maria P. Tzamtzi 

3  

FLEXIBLE HEURISTICS FOR PROJECT SCHEDULING WITH 

LIMITED RESOURCES 
 

Miloš Šeda 

4  

CLASSIC AND HEURISTIC APPROACHES IN ROBOT MOTION 
PLANNING A CHRONOLOGICAL REVIEW 

 

Ellips Masehian, 
Davoud Sedighizadeh 

5  

STABILIZER FILLET WELD STRENGTH UNDER MULTIAXIAL 
LOADING (EFFECT OF FORCE, SIZE AND RESIDUAL STRESS) 

 

Iman Hadipour, 
 Javad Marzbanrad 

6 
INTELLIGENT ABS FUZZY CONTROLLER FOR DIVERSE 

ROADSURFACES 

Roozbeh Keshmiri, 
Alireza Mohamad 

Shahri 

7  
A VARIABLE STRUCTURE MRAC FOR A CLASS OF MIMO 

SYSTEMS 

 

Ardeshir Karami 

Mohammadi 

8  

NEURO-HYBRID MODELS FOR AUTOMOTIVE SYSTEM 

IDENTIFICATION 

 

Ventura Assuncao 

9 AN EXPERT SYSTEM FOR CAR FAILURE DIAGNOSIS 

 
Ahmad T. Al-Taani 
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1  
MODELING HYBRID SYSTEMS WITH MLD APPROACH AND 

ANALYSIS OF THE MODEL SIZE AND COMPLEXITY 

 

H. Mahboubi,  

B. Moshiri, 
 A. Khaki Seddigh 

2 INTER-PHASE MAGNETIC COUPLING EFFECTS ON 

SENSORLESS SR MOTOR CONTROL 

 

N. H. Mvungi 

3  
T-DOF PI CONTROLLER DESIGN FOR A SPEED CONTROL OF 

INDUCTION MOTOR 

 

Tianchai Suksri, 

Satean Tunyasrirut 

4 

USING FUZZY CONTROLLER IN INDUCTION MOTOR SPEED 

CONTROL WITH CONSTANT FLUX 

Hassan Baghgar 

Bostan Abad, Ali 

Yazdian Varjani, 
Taheri Asghar 

5  

A METHOD FOR QUALITY INSPECTION OF MOTORS BY 

DETECTING ABNORMAL SOUND 
 

Tadatsugu Kitamoto 

6  

INFORMATION SYSTEM FOR DATA SELECTION AND NEW 
INFORMATION ACQUISITION FOR RECONFIGURABLE 

MULTIFUNCTIONAL MACHINE TOOLS 

 

Sasho Guergov 

7  

PERFORMANCE EVALUATION OF POWDER METALLURGY 

ELECTRODE IN ELECTRICAL DISCHARGE MACHINING OF AISI 
D2 STEEL USING TAGUCHI METHOD 

 

Naveen Beri, S. 

Maheshwari, C. 
Sharma, Anil Kumar 

8  

KINEMATIC MODELING AND WORKSPACE ANALYSIS OF A 
SPATIAL CABLE SUSPENDED ROBOT AS INCOMPLETELY 

RESTRAINED POSITIONING MECHANISM 

 

Jahanbakhsh Hamedi, 

Hassan Zohoor 

9  

 

MODELING PARAMETRIC VIBRATION OF MULTISTAGE GEAR 
SYSTEMS AS A TOOL FOR DESIGN OPTIMIZATION 

 

 

James Kuria, John 
Kihiu 

10  
FREE VIBRATION ANALYSIS OF SMART FGM PLATES 

 

F.Ebrahimi, A.Rastgo 
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1 

ASYMPTOTIC STABILIZATION OF AN ACTIVE MAGNETIC 
BEARING SYSTEM USING LMI-BASED SLIDING MODE 

CONTROL 

Abdul Rashid Husain, 
Mohamad Noh 

Ahmad,  

Abdul Halim Mohd. 
Yatim 

 

2 
DESIGN OF A 5-JOINT MECHANICAL ARM WITH USER-

FRIENDLY CONTROL PROGRAM 

Amon Tunwannarux, 
Supanunt 

Tunwannarux 

 

3  
OPTIMAL CALCULATION OF PARTIAL TRANSMISSION RATIOS 

OF FOUR-STEP HELICAL GEARBOXES FOR GETTING MINIMAL 

GEARBOX LENGTH 
 

Vu Ngoc Pi 

4 
FUZZY WAVELET PACKET BASED FEATURE EXTRACTION 

METHOD FOR MULTIFUNCTION MYOELECTRIC CONTROL 

Rami N. Khushaba, 

Adel Al-Jumaily 
 

5 
VIBRATION BASE IDENTIFICATION OF IMPACT FORCE USING 

GENETIC ALGORITHM 

R. Hashemi, 

M.H.Kargarnovin 
 

6  

FRACTURE TOUGHNESS CHARACTERIZATION OF CARBON-

EPOXY COMPOSITE USING ARCAN SPECIMEN 
 

M. Nikbakht, N. 
Choupani 

 

7 

UNIFIED FUSION APPROACH WITH APPLICATION TO SLAM 

Xinde Li,  

Xinhan Huang, 
 Min Wang 

 

8  

AN EXAMPLE OF OPEN ROBOT CONTROLLER ARCHITECTURE 
- FOR POWER DISTRIBUTION LINE MAINTENANCE ROBOT 

SYSTEM - 

Yingxin He,  
Kyouichi Tatsuno 

9  
GENERALIZATION OF SGIP SURFACE TENSION FORCE MODEL 

IN THREE-DIMENSIONAL FLOWS AND COMPARE TO OTHER 

MODELS IN INTERFACIAL FLOWS 

Afshin Ahmadi 
Nadooshan,  

Ebrahim Shirani 
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Theme 

 

 
1 DİNO Gülay Beyzanur ALTUNBAŞ 

 

2 Kemeraltı Doç. Dr. Hilal Süreyya Yılmaz 

3 
OttomaNeon: Illuminating Heritage in Digital 

Fusion | OsmaNeon: Dijital Füzyonda Mirası 

Aydınlatmak 

Jörn Fröhlich 

4 Katre Doç. Dr. Nermin ÖZCAN ÖZER 

5 Katreli Gölge Doç. Dr. Nermin ÖZCAN ÖZER 

6 Hurde Rumi Dr. Öğr. Üyesi Hamide Nur ÖZSOY 

7 Yalın Rumi Dr. Öğr. Üyesi Hamide Nur ÖZSOY 
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Özet 

Siyasal iktidarların plansız ve vizyonsuz ekonomi politikaları sonucunda, dış ticaret 

dengesini sağlamak adına ulusal paralarının değerini düşürmek yolunda tercihleri neticesinde  

devalüasyon kararı almışlardır. Devalüasyon kararı ülke ekonomisi açısından sebepleri ve 

sonuçları bakımından bağlayıcılığı olan bir mekanizmanın uygulanmasına izin verilmesi 

anlamına gelmektedir. Sürekli değişken bir yapıya sahip ve ekonomik istikrarın sağlanamadığı, 

ekonomik gelişmişliğin zayıf olduğu ülkelerde başvurulan bir yöntem olarak devalüasyon, 

döviz girişini arttırmak ve döviz çıkışını azaltmak amacıyla dış fiyatlara yönelik düzenleme 

yapılması gerekliliğinden ve zorunluluğundan kaynaklanmaktadır.  

Devalüasyon ile hedeflenen ekonomik kararlar spesifik bir amaca yönelik olarak alınsa 

dahi ekonomideki diğer birçok dinamiği harekete geçirme potansiyeli vardır. Dolayısı ile 

devalüasyon kararının en önemli çıktısı dış ticaret avantajı yaratması iken diğer yandan  çeşitli 

ekonomik zorlukları ve zorunlulukları da beraberinde getirmesi muhtemeldir. Hükümetler 

devalüasyonun bu bağlamda ekonomiye yükleyeceği maliyetler konusunda gerekli tedbirleri 

almalıdır. Bu tedbirler alınmadığı takdirde mevcut ekonomik sorunların çözülmesi bir yana 

daha da şiddetlenmesine yol açabilmektedir.  

Türk iktisat tarihi kaynaklarına bakıldığında Türkiye Cumhuriyeti’ndeki ilk 

devalüasyon 1931 yılında yapılmıştır. Doların fiyatının 211 kuruş olarak ayarlandığı bu ilk 

devalüasyon kararının devalüasyon mu yoksa o yılların ekonomik şartları gereği kısa vadeli  

olarak Türk Lirasının değerinin düzenlenmesi mi olduğu hala tartışmalıdır. Çünkü iktisat tarihi 

literatürlerinde tanımlanan devalüasyon teorilerin en fazla uyan iktisadi kararın, 7 Eylül 1946 

tarihli Recep Peker Hükümeti’nin kararı olduğu görüşü ağırlık kazanmıştır. Elbette 

devalüasyon Türkiye Cumhuriyeti için yen, bir olgu değildi. Osmanlı Devleti iktisat 

politikalarından miras olarak devir alınmıştı. 15. yüzyılın ikinci yarısından itibaren sık sık 

başvurulmuş bir iktisat politikası idi.  

Bu çalışma kapsamında, Osmanlı Devleti’nden Cumhuriyete siyasal iktidarları 

devalüasyon kararı almaya iten sürecin analizi yapılmıştır. Devalüasyon kararlarının 

alınmasında rol oynayan nedenler, etkenler, unsurlar,  ve devalüasyonla birlikte ekonomik 

yapının dönüşüm sürecine ilişkin ekonomi politik tarihsel bir yöntemler analiz edilecektir. 

Çalışma literatür tarama yöntemi ve istatistiksel veriler üzerinden yürütülmüştür. 

Anahtar Kelimeler: Devalüasyon, Siyasal İktidar, Ekonomi, İktisat Tarihi. 
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A HISTORICAL ANALYSIS ON DEVALUATION DECISIONS OF 

POLITICAL POWERS FROM THE OTTOMAN EMPIRE TO THE REPUBLIC OF 

TURKEY 

As a result of political governments' unplanned and visionless economic policies, they 

decided to devalue their national currencies in order to maintain foreign trade balance. The 

devaluation decision means allowing the implementation of a mechanism that is binding in 

terms of its causes and consequences for the country's economy. Devaluation, as a method used 

in countries with a constantly changing structure where economic stability cannot be achieved 

and economic development is weak, arises from the necessity and necessity of making 

regulations on foreign prices in order to increase foreign exchange inflow and reduce foreign 

exchange outflow. 

Even if the economic decisions targeted by devaluation are taken for a specific purpose, 

they have the potential to activate many other dynamics in the economy. Therefore, while the 

most important outcome of the devaluation decision is to create a foreign trade advantage, it is 

also likely to bring about various economic difficulties and obligations. In this context, 

governments should take the necessary measures regarding the costs that devaluation will 

impose on the economy. If these measures are not taken, the existing economic problems may 

be exacerbated rather than resolved. 

Looking at Turkish economic history sources, the first devaluation in the Republic of 

Turkey was made in 1931. It is still controversial whether this first devaluation decision, in 

which the price of the dollar was set at 211 Kuruş, was a devaluation or a short-term adjustment 

of the value of the Turkish Liras due to the economic conditions of those years. Because the 

opinion that the economic decision that best fits the devaluation theories defined in the 

economic history literature is the decision of the Recep Peker Government dated September 7, 

1946, has gained weight. Of course, devaluation was not a new phenomenon for the Republic 

of Türkiye. It was inherited from the economic policies of the Ottoman Empire. It was an 

economic policy that was frequently used since the second half of the 15th century. 

Within the scope of this study, the process that led the political powers from the Ottoman 

Empire to the Republic to take devaluation decisions was analyzed. The reasons, factors, 

elements that play a role in making devaluation decisions, and a political economy historical 

method regarding the transformation process of the economic structure with devaluation will 

be analyzed. The study was conducted using the literature review method and statistical data. 

Key Words: Devaluation, Political Power, Economy, Economic History.
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14 TEMMUZ 1958 IRAK İHTİLALİ VE TÜRK SİYASAL HAYATINA ETKİLERİ 
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Özet 

14 Temmuz 1958 günü sabahı  Bağdat Radyosu, her zamankinden farklı olarak “Burası 

Irak Cumhuriyeti Radyosu” anonsuyla yayını açtı. Bu anons darbenin yapıldığının ve 

monarşiden cumhuriyete geçildiğinin, kısaca rejim değişikliğinin ilanı idi. O gün Kral Faysal, 

Başbakan Nuri el -Said ve Prens Veliaht Abdülillah öldürülmüş ve siyasal iktidar askerlerin 

eline geçmişti. Türkiye’deki siyasal iktidarla yakın ilişkileri olan monarşi yönetiminin 

yıkılması, Türkiye’yi rahatsız etmiş, iç ve dış politikasına ciddi etkileri olmuştur. 

27 Mayıs 1960’ta gerçekleşen ve Cumhuriyet döneminde darbe geleneğini başlatan 

askeri darbenin önemli nedenlerinden birisi de Irak’taki darbedir. Askerlerin siyasete 

müdahalesi, vesayet altına alması bundan sonra sık sık gündeme gelmiştir. Kısacası Cumhuriyet 

döneminde askerin siyasete müdahalesi 1960 İhtilali ile başlamıştır. Yakın tarihimizdeki 

darbelerden en kanlı geçenlerden birisi olan 1960 İhtilali’nin nedenleri, sonuçları ve etkenleri 

hakkında farklı görüşler ileri sürülebilir. Ancak bu ihtilalin tartışmasız nedenlerinden ve 

etkileyenlerinden bir tanesi de 14 Temmuz 1958 tarihinde gerçekleşen Irak İhtilali olmuştur.  

Irak İhtilali olarak siyaset bilimi literatürüne geçen bu askeri darbe ve darbenin Türk 

siyasal yaşamına etkileri hakkında yapılan çalışmalara bakıldığında, yeterli düzeyde olmadığı 

görülmektedir. Bu bakımdan Türk siyasal yaşamına etki eden, siyasal iktidar muhalefet 

ilişkilerine derinden etkileyen böyle önemli bir olay hakkında çalışmaların artırılması ve derin 

analizler içeren çalışmaların yapılması gerektiği inancıyla bu çalışma icra edilmiştir. Irak ihtilali 

ile ilgili olarak bu güne kadar yapılan çalışmaların sayısı bir elin parmaklarını geçmeyecek 

kadardır. Abdülgani Bozkurt’un “Monarşiden Cumhuriyete, 1958 Darbesi”, Mustafa 

Bostancı’nın “Irak’ta Monarşinin Sonu”, Melek Fırat ve Ömer Kürkcüoğlu, İsmail Soysal ve 

bir kaç yazarın daha çalışması mevcuttur. Bunun yanında Türk Dış politikası kitaplarında kısaca 

değinilen bir olaydır. Bunların dışında Irak İhtilali’ni ciddi bir şekilde irdeleyen ve analiz eden 

çalışma mevcut değildir. Bu çalışmalarda İhtilal, genel olarak tarihçi gözüyle anlatılmış, düz 

vakıa anlatımı olarak irdelenmiş, siyasi tarihçi yaklaşımıyla ele alınıp ciddi bir siyasi analize 

tabi tutulmamıştır. Bu ihtiyaçtan yola çıkarak İhtilalin sebep ve sonuçları ile Türk siyasal 

yaşamına ne tür etkileri olduğu konusu  ele alınmıştır. Türk siyasal yaşamına etkisinden şüphe 

edilmeyen İhtilalin, hangi boyuta etkilediği bu çalışmamanın odak noktasıdır.  

Sonuç olarak bu çalışmada 1958 tarihli Irak İhtilali’nin siyasi analizi yapılmış ve 

ihtilalin nedenleri, süreçleri incelenerek Türk siyasal yaşamına etkileri incelenmiştir. Çalışmada 

yöntem olarak literatür tarama modeli, basın taraması, arşiv belgeleri ve hatıratlar gibi birincil 

ve ikincil kaynaklar üzerinden geçekleştirilmiştir.  

 

Anahtar Kelimeler: Irak İhtilali, 1960 İhtilali, Menderes, İnönü, Demokrat Parti. 
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THE IRAQ REVOLUTION OF 14 JULY 1958 AND ITS EFFECTS ON TURKISH 

POLITICAL LIFE 

 

On the morning of July 14, 1958, Baghdad Radio started broadcasting with the 

announcement "This is the Radio of the Republic of Iraq", unlike usual. In short, this 

announcement is a declaration of a coup and the transition from Monarchy to Republic, in short, 

a regime change. That day, King Faisal, Prime Minister Nuri al-Said and the Crown Prince were 

killed and they were taken over by political soldiers. The collapse of the monarchy, which had 

close relations with the political power in Turkey, disturbed Turkey and led to serious changes 

in its domestic and foreign policies. 

One of the important reasons for the military coup that took place on May 27, 1960 and 

started the coup tradition in the Republic period was the coup in Iraq. Soldiers' intervention in 

politics and their tutelage has been on the agenda frequently since then. In short, the military's 

intervention in politics during the Republic period started with the 1960 military coup. Different 

opinions can be put forward about the causes, results and factors of the "1960 Military Coup", 

one of the bloodiest coups in our recent history. However, one of the undisputed reasons and 

influences of this revolution was the Iraq Military Coup that took place on July 14, 1958. 

When we look at the studies on this military coup, which went down in the political 

science literature as the Iraqi military coup, and its effects on Turkish political life, it is seen 

that they are insufficient. In this regard, this study was carried out with the belief that studies 

should be increased and studies containing in-depth analysis should be carried out on such an 

important event that affects Turkish political life and deeply affects the relations between 

political power and opposition. The number of studies carried out so far regarding the Iraqi 

revolution can be counted on the fingers of one hand. There are works by Abdülgani Bozkurt, 

"From Monarchy to Republic, 1958 Coup", by Mustafa Bostancı, "The End of Monarchy in 

Iraq", Melek Fırat and Ömer Kürkcüoğlu, İsmail Soysal and a few other authors. In addition, it 

is an event briefly mentioned in Turkish Foreign Policy books. Apart from these, there is no 

study that seriously examines and analyzes the Iraqi military coup. In these studies, the Coup 

was generally described from the perspective of a historian, examined as a straight-line 

narrative, and was not approached with a political historian approach and was not subjected to 

a serious political analysis. Based on this need, the causes and consequences of the Coup and 

its effects on Turkish political life were discussed. The focus of this study is the extent to which 

the Revolution, whose impact on Turkish political life is unquestionable, affected it. 

As a result, in this study, the political analysis of the Iraqi military coup of 1958 was 

made and the causes and processes of the revolution were examined and its effects on Turkish 

political life were examined. As a method, the study was carried out through primary and 

secondary sources such as literature review model, press scanning, archive documents and 

memoirs. 

 

Key Words: Iraq Military Coup, 1960 Revolution, Menderes, İnönü, Democrat Party. 
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ABSTRACT 

In today's rapidly evolving landscape, technology is advancing swiftly, gaining paramount 

importance in the realm of business administration through information technologies. The aim 

of this study is to analyze research conducted in the fields of business management and 

information technologies. Using the Scopus database, research has been conducted within the 

fields of article titles, abstracts, and keywords. The bibliometric library of R software version 

4.3.1 has been utilized for analysis. The library's components including an overview, sources, 

authors, documents, conceptual structure, and social structure groups have been analyzed. As 

a result of the analysis, it has been determined that 1817 studies have been conducted from 

1968 to the present. The most prolific publication years are 2011 (122), 2022 (116), and 2019 

(109). The most published journals are 'Lecture Notes in Computer Scıence' (27) and 'ACM 

Internatıonal Conference Proceedıng Serıes' (25). The publication with the highest number of 

citations, amounting to 2153 citations, is the work titled 'Data-intensive applications, 

challenges, techniques and technologies: A survey on Big Data' published by Chen and Zhang 

in the journal 'Information Sciences'. The most cited author with 7 citations is Charalabıdıs Y. 

The leading contributing countries are the USA (174) and China (108). The most cited 

countries are the USA (3070) and Germany (1698). The predominant keywords used are 

'Information technology' (284) and 'Information Management' (214). While it was determined 

that 4426 authors have contributed to studies in this domain and 4364 keywords have been 

employed, the annual growth rate of research in this area has been calculated as 7.41%.  

 

Keywords: Business Administration, Information Technologies, Bibliometric Analysis, 

Scopus 
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ABSTRACT 

             Green production is one of the green activities carried out within the green supply chain 

management. With the green management practices, which have become even more important 

with the increase in environmental awareness, especially in terms of businesses, the subject of 

production has started to evolve into green production. Due to the increasing expectations of 

customers from businesses, especially in terms of protecting the environment, the green 

perspective in production has become increasingly important. For this reason, if businesses 

want to be successful, they should consider minimizing environmental damage not only in 

purchasing, packaging, distribution and logistics but also in the production phase. It is important 

to use resources effectively and efficiently at all stages of green production. In addition, apart 

from the goal of protecting the environment, it emerges as a green supply chain component that 

has adopted the necessary strategies in the production and design stages due to innovation and 

new production systems. In addition to all these, green production aims to reduce environmental 

waste and environmental pollution by acting with an environmentally friendly perspective. In 

addition, green production includes a production process with a sustainable perspective. The 

aim of the study is to examine the research on the concept of green production in the literature 

and to determine what research has been done on green production. In the study, firstly, the 

concept and definition of green production was made, and the importance and purpose of green 

production was mentioned. Then, the concepts of production and green production were 

compared. Finally, the study was completed by examining who carried out the studies on green 

production, in which journals they were published, what they researched, which methods were 

used and the research results. 

Keywords: Green Production, Production, Sustainability, Environment.
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ÖZET 

Her yıl dünya genelinde 1,6 milyondan fazla insan şiddet nedeniyle hayatını kaybetmektedir. 

Bu oran şiddet olgusunu dünyada önde gelen ölüm nedenlerinden biri haline getirmekle birlikte 

gerek ekonomik gerekse sosyal hayat üzerinde bir baskı unsuru olarak ortaya çıkmaktadır. 

Şiddet olgusuna yönelik çözüm önerileri disiplinler arası bir bakış açısı ile değerlendirilmesi ve 

farmakolojik olmayan yöntemlere yönelim son yıllarda artış göstermiştir. Farmakolojik 

olmayan yöntemlerden biri olan ciddi serbest zaman faaliyetleri ile şiddet arasında bir ilişki 

olduğu varsayılmaktadır. Bu noktadan hareketle oluşturulan bu ilişkisel tarama araştırmanın 

amacı, ciddi serbest zaman katılımcılarının cinsiyet, haftalık ciddi serbest zaman etkinliklerine 

katılım süresinin ve fiziksel şiddet algılarının, ciddi serbest zaman faaliyet seçimi olasılıklarını 

ne düzeyde etkilediğini belirlemektir. Araştırmada ilişkisel tarama deseni ile basit tesadüfi 

örneklem yöntemi kullanılmıştır. Elde edilen bulgulara göre, faaliyet süresi ile şiddet algısı 

arasında negatif bir korelasyon tespit edilmiştir. Sonuç olarak, açık alan ciddi serbest zaman 

faaliyetlerine katılım sağlayan bireylerin fiziksel şiddete yönelik tutumlarının kapalı alan ciddi 

serbest zaman faaliyetlerine katılım sağlayan bireylere kıyasla daha düşük seviyelerde 

seyrettiği tespit edilmiştir.   

Anahtar Kelimeler: Fiziksel Şiddet, Ciddi Serbest Zaman, Açık Alan Rekreasyon Faaliyetleri, 

Kapalı Alan Rekreasyon Faaliyetleri, Lojistik Regresyon 
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Do attitudes toward physical violence affect serious leisure activity choices? 

 

ABSTRACT 

More than 1.6 million people worldwide lose their lives every year due to violence. This rate 

makes the phenomenon of violence one of the leading causes of death in the world and emerges 

as a pressure factor in both economic and social life. Solution proposals for the phenomenon of 

violence have been evaluated from an interdisciplinary perspective, and the tendency towards 

non-pharmacological methods has increased in recent years. It is assumed that there is a 

relationship between serious leisure activities, one of the non-pharmacological methods, and 

violence. From this point of view, the aim of this correlational survey research is to determine 

the extent to which gender, weekly participation time in serious leisure time activities, and 

perceptions of violence affect the likelihood of choosing serious leisure time activities. A 

relationship survey model and a simple random sampling method were used in the study. 

According to the findings, a negative correlation was found between activity duration and 

perceptions of violence. As a result, it was revealed that the attitudes towards violence of 

individuals participating in outdoor serious leisure time activities were at a lower level 

compared to individuals participating in indoor serious leisure time activities. 
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Özet 

Dünya çapında her yıl 3 milyon ölümün doğrudan alkol kullanımından kaynaklı olduğu, aynı 

zamanda alkolün zararlı kullanımı sonucunda 200’den fazla hastalık ve yaralanma durumunun 

meydana geldiği çeşitli raporlarda vurgulanmaktadır. Bu noktadan hareketle tasarlanan bu 

korelasyonel araştırmanın amacı; bireylerin cinsiyet, eğitim durumu, rekreasyonel faaliyetlere 

katılım şekli ve süresinin, alkol kullanım bozukluğu üzerindeki etkisini tespit etmektir. Bu 

nedenle araştırmada olasılığa dayalı basit tesadüfi örnekleme yöntemi kullanılmıştır. 

Araştırmanın evrenini Ankara/Çankaya ilçesine bağlı Kızılay mevki oluşturmakta iken, örnekle 

grubu ise 544 kişiden oluşturmaktadır. Araştırma amacına paralel olarak gerçekleştirilen çoklu 

doğrusal regresyon analizi sonucunda; bireylerin cinsiyet, eğitim durumu, rekreasyonel 

faaliyetlere katılım şekli ve süresi, alkol kullanım bozukluğunu doğrudan etkilemektedir. Etki 

düzeyine yönelik gerçekleştirilen test sonucunda ise; alkol kullanım bozukluğunun en önemli 

yordayıcısının rekreasyonel faaliyetlere katılım şekli olduğu tespit edilmiştir. Sonuç olarak etki 

büyüklüğüne göre; alkol kullanım bozukluğunun temel yordayıcıları rekreasyonel faaliyetlere 

katılım şekli, rekreasyonel faaliyetler için ayrılan süre, cinsiyet ve eğitim düzeyi şeklindedir.   

Anahtar Kelimeler: Alkol Kullanım Bozukluğu, Rekreasyonel Faaliyetler, Eğitim Durumu, 

Cinsiyet, Çoklu Doğrusal Regresyon Analizi 

Abstract 

It is emphasized in various reports that 3 million deaths worldwide every year are directly 

caused by alcohol use and more than 200 diseases and injuries are caused by the harmful use 

of alcohol. Based on this point, the aim of this correlational study was to determine the effect 

of gender, educational status, type and duration of participation in recreational activities on 

alcohol use disorder. For this reason, simple random sampling method based on probability was 

used in the study. The population of the study consists of Kızılay neighborhood of 

Ankara/Çankaya district, while the sample group consists of 544 people. As a result of multiple 

linear regression analysis conducted in parallel with the research purpose; gender, education 

level, type and duration of participation in recreational activities directly affect alcohol use 

disorder. As a result of the test for effect size, it was determined that the most important 

predictor of alcohol use disorder was the type of participation in recreational activities. As a 

result, according to the effect size, the main predictors of alcohol use disorder are type of 

participation in recreational activities, time allocated to recreational activities, gender and 

educational level.   

Keywords: Alcohol Use Disorder, Recreational Activities, Educational Level, Gender, 

Multiple Linear Regression Analysis 
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Öğr. Grv. Dr., Metin ALLAHVERDİ 

Selçuk Üniversitesi, - 0000-0002-8247-4167 

 

ÖZET 

Vergi geliri, bir ülkede vergi kanunlarına göre belirli bir sürede tahakkuk etmiş verginin tahsil 

edilmiş kısmı olup, vergi performansının ölçülmesinde önemli bir göstergedir. Bu çalışmada 

Türkiye’de kamu harcamalarının finansmanını sağlayan en büyük gelir kaynağı olan vergi 

gelirlerinin bölgesel olarak performansı ölçülmüş ve değerlendirilmiştir.  

Çalışmada Türkiye’nin vergi geliri istatistiki bölge birimi olan Düzey 1 ve Düzey 2 bölgelerine 

göre 2008-2022 yılları arasındaki verileri betimleme analizi kullanılarak performans ölçümü 

yapılmıştır. Ölçüm sonucu elde edilen değerler veri görselleştirme metodu ile 

değerlendirilmiştir. 

Elde edilen sonuçlara göre Türkiye’nin bölgesel olarak vergi geliri performansının heterojen 

bir yapıda olduğu ve özellikle bölgelere ait ekonomik, sosyal ve kültürel faktörlerin performansı 

etkilediği tespit edilmiştir. Bu durumun tespiti ülkenin doğru mali politika geliştirilmesine ve 

uygulanmasına katkıda bulunacağı için önem arz etmektedir. 

 Anahtar Kelimeler: Vergi Geliri, Vergi Performansı, İBBS 1, İBBS 2, Türkiye 

 

THE ASSESSMENT OF TÜRKİYE'S TAX REVENUE PERFORMANCE BY LEVEL 

1 AND LEVEL 2 STATISTICAL REGIONAL UNITS 

 

ABSTRACT 

Tax revenue is the collected portion of taxes accrued in a country in a certain period according 

to tax laws and is an important indicator in measuring tax performance. In this study, the 

regional performance of tax revenues, which is the largest source of revenue to finance public 

expenditures in Turkey, is measured and evaluated.  

This study measured Türkiye's tax revenue through descriptive analysis of data from 2008 to 

2022 by regional statistical units, NUTS 1 and NUTS 2 regions. The values obtained from the 

measurements were evaluated using data visualization techniques.  

According to the results obtained, it has been determined that Türkiye's regional tax revenue 

performance is heterogeneous, and especially the economic, social, and cultural factors of the 

regions affect the performance. The determination of this situation is important as it will 

contribute to the development and implementation of the country's correct fiscal policy. 

Key Words: Tax Revenue, Tax Performance, NUTS 1, NUTS 2, Türkiye 



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 11  

YAPAY ZEKA VE DİJİTALLEŞMEDEKİ GELİŞMELERİN MUHASEBE 

MESLEĞİNİN GELECEĞİNE ETKİLERİ ÜZERİNE TEORİK BİR ÇALIŞMA 

 

Öğr.Gör. Memiş KARAER 

Selçuk Üniversitesi, - ORCID ID:0000-0001-5187-3790 

Doç.Dr. Ali Antepli  

 Selçuk Üniversitesi, - ORCID ID:0000-0001-9939-2443 

 

ÖZET 

Dünyada ki teknolojik gelişmeler bütün sektörler tarafından yakından takip edilmektedir. 

Endüstri 4.0 ile de hız kazanan teknolojik gelişmeler sadece iş dünyasında değil, insan 

yaşamlarında da değişiklere neden olmaya başlamıştır. Bilgisayarın yaygınlaşması ve özellikle 

internetin tüm dünyada hızla kullanılmaya başlamasıyla birlikte gelişmeler hız kazanmıştır. 

Yapay zeka da bilgisayarın ve internet ağlarının hızla gelişmesiyle birlikte gündemde ki yerini 

almıştır. İnsanların uzun zamandır, özellikle akıllı robot yapma istekleri yapay zeka ile 

gelişmektedir. Belki ilk çıkış noktası akıllı robot yapımında kullanılmak üzere düşünülen yapay 

zeka farklı bir çok alanda da karşılık görmüştür.İş hayatında ve çok farklı sektörlerde de yapay 

zeka kullanımları çeşitli kolaylıklar sağlamaktadır. Belki de gelecekte ki bir çok mesleği de 

tehdit etmektedir. 2000’li yıllardan beri dijitalleşen dünyada muhasebe mesleği de yerini 

almıştır.  Günümüzde, bilişim teknolojilerdeki gelişim, yapay zeka ve otomasyon, internet ve 

sosyal medya ağları üzerinden büyük hacimli ve çok çeşitli bilgiyi hızlı bir şekilde elde etme 

olanağına sahip olma, her alanda olduğu gibi muhasebe ve denetim uygulamalarını da 

etkilemekte ve muhasebe mesleğinde yeni yeteneklere sahip olmayı gerekli kılmaktadır. Yapay 

zekanın da muhasebe uygulamalarına ve muhasebe denetimine etkileri nasıl olacaktır. 

Muhasebe meslek mensuplarını yapay zeka ne kadar tehdit etmektedir. Bu çalışmamızda bu 

konular üzerine bir araştırma yaparak dijitalleşme ve yapay zekanın muhasebe mesleğine 

olumlu ve olumsuz etkilerini ortaya koymaya çalıştık.   

Anahtar Kelimeler : Yapay Zeka, Muhasebe Mesleği, Muhasebe 
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A THEORETICAL STUDY ON THE EFFECTS OF DEVELOPMENTS IN AI 

AND DIGITALIZATION ON THE FUTURE OF THE ACCOUNTING PROFESSION 

ABSTRACT 

Technological developments in the world are closely followed by all sectors. Technological 

developments, which accelerated with Industry 4.0, have begun to cause changes not only in 

the business world, but also in human lives. With the widespread use of the computer and 

especially the rapid use of the internet all over the world, the developments have accelerated. 

Artificial intelligence has also taken its place on the agenda with the rapid development of 

computers and internet networks. People's desire to make smart robots has been developing 

with artificial intelligence for a long time. Perhaps the first point of departure is artificial 

intelligence, which was thought to be used in the construction of smart robots, and it has 

received a response in many different fields. The use of artificial intelligence in business life 

and in many different sectors provides various conveniences. Perhaps it also threatens many 

future professions. The accounting profession has taken its place in the digitalized world since 

the 2000s. Today, the development in information technologies, artificial intelligence and 

automation, having the opportunity to quickly obtain large volumes of information through the 

internet and social media networks affect accounting and auditing practices as in every field, 

and it is necessary to have new skills in the accounting profession makes it. How will artificial 

intelligence affect accounting practices and auditing. How much does artificial intelligence 

threaten accounting professionals? In this study, we tried to reveal the positive and negative 

effects of digitalization and artificial intelligence on the accounting profession by conducting a 

research on these issues. 

Keywords :  Artificial Intelligence, Accounting Profession, Accounting 
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TÜRKİYE MUHASEBE STANDARTLARI ÇERÇEVESİNDE DIŞ TİCARET 

İŞLEMLERİNDE ÖNEM ARZ EDEN HESAPLARIN İŞLEYİŞİ VE 

MUHASEBELEŞTİRİLMESİ 

 

Ali ANTEPLİ 

Doç. Dr., Selçuk Üniversitesi, Beyşehir Ali Akkanat İşletme Fakültesi, ,  

orcid no0000-0001-9939-2443.  

Memiş KARAER  

Öğretim Görevlisi, Selçuk Üniversitesi, Akören Meslek Yüksek Okulu,  

orcid no 0000-00001-5187-3790. 

Öz 

Küresel dünyada nüfusun hızlı bir artış göstermesi ve insan ihtiyaçlarının aşırı esnek 

oluşu, işletmeleri şiddetli bir rekabet ortamı içine sokmaktadır. Arz kaynakları tek başına, artan 

ve sürekli değişen tüketici istek ve ihtiyaçlarına cevap veremediğinden, ülkeler arası mal ve 

hizmetlerin alım ve satım işlemleri hızlanmıştır. Bu durum dış ticaretin önemini dünya çapında 

arttırmıştır. Artık işletmelerin hayatta kalabilmeleri ve geleceğe emin adımlarla 

yürüyebilmeleri için süreç ve maliyete odaklanmaları zorunlu hale gelmiştir. Bunun yanı sıra 

etkin çalışan bir muhasebe sistemine her zamankinden çok daha fazla ihtiyaç duyulmaktadır.  

Çalışmada Türkiye Muhasebe Standartları’na genel bakış ve dış ticaret işlemlerinde önem 

arz eden hesaplara değinilerek, dış ticaret işlemlerinin muhasebeleştirilmesi ile ilgili örnek 

uygulamalara yer verilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Türkiye Muhasebe Standartları, Dış Ticaret İşlemleri, Dış Ticaret 

Muhasebesi. 

 

OPERATION AND ACCOUNTING OF ACCOUNTS THAT ARE IMPORTANT 

IN FOREIGN TRADE TRANSACTIONS WITHIN THE FRAMEWORK OF 

ACCOUNTING STANDARDS OF TURKEY 

 

Abstract 

The rapid increase in population in the global world and the extreme flexibility of human 

needs put businesses in a fierce competitive environment. Since the supply sources alone cannot 

meet the increasing and constantly changing consumer demands and needs, the purchase and 

sale of goods and services between countries has accelerated. This situation has increased the 

importance of foreign trade worldwide. Now, it has become imperative for businesses to focus 



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 14  

on process and cost in order to survive and walk confidently into the future. In addition, an 

effective accounting system is needed more than ever. 

In the study, an overview of the Turkish Accounting Standards and the accounts that are 

important in foreign trade transactions are mentioned, and sample applications related to the 

accounting of foreign trade transactions are included. 

Keywords: Turkish Accounting Standards, Foreign Trade Transactions, Foreign Trade 

Accounting. 
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EVALUATION OF THE INCREASE IN TAX RATES USING THE LAFFER CURVE 

 

Lec. Serhat KURT 

Selçuk University, - 0000-0003-0997-2183 

 

Lec. Şükrü GÜVEN 

Selçuk University, -0000-0001-6489-5593 

SUMMARY 

Tax revenues, which have the largest share among the public revenues obtained by the states, 

play an important role in the fulfillment of the duties and responsibilities of the states in the 

economic, financial and social fields. For this reason, states aim to maximize tax revenues by 

minimizing tax losses and evasion. However, today, the increase in the duties and 

responsibilities of states also leads to an increase in public expenditures. This increase in public 

expenditures makes current tax revenues insufficient. Therefore, efforts are being made to 

increase tax revenues by increasing tax rates or introducing new taxes. 

The relationship between tax rates and tax revenues is explained by the Laffer curve developed 

by Arthur Laffer. According to the Laffer curve, it is predicted that high tax rates will have a 

reducing effect on tax revenues. Accordingly, an increase in tax rates increases tax revenues up 

to a certain point. Every proportional increase beyond the tax rate that will maximize tax 

revenues will lead to a decrease in tax revenues. 

In the study, the positive and negative effects of the increase in tax rates in terms of public 

revenue will be evaluated with the Laffer curve. 

Keywords: Tax, Tax rate, Laffer curve 
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HALKLA İLİŞKİLER ÇERÇEVESİNDE YAPAY ZEKÂ KULLANIMI 

 

Öğr. Gör. Şükrü GÜVEN1 

1Selçuk Üniversitesi, Beyşehir Ali Akkanat Meslek Yüksekokulu,  

ORCID: 0000-0001-6489-5593 

Öğr. Gör. Serhat KURT2 

2Selçuk Üniversitesi, Beyşehir Ali Akkanat Meslek Yüksekokulu,  

ORCID: 0000-0003-0997-2183 

Özet 

İnsanlık tarihi süreci içerisinde tarımsal üretimle başlayıp sanayi devrimiyle toplumsal yaşama 

yön veren gelişmeler, bilim ve teknoloji alanında ortaya çıkan unsurlar bilgi ve iletişim 

teknolojilerinde yeni alanlar oluşturarak, hayatımızın her safhasında etkili olmaya devam 

etmektedir. Hayatımız içerisinde günlük alışkanlıklarımızla birlikte her faaliyetimizde yeni bir 

veri üretilmekte, bu verilerin işlenmesi teknolojinin her geçen gün daha da gelişmesini 

tetiklemektedir. Bu gelişim sosyal-ekonomik hayatımızı derinden etkilemeye başlayan yapay 

zekâyı ortaya çıkarmıştır. 

Halkla ilişkiler uygulamalarında teknolojik gelişimler yapay zekâ ile daha etkili olmaya devam 

etmektedir. Halkla ilişkiler uygulamalarına dâhil olan yapay zekâ “dijital halkla ilişkiler” 

kavramını ortaya çıkarmıştır. Bu süreç yapay zekâ uygulamalarının teknolojik dönüşüm ile 

ilişkili teknolojilerin adaptasyonunu gerçekleştirmeye başlamıştır. 

Anahtar Kelimeler: Halkla ilişkiler, Yapay Zekâ, Teknoloji. 

USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE FRAMEWORK OF PUBLIC 

RELATIONS 

Abstract 

In the course of human history, the developments that started with agricultural production and 

gave direction to social life with the industrial revolution, the elements that emerged in the field 

of science and technology continue to be effective in every stage of our lives by creating new 

fields in information and communication technologies. Along with our daily habits in our lives, 

new data is produced in each of our activities, and the processing of this data triggers the 

development of technology day by day. This development has revealed artificial intelligence, 

which has begun to affect our social-economic life deeply. 

Technological developments in public relations practices continue to be more effective with 

artificial intelligence. Artificial intelligence, which is included in public relations applications, 

has revealed the concept of "digital public relations". This process has started to realize the 

adaptation of technologies related to technological transformation of artificial intelligence 

applications. 

Keywords: Public relations, Artificial Intelligence, Technology. 
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ERP VE MUHASEBE BİLGİ SİSTEMİ:  İŞLETMELERDE KULLANILACAK ERP 

SİSTEMİNİN SEÇİMİ 

 

Doç. Dr. Semih BÜYÜKİPEKCİ 

Selçuk Üniversitesi, - 0000-0002-8174-5682 

Sümeyye Nur TOPKARA 

Selçuk Üniversitesi, - 0000-0002-0637-202X 

 

ÖZET 

İşletmeler açısından en yüksek avantaj bilgidir. Çok büyük önem taşıyan bilgi kavramı 

teknolojiyle birleştiğinde işletmeler için büyük faydalar sağlamaktadır. Bilgi teknolojileri artan 

gelişim ve hızla birlikte Muhasebe Bilgi Sistemlerinin önemli bir parçası haline gelmiştir. 

Muhasebe Bilgi Sistemi, işletme yöneticilerinin ihtiyaç duyduğu bilgiyi elde ederek karar 

verme süreçlerine katkı sağlamak amacıyla kullanılmaktadır. İşletmelere fayda sağlayan diğer 

bir unsur ise ERP olarak kısaltılan; dilimize Kurumsal Kaynak Planlaması olarak geçen 

yazılımlardır. Bu yazılım; işletme içi veya dışında yer alan birimler arasındaki iletişimi ve 

koordinasyonu sağlamaktadır. İşletme faaliyetleri esnasında hataların en aza indirilmesi veya 

önceden kontrol edilerek yok edilmesi amacıyla kullanılmaktadır. Bu yazılımı tedarik 

edilebilecek birçok yazılım firması bulunmaktadır. Bu çalışmada işletmeler açısından en uygun 

ERP sisteminin seçilmesi amaçlanmaktadır. ERP seçiminde demografik özelliklerin bir katkısı 

olup olmadığı incelenmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Bilgi Sistemi, Kurumsal Kaynak Planlaması, ERP Sisteminin 

Seçimi, Yazılım Firması. 

 

ERP AND ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM and SELECTION OF THE ERP 

SYSTEM TO BE USED IN BUSINESSES 

 

Abstract 

The biggest advantage for businesses is information. The concept of information, which is of 

great importance, provides great benefits for businesses when combined with technology. 

Information Technologies have become an important part of Accounting Information Systems 

with increasing development and speed. Accounting Information System is used to contribute 

to decision-making processes by obtaining the information needed by business managers. 

Another element that benefits businesses is the software that is abbreviated as ERP and passed 

into our language as Enterprise Resource Planning. This software; It ensures communication 

and coordination between units within or outside the business. It is used to minimize errors 

during business activities or to eliminate them by controlling. There are many software 

companies that can obtain this software. This study aims to choose the most suitable ERP 
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system for businesses. It was examined whether demographic characteristics contributed to the 

choice of ERP. 

Keywords: Accountıng Informatıon System, Enterprice Resources Plannıng, Selection of ERP 

System, Software Company. 
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MOTİVASYONEL DİL TEORİSİ TEMELLİ KURUM İÇİ KRİZ YÖNETİM 

MODELİ ÖNERİSİ 

 

Doç.Dr.M.Erhan SUMMAK 

Selçuk Üniversitesi, - 0000-0002-1678-0609 

 

ÖZET 

Krizler, büyük ölçüde belirsizlik oluşturan ve kurumların hedefleri için tehdit olarak algılanan 

aynı zamanda olumsuz sonuçlara yol açabilecek beklenmedik durumları ifade eder. Ciddi 

potansiyel riskler taşıyan bu durumun etkin olarak yönetilmesi kurumların yaşayabilmesi için 

hayati öneme sahiptir. Buradan hareketle bu çalışmada; kriz yönetimi bağlamında motivasyonel 

dil teorisine dayalı bir kurum içi kriz yönetim modeli önerisi sunulmaya çalışılmıştır. Çalışma 

üç bölümden oluşmakta olup ilk bölümde; kriz kavramı ve kriz yönetimi ile kriz iletişimi 

arasındaki ilişki açıklanmaktadır. Krizlerin doğası, etkileri ve krizlerin etkili bir şekilde 

yönetilmesi için gerekli stratejiler ele alınmıştır. İkinci bölümde; motivasyonel dil teorisi ana 

hatlarıyla incelenerek temel prensiplerine ve bileşenlerine vurgu yapılmaya çalışılmıştır. 

Üçüncü bölüm çalışmanın odak noktası olup bu bölümde; motivasyonel dil teorisini temel alan 

bir kurum içi kriz yönetim modeli geliştirilmeye çalışılmıştır. Bu model, kriz farkındalığı 

oluşturma, empatik liderlik, inşa edici ve güven veren söylem, destek ve özendirici mesajlar, 

işbirliği ve katılımı teşvik etme, sürdürülebilirlik ve değerlendirme aşamalarını içermektedir. 

Her aşama, motivasyonel dilin kullanımının nasıl entegre edileceğini ve çalışanların 

motivasyonunu artırmak için hangi stratejilerin kullanılabileceğini vurgulamaktadır. 

Çalışma, motivasyonel dil teorisine dayalı bir kurum içi kriz yönetim modelinin önemini 

vurgulamakta ve liderlere kriz durumlarında etkili iletişim stratejileri sunmaktadır. Model, 

kurumların kriz durumlarında çalışanların motivasyonunu artırmayı ve krizin kurum içi 

olumsuz yansımalarını azaltmayı hedeflemektedir. Ayrıca önerilen model, kurumların krizlere 

karşı daha iyi bir şekilde hazırlıklı olmalarını sağlayabilir ve işbirliği, iletişim ve motivasyonu 

güçlendirebilir. 

Anahtar Kelimeler: Kriz, Kriz İletişimi, Motivasyonel Dil Teorisi, Model Önerisi. 

 

PROPOSAL OF INTERNAL CRISIS MANAGEMENT MODEL BASED ON 

MOTIVATIONAL LANGUAGE THEORY 

 

ABSTRACT 

Crises are characterized by unexpected circumstances that create a great deal of uncertainty and 

are perceived as a threat to the objectives of the organizations, which can also lead to negative 

consequences. Effective management of this situation, which carries serious potential risks, is 

of vital importance for the survival of institutions. Given this perspective, this study attempts 
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to propose an internal crisis management model based on motivational language theory in the 

context of crisis management. The study consists of three parts and in the first part; the concept 

of crisis and the relationship between crisis management and crisis communication are 

explained. The nature and effects of crises and the strategies necessary for effective 

management of crises are discussed. The second section provides an overview of motivational 

language theory and emphasizes its core ideas and elements. The third chapter, which is the 

focus of the study, provides an internal crisis management model based on motivational 

language theory. This model includes the following stages: creating crisis awareness, 

empathetic leadership, constructive and reassuring discourse, support and encouraging 

messages, encouraging collaboration and participation, sustainability and evaluation. Each 

stage emphasizes how to integrate the use of motivational language and what strategies can be 

used to increase employee motivation. 

The study highlights the importance of an internal crisis management model based on 

motivational language theory and offers leaders effective communication strategies in crisis 

situations. The model aims to increase the motivation of employees in crisis situations and 

reduce the negative internal effects of the crisis. In addition, the proposed model can help 

organizations to be better prepared for crises and strengthen cooperation, communication and 

motivation. 

Keywords: Crisis, Crisis Communication, Motivational Language Theory, Model Proposal. 



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 21  

PARASOSYAL ETKİLEŞİM: TÜKETİCİ DAVRANIŞLARINI YÖNLENDİREN 

GÜÇLÜ BİR ARAÇ 
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ÖZET 

Parasosyal etkileşim bireylerin medya platformlarında maruz kaldıkları medya kişilikleriyle 

sınırlı veya gerçek düzeyde hiçbir etkileşimleri olmamasına rağmen, bu kişilikleri sanki gerçek 

bir ilişki içindeymiş gibi algılayarak onları arkadaşları gibi hissetme deneyimini ifade eden 

psikolojik bir olgu olarak tanımlayabiliriz. Parasosyal etkileşim bireylerin, ünlüler veya 

etkileyiciler gibi medya kişiliklerine kişisel bir bağlantı ve bağlılık duygusu geliştirdiklerinde 

ortaya çıkan bir durumdur. Bu bağlantı, sosyal medya katılımı, medya figürü tarafından 

paylaşılan kişisel anlatılar, kişilik özdeşleştirme veya yaşam tarzında algılanan birtakım 

benzerlikler gibi çeşitli yollarla geliştirilebilir. 

Parasosyal etkileşimin tüketici davranışı üzerindeki etkisine ilişkin diğer bir açıklama, sosyal 

kanıt kavramıdır. Bireyler, bir medya figürünün onaylanmasını, söz konusu ürün veya hizmetin 

arzu edilir ve popüler olduğunu gösteren bir sosyal kanıt biçimi olarak algılayabilir. Ek olarak, 

parasosyal etkileşim, medya kişiliğiyle ilgili bir güven ve aşinalık duygusu yaratabilir ve 

ünlülerin tavsiyelerini daha kolay kabul etmelerine yol açabilir. 

Parasosyal etkileşimin tüketici davranışını etkileyebileceği açık olsa da, her zaman tek yönlü 

bir yol değildir. Bazı durumlarda medya kişilikleri, takipçilerinden ve destekledikleri ürün veya 

hizmetlerden de etkilenebilir. Bu, takipçiler ve medya kişilikleri arasında, her iki tarafın da 

etkileşimden yararlandığı simbiyotik (ortaklaşa) bir ilişkiye yol açabilir. 

Kavram, son yıllarda sosyal medyanın yükselişi ve dolayısı ile tüketici davranışları üzerindeki 

etkisinin artması nedeniyle büyük ilgi görmektedir. Bireylerin, bağlı hissettikleri bir medya 

kişiliği tarafından onaylanan ürün veya hizmetleri satın alma olasılıkları daha yüksektir. 

Parasosyal etkileşim, şirketlerin marka bilinirliğini ve satışlarının artırması için etkili bir araç 

olabilir. Şirketler, hedef kitlelerine ulaşmak ve tanıtımlarını yapmak için medya kişiliklerinin 

popülaritesinden ve etkisinden yararlanabilir. 

Çalışmada, parasosyal etkileşimin, tüketici satın alma kararlarına katkısı, marka tutumu üzerine 

etkisi, sosyal etkileşim ve iletişim konularındaki belirleyici rolü ele alınarak,  sürecin işleyişi 

zorluk ve engeller, olumlu ve olumsuz yönler açıklanmaya çalışılmıştır. 

Anahtar kelimeler: Parasosyal Etkileşim, Tüketici Davranışları, İzleyici Bağlantısı, Ünlü 

Onayı. 
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PARASOCIAL INTERACTION:  

A POWERFUL TOOL TO DRIVE CONSUMER BEHAVIOR 

 

ABSTRACT 

Parasocial interaction can be defined as a psychological phenomenon that refers to the 

experience of feeling like friends with media personalities that individuals are exposed to on 

media platforms, even though they have limited or no real interaction with these personalities, 

and perceiving them as if they were in a real relationship. 

Parasocial interaction occurs when individuals develop a sense of personal connection and 

attachment to media personalities such as celebrities or influencers. This connection can be 

developed in a variety of ways, such as social media engagement, personal narratives shared by 

the media figure, or simply a perceived similarity in personality or lifestyle. 

Another explanation for the impact of parasocial interaction on consumer behavior is the 

concept of social proof. Individuals may perceive the endorsement of a media figure as a form 

of social proof that the product or service in question is desirable and popular. In addition, 

parasocial interaction may create a sense of trust and familiarity with the media personality, 

leading individuals to accept their recommendations more readily. 

While it is clear that parasocial interaction can influence consumer behavior, it is not always a 

one-way street. In some cases, media personalities can also be influenced by their followers and 

the products or services they endorse. This can lead to a symbiotic relationship between 

followers and media personalities, where both parties benefit from the interaction. 

The concept has received considerable attention in recent years due to the rise of social media 

and its increasing influence on consumer behavior. Individuals are more likely to purchase 

products or services endorsed by a media personality they feel connected to. Parasocial 

engagement can be an effective tool for companies to increase brand awareness and sales. 

Companies can leverage the popularity and influence of media personalities to reach and 

promote their target audiences. 

In the study, the contribution of parasocial interaction to consumer purchasing decisions, its 

effect on brand attitude, its decisive role in social interaction and communication issues, the 

functioning of the process, difficulties and obstacles, positive and negative aspects are 

explained. 

Keywords: Parasocial Interaction, Consumer Behavior, Audience Connection, Celebrity 

Endorsement 
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THE ROLE OF INTERNAL PUBLIC RELATIONS IN THE OVERCOMING OF 

RESISTANCE TO INSTITUTIONAL CHANGE  

 

Dr. E. Fazıl ÇÖLLÜ  
Selçuk University Social Sciences M.Y.O., Department of Marketing and Advertising, 

ORCID: 0000-0001-5871-4928 

 

Abstract  

Change is an inevitable aspect of business growth and development.  In today's fast-paced and 

ever-changing business environment, organisations must continually adapt and embrace change 

in order to remain competitive.  However, change is often met with resistance from employees 

who are comfortable with the status quo and reluctant to adopt new ideas or ways of doing 

business.  This resistance to change is a common phenomenon that can hinder an organisation's 

ability to innovate and evolve.  

To overcome this resistance, organisations are increasingly turning to internal public relations 

as a strategic tool.  Internal public relations helps to address concerns and reduce resistance by 

enabling employees to participate in and be informed about the change process.  By establishing 

open channels of communication, promoting trust and transparency, and providing support and 

resources, internal public relations helps to create a positive corporate culture that encourages 

employees to embrace and adapt to change.  

This study aims to examine the role of internal public relations in overcoming resistance to 

change in institutions.  The study focuses primarily on the causes and consequences of 

resistance to change.  It focuses on strategies for overcoming resistance to change, how 

organisations can identify and analyse resistance to change and thus better understand the 

underlying causes of employee resistance.  

It then discusses the specific role of internal public relations in change management and outlines 

various strategies, such as providing training and support that organisations can use to address 

resistance to change, involving employees in decision-making processes, and creating a culture 

of openness and transparency.  

Internal communications play an important role in helping institutions to overcome resistance 

to change.  It is possible that by using internal PR methods and tools, institutions can better 

manage the complexity of change and ensure a smoother transition process for all stakeholders 

involved. 

Keywords:  Change, Corporate change, Resilience to change, Internal Public Relations  
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TÜRKİYE’DE BANKA KREDİLERİNİN SEKTÖREL DAĞILIMININ İNCELEMESİ 

(2013-2023) 

Öğr. Gör. Halil İbrahim YAVUZ 

Selçuk Üniversitesi, - 0000-0003-2964-4873 

Öğr. Gör Turgay YAVUZARSLAN 

Ondokuz Mayıs Üniversitesi, - 0000-0002-0481-1279 

 

ÖZET 

Banka kredileri işletmelerin en önemli finansal kaynakları arasında yer almaktadır. İşletmelerin 

yanı sıra bireylerin tüketim ve diğer ihtiyaçları için de banka kredilerinin önemi büyüktür. Bu 

çalışmada banka kredilerinin sektörel dağılımı üzerinde yoğunlaşılmaktadır. 2019 yılı sonunda 

başlayan ve tüm dünyayı derinden sarsan Covid-19 pandemisi öncesi ve sonrasında sektörler 

arasındaki kredi yoğunlukları üzerindeki değişimler, pandemi döneminde kredi kullanımında 

öne çıkan sektörler ve toparlanma döneminde kredi kullanımındaki değişimler incelenmektedir. 

Yine ilgili dönemde sorunlu kredilere ilişkin veriler üzerinden sorunlu kredi yoğunluğunun 

hangi sektörlerde artış gösterdiği incelenmektedir. Ayrıca ilgili dönemde bireysel kredi ve kredi 

kartlarına ilişkin veriler üzerinden bireysel kredi kullanımının yoğunlaştığı dönemler ve 

kullanılan kredi türlerine (konut, taşıt, ihtiyaç) yer verilmektedir. Kredilerdeki dalgalanmaların 

yoğun yaşandığı dönemlerde bu dalgalanmaların nedenleri ve sonuçları üzerinde durulmaya 

çalışılmaktadır. Çalışma sonucunda kredi kullanımının ekonomik ve sosyal buhran 

dönemlerinde nasıl gelişme gösterdiği ve hangi sektörlerde ve bireysel alanlarda daha fazla 

kredi ihtiyacının doğduğu ortaya çıkarılmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Nakit krediler, Sorunlu krediler, Covid-19 

 

REVIEW OF SECTORAL DISTRIBUTION OF BANK LOANS IN TÜRKİYE (2013-

2023) 

ABSTRACT 

Bank loans are among the most important financial resources of businesses. In addition to 

businesses, bank loans are also important for the consumption and needs of individuals. This 

study focuses on the sectoral distribution of bank loans. Changes in loan densities across sectors 
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before and after the Covid-19 pandemic that started at the end of 2019 and shook the entire 

world deeply, sectors that stood out in loan utilization during the pandemic and changes in loan 

utilization during the recovery period are examined. It is also emphasized in which sectors the 

concentration of non-performing loans increased through data on non-performing loans in the 

related period. Moreover, data on retail loans and credit cards in the related period are analyzed 

to highlight the periods when retail loan utilization intensified and the types of loans utilized 

(housing, vehicle, general purpose). In periods of intense fluctuations in credit utilization, the 

causes and consequences of these fluctuations are tried to be emphasized. As a result of the 

study, it is revealed how credit utilization develops during periods of economic and social 

depression and in which sectors and individual areas more credit needs arise. 

Keywords: Cash loans, Non-performing loans, Covid-19 
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FİNANS SEKTÖRÜNDE ARTAN TEKNOLOJİ KULLANIMININ TÜRK 

BANKACILIK SEKTÖRÜNE ETKİLERİ (2013-2023) 

 

Öğr. Gör. Dr., Turgay YAVUZARSLAN 

Ondokuz Mayıs Üniversitesi,– 0000-0002-0481-1279 

Öğr. Gör., Halil İbrahim YAVUZ 

Selçuk Üniversitesi,– 0000-0003-2964-4873 

 

ÖZET 

Finansal kurumlar, telgrafın icadından itibaren gelişen teknolojilerin en önemli takipçilerinden 

ve müşterilerinden biri olmuştur. Günümüzde internetin, mobil teknolojilerin, yapay zekanın, 

dağıtılmış defter teknolojisinin giderek artan kullanımı finansal kurumların ürün ve hizmet 

sunumunu etkilemektedir. Özellikle Covid-19 pandemisi döneminde bankaların fiziki şube 

ağlarından hizmet sunamaması, çağrı merkezleri, internet bankacılığı ve mobil bankacılık gibi 

teknoloji ağırlıklı alternatif dağıtım kanallarının kullanımını artırmıştır. Finansal teknolojiler 

Türkiye’de özellikle internet bankacılığı, mobil bankacılık, yapay zekaya dayalı kredi 

karşılaştırmaları, elektronik ödeme sistemleri, elektronik ticaret siteleri üzerinden sağlanan 

krediler gibi alanlara yoğunlaşmıştır. Çalışmada söz konusu finansal teknolojilerin Türk 

Bankacılık Sektörüne etkileri, personel giderlerinin, net faiz gelirleri içerisindeki payı, nüfusa 

oranla şube, ATM sayısı, nüfusa oranla personel sayısı, internet ve mobil bankacılık verileri 

gibi seçili göstergeler üzerinden incelenmiştir. Çalışma sonucunda artan teknoloji kullanımının 

Türk Bankacılık Sektörüne etkileri yukarıda ifade edilen seçili göstergeler üzerinden ortaya 

konulmuştur. 

Anahtar Kelimeler : Finansal Teknoloji, İnternet Bankacılığı, Covid-19  

 

EFFECTS OF INCREASED USE OF TECHNOLOGY IN THE FINANCE SECTOR 

ON THE TURKISH BANKING SECTOR (2013-2023) 

ABSTRACT 

Financial institutions have been one of the most important followers and customers of 

developing technologies since the invention of the telegraph. Nowadays, the increasing use of 

the internet, mobile technologies, artificial intelligence and distributed ledger technology 
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affects the product and service delivery of financial institutions. Especially during the Covid-

19 pandemic period, the inability of banks to provide services through physical branch networks 

has increased the use of technology-oriented alternative distribution channels such as call 

centers, internet banking and mobile banking. Financial technologies in Turkey are particularly 

focused on areas such as internet banking, mobile banking, artificial intelligence-based loan 

comparisons, electronic payment systems, and loans provided through electronic commerce 

sites. In the study, the effects of these financial technologies on the Turkish Banking Sector 

were examined through selected indicators such as the share of personnel expenses in net 

interest income, the number of branches and ATMs relative to the population, the number of 

personnel relative to the population, internet and mobile banking data. As a result of the study, 

the effects of increasing technology use on the Turkish Banking Sector have been revealed 

through the selected indicators stated above. 

Key Words : Fintech, Internet Banking, Covid-19  
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A STUDY ON THE RELATIONSHIP BETWEEN PSYCHOLOGICAL 

EMPOWERMENT AND CONFLICT MANAGEMENT 

 

Assistant Professor Ayşe YAVUZ  

Selçuk Üniversitesi, -0000-0003-2103-7833 

ABSTRACT 

Rapid developments in today's business world, changes in customer expectations and 

consumers becoming more conscious have increased the importance of human resources for 

organizations. In order for organizations to sustain their existence and provide competitive 

advantage, the knowledge, talent and motivation of employees at all levels are needed.  As a 

result of this situation, empowerment of employees has emerged as a necessity. The 

psychological, that is, motivational aspect of the concept of empowerment is called 

psychological empowerment. The concept of conflict, which is another part of the modern 

management approach, contributes to achieving its goals by increasing the innovation and 

creativity of the organization when managed appropriately. The motivation and power sources 

perceived by the employees in the organization can be decisive in conflict management. This 

study aims to reveal the relationship between psychological empowerment and conflict 

management. For this purpose, data were collected using the questionnaire technique. The data 

obtained were subjected to statistical analysis in SPSS 25 program. As a result of the research, 

it was revealed that there is positive relationship between psychological empowerment 

perception and conflict management.  

Keywords: Psychological empowerment, Conflict Management, Organization 

 

PSİKOLOJİK GÜÇLENDİRME VE ÇATIŞMA YÖNETİMİ ARASINDAKİ İLİŞKİ 

ÜZERİNE BİR ÇALIŞMA  

 

ÖZET 

Günümüz iş dünyasında yaşanan hızlı gelişmeler, müşteri beklentilerindeki değişimler ve 

tüketicilerin daha bilinçli hale gelmesi örgütler açısından insan kaynağının önemini daha fazla 

artırmıştır. Örgütlerin varlıklarını sürdürebilmek ve rekabet üstünlüğü sağlayabilmesi için her 

kademe çalışanın bilgisine, yeteneğine, motivasyonuna ihtiyaç duyulmaktadır.  Bu durumun 

sonucu olarak da çalışanların güçlendirilmesi bir zorunluluk olarak ortaya çıkmıştır. 

Güçlendirme kavramının psikolojik yani motivasyonel yönü psikolojik güçlendirme olarak 
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adlandırılmaktadır. Modern yönetim anlayışının bir başka parçası olarak karşımıza çıkan 

çatışma kavramı uygun yönetildiği zaman örgütün yenilik ve yaratıcılığının artmasını 

sağlayarak amaçlarına ulaşmasına katkı sağlamaktadır. Örgüt içinde çalışanların algıladığı 

motivasyon ve güç kaynakları çatışma yönetiminde belirleyici olabilmektedir. Bu çalışmada 

psikolojik güçlendirme ve çatışma yönetimi arasındaki ilişkinin ortaya konulması 

amaçlanmaktadır. Bu amaç doğrultusunda anket tekniği kullanılarak veriler toplanmıştır. Elde 

edilen veriler SPSS 25 programında istatistiki analizlere tabi tutulmuştur. Araştırma sonucunda 

psikolojik güçlendirme algısı ile çatışma yönetimi arasında pozitif yönlü ilişki olduğu ortaya 

konulmuştur.  

Anahtar Kelimeler: Psikolojik güçlendirme, Çatışma Yönetimi, Örgüt 
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EVALUATION OF AIRLINE CUSTOMERS’ PERCEPTIONS OF SERVICE 

QUALITY IN TRNC ACCORDING TO SOCIO-DEMOGRAPHIC VARIABLES 

 

 

Mert Ömürlü,  

University of Mediterranean Karpasia, Business Administration PhD. Student,  

 

Assoc. Prof. Dr. Ayşen Berberoğlu, 

 University of Mediterranean Karpasia, Dean of Business Faculty,  

 

Assoc. Prof. Dr. Tolga Öz,  

University of Mediterranean Karpasia, Dean of Airline Transportation Faculty,  

 

ABSTRACT 

This study aims to examine the service quality perceptions of airline customers in TRNC 

according to their socio-demographic status. The survey model, one of the quantitative research 

models, was preferred in the research. The sample of the research consists of 180 airline 

customers selected by convenience sampling method among customers who have traveled by 

air at least once. The survey method was preferred as the data collection tool in the study. The 

survey form includes demographic questions, questions about flight preferences and the Service 

Quality Scale. SPPS program version 20.0 was used to analyze the data obtained. Frequency 

analysis, reliability analysis, normal distribution analysis, descriptive statistical analysis, t-test 

and ANOVA analyzes were carried out within the scope of the research. As a result of the 

analysis, it was determined that all of the participants flew in economy class and mostly 

preferred Pegasus Airlines for these flights. Participants mostly fly for holidays and buy their 

tickets mostly from the website. Affordability of fares stands out as the most important factor 

in participants' airline company preferences. Participants mostly stated that they were generally 

satisfied with the airline company's services. It was determined that the service quality 

perceived by the participants regarding airline services was at a high level. In addition, it was 

determined that the service quality perceived by high-income participants who preferred 

Turkish airlines was significantly higher than other groups. On the other hand, it was 

determined that perceived service quality did not differ significantly according to gender, age, 

marital status, profession, education level and reason for travel. 

 

Keywords: Airlines, Passenger, Transportation, Services, Service Quality 
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KKTC’DEKİ HAVA YOLU MÜŞTERİLERİNİN HİZMET KALİTESİ 

ALGILARININ SOSYO-DEMOGRAFİK DEĞIŞKENLERE GÖRE 

DEĞERLENDİRİLMESİ 

 

 

ÖZET 

 

Bu çalışmada KKTC’deki hava yolu müşterilerinin hizmet kalitesi algılarının sosyo-

demografik durumlarına göre incelenmesi amaçlanmıştır. Araştırmada nicel araştırma 

modellerinden tarama modeli tercih edilmiştir. Araştırmanın örneklemini en az bir kere hava 

yolu ile seyahat eden müşteriler arasından kolayda örnekleme yöntemi ile seçilen 180 hava yolu 

müşterileri oluşturmaktadır. Çalışmada very toplama aracı olarak anket yöntemi tercih 

edilmiştir. Anket formunda demografik sorular, uçuş tercihlerine yönelik sorular ve Hizmet 

Kalitesi Ölçeği yer almaktadır. Elde edilen verilerin analizi için SPPS programının 20.0 sürümü 

kullanılmıştır. Araştırma kapsamında frekans analizi, güvenilirlik analizi, normal dağılım 

analizi, tanımlayıcı istatistiksel analiz, t-testi ve ANOVA analizleri gerçekleştirilmiştir. 

Analizler sonucunda katılımcıların tamamının uçuşlarını ekonomi sınıfında gerçekleştirdikleri 

ve bu uçuşlarında çoğunlukla Pegasus Havayolları’nı tercih ettikleri belirlenmiştir. Katılımcılar 

en çok tatil sebebiyle uçuş gerçekleştirmekte ve biletlerini çoğunlukla internet sitesinden 

almaktadır. Ücretlerin uygun olması, katılımcıların hava yolu şirketi tercihlerinde en önemli 

faktör olarak ön plana çıkmaktadır. Katılımcılar çoğunlukla hava yolu şirketinin hizmetlerinden 

genel olarak memnun olduklarını belirtmiştir. Katılımcıların hava yolu hizmetlerine ilişkin 

algıladıkları hizmet kalitesinin yüksek düzeyde olduğu belirlenmiştir. Bunun yanında Türk 

hava yollarını tercih eden ve yüksek gelir düzeyindeki katılımcıların algıladıkları hizmet 

kalitesinin diğer gruplara göre anlamlı olarak daha yüksek düzeyde olduğu tespit edilmiştir. 

Diğer taraftan algılanan hizmet kalitesinin cinsiyet, yaş, medeni durum, meslek, eğitim düzeyi 

ve seyahat sebebine göre anlamlı farklılık göstermediği belirlenmiştir. 

 

Anahtar Kelimeler : Hava Yolları, Yolcu, Ulaşım, Hizmetler, Hizmet Kalitesi
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THE PRACTICES OF LOCAL GOVERNMENTS FOR THE PROTECTION OF 

CULTURAL HERITAGE IN CITIES AND THE ACTIVITIES OF ISTANBUL 

METROPOLITAN MUNICIPALITY 

 

Doç. Dr. Duygu İLKHAN SÖYLEMEZ 1 

Öğr. Gör. Nihal GÜNEŞ AY 2 

 

ABSTRACT 

The protection of cultural heritage in cities is essential for preserving the history and identity 

of the community. Local governments play a vital role in implementing policies and regulations 

for cultural heritage protection. Istanbul, as a significant cultural hub, faces many challenges in 

the preservation of its heritage. The Istanbul Metropolitan Municipality (IBB) has taken 

significant measures to protect the city’s cultural heritage sites. This article aims to analyze the 

practices of the local governments in the protection of cultural heritage in cities, focusing on 

the case of Istanbul Metropolitan Municipality. 

 

The research methodology is a qualitative method that includes a comprehensive analysis of 

scientific articles and internet sources concerning the best practices of local governments and 

the activities of the IBB for cultural heritage protection in Istanbul. The study finds that local 

governments should implement comprehensive policies that account for the urban planning, 

heritage preservation, and community involvement in the cultural heritage protection process. 

In Istanbul, the IBB activated several programs and initiatives aiming to preserve and restore 

historical sites, and engage stakeholders and the public in the process. The city’s architecture 

and urban planning policies allow for adaptive reuse and innovative possibilities in heritage 

preservation while promoting higher urban quality of life. 

 

The article concludes that local governments must work collectively and transparently with all 

stakeholders to develop effective policies for the protection of cultural heritage. The role of the 

private sector, NGOs, and the public is crucial in ensuring adequate heritage preservation and 

revitalization practices. The case of the Istanbul metropolitan area shows that local governments 

can have a positive impact on cultural heritage protection in cities by integrating policy planning 

and community engagement effectively. 

 

Keywords: Cultural heritage, local governments, preservation, Istanbul Metropolitan 

Municipality, policy planning, community engagement 
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GREEN BUILDINGS AND THE ROLE OF MUNICIPALITIES 

 

Adnan SÖYLEMEZ1 

Ali ŞAHİN2 

 

ABSTRACT 

The demand for green buildings has become increasingly important in contemporary society 

due to their environmental and health benefits. Municipalities play a crucial role in promoting 

and implementing green buildings initiatives, as they create building codes and zoning 

regulations. Additionally, municipalities can incentivize green building, raise public awareness 

through education campaigns, and highlight successful case studies of municipalities that have 

implemented green building initiatives.  

It is important to understand the negative impact of traditional buildings on the environment, 

including their high levels of energy use, waste production, and water consumption. Traditional 

buildings emit large amounts of carbon into the environment, which contributes to climate 

change. In contrast, green buildings have numerous benefits, including increased energy 

efficiency, lower carbon footprints, and improvements in health and safety. 

Municipalities can implement green building initiatives by enforcing zoning codes that require 

builders to use sustainable materials and design environmentally-friendly buildings. They can 

also offer incentives such as tax credits or faster permit approvals to builders who use green 

building practices. Furthermore, education campaigns can inform the public about the 

importance of green buildings and encourage individuals to choose green building materials in 

their own homes. 

Successful case studies of municipalities that have implemented green building initiatives are 

important in promoting the effectiveness of these initiatives. Lessons learnt and best practices 

from such case studies can help other municipalities to achieve their green building goals.  

In summary, municipalities have a crucial role to play in promoting green buildings and must 

take a proactive approach towards implementing green building initiatives, including 

incentivizing builders, and raising public awareness. It is essential to recognize the beneficial 

impact of green building on the environment, the economy, and human health and safety, and 

achieve a sustainable future. 

Keywords: green buildings, municipalities, environmental impact, energy efficiency 
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EMBRACING THE FUTURE OF PUBLIC ADMINISTRATION: EVALUATING 

THE OPPORTUNITIES AND CHALLENGES OF REMOTE WORK 

 

Ali ŞAHİN1 

Adnan SÖYLEMEZ2 

 

ABSTRACT 

The digital revolution and recent global developments have resulted in a significant increase in 

remote work across various sectors, including public administration. This trend offers numerous 

opportunities for public administration, including increased efficiency, cost-effectiveness, and 

employee satisfaction. However, it also presents a range of unique challenges that require 

thoughtful solutions. 

In this paper, we seek to evaluate the opportunities and challenges of remote work in public 

administration. We begin by discussing the historical context that has led to the current trend of 

remote work and its potential impact on public administration. Drawing on a review of the 

current literature, we next explore the opportunities that remote work presents for public 

administration, including increased productivity, reduced costs, expanded talent pools, and 

improved work-life balance for employees. 

However, we also acknowledge that remote work presents unique challenges that must be 

carefully considered and addressed. For example, maintaining communication and 

collaboration among remote workers and between remote workers and traditional office-based 

staff can be challenging. Additionally, remote work can contribute to a sense of isolation and 

loneliness for some employees, and there may be concerns related to cybersecurity and data 

protection. 

In conclusion, we argue that remote work has significant potential to transform public 

administration and should therefore be embraced as an opportunity for positive change. We 

provide recommendations for addressing the challenges that remote work presents and for 

leveraging its potential benefits, with a view to creating a more efficient, effective, and 

satisfying workplace for public administration workers. Overall, this paper seeks to contribute 

to a growing discourse around embracing the future of public administration by exploring the 

opportunities and challenges presented by remote work. 

Keywords: remote work, public administration, digital revolution, efficiency 

 

 

  

 

 

 
1 Prof., Selçuk University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, Department of Political Science 

and Public Administration, Konya/Türkiye, Orcid:0000-0002-1487-8717 

2 Assoc. Prof., Selçuk University, Vocational School of Social Sciences, Department of Management and 

Organisation, Konya/Türkiye, , Orcid:0000-0001-8153-0238 



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 35  

KAMU YÖNETİMİNİN GELECEĞİNİ KUCAKLAMAK: UZAKTAN ÇALIŞMANIN 

FIRSAT VE ZORLUKLARININ DEĞERLENDİRİLMESİ 

 

ÖZET 

Dijital devrim ve son küresel gelişmeler, kamu yönetimi de dahil olmak üzere çeşitli sektörlerde 

uzaktan çalışmada önemli bir artışa neden oldu. Bu eğilim kamu yönetimi için verimlilik artışı, 

maliyet etkinliği ve çalışan memnuniyeti gibi çok sayıda fırsat sunmaktadır. Bununla birlikte, 

özenli çözümler gerektiren bir dizi benzersiz zorluk da ortaya koymaktadır. 

Bu makalede, kamu yönetiminde uzaktan çalışmanın fırsatlarını ve zorluklarını 

değerlendirmeyi amaçlıyoruz. Mevcut uzaktan çalışma eğilimine yol açan tarihsel bağlamı ve 

bunun kamu yönetimi üzerindeki potansiyel etkisini tartışarak başlıyoruz. Daha sonra, mevcut 

literatürü gözden geçirerek, uzaktan çalışmanın kamu yönetimi için sunduğu artan verimlilik, 

azalan maliyetler, genişleyen yetenek havuzları ve çalışanlar için iyileştirilmiş iş-yaşam dengesi 

gibi fırsatları araştırıyoruz. 

Bununla birlikte, uzaktan çalışmanın dikkatle değerlendirilmesi ve ele alınması gereken 

benzersiz zorluklar sunduğunu da kabul ediyoruz. Örneğin, uzaktan çalışanlar arasında ve 

uzaktan çalışanlar ile geleneksel ofis tabanlı personel arasında iletişim ve iş birliğini sürdürmek 

zor olabilir. Ayrıca, uzaktan çalışma bazı çalışanlar için izolasyon ve yalnızlık hissine katkıda 

bulunabilir ve siber güvenlik ve veri koruma ile ilgili endişeler olabilir. 

Sonuç olarak, uzaktan çalışmanın kamu yönetimini dönüştürmek için önemli bir potansiyele 

sahip olduğunu ve bu nedenle olumlu değişim için bir fırsat olarak benimsenmesi gerektiğini 

savunuyoruz. Kamu idaresi çalışanları için daha verimli, etkili ve tatmin edici bir işyeri 

yaratmak amacıyla uzaktan çalışmanın getirdiği zorlukları ele almak ve potansiyel 

faydalarından yararlanmak için öneriler sunuyoruz. Genel olarak bu makale, uzaktan 

çalışmanın sunduğu fırsatları ve zorlukları keşfederek kamu yönetiminin geleceğini 

kucaklamaya yönelik büyüyen bir söyleme katkıda bulunmayı amaçlamaktadır. 

Anahtar Kelimeler: uzaktan çalışma, kamu yönetimi, dijital devrim, verimlilik, 
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TÜRKİYE’DE AFET YÖNETİMİNİN TARİHSEL GELİŞİMİ1 
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Selçuk Üniversitesi 

      ORCID:0000000283376411 

 

Nurullah KAYA 

İçişleri bakanlığı 

Orcid: 000900037869652X 

Özet 

Afet yönetimi literatürüne baktığımız zaman tarihsel sürecin, 1944 öncesi dönem, 1944-

1958 arası dönem, 1958-1999 arası dönem ve 1999 sonrası olmak üzere kategorize edildiğini 

görüyoruz. 1958 yılında Sivil Savunma Kanunu’nun çıkarılması, 1999 Marmara Depremleri 

afet yönetim süreci içerisinde önemli dönüm noktaları olduğu için kategorizede kullanıldığı 

değerlendirilmektedir. Burada dönüm noktası olarak 1944 yılının olması bu yıl çıkarılmış olan 

4623 sayılı “Yer Sarsıntılarından Evvel ve Sonra Alınacak Tedbirler Hakkında Kanun” ile zarar 

azaltıcı önlemlerin deprem olmadan önce yapılması gerektiğinin belirtilmiş olmasıdır. Risk 

yönetimini öncelemiş olmasıdır. Tarihsel sürece baktığımızda aslında risk azaltma 

politikalarının uygulandığını görüyoruz. Evet, tarihsel süreçte afet sonrası kriz yönetimi, yara 

sarma, yeniden inşa ön plandadır ama risk ve zarar azaltmaya dönük politikaların da 

uygulandığını göz ardı etmemek gerekiyor.  

Bu dönemsel ayrımlar yapılırken, afet yönetimi içerisinde meydana gelen, kriz, risk, 

proaktif ve reaktif yaklaşımlar gibi gelişmeler göz önünde bulundurulmaktadır. Daha açık bir 

ifade ile 1944 öncesi yapılan çalışmaların kriz odaklı ve sadece yardım yapmaya ve yara 

sarmaya yönelik olduğu, 1944-1999 arasında risk odaklı çalışmaların başladığı, 1999 

sonrasında ise kriz yönetiminden risk odaklı geçildiği gibi söylemler ortaya konulmaktadır. 

Ancak bu değerlendirmelerin, mevzuat çalışmalarına bakıldığında teknik olarak çok doğru 

olduğu söylenemez. Çünkü Türkiye’de 1940’lı yıllardan itibaren hazırlanan kanun veya 

yönetmeliklerin birçoğunda, koruma, önleme, tedbir alma, hazırlık yapma gibi risk yönetimini 

önceleyen yaklaşımların olduğu görülmektedir. Ancak kanunen yazı altına alınan bu ifadelerin, 

toplumsal karşılığının olduğu ya da davranış haline dönüşüp dönüşmediği tartışmaya açık bir 

konudur.  

Anahtar kelimler: Afet, Afet Yönetim, Risk 
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MEDYA DA SAĞLIK HABERLERİ VE ETİK 
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ÖZET 

Son yıllarda sağlık medyasında geçmişe kıyasla olumlu hareketlenmeler olsa da medya da 

sağlık alanı ile ilgili çok farklı ve gerçeği kanıtlanmamış haberlere rastlamak mümkün hale 

gelmektedir. Gazetelerin sağlık ya da aile-sağlık sayfaları her gün ajanslardan ya da yüzlerce 

internet portalından akan haberlerden kısa kısa seçmeler ve kadınları ya da çocuk sağlığını 

ilgilendiren dikkat çekici bir manşet haberle geçiştirilmektedir. Durum televizyonların haber 

bültenlerinde de farklı değildir. Özellikle ana haber bültenlerinde yer alan sağlık haberlerinde 

genel olarak şok zayıflama reçeteleri, kalbe, gribe iyi gelen bitkiler, otlar gibi konularla sınırlı 

durumdadır ve bu haberlerin gerçekliği tartışmaya açıktır. Bu ortamlarda içeriğin kullanıcılar 

tarafından oluşturulması, avantajlar kadar dezavantajları da beraberinde getirmektedir. Bu 

mecraların kontrolsüzlüğü nedeniyle yanlış bilgileri de içerdikleri unutulmamalıdır. Örneğin 

bir kişinin tecrübe edip yarar gördüğü bir tedavi yöntemini sosyal medyada paylaşması, bu 

tedavi yönteminin bir başka kişide de aynı sonucu oluşturacağı anlamına gelmemektedir. 

Tedavi yöntemlerinin bireysel göre düzenlenmesi gerekliliği göz önüne alındığında bu tür 

mecralarda tek doğruymuş gibi ifade edilen yöntemlerin zaman zaman bir başkası için büyük 

olumsuzlukları beraberinde getirdiği de açıktır. 

Bu çerçevede bu bildiride sağlık haberleri ve etik ilişkisi irdelenmeye çalışılarak çok geniş 

uygulama biçimleriyle yeni bir alan olan sağlık iletişimine genel bir açıklama getirmek ve 

konunun etik açıdan önemine vurgu yapmaktır. 

Anahtar Kelimeler : Etik, Medya, Sağlık Haberleri.  

 

HEALTH NEWS AND ETHICS IN MEDIA 

ABSTRACT 

Although there have been positive movements in the health media in recent years compared to 

the past, it is possible to come across very different and unproven news about the field of health 

in the media. The health or family-health pages of newspapers are covered with short selections 

from the news coming from agencies or hundreds of internet portals every day and a remarkable 

headline news concerning women or children's health. The situation is no different in television 

news bulletins. Especially in the health news in the main news bulletins, they are generally 

limited to topics such as shock weight loss prescriptions, plants and herbs that are good for the 

heart and flu, and the reality of these news is open to debate. Creation of content by users in 

these environments brings with it disadvantages as well as advantages. It should not be 
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forgotten that these media also contain incorrect information due to their lack of control. For 

example, just because a person shares a treatment method that they have experienced and 

benefited from on social media does not mean that this treatment method will produce the same 

result in another person. Considering the need to tailor treatment methods to the individual, it 

is clear that the methods that are expressed as if they are the only correct ones in such media 

sometimes bring great negativities for others. 

In this context, this paper aims to examine the relationship between health news and ethics, to 

give a general explanation to health communication, which is a new field with a wide range of 

applications, and to emphasize the ethical importance of the subject. 

Key Words: Ethic, Media, Health News 
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CARİ İŞLEMLER DENGESİ VE DIŞ BORÇ YÜKÜNÜN EKONOMİK BÜYÜMEYE 

ETKİSİ; DOĞRUSAL OLMAYAN ARDL YAKLAŞIMI 

Arş. Gör. Emre DEVECİ 

Selçuk Üniversitesi, - 0000-0003-0483-6799 

 

Prof. Dr. Fatma Nur YORGANCILAR ATATOPRAK 

Selçuk Üniversitesi, - 0000-0002-0016-9899 

ÖZET 

Ülkelerin, Dünya’nın geri kalanı ile gerçekleştirdikleri ekonomik ilişkiler, büyümelerini 

yakından etkileyebilmektedir. Türkiye 1980’li yıllarda Dünya Ekonomisi’ ne entegre olma 

sürecini hızlandıracak adımlar atmıştır. Böylelikle cari işlemler dengesi daha da önem 

kazanırken uzun yıllar birçok gelişmekte olan ülke gibi cari açık problemi ile karşı karşıya 

kalmıştır. Uygulanan politikalar ile cari açık kapatılmaya çalışılmış fakat istikrarlı bir cari fazla 

süreci gerçekleşmemiştir. Dış borç stoku ise dönemsel olarak değişkenlik gösterse de gayrı safi 

yurt içi hasılaya oranla artış eğilimindedir. Çalışmada 1980-2022 yılları arasında Türkiye’de 

cari işlemler dengesi ve dış borç yükünün büyüme üzerindeki etkisi Doğrusal Olmayan 

Gecikmesi Dağıtılmış Otoregresif Model (NARDL) ile araştırılmaktadır. Analiz sonuçlarına 

göre; kısa dönemde dış borç ile yurt içi hasıla arasında pozitif ilişki bulunmaktadır. Dış borç 

artışı hasılayı kısa dönemde arttırırken, azalışı ise yurt içi hasılayı düşürmektedir. Cari denge 

ile yurt içi hasıla arasında ters ilişki bulunmaktadır. Cari işlemler dengesindeki artışlar hasılayı 

azaltırken, düşüşler yurt içi hasılayı arttırmaktadır. Uzun dönem sonuçlarına göre ise; dış borç 

ile hasıla arasında ters ilişki bulunmaktadır. Dış borç artışı yurt içi hasılayı azaltırken, azalışı 

hasılayı arttırmaktadır. Cari dengedeki azalışlar ise uzun dönemde yurt içi çıktıyı azalmaktadır.   

Anahtar Kelimeler: Cari İşlemler Dengesi, Dış Borç Stoku, NARDL  
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DİJİTAL İLETİŞİM VE KRİZ YÖNETİMİ 
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Kafkas Üniversitesi,– 0000-0003-4252-6994 

Prof. Dr., Makbule Evrim GÜLSÜNLER 

Selçuk Üniversitesi, - 0000-0003-2092-0958 

ÖZET 

Dijitalleşme, iletişim açısından büyük bir dönüşümü temsil etmekte ve özellikle iş yaşamında 

iletişim pratiğini büyük ölçüde etkilemektedir.  Bu nedenle kurumların dijital iletişim 

teknolojilerini anlaması ve etkili bir şekilde kullanması son derece önemlidir. Dijital iletişim, 

kavramı internet, sosyal medya, mobil cihazlar ve diğer dijital teknolojiler kullanılarak yapılan 

iletişimi kapsamaktadır. Kriz yönetimi ise bir krizin ortaya çıkması durumunda, krizin etkilerini 

en aza indirmek ve krizden kaynaklanan zararları telafi etmek için yapılan çalışmalardır. Dijital 

iletişim, kriz yönetiminde önemli bir rol oynamaktadır. Kriz durumunda, işletmeler, kuruluşlar 

ve bireyler, krizi doğru ve etkili bir şekilde yönetmek için dijital iletişim kanallarını 

kullanabilirler. Dijital iletişimde dijital iletişim kanallarının kullanılmasıyla kriz yönetiminde 

hızlı ve etkin bilgi paylaşımı, hedef kitleye daha hızlı ve etkili olarak ulaşılmasını sağlamanın 

yanı sıra, kriz etkileşiminin etkinliğinin ölçülmesini kolaylaştıracaktır. Dijital iletişimin kriz 

yönetiminde etkili bir şekilde kullanılabilmesi için kriz yönetimi planına dahil edilerek, dijital 

iletişim kriz yönetimi planının bir parçası olarak ele alınması gerekmektedir. Ayrıca kriz 

dönemlerinde dijital iletişimden sorumlu bir ekip oluşturulması krizin yönetimi için son derece 

önemlidir. Bununla beraber, kriz durumunda hedef kitleye ulaşmak için doğru dijital iletişim 

kanalları seçilmesi kriz iletişiminin etkin bir şekilde yürütülmesine katkı sağlayacaktır.  

Bu çalışmada kriz anlarında dijital iletişimde kullanılacak kriz iletişim stratejileri ayrıntılı 

olarak açıklanarak, kriz anlarında etkili iletişim stratejileri örneklerle tartışılacaktır.  

Anahtar Kelimeler: Dijitalleşme, Dijital İletişim, Kriz Yönetimi  
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DIGITAL COMMUNICATION AND CRISIS MANAGEMENT 

ABSTRACT 

Digitalization represents a significant transformation in terms of communication and 

particularly impacts communication practices in the business world. Therefore, it is crucial for 

organizations to understand and effectively utilize digital communication technologies. Digital 

communication encompasses communication conducted using the concepts of the internet, 

social media, mobile devices, and other digital technologies. Crisis management, on the other 

hand, refers to the efforts made to minimize the effects of a crisis and compensate for the 

damages caused when a crisis arises. Digital communication plays a significant role in crisis 

management. In times of crisis, businesses, organizations, and individuals can utilize digital 

communication channels to manage the crisis accurately and effectively. The use of digital 

communication channels in digital communication will facilitate rapid and efficient information 

sharing in crisis management, as well as enabling faster and more effective reach to the target 

audience, and making it easier to measure the effectiveness of crisis interactions. For effective 

utilization of digital communication in crisis management, it should be incorporated into the 

crisis management plan and considered as a part of the crisis communication plan. Additionally, 

establishing a team responsible for digital communication during crisis periods is crucial for 

crisis management. Furthermore, selecting the right digital communication channels to reach 

the target audience during a crisis will contribute to the effective execution of crisis 

communication. 

In this study, crisis communication strategies that will be used in digital communication during 

crisis moments will be explained in detail, and effective communication strategies during crises 

will be discussed with examples. 

Keywords: Digitalization, Digital Communication, Crisis Management 
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SU VERİMLİLİĞİNDE BELEDİYELERİN UYGULAMALARI VE KONYA 

BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ ÖRNEĞİ 
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ÖZET 

İnsan hayatını sürdürebilmek için tüketim ve üretim faaliyetlerinde bulunmak zorundadır. Bu 

ekonomik süreçlerde üretim faktörlerinin önemi yadsınamaz. Su, doğal kaynaklar arasında yer 

alan bir üretim faktörüdür. Tarım, sanayi ve hizmetler sektörlerinin yanı sıra insan yaşamının 

devamı açısından suyun önemi büyüktür. Her doğal kaynak gibi suyun da kıt bir kaynak olduğu 

düşünüldüğünde, suyun sürdürülebilirliği sorunu insanların, sivil toplum kuruluşlarının, kamu 

ve özel sektörün ilgi alanına girmektedir. Halka en yakın olan ve yerel demokrasinin 

gelişmesine yardımcı olan belediyeler, suyun üretimi, tüketimi, depolanması, pazarlanması ve 

dağıtımı konularında söz sahibidirler. Türkiye’de her büyüklükteki belediyeler, su verimliliği 

konusunda önemli faaliyetler yürütmektedirler. Bu çalışmada Konya Büyükşehir 

Belediyesi’nin suyun sürdürülebilirliği ve su verimliliği konularındaki çalışmaları 

anlatılacaktır. 

 

Anahtar Kelimeler: Suyun sürdürülebilirliği, su verimliliği, iklim değişikliği, Konya 

Büyükşehir Belediyesi. 
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ÖZET 

İnsan toplum halinde yaşamak zorunda kaldığı için bir takım toplumsal ihtiyaçları 

oluşmaktadır. Kapitalist ekonomik sistem içerisinde üretim faaliyetlerinde bulunan kişiler bir 

gelire kavuşabilmektedirler. Ancak çocuklar, yaşlılar, bakıma muhtaç olanlar ve engelli kişiler 

herhangi bir üretimde bulunamamaktadırlar. Sosyal devlet kavramının yerel uzantısı olarak 

sosyal belediyecilik uygulamaları içinde, dezavantajlı toplum kesimlerine ayni ve nakti 

yardımların dışında, genel tüketime açık faaliyetlerden de yararlanmaları yer almaktadır. Bu 

bağlamda belediyeler yollar, kaldırımlar, toplu taşıma araçları, tanıtıcı ve bilgilendirici 

broşürler, park ve yeşil alanlar gibi farklı alanlarda engelli kişilere dönük faaliyetler 

yürütmektedirler. Bu çalışmada Konya Büyükşehir Belediyesi’nin engelli kişilere dönük 

faaliyetleri incelenmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Engelsiz yaşam, dezavantajlı kesimler, sosyal belediyecilik, Konya 

Büyükşehir Belediyesi 

 

 

BARRIER-FREE LIFE PRACTICES OF MUNICIPALITIES AND THE EXAMPLE 

OF KONYA METROPOLITAN MUNICIPALITY 

 

ABSTRACT 

Since humans have to live in society, they have certain social needs. People who engage in 

production activities within the capitalist economic system can earn an income. However, 

children, the elderly, those in need of care and disabled people cannot engage in any production. 

As a local extension of the social state concept, social municipality practices include benefiting 

from activities open to general consumption, in addition to in-kind and cash aid to 
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disadvantaged segments of society. In this context, municipalities carry out activities for 

disabled people in different areas such as roads, sidewalks, public transportation vehicles, 

promotional and informative brochures, parks and green areas. In this study, the activities of 

Konya Metropolitan Municipality towards disabled people were examined. 

Key Words: Barrier-free life, disadvantaged groups, social municipalism, Konya Metropolitan 

Municipality 
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REAL ESTATE DEVELOPMENT AND LEGISLATION IN TURKEY 
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ABSTRACT 

Since real estate is a long-lasting and durable good, its production amount and price are 

determined in the real estate market. Real estate development is an activity that includes 

different activities such as modernizing and reusing existing buildings, buying and selling 

vacant land, and selling new buildings. One of the main objectives of real estate development 

projects is to produce real estates with competitive ability, creating new business potential, 

socially harmonized with the environment. Real estate development can be considered as a 

multi-faceted business area that constitutes a whole from the construction of a building to its 

marketing, rental, sale, operation and management. 

When considering the the real estate development and investment processes in Turkey, it is 

observed that this development has progressed very rapidly, especially after 2000. Therefore, 

the activities carried out must have a legal basis. In this respect, it is the whole of legal 

regulations that regulate, encourage and limit the development process of real estate 

development legislation. In order for real estate development projects to be efficient and 

sustainable, legal process management must be a part of the development. In this study, the 

current situation of real estate development projects in Turkey has been evaluated and the 

relevant legislation has been examined. As a result, solution suggestions have been put forward 

about how the real estate development business should be carried out, what is the effect of legal 

regulations in this process, what should be done to reduce and manage the mistakes and 

difficulties made in practice and legislation. 

Keywords: Real Estate, Real Estate Development, Real Estate Legislation 
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EVALUATION OF CURRENT URBANIZATION AND ENVIRONMENTAL 

PROBLEMS IN TURKEY 
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ABSTRACT 

Cities are places that are suitable for growth according to their trade routes and strategic 

location. Cities were established regardless of the natural structure of the soil and its agricultural 

productivity. As a result of this growth, fertile lands have suffered unnecessary losses. The 

industrialization that has developed with the increasing population in our country has become 

a threat to its natural resources. With these threats, it is very important for the future of our 

people and the country. Air and water pollution, noise and other factors have increased in cities. 

One of the most important problems that arise with urbanization in our country is 

industrialization in unsuitable places. In many cities, problems arise due to infrastructure and 

other reasons. Recently, there has been a rapid transition from an agricultural society to an 

industrial society in our country. With rapid urbanization, more intensive use of natural 

resources comes to the fore. Environmental problems and especially the problem of increasing 

environmental pollution have gained importance today. This stage is the first stage of the 

environmental problem. The wastes released to the environment during production constitute 

the second stage. The subject of environmental pollution is anything that threatens the 

continuity of natural life. Although environmental problems are very diverse, the most 

important and frequently emphasized ones are air pollution, water pollution, chemical wastes, 

global warming and ozone depletion problems. These types of pollution are also the deadliest 

threats to the life support systems that our environment provides for the survival of humanity. 

In this study, environmental problems that occur as a result of unplanned urbanization in Turkey 

were investigated. Afterwards, some suggestions were developed by giving information about 

the urbanization activities carried out in recent years. 

Keywords: Environmental Problems, Industrialization, Urbanization 
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AKADEMİSYENLERİN ÖRGÜTSEL VATANDAŞLIK ALGILARINI 

BELİRLEMEYE YÖNELİK BİR ARAŞTIRMA SELÇUK ÜNİVERSİTESİ ÖRNEĞİ 

 

Öğr. Gör. Dr., Fatih İbrahim KURŞUNMADEN 

Selçuk Üniversitesi, - 0000-0003-4045-9003 

ÖZET 

Örgütsel vatandaşlık örgütün biçimsel ödül sisteminde doğrudan ve net bir şekilde 

tanımlanmayan ve bir bütün olarak bakıldığında örgütün etkili bir şekilde işleyişine katkı 

sağlayan ve çalışanlar tarafından gönüllü olarak sergilenen davranışlar olarak karşımıza 

çıkmaktadır (Ünüvar,2006; İşbaşı, 2000).Bu çerçevede akademisyenlerin verimliliğinin ve 

performansının önemli olması nedeniyle hangi örgütsel vatandaşlık davranışlarını sergilediği 

ve akademisyenlerin örgütsel vatandaşlık algılarının tespiti araştırmanın amacını 

oluşturmaktadır. Bu araştırmada, akademisyen örneklemi üzerinde örgütsel vatandaşlık 

davranışının alt boyutları ve demografik özellikler bağlamında analiz edilerek, bu davranışların 

nedenleri tartışılmıştır. Üniversitelerin ülkemizin kalkınması ve nitelikli öğrencilerin 

yetişmesine katkı sağladıkları ve üniversitelerin nasıl daha verimli olması gerektiğini, 

akademisyenler organizasyonlar arası ilişkinin olumlu olmasına, kaynakların daha etkin 

kullanılmasına olası katkı sağlayabilmesinin önemi tartışılmıştır. Ayrıca akademik personelin 

örgütsel vatandaşlık davranışının üniversiteler için önemine değinilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Örgütsel vatandaşlık, örgütsel bağlılık, gönüllülük. 
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ÖZET 

         Günümüzün dijital çağında markaların ana hedefi, teknolojik gelişmelere uyum sağlama, 

tüketicilerin ilgisini çekme ve müşteri deneyimini iyileştirme amacını taşımaktadır. Dikkat 

süreleri giderek kısalan ve reklam bombardımanına maruz kalan tüketicilerle iletişim kurmak 

her geçen gün daha da zorlaşmaktadır. Ayrıca, rekabetçi bir pazarda, benzer ürün veya 

hizmetlere sahip markalar arasında fark yaratma ve tüketicilerin zihinlerinde güçlü ve 

unutulmaz bir marka olma gerekliliği ortaya çıkmaktadır. Çünkü tüketiciler tarafından güçlü, 

hatırlanabilir ve tercih edilen bir marka olarak kabul edilmek, markanın sürdürülebilirliği 

açısından büyük bir öneme sahiptir. Teknolojinin ilerlemesi, iletişim ve reklam araçlarını 

kökten değişime uğratmış ve dijital bir boyut kazandırmıştır. Duygusal ifadeleri aktarmak için 

son derece etkili ve hızlı bir araç olan emojiler, markaların hedef kitleleriyle duygusal bir bağ 

kurarak iletişimlerini daha samimi ve dikkat çekici bir hale getirebilmelerine olanak 

sağlamaktadır. Emojilerin duyguları hızlı ve etkili bir şekilde iletmek için etkili bir araç olarak 

öne çıkması, pazarlama ve reklamcılık sektöründe emoji kullanımının yaygınlaşmasına yol 

açmıştır. Emojiler, küresel bir dili temsil ederek, özellikle genç nesillere ulaşma ve dikkatlerini 

çekme amacıyla birçok firma tarafından sıkça kullanılmaktadır. Bu nedenle emoji pazarlaması, 

sadece reklam ve pazarlama sektörünün değil, aynı zamanda pek çok araştırmacının da ilgisini 

çekmiş ve bu konuyla ilgili araştırmalar yapmaya başlamışlardır. Dolayısıyla bu çalışma, diğer 

araştırmaları desteklemek amacıyla emoji pazarlamasının markalar üzerindeki etkisine ve 

emojileri tüketicilere ulaşmak için kullanılan pazarlama stratejilerine odaklanmaktadır. Bu 

nedenle emoji kullanımının reklam izleyici beğenisine ve tutumlarına etkisi ile emojilerin 

reklam hatırlanmasına katkısını incelemeyi amaçlamaktadır. Çalışma yarı deneysel yöntemler 

arasında kontrol gruplu son test tekniği ile 18-26 yaş aralığında bulunan katılımcılarla 

gerçekleşecektir.   

Anahtar Kelimeler: Emoji, Pazarlama, İletişim 
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ABSTRACT 

The education system is constantly evolving under the influence of technological 

developments. An important part of this evolution process is the increasing use of online 

education and training tools. In traditional education, the evaluation of student performance is 

usually carried out through methods such as exams, assignments and project presentations. 

However, these methods may sometimes limit student-teacher interaction and may not be 

objective. In this context, the Education Information Network (EBA), an online learning 

platform utilised by the Ministry of National Education, gains importance. In this respect, in K-

12 education, platforms such as (EBA) offer various assessment tools to strengthen student-

teacher interaction and support the learning process. This paper aims to present a review on the 

assessment tools offered by EBA, emphasising the importance of online assessment and 

evaluation in K-12 education. Education Information Network (EBA) is an online platform 

developed for students and teachers in K-12 education in Türkiye. EBA provides students and 

teachers with access to educational materials, interactive content and various assessment tools. 

In addition, EBA contains many assessment and evaluation tools such as exams and tests, 

portfolios, reports, etc. In this way, EBA offers students individual learning paths. Students can 

choose learning materials according to their own interests and needs and progress. EBA 

assessment tools stand out with their ability to provide quick feedback to students. Students can 

instantly see their exam results and performance, identify their deficiencies and track their 

progress. In addition, these tools provide development reports where students and teachers can 

visually track their progress. These reports provide guidance to teachers while analysing student 

performance. In conclusion, the various assessment tools offered by EBA play an important 

role in supporting student learning and improving the quality of education by increasing 

student-teacher interaction. Future studies can be directed towards making online assessment 

and evaluation even more effective, thus increasing student achievement and improving the 

educational process. 

Keywords : Open and Distance Education, EBA Assessment Tools, Assessment and 

Evaluation, Online Education 
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Prof. Dr. Özer KÖSEOĞLU 

SAÜ - 0000-0003-1277-8410 

Arş. Gör. Yunus Emre TURAN 

SAÜ - 0000-0002-4439-596X 
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ÖZET 

Son yıllarda yükseköğretimde küreselleşmenin güçlenmesiyle birlikte dünyada eğitim amaçlı 

hareketlilik hız kazanmıştır. Eğitim görmek amacıyla yaşadıkları ülkelerden farklı yerlere göç 

eden öğrenciler için “uluslararası öğrenci” kavramı kullanılır. Türkiye’de de yükseköğretimde 

uluslararası öğrencileri kapsayan bir ekosistem gelişmiştir. Söz konusu gelişmeler, uluslararası 

öğrencilere yönelik akademik ilgiyi artırmıştır. Bu arka plana dayanan çalışma, Sakarya’da 

öğrenim gören uluslararası öğrencilerin sosyo-ekonomik durumlarını ortaya koymayı, genel bir 

fotoğrafını çekmeyi amaçlamaktadır. Çalışmanın araştırma evrenini Sakarya Üniversitesinde 

lisans ve lisansüstü öğretimine devam eden tüm uluslararası öğrenciler oluşturmaktadır. 

Çalışmada nicel araştırma yaklaşımları arasında yer alan tarama yöntemine uygun olarak anket 

yoluyla veri toplanmıştır. Uluslararası öğrencilerin karşılaştığı en temel sosyo-ekonomik 

problemler; yüksek eğitim maliyetleri, çalışma izinleri ve iş bulma zorlukları, kültürel uyum 

sorunları ve dil bariyerleri olarak sıralanabilir. Uluslararası öğrencilerin sosyo-ekonomik 

problemleri, eğitim deneyimlerini olumsuz etkileyebilir. Ancak, burslar, kariyer destekleri, 

kültürel uyum programları ve dil destekleri gibi önlemlerle bu sorunların üstesinden gelinebilir. 

Bu çalışma, uluslararası öğrencilerin eğitimlerini daha iyi değerlendirmelerine ve başarılı bir 

şekilde mezun olmalarına yardımcı olabilecek çözüm önerilerini sunmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Uluslararası Öğrenci, Sosyo-Ekonomik Problemler, Eğitimde 

Küreselleşme  
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ÖZET 

Ekonomik büyüklüğü yüz milyar dolarlarla ifade edilen Spor Endüstrisinde görev alacak olan 

spor yöneticisi adaylarının mesleki etik açısından doğru davranışlar sergilemeleri sektörün 

gelişimi ve topluma sağladığı katkı açısından önemlidir. Bu nedenle Spor Yöneticisi 

adaylarının sektörle ve toplumla kurduğu ilişkilerde Makyavelizm, Sportmenlik ve Özgecilik 

konularına bakış açılarının incelenmesi amaçlanmıştır. Etik kurul onayı alınan çalışmanın 

evrenini Batı Akdeniz bölgesinde Spor Yöneticiliği bölümlerindeki 521 öğrenci oluşturmuş,  

303 öğrenciden geri dönüş alınmıştır (%58.15). Veri toplama aracı olarak geçerlik güvenirlik 

çalışmaları yapılmış olan “Makyavelizm”, “Çok boyutlu Sportmenlik Yönelimi” ve 

“Özgecilik” ölçekleri kullanılmıştır. Ölçeklerin tümü ve alt boyutlarına ait güvenirlik 

katsayıları bu çalışmada 0.748-0.92 arasındadır. Verilerin dağılımı parametrik test 

varsayımlarını karşılamadığından parametrik olmayan hipotez testleri ve Korelasyon analizi 

kullanılmıştır. Katılımcıların “Makyavelizm” ölçeğinin toplamından aldığı puanların “Çok 

Boyutlu Sportmenlik Yönelimi” ölçeği toplamı ve alt boyutlarından aldığı puanlarla ters yönde 

anlamlı bir ilişkiye sahip olduğu görülmektedir (p<0.05). “Makyavelizm” ölçeği “Ahlaki 

Yoksunluk” alt boyutuyla “Çok Boyutlu Sportmenlik Yönelimi” ölçeği toplam puanları 

arasında ters yönde ve anlamlı bir ilişki bulunmuştur (r=-.264, p<0.05). “Özgecilik” ölçeği ve 

“Çok Boyutlu Sportmenlik Yönelimi” ölçeği ve alt boyutlarının tümü arasında pozitif yönde ve 

anlamlı ilişkiler bulunmuştur (p>0.05). Erkeklerin “Diğerlerine Güvensizlik”, “Kontrol 

Arzusu” alt boyutlarında; kadınların ise “Çok Boyutlu Sportmenlik Yönelimi”  ölçeğinin tümü, 

“Sosyal Normlara Uyum” ve “Kurallara Saygı” alt boyutlarında puanları daha yüksektir 

(p<0.05).  

Anahtar Kelimeler: Sportmenlik, Makyavelizm, Özgecilik 
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ABSTRACT 

Recently, studies have shown that stress has been increasing among young people. Students 

have an additional emotional burden in the form of academic pressure. 

National Tertiary Student Wellbeing Survey in Australia, emphasised the alarmingly poor 

mental health of university students, with almost two-thirds of young adults reporting high or 

very high levels of psychological distress.  

One hundred forty-four students fully completed the survey on a South Florida medical school 

in May 2021, over half of them experienced burnout.  

COVİD 19 showed very high impact on the students between 2016-2022. The research which 

have been done in University of Hradec Králové showed increased the total number of 

psychosomatic symptoms.  

According to the literature, all the traditional methods of dealing with stress, such as listening 

to music, exercising, eating well, watching TV, talking with friends or family, were common 

among students to relieve stress.  

Research conducted among students of Nigerian universities have shown that critical thinking 

intervention is a valuable strategy for stress management in the university environment. 

Study, which were done in Helsinky, were about using stress management apps. Individuals 

who are stressed and depressed appear to be the most in need of the app.  

Mind–body therapies can be defined as interventions that are based on several practices 

designed to facilitate the mind's positive impact on the body.  

All students experience more stress than others. But each finds coping mechanisms that work 

better for each student. 

Key Words: Stress, Students, Stress management 
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ÖZET 

Türk edebiyatında ilk romanlar türün yeni olmasının sıkıntısının yanında toplum yapısından 

kaynaklanan sıkıntılarla da mücadele etmek zorunda kalmıştır. Fransız romanında büyük 

ölçüde etkilenen Türk sanatçılar kurdukları metnin çatısını aşk üzerine inşa etmeye çalışırlar. 

Dönemin Osmanlı toplumunda kadın kamusal alanda neredeyse hiç yoktur. Bu sebeple dönem 

sanatçıları; köle kadınlar, yabancı kadınlar ve düşmüş kadınlara eserlerinde yer vermişlerdir. 

Sanatçılar düşmüş kadınlardan bahsederken toplumun dışlayan ve aşağılayan bakış açısını 

sürdürmüştür. Bu ilk dönem eserlerinde baskın kadın karakterler cariyelerdir. İnribah’ta, 

Dişlaşup; Felatun Bey ve Rakım Efendi’de Canan, Zehra’da, Sırrıcemal dönemin ilk akla gelen 

cariye karakterleri arasındadır. Bu kadınların hepsi çok güzel ve çok masum kadınlar olarak 

resmedilmiştir. Dönemde bütün bu kadınlardan farklı tek cariye Sergüzeşt’in merkezî figürü 

Dilber’dir. Dilber’in farkı da karakter özelliklerinden değil yazarın perspektifinden 

kaynaklanır. Bu dönem sanatçıları içinde yabancı kadınlara en çok yer veren şüphesiz Ahmet 

Mithat Efendi’dir. Sanatçı, Türk kadını ve batılı kadınlar kıyaslamıştır. Yabancı kadınların 

eğitimli olmalarını överken Türk kadınının da iffetini ve ailesine bağlılığını yüceltmiştir. 

Tanzimat döneminde sanatçıların üzerinde durduğu en önemeli konulardan biri eğitimdir. 

Yazarlar, eserlerinde eğitimin önemini vurgularken kadın eğitiminin önemini de vurgularlar. 

Fakat bu oldukça zor bir meseledir. Çünkü onlar, hem kadın ve ailenin değişmesini isterler hem 

de kadının kendi çizdikleri sınırın dışına çıkmasından korkarlar. Bu sebeple, iyi eğitim almış 

fakat ağır başlı geleneğin kendisi için çizdiği sınırlar içinde kalan hatta bu sınırları sahiplenen 

yeni bir ideal kadın portresi ortaya çıkar. 
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Özet: 

Yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde karşılaşılan zorlukların başında, dilin karmaşıklığı, kültürel 

farklılıklar ve öğrencilerin farklı dil geçmişlerine sahip olmalarından kaynaklanmaktadır. Yapılan 

birçok çalışma dijital araçların eğitimde kullanılması, bu zorlukların üstesinden gelmede önemli bir rol 

oynadığını göstermektedir. Ancak dijital araçların da kullanımı ve bu araçlara uygun içerik geliştirilmesi 

gibi bazı zorlukları vardır. Bu nedenle, dijital araçların etkili bir şekilde entegrasyonu için öğretmenlere 

hizmet içi eğitimlerin verilmesi önemlidir. Bu bağlamda yapay zekâ, bu bağlamda önemli bir rol 

oynayabileceği söylenebilir. Yapay zekâ, makinelerin insan benzeri zekâyı taklit ederek çeşitli 

yetenekler kazanmasını sağlayan bir bilgisayar bilimi dalıdır. Bu yetenekler arasında öğrenme, akıl 

yürütme, algılama, etkileşim ve problem çözme bulunmaktadır. Yapay zekâ, büyük veri kümelerini hızla 

analiz edebilme, bu verilerden öğrenme ve bağımsız kararlar alma kapasitesine sahiptir. Yabancı dil 

öğretiminde, özellikle yabancı dil olarak Türkçe eğitiminde, yapay zekâ ve onun sunduğu dijital araçlar 

önemli bir rol oynamaktadır. Yapılan çalışmalar yapay zekanın dil eğitiminde kişiselleştirilmiş öğrenme 

deneyimleri sunma, dil becerilerini otomatik olarak değerlendirme ve geri bildirim sağlama gibi 

avantajlar getirdiğini göstermektedir. Doğal dil işleme, konuşma tanıma ve kişiselleştirilmiş öğrenme 

gibi yapay zekâ araçları, dil öğrenme sürecini daha etkileşimli, esnek ve verimli hale getirerek 

öğrencilere ve öğretmenlere büyük avantajlar sağlamaktadır.  

Bu çalışmada, dil eğitiminde kullanılan yapay zekâ araçları hakkında bilgiler verilmiş, bu araçların 

yabancı dil olarak Türkçe öğretimine entegrasyonu süreçleri açıklanmış ve yapay zekâ destekli 

kişiselleşmiş öğrenme ortamlarının özelliklerinden bahsedilmiştir. Sonuç olarak, yapay zekâ ve dijital 

araçların entegrasyonu, yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde öğrencilere daha etkili bir öğrenme 

deneyimi sunma potansiyeline sahiptir. Bu teknolojik gelişmeler, dil öğretiminin geleceğini 

şekillendirecek ve öğrencilere daha etkili bir öğrenme deneyimi sunacaktır. 

Anahtar Kelimeler: İçerik Analizi, Yapay Zekâ, Dil Eğitimi, Yabancı Dil Olarak Türkçe 

 

Teşekkür:Bu çalışma, İnönü Üniversitesi, Bilimsel Araştırma Projeleri Birimi tarafından 
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UZAKTAN EĞİTİMDE OYUNLAŞTIRMA ARAÇLARINDAN ROZET TASARIMI 
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İnönü Üniversitesi, Eğitim Fakültesi 

ORCID ID: https://orcid.org/0000-0001-5642-4396 

Nesril Sezer 

İnönü Üniversitesi, Eğitim Fakültesi 

Özet: 

Oyunlaştırma, bireylerin motivasyonunu artırmak, katılımı teşvik etmek ve belirli davranışları 

ödüllendirmek amacıyla, eğitim, iş ve diğer çeşitli alanlarda oyun mekaniklerinin ve 

dinamiklerinin stratejik bir şekilde entegre edilmesi yaklaşımıdır. Bu bağlamda, rozetler ve 

madalyalar, oyunlaştırma stratejilerinin en popüler ve etkili araçlarından biridir. Rozetler, 

genellikle dijital bir simge veya işaret olarak temsil edilen, bireylerin belirli bir başarıyı, 

beceriyi veya görevi tamamladığını gösteren öğelerdir. Rozetler, öğrencilere, kurs içerisinde 

belirli bir konuyu öğrendiklerinde, bir testi başarıyla tamamladıklarında veya belirli bir projeyi 

bitirdiklerinde verilebilir. Öte yandan, madalyalar, genellikle bir kursun tamamlanması veya 

bir sınıfta en yüksek puana ulaşma gibi daha kapsamlı başarıları veya özel etkinlikleri temsil 

eder. Hem rozetler hem de madalyalar, öğrencilere sürekli ve anlamlı geri bildirim sağlar, 

öğrenme sürecini daha eğlenceli ve motive edici hale getirir. Aynı zamanda, öğrencilerin kendi 

başarılarını diğerleriyle paylaşmalarına olanak tanır. Bu araçlar, öğrencinin öğrenme 

sürecindeki ilerlemesini gösteren bir portföy oluşturmasına da yardımcı olabilir.  

Rozet tasarımında, öğrencilerin yaş gruplarına ve bilişsel gelişim evrelerine özgü niteliklerin 

dikkate alınması pedagojik bir yaklaşımın gerekliliğidir. Okul öncesi ve ilkokul seviyesindeki 

öğrenciler, bilişsel ve duyusal gelişimlerinin karakteristik özellikleri gereği renkli, basit ve 

kolay anlaşılır görsel materyallere yüksek bir duyarlılık gösterirler. Bu bağlamda, bu yaş grubu 

için tasarlanacak rozetlerin, bu duyarlılığı destekleyen ve öğrencinin dikkatini çekebilen görsel 

simgeler içermesi beklenir. Eğitsel perspektiften bakıldığında, bu tür rozetler, öğrencinin içsel 

motivasyonunu teşvik edebilir, bireysel öğrenme başarısını görsel bir şekilde ifade edebilir ve 

öğrencinin öz-yeterlilik duygusunu güçlendirebilir. Ortaokul seviyesindeki öğrenciler için, 

bireysel kimlik oluşturma sürecine paralel olarak kişisel tercihleri ve ilgi alanlarına hitap eden, 

anlam yüklü rozetlerin tasarlanması kritik bir öneme sahiptir. Tasarım yönünden, sosyal 

etkileşimi öne çıkaran ve grup içi iş birliğini destekleyen rozetler, bu yaş grubundaki 

öğrencilerin sosyal beceri gelişimine ve takım çalışması kapasitesine katkıda bulunabilir. 
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Eğitsel boyutta, bu rozetler, öğrencinin akademik başarısını tanımlayarak ve sınıf içi etkin 

katılımını ödüllendirerek öğrenme sürecini daha cazip ve motive edici bir deneyime 

dönüştürebilir.  

Bu çalışmada, oyunlaştırma yaklaşımının eğitimdeki potansiyelini özellikle Moodle öğrenme 

yönetim sistemi (LMS) bağlamında incelemiştir. Oyunlaştırma, bireylerin motivasyonunu 

artırarak, katılımı teşvik etmek ve belirli davranışları ödüllendirmek amacıyla oyun 

mekaniklerinin ve dinamiklerinin stratejik bir şekilde entegre edilmesi yaklaşımıdır. Moodle 

LMS'de kullanılan rozetler, bu oyunlaştırma stratejisinin en etkili araçlarından birisidir. Okul 

öncesi ve ilkokul seviyesindeki öğrencilere yönelik rozet tasarımlarının, bilişsel ve duyusal 

gelişimlerine uygun olması gerektiği belirlenmiştir. Bu yaş grubu için oluşturulan rozetlerin, 

öğrencinin içsel motivasyonunu ve öz-yeterlilik duygusunu artırabileceği saptanmıştır. 

Ortaokul seviyesindeki öğrencilere yönelik rozetlerin ise, bireysel kimlik oluşturma sürecine 

ve sosyal etkileşime uygun olması gerektiği vurgulanmıştır. Bu rozetlerin, öğrenme sürecini 

cazip hale getirebileceği ve öğrencinin akademik başarısını tanımlayabileceği sonucuna 

ulaşılmıştır. Ayrıca, bu çalışma kapsamında Moodle için örnek rozet tasarımları sunulmuştur. 

 

Anahtar Kelimeler: Oyunlaştırma, Moodle LMS, Rozet Tasarımları, Bilişsel Gelişim 

 

Teşekkür: 
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DİJİTAL OYUN OYNAYAN BİREYLERDE SERBEST ZAMAN İLGİLENİMİ 
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ÖZET 

Serbest zaman aktivitesi olarak düşünüldüğünde dijital oyunlar keyifli vakit geçirmek 

bir araç olmasının yanında aşırı kullanımı veya dikkatsizce oynanması da bağımlılığa neden 

olabilmektedir. Bu oyunları oynayan genç bireylerin bağımlılık düzeylerinin ve serbest zaman 

ilgilenimlerinin demografik değişkenler açısından incelenmesi araştırmanın amacını 

oluşturmaktadır. Nicel araştırma yöntemi kullanılarak yapılan bu çalışmada amaçsal örneklem 

yöntemlerinden tipik durum örneklem yöntemi ile belirlenen 504 gönüllü katılımcı yer 

almaktadır. Çalışmada veri toplama aracı olarak demografik bilgi formu, ‘Serbest Zaman 

İlgilenim Ölçeği’ ve ‘Dijital Oyun Bağımlılığı Ölçeği’ kullanılmıştır. Elde edilen verilerin 

analizinde normallik ve Levene’s homojenlik testi sonucuna göre bağımsız örnek t-testi, tek 

yönlü varyans analizi (ANOVA) ve Pearson Korelasyon analizi uygulanmıştır. Analiz 

sonuçlarına göre, katılımcıların serbest zaman ilgilenimleri ve dijital oyun bağımlılıklarına 

ilişkin cinsiyet ve çalışma durumu değişkenlerinde istatistiksel olarak anlamlı farklılığın 

olmadığı görülmüştür. Katılımcıların eğitim düzeylerine ilişkin yapılan ANOVA analizinde ise 

serbest zaman ilgilenimi ölçeğinde ve alt boyutlarında anlamlı farklılıkların olduğu tespit 

edilmiştir. Bunun yanında katılımcıların ekonomik durumları arasında serbest zaman ilgilenimi 

ölçeğinin “kendini ifade” alt boyutunda farklılaşmanın olduğu dikkat çekmektedir. Her iki 

ölçek arasında ise istatistiksel olarak anlamlı bir ilişki bulunamamıştır (r: -.022; p<0.05). Sonuç 

olarak el edilen bu bulgular katılımcıların serbest zaman ilgileri ve dijital oyun bağımlılıkları 

ile ilgili bazı farklılıkların eğitim düzeyi ve ekonomik durum gibi faktörlere bağlı olarak ortaya 

çıkabileceğini göstermektedir. Ancak, cinsiyet ve çalışma durumu gibi diğer faktörler bu 

değişkenler üzerinde etkili değildir. Bu sonuçlar, dijital oyun bağımlılığının sosyal ve psikolojik 

etkilerini serbest zamanı değerlendirme açısından daha iyi anlamamıza yardımcı olabilir ve bu 

alandaki gelecekteki araştırmalar için temel oluşturabilir.  

 

Anahtar Kelimeler: Dijital oyun, serbest zaman, ilgilenim. 
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RİNGELMAN ETKİSİ: BİREYSEL KATKININ GÖRÜNÜR OLMASI 
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ÖZET 

Rigelmann etkisi veya sosyal kaytarma, bireylerin bir grup görevi üzerinde çalışırken 

çaba ve performanslarını azaltma eğilimini ifade eder. Sosyal kaytarma 110 yıllık bir araştırma 

geçmişine sahiptir. Sosyal kaytarma kavramı, spor bilimlerindeki araştırmacıların yanı sıra 

diğer alanlardan araştırmacıların da önemli ölçüde bilimsel ilgisini çekmektedir. Bununla 

birlikte, sosyal kaytarmayı engelleyebilecek veya sosyal kaytarmaya yol açabilecek çeşitli 

faktörlerin daha iyi anlaşılmasına yönelik açık bir ihtiyaç bulunmaktadır. Bu çalışmada, bisiklet 

takımı zamana karşı yarış görevleri sırasında performansın tanımlana bilirliğinin bireysel 

performans üzerindeki etkisini araştırmayı amaçladık. Örneklem grubu, çeşitli branşlardan 

yerel ve ulusal düzeyde 148 sporcudan oluşmuştur. Katılımcılardan bisiklet simülatörleri 

aracılığıyla iki deneme yapmaları istenmiştir. Görev, altı kişiden oluşan takımın bir dakika 

içinde mümkün olduğunca uzağa pedal çevirmesiydi. Katılımcılar görevi hem tanımlanabilir 

(bireysel performans görünür) hem de tanımlanamaz (bireysel performans görünmez) 

koşullarda tamamladılar. Veri setini analiz etmek için tekrarlanan ANOVA ölçümü 

gerçekleştirdik. Sonuçlar, bireysel performanslar görünür olduğunda önemli bir performans 

artışı olduğunu göstermiştir. Bu çalışmanın sonuçlarına dayanarak, sosyal kaytarma 

davranışının fiziksel çaba gerektiren grup görevlerinde nispeten istikrarlı bir bireysel eğilim 

olduğu sonucuna vardık. Ayrıca, koordinasyon kaybının tek başına sosyal kaytarma 

davranışından sorumlu olamayacağı sonucuna vardık. Motivasyon kaybı da sosyal kaytarma 

davranışının ortaya çıkmasına katkıda bulunabilir. 

 
1 Bu çalışma Manisa Celal Bayar Üniversitesi Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafından 

desteklenmiştir. Proje Numarası: 2018-068 

mailto:MEB,%20senolguv@gmail.com
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Anahtar kelimeler: Ringelmann etkisi, sosyal kaytarma, grup görevleri. 

RINGELMAN EFFECT: DOES THE İDENTİFİABİLİTY OF INDIVIDUAL 

CONTRIBUTION AFFECT PERFORMANCE2 

ABSTRACT 

Rigelmann effect or social loafing refers to individuals’ tendency to reduce their effort and 

performance while working on a group task. Social loafing has a 110-year-old investigation 

history. The concept of social loafing attracts a considerable amount of scientific interest from 

researchers within sports sciences as well as researchers from other fields. Moreover, there is 

still a clear need to understand further the various factors that can inhibit or lead to social 

loafing. In the present study, we aimed to explore the effect of performance identifiability on 

individual performance during bicycle team time-trial tasks. The sample group included 148 

local and national level athletes from various branches. Participants were asked to execute two 

tie-trials via bicycle simulators. The task was to cycle as far as possible in one minute for the 

team consisting of six persons. Participants completed the task in both identifiable (individual 

performance visible) and non-identifiable (individual performance invisible) conditions. We 

performed a repeated measure of ANOVA to analyze the data set. Results indicated a significant 

performance increase when individual performances were identifiable. Based on the results of 

the present study, we concluded that social loafing behavior is a relatively stable individual 

tendency in group tasks requiring physical effort. We further concluded that coordination loss 

alone might not be responsible for the social loafing behavior. Motivation loss may also 

contribute to the occurrence of social loafing behavior.  

Key words: Ringelmann effect, social loafing, group tasks. 

 
2 This study/paper/book/ presentation/ chapter/thesis was supported by the Manisa Celal Bayar 

University Scientific Research Projects Coordination Unit. Project Number: 2018-068 
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THE EFFECT OF GREEN ADVERTISING AND ENVIRONMENTAL AWARENESS 

ON GREEN PRODUCT PURCHASING1 
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Abstract 

Today, environmental pollution is increasing all over the world. In parallel with this increase, 

environmental awareness has started to develop in consumers. Advertisements about products 

are also effective in this increase. For this purpose, companies have emphasized environmental 

concepts in their advertisements. For this reason, it is crucial to investigate whether the level of 

environmental awareness and the companies’ environmental advertisements affect consumers' 

preference for environmentally friendly products. This study's overarching goal is to learn how 

green advertising and environmental consciousness influence consumers' propensity to make 

environmentally responsible purchases. In addition, it was investigated whether green 

advertisements are effective on consumers' environmental awareness levels. For this purpose, 

data were collected from 214 consumers selected by convenience sampling. The study 

commenced by conducting assessments to evaluate the construct validity and reliability of the 

scales employed. As a result of the structural equation model analysis, it was determined that 

environmental awareness and green advertising have a significant positive effect on green 

product purchasing behavior. It was also found that green advertising has a significant positive 

effect on environmental awareness. The results of the research show that firms' green 

advertising practices have a significant effect on consumers' environmental awareness. 

Keywords: Green advertising, environmental awareness, green product purchase behavior 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 This study is based on Esra Çakır ÇELİK's master's thesis prepared under the supervision of Assoc. Prof. 

Bülent YILDIZ. 
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YEŞİL ÜRÜN SATIN ALMADA YEŞİL REKLAM VE ÇEVRE BİLİNCİNİN ETKİSİ2 

 

ÖZET 

Günümüzde çevre kirliliği bütün dünyada artış göstermektedir. Bu artışa paralel olarak 

tüketicilerde de çevre bilinci gelişmeye başlamıştır. Bu artışta ürünler ile ilgili yapılan reklamlar 

da etkili olmaktadır. Bu amaçla firmalar reklamlarında çevreci kavramlara ağırlık vermeye 

başlamışlardır. Bu nedenle tüketicilerin çevreci ürünleri tercih etmelerinde çevre ile ilgili bilinç 

düzeylerinin ve firmaların yaptığı çevreci reklamların etkili olup olmadığının araştırılması 

önem arz etmektedir. Bu amaçla bu çalışmada yeşil reklam ve çevre bilincinin yeşil satın alma 

niyeti üzerindeki etkisi araştırılmıştır. Ayrıca yeşil reklamların tüketicilerin çevreci bilinç 

düzeyleri üzerinde etkili olup olmadığı araştırılmıştır. Bu amaçla kolayda örnekleme yöntemi 

ile seçilen 214 tüketiciden anket ile veri toplanmıştır. Öncelikle araştırmada kullanılan 

ölçeklerin yapı geçerliği ve güvenilirliği test edilmiştir. Yapısal eşitlik modeli analizi 

neticesinde çevre bilincinin ve yeşil reklamın yeşil ürün satın alma davranışını pozitif yönde 

anlamlı olarak etkilediği tespit edilmiştir. Yeşil reklamın da çevre bilincini pozitif yönde 

anlamlı olarak etkilediği bulgusuna ulaşılmıştır. Araştırma sonucu göstermektedir ki firmaların 

çevreci reklam uygulamaları tüketicilerin çevreci bilinci sahip olmaları üzerinde önemli bir 

etkiye sahiptir. 

Anahtar Kelimeler: Yeşil reklam, çevre bilinci, yeşil ürün satın alma davranışı 

 

2 Bu çalışma Esra Çakır ÇELİK’in Doç. Dr. Bülent YILDIZ danışmanlığında hazırladığı yüksek lisans tez 

çalışmasından faydalanılarak hazırlanmıştır. 
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SİYASİ OLAYLARIN DERİ VE DERİ ÜRÜNLERİ İHRACATINA ETKİSİ; 
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 Dr. Öğretim Üyesi Hatice ER 
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                         Tekirdağ Namık Kemal Üniversitesi,  

ÖZET 

Deri ve deri ürünleri, uluslararası ticaretin önemli bir parçasını oluşturan ve birçok ülkenin 

ekonomik büyümesine katkı sağlayan endüstri kolları arasında yer almaktadır. Deri ve deri 

ürünleri imalat sanayi başta eti için kesilen hayvanlardan elde edilen ham deriler olmak üzere, 

her türlü hayvanın deri ve kürkünün imalatını kapsamaktadır. Ancak, ticari yaptırımlar, gümrük 

vergileri gibi faktörler veya siyasi anlaşmazlıklar, ihracat ve ithalat akışını ciddi şekilde 

etkilemekte ve sektörün uluslararası pazardaki rekabet gücünü sınırlamaktadır. Siyasi 

istikrarsızlık, hükümet politikalarındaki değişiklikler veya sınır ötesi anlaşmazlıklar, tedarik 

zincirini kesintiye uğratmaktadır veya fiyat dalgalanmalarına yol açmaktadır. 

Dünya pazarında ihracat açısından önemli bir yere sahip olan Türk deri sektörünün önemli bir 

pazarı olan Rus piyasası bu çalışmanın temelini oluştururken, iki ülke arasındaki siyasi 

istikrarsızlık yaratan ve kamuoyunda ‘uçak krizi’ olarak bilinen vaka tartışılmaktadır. 25 Kasım 

2015 tarihinde Rus ordusuna ait bir uçağın Türkiye sınırları içerisinde düşürülmesinin sonuçları 

olarak, deri ve deri ürünlerinde dış ticaret ve ihracatı açısından değerlendirilmiştir.  

Anahtar Kelimeler:  Deri ve Deri Ürünleri, Siyasi Olaylar, İhracat 

 

THE EFFECT OF POLITICAL EVENTS ON THE EXPORT OF LEATHER AND 

LEATHER PRODUCTS; THE CASE OF NOVEMBER 25, 2015 

 

SUMMARY 

Leather and leather products are among the industries that constitute an important part of 

international trade and contribute to the economic growth of many countries. Leather and 

leather products manufacturing industry covers the production of leather and fur of all kinds of 

animals, especially raw skins obtained from animals slaughtered for meat. However, factors 

such as trade sanctions, customs duties or political disagreements seriously affect the flow of 

exports and imports and limit the competitiveness of the industry in the international market. 

Political instability, changes in government policies or cross-border disputes interrupt the 

supply chain or cause price fluctuations. 
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The Russian market, which is an important market of the Turkish leather industry, which has 

an important place in the world market in terms of exports, forms the basis of this study and the 

case known as the 'airplane crisis', which creates political instability between the two countries, 

is discussed. The results of the downing of a Russian army plane within the borders of Turkey 

on 25 November 2015 were evaluated in terms of foreign trade and export of leather and leather 

products. 

Keywords: Leather and Leather Products, Political Events, Export 
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AYAKKABI TÜKETİMİNİN DÜNYA’DA VE TÜRKİYE’ DE GÜNCEL DAĞILIM 

 

Dr. Öğretim Üyesi Hatice ER 

Tekirdağ Namık Kemal Üniversitesi,  

Öğr. Gör. Ertan EROL 

Tekirdağ Namık Kemal Üniversitesi,  

 

ÖZET 

Ayakkabı; çorabın dışında ayağa giyilen ayak için üretilmiş her türlü ayak giysisidir. İskarpin, 

bot, çizme, terlik gibi ayak giysilerini ifade etmektedir. İnsanoğlunun tarih boyunca en elzem 

ihtiyaçlarından biri olmasının dışında, günümüzdeki moda, zevk ve tercihler nedeniyle de 

ayakkabı sektörü akademik çalışmalarda önemli yer alan bir sektördür. 

Ayakkabı üretimi, Türkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanlığı sektör sınıflandırmasına göre imalat 

sanayii kapsamındaki deri ve deri ürünleri sanayinin altında yer almaktadır. Bu nedenle 

ayakkabı sektörünün ele alındığı bu çalışmada deri sektörüne de değinilecektir. Ayrıca ayakkabı 

sektörünün moda sektörü ile ilişkisi de göz önüne alındığında çalışmanın önemi artmaktadır. 

Bu bağlamda çalışmanın temel amacı ayakkabı sektörünün deri sektörü ile üretim ve ekonomik 

ilişkisi, moda tasarım konusundaki değişimler ve bu değişimlerin sektöre etkileri irdelenecektir. 

Çalışma sonunda dünya üzerindeki her insanın temel ihtiyaçlarından biri olan ayakkabının 

geleceğine ilişkin beklentiler ve bu beklentilere proaktif yaklaşımın gerekliliği 

değerlendirilecektir. 

Anahtar Kelimeler: Deri, Ayakkabı, Üretim 

 

THE CURRENT DISTRIBUTION OF SHOES CONSUMPTION IN THE WORD AND 

IN TURKEY 

ABSTRACT 

Shoes are all kinds of footwear produced for the feet, other than socks, and refers to footwear 

such as shoes, boots, boots, and slippers. Apart from being one of the most essential needs of 

human beings throughout history, the shoe industry is an important sector in academic studies 

due to today's fashion, pleasure and preferences. 

Shoe production is under the leather and leather products industry within the scope of the 

manufacturing industry according to the sector classification of the Ministry of Commerce of 

the Republic of Turkey. For this reason, in this study, which deals with the shoe industry, the 

leather industry will also be mentioned. In addition, considering the relationship of the shoe 

industry with the fashion industry, the importance of the study increases. In this context, the 

main purpose of the study will be the production and economic relationship of the shoe industry 

with the leather industry, the changes in fashion design and the effects of these changes on the 

industry. At the end of the study, the expectations for the future of shoes, which is one of the 
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basic needs of every person in the world, and the necessity of a proactive approach to these 

expectations will be evaluated. 

Keywords: Leather, Shoes, Production 
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E-TİCARET KARGO DEVLERİ: TRENDYOL EXPRESS VE HEPSİJET 

 

Öğr. Gör. Berivan KIZILIRMAK 

İzmir Kavram Meslek Yüksekokulu,  ORCID ID: 0000-0003-1153-2873 

ÖZET 

Fiziksel mağazalardan çevrimiçi mağazaya hızlı geçiş, ürün ve hizmetlerin küresel ölçekte 

erişilebilir hale gelmesine ve işletmelerin potansiyel müşteri tabanını genişletmesinde önemli 

rol oynamaktadır. E-ticaret firmaları, erişilebilirlikte rekabet edebilmek ve müşteri 

memnuniyetini artırmak adına kendi kargo firmalarını kurma yolunu tercih etmeye 

başlamışlardır. Araştırmanın amacı; e-ticaret firmalarının, kurmuş oldukları kargo firmalarının 

performansını müşteri geri bildirimleriyle ölçmek ve iyileştirme fırsatları sunmaktır. Keşifsel 

bir araştırma olan bu çalışmada, Şikayetvar.com üzerinden belirli bir zaman aralığı belirlenerek 

Trendyol Express ve HepsiJet kargo firmalarına yapılan müşteri e-şikâyetleri incelenmiştir. 

Araştırmacı, MAXQDA programı aracılığıyla elde ettiği 853 kodu değerlendirmiş ve 5 ana kod 

ile 27 alt kod elde etmiştir. Araştırma sonuçlarına göre tüketici e-şikâyetlerinde, müşteri 

hizmetleri ve teslim süresi ağırlık kazanmaktadır. Elde edilen bulgular, HepsiJet Kargo 

firmasının, şikâyetlere geri dönüş ve çözüme kavuşturma oranının Trendyol Express’e göre 

daha iyi performans sergilediğini göstermektedir. Ayrıca,  iki vaka modeli kullanılan çalışmada, 

HepsiJet firmasına dair “personel ve teçhizat eksikliği” yer alırken “GelAl noktası, reklam 

mesajları, canlı destek sistemi ve gönderi ücretlerinin yüksek oluşu” e-şikâyetleri sadece 

Trendyol Express firmasında bulunmaktadır. Kendi kargo firmasını kurmak, e-ticaret 

firmalarına müşterilerine özelleştirilmiş hizmetler sunma yeteneği sağlamaktadır. Örneğin, 

teslimat seçenekleri, iade politikaları ve takip sistemi gibi özellikleri kendi ihtiyaçlarına göre 

tasarlayabilirler.  Ancak, bu, önemli bir yatırım ve operasyonel çaba gerektiren bir adımdır. Bu 

nedenle, e-ticaret firmalarının kendi kargo hizmetlerini oluşturmadan önce dikkatli bir maliyet-

fayda analizi yapmaları ve uzun vadeli stratejilerini göz önünde bulundurmaları önemlidir. 

Ayrıca, kendi kargo hizmetlerini kullanırken müşteri memnuniyetini sağlamak ve operasyonel 

verimliliği sürdürmek için güçlü bir lojistik altyapısı oluşturmak da kritik öneme sahiptir. 

Anahtar Kelimeler: Trendyol Express, HepsiJet, Şikayetvar.com, E-Şikâyet, Lojistik 
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E-COMMERCE CARGO GIANTS: TRENDYOL EXPRESS AND HEPSİJET 

 

ABSTRACT 

The transition from physical stores to online stores has played an important role in making 

products and services globally accessible and expanding the potential customer base for 

businesses. To compete in accessibility and increase customer satisfaction, e-commerce 

companies have started to prefer to establish their own shipping companies. The purpose of this 

research is to measure the performance of the shipping companies established by e-commerce 

companies with customer feedback and to offer improvement opportunities. In this exploratory 

research, customer e-complaints sent to Trendyol Express and HepsiJet shipping companies 

were examined within a certain time frame through Şikayetvar.com. The researcher evaluated 

the 853 codes obtained through the MAXQDA program and obtained 5 main codes and 27 sub-

codes. According to the research results, customer service and delivery time gain weight in 

consumer e-complaints. The findings show that HepsiJet Cargo company performs better in 

responding to and resolving complaints than Trendyol Express. In addition, in the study that 

used two case models, while "personnel and equipment deficiencies" were found for HepsiJet, 

e-complaints about "GelAl points, advertising messages, live support system and high shipping 

fees" were found only for Trendyol Express. Establishing their own shipping company enables 

e-commerce companies to offer their customers customized services. For example, they can 

design features such as delivery options, return policies, and tracking systems according to their 

own needs. However, this is a step that requires significant investment and operational effort. 

Therefore, it is important for e-commerce companies to carefully analyze the cost-benefit 

before establishing their own shipping services and to take into account their long-term 

strategies. In addition, it is necessary to make the necessary investment to ensure customer 

satisfaction and maintain operational efficiency while using their own shipping services. 

 

Key Words: Trendyol Express, HepsiJet, Şikayetvar.com, E-Complaint, Logistics 
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DOĞAL AFETLERİN SOSYAL MEDYA PLATFORMLARINA ENTEGRASYONU 

VE AFETLERDE YAŞANAN DEZENFORMASYON  

 

Prof. Dr. Handan ERTAŞ 

Selçuk Üniversitesi, -0000-0003-1794-0296 

Mehtap YAĞAR 

Selçuk Üniversitesi, -0009-0004-5641-8577 

ÖZET 

Doğal afetler insanlar üzerinde yıkıcı etkiye neden olan ve birçok insanı etkileyen 

olaylardır. Doğal afet döneminden bir kaos ortamı oluşur. Bu kaos ortamında insanlar 

birbirlerinden haber almaya ihtiyaç duyarlar ve iletişim sağlamak için de iletişim araçlarını 

kullanırlar. Günümüzde iletişim araçları çok çeşitli olmakla birlikte günümüz teknolojisiyle 

sosyal medya ortamı oluşmuştur. Sosyal medya ortamı ile sosyal medya araçları kullanımı 

yaygınlaşmıştır. Daha hızlı bir iletişim sağlamanın kolay yanı olan sosyal medya, insanların 

bilgi almasına katkı sağlamakta ve birçok bilgiyi anında sunmaktadır. Bilginin bu kadar hızlı 

kullanılması sosyal medyayı afet döneminde sadece iletişim aracı olarak değil afet yönetimi 

konusunda insanların hazırlıklı, planlı ve sistematik olarak kullanılması gerektiği 

düşünülmüştür. Ülkemizde de yaşanan son doğal afetlerde de sosyal medya afet yönetiminde 

yerini almış ve afet anında yaşanan temel ihtiyaçlardan, ulaşım ve haberleşme ihtiyacına kadar 

tüm bu sıkıntılı süreçte afet yönetimi planlaması gibi birçok alanda kullanılmıştır. Sosyal 

medyanın hızlı iletişime katkısının sağladığı olumlu yanlarının yanında da yaşattığı olumsuz 

yanları olduğu bilinmektedir. Hızlı iletişim sağlamak adına kullanıcılar bilgileri herhangi bir 

merci tarafından teyit sağlamadan topluma aktarmaktadır. Bu bilgiler kimi zaman fayda sağlasa 

da kimi zaman afet yönetimini etkileyip olumsuz durumlara sebebiyet vermiştir. Kişilik 

haklarına dayanmadığı gerekçesiyle birçok hukuki sonuçta doğurabilmiştir. Tüm bunların 

içerisinde sosyal medyayı sağlıklı kullanıldığı takdirde afet yönetiminde etkili bir araç olarak 

kullanılacağı ve birçok alanda hem bilgiyi aktaran kişiler için hem de bilgiyi alan kişiler için 

katkı sağlayacağı da bilinmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Afet, Sosyal Medya, Doğal Afet Anında Sosyal Medya, Depremler Ve 

Sosyal Medya 
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INTEGRATION OF NATURAL DISASTERS INTO SOCIAL MEDIA PLATFORMS 

AND DISINFORMATION DURING DISASTER 

ABSTRACT 

Natural disasters are events that cause devastating effects on people anda re experienced 

by many people. During a natural disaster, an environment of chaos occurs. In this chaotic 

environment, people need to receive news at home and use communication tools to 

communicate. With the combination of today’s technology, the social media environment is 

created. The social media environment and the use of social media tools have become 

widespread. Social media, which is the easiest way to provide faster communication, helps 

people get information and provides a lot of information instantly. It was thought that social 

meda should be used not only as a communication tool during the disaster period but also as a 

prepared, planned and systematic use of information for disaster marketing. During the last 

natural disasters, the games were used in many areas such as disaster trading in all these troubled 

times, from basic needs at the time of dissater to transportation and communication services, 

on social media. It ıs known that the rapid reaction contribution of social media has both positive 

and negative aspects. In order to ensure rapid communication, users’ information is transferred 

to the community without being confirmed by any authority. Although this information 

sometimes provides benefits, sometimes it affects disaster management and causes negative 

situations. Since it is not based on volume rights, it has created many legal consequences. 

Among all these, it ıs also known that social media is used in a healthy way, managed and 

reproduced as an effective tool, and that it contributes to both the people who transmit the 

information and the people who receive it in many areas. 

Keywords: Disaster, Social Media, Social Media During Natural Disasters, Earthquakes And 

Social Media 
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SAĞLIK HİZMETLERİNDE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK: AVRUPA ÜLKELERİ VE 

TÜRKİYE SAĞLIKTA FİNANSAL SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK POLİTİKALARI 

KARŞILAŞTIRMASI 

 

Prof. Dr. Handan ERTAŞ 

Selçuk Üniversitesi, 0000-0003-1794-0296 

Muhammet Raşit AKSOY 

Selçuk Üniversitesi, 0009-0009-1528-0678 

 

ÖZET 

Sanayileşmenin gelişmesi ve kitlesel üretimler, üretim faaliyetlerinin hızla 

gerçekleştirilmesine neden olmuş ve çevreyi olumsuz etkilemiştir. Bozulan çevre dinamikleri 

dikkat çekmeye başlamış ve bunun için çözüm arayışları oluşmuştur. Çevresel sürdürülebilirlik 

kavramı faaliyetlerin çevreye zarar vermeden gerçekleştirilmesi ve bozulan çevreyi iyileştirme 

çabalarını gündeme taşımıştır. Sağlık hizmetleri faaliyetlerinde de çevresel sürdürülebilirlik 

önemli olmuştur. Ayrıca nüfusun hızla artması, kronik hastalıkların çoğalması ve salgın 

hastalıkların yayılması gibi etkenler sağlık hizmetlerine olan talebi artırmakta ve sağlık 

hizmetlerinin finanse edilmesini zorlamaktadır. Sağlık hizmetlerinin durmaksızın devam eden 

bir hizmet kolu olması ve insan yaşamı için sağlığın vazgeçilmez olması, bu hizmetlerin sekteye 

uğramadan finanse edilmesi, finansal olarak sürdürülebilir olması gerekmektedir. Hizmet 

sunumu gerçekleşirken, sağlık gibi insan yaşamı için önemli bir faaliyetin çevreye zarar 

vermeden, finansal olarak işletmeyi zorlamadan ve süreçteki tüm paydaşların etkili bir 

yönetişimi ile gerçekleştirilmelidir. Bu makalenin temel amacı; sağlık hizmetlerinde 

sürdürülebilirlik kavramlarını açıklamak ve bazı Avrupa ülkeleri ve Türkiye’nin sağlık 

hizmetlerinde finansal sürdürülebilirlik politikalarını kıyaslama yaparak ülkelerin bu konudaki 

eksik ve fazlalıklarını tespit etmektir.  

Anahtar Kelimeler: Sağlık Hizmetlerinde Sürdürülebilirlik, Sağlık Hizmetlerinde Finansal 

Sürdürülebilirlik, Türkiye ve Avrupa Sağlık Hizmetleri Finansal Sürdürülebilirlik Politikaları 

 

SUSTAINABILITY IN HEALTH SERVICES: COMPARISON OF FINANCIAL 

SUSTAINABILITY POLICIES OF HEALTH SERVICES OF EUROPEAN 

COUNTRIES AND TURKEY 

ABSTRACT 

 The development of industrialization and mass production have led to the rapid 

realization of production activities and have negatively affected the environment. The 

deteriorating environmental dynamics have started to attract attention and the search for 

solutions for this has been formed. The concept of environmental sustainability has brought the 

realization of activities without harming the environment and efforts to improve the 
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deteriorating environment to the agenda. Environmental sustainability has also been important 

in health services activities. In addition, factors such as rapid population growth, the 

proliferation of chronic diseases and the spread of epidemics increase the demand for health 

services and make it difficult to finance health services. Health services should be a non-stop 

service branch and health should be indispensable for human life, these services should be 

financed without interruption and should be financially sustainable. While service delivery is 

taking place, an activity important for human life, such as health, should be carried out without 

harming the environment, without financially straining the business and with effective 

governance of all stakeholders in the process. The main purpose of this article is to explain the 

concepts of sustainability in health services and to identify the deficiencies and surpluses of 

countries in this regard by comparing the financial sustainability policies in health services of 

some European countries and Turkey. 

Keywords: Sustainability in Health Services, Financial Sustainability in Health Services, 

Türkiye and European Health Services Financial Sustainability Policies  
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ULUSLARARASI DÜZENLEMELER ÇERÇEVESİNDE KRİPTO VARLIKLARIN 

MUHASEBELEŞTİRİLMESİ 

 

Doç. Dr. Betül Şeyma ALKAN 

İzmir Bakırçay Üniversitesi, 0000-0002-4942-669X 

 

ÖZET 

Bitcoin ile birlikte gündeme gelen kripto paraların Türkiye’de düzenlenmesine yönelik 

yayımlanan yönetmelikte kripto varlık tanımı kullanılmıştır. Kripto varlıkların ödemelerde 

doğrudan veya dolaylı kullanılamayacağı ve gayri maddi bir varlık olduğu ifade edilmiştir. 

Dolayısıyla ekonomik değeri olan kripto varlıkları döviz ya da menkul kıymet gibi 

değerlendirmek mümkün değildir.  Diğer ekonomik kıymetlerde olduğu gibi kripto varlıklar da 

bunları kullanan kuruluşların mali tablolarında ele alınacaktır. Ancak henüz nasıl 

muhasebeleştirileceğine, hangi varlık sınıfında raporlanacağına ilişkin mevcut finansal 

raporlama standartları çerçevesinde herhangi bir standart geliştirilmemiştir. Bu çalışma 

kapsamında standart geliştirici otorite kuruluşlar olan IASB (Uluslararası Muhasebe 

Standartları Kurulu) ve FASB (Finansal Muhasebe Standartları Kurulu) tarafından kripto 

varlıkların muhasebeleştirilmesine yönelik yürütülen çalışmalar incelenmiş, karşılaştırmalı 

olarak açıklanmıştır. IASB tarafından yayınlanan IFRS (Uluslararası Finansal Raporlama 

Standartları) çerçevesinde kripto varlıklar satış amaçlı elde tutulması halinde Uluslararası 

Muhasebe Standartları-UMS 2 Stoklar, tutulmaması halinde ise UMS 38-Maddi Olmayan 

Duran Varlıklar standardı uyarınca muhasebeleştirilir. FASB ise şirketlerin kripto varlıkları için 

gerçeğe uygun değer muhasebesi kullanmasını gerektirecek yeni bir standart hazırlanmasına 

karar vermiştir. 2025 yılında uygulanmaya başlayacak yeni düzenlemede kripto varlıklar 

belirsiz ömürlü maddi olmayan duran varlıklar yerine bazı finansal varlıklar gibi işlem 

görecektir. Böylece gerçeğe uygun değerdeki değişiklikler (kazanç ve kayıplar) her raporlama 

döneminde net gelire dahil edilecektir. 

Anahtar Kelimeler: Bitcoin, Kripto Varlıklar, Muhasebe Standartları, IASB, FASB  
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SAĞLIK EŞİTSİZLİKLERİNİN SOSYO-DEMOGRAFİK DEĞİŞKENLER 

AÇISINDAN DEĞERLENDİRİLMESİ  

 

 

Arş.Gör.Dr. Gülizar Gülcan ŞEREMET 

Çankırı Karatekin Üniversitesi, - 0000-0002-5790-2780 

ÖZET 

Sağlık bireylere verilen değerli bir olgudur ve bireyler için bir yaşam kaynağıdır. Bu nedenle 

özellikle toplumların varlığını devam ettirebilmesinde sağlık hizmetlerinin eşit bir şekilde, 

haklara uygun olarak kullanılması önem arz etmektedir. Aynı zamanda toplumların 

sürdürülebilirliğinde sağlık önemli stratejik bir unsurdur. Dünyada birçok ülkede sağlık 

hizmetlerine eşit bir şekilde erişim, bireylerin temel yaşam hakları arasında yer almaktadır. Bu 

nedenle sağlık hizmetlerinden, ayrım gözetmeksizin herkesin eşit bir şekilde yararlanması 

devletlerin temel önceliklerindendir. Devletler tüm bunları yaparken özellikle toplum içerisinde 

demografik unsurları dikkate alarak sağlık eşitsizliklerini gidermeyi amaçlamaktadır. 

Demografik özellikler dikkate alınmadan sağlık eşitsizliklerinde yapılacak iyileştirme çabaları 

amaçlarına uygun bir şekilde etkin olamayabilecektir. Bu nedenle çalışmada sağlıkta eşitlik ve 

sağlık eşitsizlik kavramlarını tanımlayarak, sağlık eşitsizliklerine yol açan demografik faktörler 

üzerinde durarak alanyazına katkı sunmak amaçlanmıştır. 

 

Anahtar Kelimeler: Sağlık, Sağlık Eşitsizlikleri, Sağlık Eşitliği, Sağlık Yönetimi, Demografik 

Değişkenler. 
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E-TİCARETTE MEVCUT VE ALTERNATİF ÖDEME SİSTEMLERİ; GÜVENLİK 

VE FRAUD YÖNETİMİ 

 

Yasemin KEMAL 

İstanbul Teknik Üniversitesi,– 0009-0009-3813-2483 

 

ÖZET 

Günümüzde e-ticaret, hızla büyüyerek gelişen bir sektör haline gelmiştir. İnternetin 

yaygınlaşması, online alışverişin artışına paralel olarak ödeme sistemlerinin evrim geçirmesine 

neden olmuştur. Kredi kartları, banka havaleleri, elektronik cüzdanlar ve çevrimiçi ödeme 

geçitleri gibi mevcut ödeme sistemleri kullanıcıların alışverişlerini güvenli ve hızlı bir şekilde 

tamamlamalarını sağlamaktadır. Ödeme sistemlerinin evrimi beraberinde güvenlik ve gizlilik 

endişelerini de artırmıştır. Tüketiciler kişisel ve finansal verilerinin korunmasını talep 

etmektedir. Bu nedenle, ödeme sistemlerinin güvenliği ve veri koruması e-ticaretin 

sürdürülebilir başarısı için kritik öneme sahiptir. Geleneksel yöntemlere alternatif olarak 

geliştirilen sanal POS, kripto paralar, biyometrik kimlik doğrulama ve QR kodlar gibi ödeme 

sistemleri e-ticaret platformları için yenilikçi çözümler sunmaktadır. Bu çalışma, e-ticarette 

mevcut ve alternatif ödeme sistemleri konusundaki sektörel gelişmeleri incelemektedir. Ayrıca, 

e-ticarette ödemelerdeki sahtekarlık (fraud) sorunu ele alınarak, ödeme kuruluşlarına ve 

işletmelere yönelik etkili izleme ve önleme stratejilerini vurgulamaktadır. Sürekli değişen fraud 

yöntemlerine karşı güncel ve çok katmanlı bir koruma stratejisinin benimsenmesi hayati önem 

taşımaktadır. Gelecekteki başarı ödeme sistemlerinin sürekli olarak güçlendirilmesi ve kullanıcı 

güvenliğinin sağlanmasıyla mümkün olacaktır. E-ticaretin dinamik yapısına uyum sağlayabilen 

ödeme sistemleri sektörün sürdürülebilir büyümesi için kritik bir rol alacaktır. 

 

Anahtar Kelimeler : E-ticaret, Ödeme sistemleri, Fraud, Güvenlik 
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MEASURING AND REPORTING THE INTERACTION OF BUSINESS WITH 

THEIR STAKEHOLDERS IN CREATING SUSTAINABLE VALUE: IMPACT 

ACCOUNTING 

 

Prof. Dr. Durmuş ACAR 

Burdur Mehmet Akif Ersoy University, , orcid.org/0000-0003-4701-6045 

Doç. Dr. Özlem Nilüfer KARATAŞ ARACI  

Burdur Mehmet Akif Ersoy University, , orcid.org/0000- 0001-9761-927X 

Dr. Kadriye ARISOY 
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ABSTRACT 

The sustainability of the values created by enterprises is measured through their impacts. In this 

context, an accounting system is needed to determine the impact units, evaluate the impacts of 

different structures and origins of traditional financials, and include them in the decision-

making process by converting them into a common currency. Impact accounting enables 

businesses to control their impacts and provide more transparency to stakeholders. However, 

businesses do not have sufficient knowledge on how to measure and report their impacts. This 

study aims to draw a conceptual framework for impact accounting, which can also be expressed 

as a new language of accounting. The results of this study indicate that measuring and reporting 

the positive and negative impacts created by enterprises have become an important issue. In the 

future, impact analysis, impact-based business models, and capital accounting issues will 

become increasingly important. Some frameworks and standards help businesses report the 

impact, but the search for a single standard on a global scale is already underway. In short, it is 

foreseen that each enterprise will publish impact-weighted accounts in addition to its financial 

accounts, the net impact will be measured, and the impact will become more prominent in 

achieving social targets, such as SDGs. However, the net effect can be used as an important 

managerial tool in addition to operating profit in the future. 

Anahtar Kelimeler: Corporate Reporting, Impact, Impact Reporting, Impact Accounting 
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SANATTA ESTETİK DUYARLILIK VE ETİK İLİŞKİSİ 

 

Prof. Dr. Emine NAS 

Selçuk Üniversitesi, https://orcid.org/0000-0002-2513-2611 

ÖZET 

Sanat kavramında temel olan iki öge sanatçı ve eserdir. Bu unsurlar tarihsel süreç çerisinde 

insanın ve doğanın çevresinde gelişen sürekli bir etkinlik halindedir. Sanat olgusu çevresinde 

süregelen bu durum ve olaylar, insani değerleri inceleyen bir ilişkiler ağı biçiminde gelişim 

göstermektedir. Bu kapsamda sanatçının eylemlerini; belli ölçütler ve değerler bütününde ele 

alması gereği ortaya çıkmaktadır. Sanatçı ilgi duyduğu nesneye estetik bir duyarlılıkla 

yönelmekle kalmaz, yaşadığı toplumdaki çelişkileri kendine özgü bir yolla biçimlendirerek 

(şiir, heykel, resim gibi) sanatsal ifadelere ulaşır ve böylece toplumsal bilinçlenmeye öncülük 

eder.  Özellikle sanat etkinliği içeriğinin insana dair değerlere yer verdiği düşünüldüğünde  

sanat ve etik ilişkisinin önemi bu noktada belirginlik kazanmaktadır. Çalışmada nitel yöntem 

dahilinde, sanat yapıtlarında estetik duyarlılık ve etik ilişkisi örneklem çerçevesinde 

değerlendirilmeye çalışılmıştır. Örneklem, çağdaş sanat kavramı boyutunda yer alan 

performans sanatlarındaki popülasyondan kasti olarak seçilmiştir. Bu kapsamda sanat-sanatçı-

sanat eseri üçleminde ele alınan etik değerlerin varlığı ve önem derecesi de vurgulanmıştır.   

Anahtar Kelimeler: Etik, sanat, estetik, duyarlılık
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UZAKDOĞU ÇİÇEK DÜZENLEME SANATI “İKEBANA” 

 

Prof. Dr. Emine NAS 

Selçuk Üniversitesi,  https://orcid.org/0000-0002-2513-2611 

 

ÖZET 

İkebana “çiçek düzenlemek” veya “çiçekleri canlandırmak” anlamına gelen geleneksel Japon 

çiçek düzenleme sanatıdır. Tarihçesi 6. yüzyıla kadar uzanan İkebana insanın duygularını, 

mesajlarını, estetik bakışını doğayla uyum ve iş birliği içinde ifade etme yöntemi olan bir sanat 

alanı olarak ilerlemiştir. Erken dönemlerde mabetlerdeki sunaklar için yapılan İkebana 

çalışmaları, 10. yüzyıldan itibaren saksılarda, özel kaplarda, vazolarda yapılan bir sanat 

etkinliğine dönüşmüştür. Yapım sürecinde klasik bir çiçek düzenlemeden farklı olarak bir 

felsefe barındıran ikebana, farklı aranjmanlarla çiçekleri sanatsal olarak sergileme işidir. Üç dal 

esası üzerine temel tasarımların ilerlediği ikebanada pek çok stil bulunmaktadır. Ikebana, Japon 

kültüründe derin bir öneme sahiptir ve meditasyon, zihinsel odaklanma ve ruhsal denge sağlama 

gibi faydaları olduğuna inanılır. Aynı zamanda, çiçeklerin sembolik anlamlarını ifade etmek ve 

mevsimlere göre değişen doğal döngüyü yansıtmak için kullanılır. İkebana, dünya genelinde 

birçok insan tarafından ilgi gören bir sanattır ve çeşitli ikebana okulları ve stilleri 

bulunmaktadır. Her bir okulun kendi teknikleri, kuralları ve estetik anlayışı vardır, ancak hepsi 

doğanın güzelliğini vurgulamayı hedefler. Çalışmada nitel yöntem kullanılmış olup, ilgili 

literatür ve görsel popülasyonu üzerinden İkebana çiçek düzenleme sanatının tarihi gelişimi ve 

felsefesine değinilerek geleneksel yapısı ve türleri açıklanmaya çalışılmıştır.  

Anahtar Kelimeler: İkebana, Japon, çiçek, tasarım, sanat. 
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GELENEKSEL SANATLARIMIZDA KULLANILAN ÜZÜM MOTİFİ * 

 

Dr. Öğr. Üyesi Hamide Nur ÖZSOY 

Fatih Sultan Mehmet Vakıf Üniversitesi, Güzel Sanatlar Fakültesi,  

orcid.org/0000-0002-5471-5576 

ÖZET 

Meyveler yaşamımızda her zaman önemli bir yere sahip olmuştur. Önemli besin kaynakları 

olmalarının yanında tüm toplumlarda bereket, cennet ve yeniden doğuş gibi anlamları vardır. 

Geleneksel sanatlarımızda birçok meyve motifi kullanılmaktadır. Bitkisel motif grubu içinde 

yer alırlar ve tasarımlara ayrı bir güzellik katarlar. Kullanılan meyve figürlerinin başında ise 

üzüm gelmektedir. Tüm sanatlarda en çok kullanılan meyvelerden olan üzüm, birçok dinde 

kutsal bir meyvedir. Kur’an-ı Kerîm’de de adı geçer ve cennet yiyeceği olarak anılır. Asma 

bitkisinin meyvesi olan üzüm, insanlığın var oluşundan bu yana bilinmektedir. Desenlerde 

salkımlar biçiminde ve yapraklarıyla birlikte yerini almıştır. Asma çiçekleri küçük ve dikkat 

çekici olmadıkları için süslemelerde genellikle kullanılmamışlardır. Araştırmamızda üzüm 

motifinin geleneksel sanatlarımızdaki en eski örnekleri yer almaktadır. Değişik yüzyıllarda çini, 

dokuma, minyatür, kalem işi ve mimarî yapılardan örneklerine yer verilerek, figürün farklı 

tasarım şekilleri gösterilmeye çalışılmıştır.  

Anahtar Kelimeler; Üzüm, motif, geleneksel sanatlar, Türk sanatı. 

GRAPE MOTIF USED IN OUR TRADITIONAL ARTS 

ABSTRACT 

Fruits have always had an important place in our lives. In addition to being important sources 

of food, they have meanings such as fertility, heaven and rebirth in all societies. Many fruit 

motifs are used in our traditional arts. They are included in the plant motif group and add a 

special beauty to the designs. The main fruit figures used are grapes. Grape, one of the most 

used fruits in all arts, is a sacred fruit in many religions. It is also mentioned in the Quran and 

is referred to as the food of heaven. Grapes, the fruit of the vine plant, have been known since 

the dawn of humanity. It takes its place in the patterns in the form of clusters and with its leaves. 

Since vine flowers are small and unobtrusive, they are not generally used in decorations. Our 

research includes the oldest examples of the grape motif in our traditional arts. Different design 

styles of the figure have been tried to be shown by giving examples from tiles, textiles, 

miniatures, hand-drawn works and architectural structures from different centuries. 

Keywords; Grape, motif, traditional arts, Turkish art.

 
* Bu çalışma, Dr. Öğr. Üyesi Hamide Nur Özsoy tarafından hazırlanmış olan, “Geleneksel Sanatlarımızda 

Kullanılan Üzüm Motifi Üzerine Bir Araştırma” adlı makaleden türetilmiştir. https://turansam.com/wp-

content/uploads/2023/07/TURAN-SAM_58.pdf 
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AYASOFYA VESBİTÜL KAPI (GÜZEL KAPI) ÜZERİNDEKİ ÇİÇEK MOTİFLERİ 

 

Dr. Öğr. Üyesi Hamide Nur ÖZSOY 

Fatih Sultan Mehmet Vakıf Üniversitesi, Güzel Sanatlar Fakültesi,  

orcid.org/0000-0002-5471-5576 

ÖZET 

Ayasofya kadim bir ibadethane olmasının yanı sıra içerisinde barındırdığı sanatsal unsurlarla 

da yüzyıllar öncesinden günümüzde ulaşmış eşsiz bir abidedir. İnsanlar yeryüzündeki 

varlıklarından bu yana yaşamlarının her alanında yer alan bitkileri gerek günlük kullanım 

eşyalarında gerekse sanat eserlerinde kullanmışlardır. Ayasofya’daki birçok desenin de bitkisel 

kökenli olduğu görülür.  

Ayasofya’da birbirinden güzel sanatsal öğeler vardır ve kapılar da bunlar arasında yer alır. 

Ayasofya’da birçok kapı vardır, fakat en eski kapı Vesbitül Kapı’dır. İç narteksin güney 

tarafında yer alan Vesbitül mozaiğinin karşısında yer alan bu kapı, yaklaşık Ayasofya’dan 400 

yıl önce yapılmıştır. Milâttan önce 2. yüzyılda yapıldığı düşünülen kapı, 9. yüzyılda Tarsus’taki 

bir Pagan tapınağından alınarak, Ayasofya’ya getirilmiştir.  Kapıda bulunan ilgi çekici bitkisel 

desenlerden dolayı halk arasında “Güzel Kapı” olarak anılmaktadır. Üzerinde muhteşem 

güzellikte stilize çiçek motifleri yer almaktadır. Araştırmamızda Ayasofya’da bulunan Vesbitül 

Kapı üzerindeki çiçek motiflerinin belirlenmesi ve tablo halinde gösterilmesi amaçlanmıştır. 25 

civarında çiçek motifi tespit edilmiş ve tablo halinde gösterilmiştir.  

Anahtar Kelimeler; Ayasofya, Hagia Sophia, Vesbitül Kapı, motif, çiçek. 

FLOWER MOTIFS ON HAGIASOFIA’S VESBITULE DOOR (BEAUTIFUL DOOR) 

ABSTRACT 

In addition to being an ancient place of worship, Hagia Sophia is a unique monument that has 

reached today from centuries ago with its artistic elements. Since their existence on earth, 

people have used plants in all areas of their lives, both in their daily goods and in works of art. 

It can be seen that many patterns in Hagia Sophia are of plant origin. 

Hagia Sophia has some very pleasant artistic elements, and doors are among them. There are 

many doors in Hagia Sophia, but the oldest one is the Vestibule Door. Located opposite the 

Vesbitül mosaic on the south side of the inner narthex, this door was built some 400 years before 

Hagia Sophia. The gate, which is dated to the 2nd century BC, was brought to Hagia Sophia 

from a Pagan temple in Tarsus in the 9th century. It is known as the "Beautiful Door" among 

the people due to its attractive floral patterns, displaying stylized flower motifs of magnificent 

beauty. The purpose of our study is to identify the flower motifs on the Vestibule Door in Hagia 

Sophia and to reveal them in tabular form. Some 25 flower motifs have been identified and 

displayed in tabular form. 

Keywords; Ayasofya, Hagia Sophia, Vesbitul Door, motif, flower.
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ÖZET 

Moda tasarım eğitimi ile tekstil ve hazır giyim sektöründe, katma değeri yüksek ürünler 

tasarlayabilecek ve bu tasarımların üretim süreçlerine hakim olabilecek bilgi ve beceriye sahip 

nitelikte bireyler yetiştirmek amaçlanmaktadır. Dolayısıyla tekstil ve moda tasarımı 

bölümlerinde verilen dersler ve bu derslerin etkin şekilde öğretilmesi oldukça önem 

taşımaktadır. Kalıp hazırlama dersi de hem giysi tasarımı hem de tasarlanan giysinin teknik 

olarak kalıba dökülmesi bakımından moda tasarım bölümlerinin temel derslerinden biri olarak 

öğretim müfredatında yer almaktadır. Yapılan araştırma ile Kalıp Hazırlama-I Dersinde 

öğrencilerin en çok zorlandıkları konular ve konuları kapsayan işlemlerin neler olduğu tespit 

edilmeye çalışılmıştır. Araştırmanın verilerinin elde edilmesi amacıyla dersin yer aldığı 

müfredatlardaki konular ve bunların öğretimi esnasında yapılması gereken işlemleri kapsayan 

likert türü anket geliştirilmiş, evrenin tamamını oluşturan dersi veren eğitmenlerin yanıtlaması 

istenmiştir. Araştırmanın bulguları anketleri cevaplayan 17 eğitmenin görüşleri ile oluşmuştur. 

Araştırma sonucunda öğrencilerin en çok farklı modellere sahip tasarımların kalıplarını kendi 

kendilerine yapmada zorluk yaşadıkları tespit edilmiştir. Araştırma öğrencilerin en çok 

öğrenme zorluğu çektiği konuların tespitinin yapılması, eğitmenlerin bu noktalara özgü öğretim 

yöntemlerini geliştirmesi ve eğitmenlere öneriler sunulması bakımından önemli görülmektedir. 

 

Anahtar Kelimeler: Moda tasarım, Kalıp hazırlama, Hazır giyim 

 

ABSTRACT 

With fashion design education, it is aimed to train individuals who have the knowledge and 

skills to design high value-added products in the textile and ready-made clothing industry and 

to master the production processes of these designs. Therefore, the courses offered in textile 

and fashion design departments and the effective teaching of these courses are crucial. Pattern 

making course is also included in the curriculum as one of the basic courses of fashion design 

departments in terms of both garment design and technical molding of the designed garment. 

With the research conducted, it was tried to determine the subjects that the students had the 

most difficulty with in the Pattern Making-I Course and the procedures covering the subjects. 

In order to obtain the data of the research, a likert type survey was developed covering the 

subjects in the curriculum of the course and the procedures to be done during their teaching, 

and the instructors teaching the course, which constitute the entire population, were asked to 

answer. The findings of the research were formed by the opinions of 17 instructors who 
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answered the surveys. As a result of the research, it was determined that the students had the 

most difficulty in making the pattern of the designs with different models on their own. The 

research is considered important in terms of identifying the subjects in which students have the 

most learning difficulties, developing teaching methods specific to these points for instructors, 

and providing suggestions to instructors. 

 

Key Words: Fashion design, Pattern making, Ready-made 
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GÖRME VE İŞİTME ENGELLİ BİREYLERE YÖNELİK TAŞINABİLİR MÜZE 

KATALOĞU UYGULAMASININ GELİŞTİRİLMESİ: ENGELSİZ MÜZE 

KAPSAMINDA İSTANBUL İLİ ÖRNEĞİ 

Melike Kübra TOPALOĞLU 

İstanbul Aydın Üniversitesi 

Güzel Sanatlar Fakültesi  

Çizgi Film ve Animasyon Bölümü – Lisans Öğrencisi 

ÖZET 

 

Müzeler, sayısal ortamda internet sitelerini iletişim amacıyla kullanmaktadırlar. Ancak mevcut 

internet sitelerinin ne ölçüde bir kapsayıcılıkta bu iletişim aracını sunduklarını anlamak, özel 

gereksinimli bireylerin araca ve dolayısıyla müzeye erişimlerini etkileyecektir varsayımı 

kurulabilmektedir. Bu kapsamda, TÜBİTAK 2209-A araştırma projesi önerisi ile birlikte, 

İstanbul’daki 10 müzenin uluslararası standartlarda bir kapsayıcı platforma sahip olması 

halinde nasıl bir karşılık bulabileceğinin incelenmesi hedeflenmiştir. Hafıza 15 Temmuz 

Müzesi, Galata Kulesi, İslam Bilim ve Teknoloji Tarihi Müzesi, İstanbul Arkeoloji Müzesi, 

İstanbul Rumeli Hisarı Müzesi, Büyük Saray Mozaikleri Müzesi, Galata Mevlevihanesi, 

İstanbul Havalimanı Müzesi, İstanbul Mehmet Akif Ersoy Hatıra Evi, Türk ve İslam Eserleri 

Müzesi hedef müzeleri oluşturmuştur. Öncelikle 8 görme engelli ve 8 işitme engelli birey ile 

görüşmeler yapılmış ve kapsayıcılık bağlamında müze internet sitelerinin nasıl olmasını 

beklediklerinin yanıtı aranmıştır. Hemen ardından oluşturulan engelsizmuze.com adresi 

üzerinden hem işitme hem de görme engeli olan bireylere yönelik bir internet sitesi 

oluşturulmuştur. Ardından bu site, 4 işitme ve 6 görme engelli birey ile kullanılabilirlik 

yönünden test edilmiştir. Elde edilen sonuçlarda, bireylerin bu tür yapılandırmalara sahip 

internet sitelerine bir ihtiyaç duydukları ve bu tür bir süreçten memnun oldukları anlaşılmıştır. 

Daha fazla müze için sürecin devam ettirilmesi ve daha fazla görsel betimlemesine duyulan 

ihtiyaç gibi konular da, elde edilen sonuçlar bakımından dikkat çekici olmuştur. 

 

Anahtar Kelimeler: Engelsiz Müze, Müzecilik, Kullanılabilirlik, Özel Gereksinimli Bireyler, 

Kapsayıcılık 

 

DEVELOPMENT OF A PORTABLE MUSEUM CATALOG APPLICATION FOR 

VISUALLY AND HEARING IMPAIRED INDIVIDUALS: A CASE STUDY IN 

ISTANBUL PROVINCE WITHIN THE SCOPE OF INCLUSİVE MUSEUMS 

 

Museums use internet websites for communication purposes in the digital realm. However, it 

can be assumed that understanding the extent to which current websites provide this 

communication tool will affect the access of individuals with special needs to the tool and, 

therefore, to the museum. In this context, within the framework of the TÜBİTAK 2209-A 

research project proposal, it is aimed to examine how 10 museums in Istanbul can respond if 

they have an inclusive platform at international standards. The target museums include the 

Memory 15 July Museum, Galata Tower, Istanbul Museum of the History of Science and 

Technology in Islam, Istanbul Archaeology Museum, Istanbul Rumeli Hisari Museum, Great 

Palace Mosaics Museum, Galata Mevlevi Lodge, Istanbul Airport Museum, Istanbul Mehmet 

Akif Ersoy Memorial House and The Turkish and Islamic Arts Museum. First, interviews were 
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conducted with 8 visually impaired and 8 hearing-impaired individuals to determine their 

expectations for museum websites in terms of inclusivity. Subsequently, an internet site was 

created at engelsizmuze.com to cater to both hearing-impaired and visually impaired 

individuals. This site was then tested for usability by 4 hearing-impaired and 6 visually impaired 

individuals. The results showed that individuals have a need for websites with such structures 

and are satisfied with this type of process. Furthermore, issues such as continuing the process 

for more museums and the need for more visual descriptions have been highlighted in the 

results. 

 

Keywords: Inclusive Museum, Museology, Usability, Individuals with Special Needs, 

Inclusivity 
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LİSE VE ORTAOKUL ÖĞRENCİLERİNİN SANATA KARŞI TUTUMLARININ 

İNCELENMESİ  

Doç. Dr., Firdevs SAĞLAM 

Hakkari Üniversitesi, - 0000-0002-1284-0424 

 

ÖZET 

Bu araştırmanın amacı, ortaokul ve lise düzeyindeki bireylerin sanata karşı tutumlarını 

ölçmektir. Ölçme aracı olarak Sanata Karşı Tutum Ölçeği (Dede, 2016) kullanılmıştır. SKTÖ 

beşli likert tipi ölçektir. Araştırmamız Hakkâri ilinde öğrenim gören ortaokul öğrencileri ve lise 

öğrencileri üzerinde gerçekleştirilmiştir. Çalışma grubu, 297 kız 288 erkek olmak üzere 

toplamda 585 ortaokul ve lise öğrencisinden oluşmaktadır. Araştırmada veri toplama ve analiz 

kısmında nicel yöntemler kullanılmıştır. Betimsel istatislikleri elde edebilmek için aritmetik 

ortalama ve standart sapma hesaplanmıştır. Bu istatistikler ile çalışmada ele alınan değişkenler 

T testi, tek yönlü varyans analizi (ANOVA) kullanılarak analiz edilmiştir. Öğrencilerin sanata 

karşı tutumları, sınıf, cinsiyet ve eğitim kademelerine göre farklılaşıp farklılaşmadığına 

bakılmıştır. Elde edilen bulgular katılımcıların sanata karşı tutumlarının cinsiyet ve sınıf 

değişkenine göre anlamlı bir farklılık gösterdiğini, eğitim kademelerine göre anlamlı bir 

farklılık göstermediğini sunmuştur.  

Anahtar Kelimeler: Sanat, tutum, Hakkâri, lise, ortaokul  

 

INVESTIGATION OF HIGH SCHOOL AND MIDDLE SCHOOL STUDENTS' 

ATTITUDES TOWARDS ART 

ABSTRACT 

The purpose of this research is to measure the attitudes of middle school and high school 

students towards art. The Attitude Towards Art Scale (Dede, 2016) was used as a measurement 

tool. SCTS is a five-point Likert type scale. Our research was conducted on secondary school 

students and high school students studying in Hakkari province. The study group consists of a 

total of 585 secondary and high school students, 297 girls and 288 boys. Quantitative methods 

were used in the data collection and analysis part of the research. To obtain descriptive statistics, 

arithmetic mean and standard deviation were calculated. With these statistics, the variables 
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discussed in the study were analyzed using T test and one-way analysis of variance (ANOVA). 

It was examined whether students' attitudes towards art differed according to class, gender and 

education level. The findings showed that the participants' attitudes towards art showed a 

significant difference according to gender and class variables, but did not show a significant 

difference according to their education level. 

Keywords: Art, attitude, Hakkari, high school, secondary school 
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HAKKÂRİ YÖRESİNDEKİ KİLLER VE SERAMİK SEKTÖRÜ 

 

Doç. Dr., Firdevs SAĞLAM 

Hakkâri Üniversitesi, - 0000-0002-1284-0424 

ÖZET 

Kilin insan hayatındaki yerine baktığımızda bunun geçmişte oluğu gibi günümüzde de önemli 

bir yerde durduğu görülür. Genellikle kap kacak yapımında kullanılan kilin endüstriyel 

değerinin fark edilmesiyle kulanım alanları genişlemiştir. Kil, seramik, gıda, kâğıt ve plastik 

gibi endüstriyel alanlarının yanı sıra sağlık gibi birçok alanda kullanılmaktadır. Bu yüzden 

bulunduğu bölgenin ekonomisinin gelişmesi, iş sahalarının açılması bakımından önemli 

getirileri vardır. Araştırmamıza konu olan seramik alanına baktığımızda tuğla, porselen, çanak- 

çömlek, heykel, sıhhi tesisat, yer döşemesi ve çatı kiremitleri vb. gibi ürünlerin imalatında temel 

malzeme olarak kil kullanılır. Bu ürünlerin oluşturulmasında kullanılan kilin malzeme yapısı 

ve içeriğinin bilinmesi gerekmektedir. Hakkâri Yöresinde bulunan killerle seramik alanında 

yapılan çalışmalar arkeolojik kazılarda ortaya çıkan buluntularda görülmektedir. Çalışmamızda 

seramik sektörünün başlangıcı olan kille ilgili yapılan çalışmaların tarihsel süreci ve Hakkâri 

ilinde bulunan kille ilgili çalışmaların incelenmesini içermektedir. Bu çalışma Hakkâri 

Üniversitesi Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinatörlüğü'nün SB22BAP1 numaralı 

projesinden üretilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Sanat, Hakkâri, seramik, kil  

 

CLAYS AND CERAMICS INDUSTRY IN HAKKARI REGION 

ABSTRACT 

When we look at the place of clay in human life, we see that it has an important place today, as 

it did in the past. With the realization of the industrial value of clay, which is generally used in 

making pottery, its usage areas have expanded. Clay is used in many areas such as health, as 

well as industrial areas such as ceramics, food, paper and plastic. Therefore, it has important 

benefits in terms of the development of the economy of the region where it is located and the 

opening of business areas. When we look at the field of ceramics, which is the subject of our 

research, brick, porcelain, pottery, sculpture, sanitary ware, flooring and roof tiles, etc. Clay is 

mailto:sfirdevs@hotmail.com-
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used as the basic material in the manufacture of products such as. It is necessary to know the 

material structure and content of the clay used in the creation of these products. Studies carried 

out in the field of ceramics with clays found in the Hakkari Region can be seen in the findings 

unearthed during archaeological excavations. Our study includes the historical process of the 

studies on clay, which is the beginning of the ceramic industry, and the examination of the 

studies on clay in Hakkari province. This study was produced from the project numbered 

SB22BAP1 of Hakkari University Scientific Research Projects Coordination Office. 

Keywords: Art, Hakkari, ceramic, clay 



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 88  

TARİHSEL SÜREÇTE SANATÇI KİMLİĞİ ÜZERİNE 

 

            Prof. Dr. Erdem ÜNVER  

                 Atılım Üniversitesi, ORCID: 0000-0003-4432-8983 

     ÖZET 

Kimlik, bireyin sosyal ve kültürel yapı içindeki değerlerini ifade eder. Psikolojide, bireyin 

davranışları ve tutumlarının oluşturduğu algıyı, sosyolojide toplum ile kişi arasındaki ilişkiye 

işaret eder. Ancak toplum tarafından belirlenen kimlikle, insanın kendi seçtiği ve değişken olan 

kimlikler birbirinden farklıdır. Bu durumda bireysel kimlikle sosyal kimlik arasındaki fark 

görülebilir. 

İrreel varlık alanına ürün yapmayı tutkuya dönüştüren sanatçı,  geçmişten günümüze 

zamanın ruhuna uygun kimliklere sahip oldu. Önceleri bu kimlikler sanatçıdan bağımsız olarak 

değerlendirildi. Hangi rolleri üstlendiği, toplumun onu ne şekilde üretkenliğe götürdüğü temel 

hareket noktası olarak alındı. Uzun dönem sanatçı nitelikleri, özgün bir kimse olmasını sağlayan 

koşullar ve kişiliğine ilişkin özellikleriyle sorgulanmadı. 

Geçmişten bugüne sanatçı öznelliği ve psikolojisi dışında birey olarak sanatçının aşağıdaki 

kimliklerinden bahsedilebilir. 

1- İlkçağda üst uygulayıcı ve eylemcidir. Sanatı büyü yönüyle algıladığımızda, büyücünün 

yardımcısı, zaman zaman da kendisidir. İlk iş üreten kimliktir. 

2- Yerleşik toplumda doğrudan işi ustaca üreten zanaatçıdır. Arkaik dönem sanatçının bu 

özelliğini gösterdiği bir dönemdir. 

3- İş bölümünün artışıyla insanların yapabildiği işi değiş tokuş ettiği, metaya dönüştürdüğü 

bir dönemdir. Bu dönemde Sanatçı Kimliği, zanaatçı karşısında elit bir duruma geldi. Ancak 

sanatçı ile zanaatçı çalışmaları hâlâ ortaktı. Rönesans’ın hatta Barok’ un sonuna kadar bu böyle 

devam etti.  

4- 17. Yüzyılda hamilik döneminin sonuna gelindi. Bu dönemde sanatçı kendi ürününü 

kendi başına tasarlamaya ve sergilemeye başladı.  17. yüzyıla kadar sanatın ölçüleri, kuralları 

kesindi. Özgünleşmeğe ilişkin bir oluşum yoktu. 

5- 18.ve 19. Yüzyıllarda Sanatçılar kendi aralarında ayrılmaya başladılar. Bu aşama 

sanatın hem özgünleşmesidir, hem de kurumsallaşmasında yeni bir döneme geçiştir. 

6- 20. Yüzyılda Sanatçı bireysel anlamda üretip, bireysel anlamda metaya dönüştüren, 

üretimini satan kimliktedir. Seçme özgürlüğüne sahip toplum karşısındadır. Diğer sanatçılarla 

rekabet içindedir. Eleştiri, tanıtım, akademiler, eğitim kurumları, galericiler hatta müzeler 

pazarlama yöntemi içine girmiştir. 

Günümüzde sanat dolaşımı içinde yer alan aktörler varlığını sürdürürken sanatçı akım ve 

ekollerden bağımsız kendi anlatım diliyle üretmekte ve yine daha büyük bir rekabetin aktörü 

olmak zorunda kalmaktadır. 

 

Anahtar Kelimeler: Sanat, sanatçı, kimlik.
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SEYDİŞEHİR ETİBANK FABRİKASI KIRMIZI ÇAMUR ATIĞININ SANATSAL 

SERAMİK ÜRETİMİNDE SIR OLARAK KULLANIMI 

 

Öğr.Gör. Emine CANTÜRK 

Selçuk Üniversitesi Bozkır MYO.,  ORCID ID: 0000-0002-4589-0532 

ÖZET 

Seydişehir Etibank fabrikası kırmızı çamur attığını kullanımı ile ilgili 2010 yılında yazılmış 

olan “Seydişehir Kırmızı Çamur Atığının Seramik Sanatında Değerlendirilmesinin 

Araştırılması” isimli yüksek lisans tezinden hazırlanmış olan bu bildiride, kırmızı çamur 

atığının seramikte sır kullanımına yönelik denemelerinin hangi sonuçlarla neticelendiğini 

göstermek amaçlanmıştır. Seydişehir ilçesi Konya iline 90 km. uzaklıkta bulunan bir 

konumdadır Tarihi 1960’lı yıllara dayanan ve günümüzde halen üretimi devam eden bir 

fabrikadır. Etibank fabrikasının alüminyum üretimi sonucunda açığa çıkan kırmızı çamur 

atığının değerlendirilmesi ile ilgili bir çalışma yapılmıştır. Alüminyum üretimi sırasında boksit 

madeninin içerisinde bulunan alüminyum kullanılarak bu maddenin geri kalan kısmı kırmızı 

çamur atığı olarak bırakılmaktadır.  Seydişehir kırmızı çamur atığı içinde bulundurduğu kostik 

soda ve yüksek miktarda bazik özelliğe sahip olması nedeni ile, ortadan kaldırılma yöntemleri 

aranması gereken bir çevre problemidir. Her ne kadar baraj içinde atık birikimi yapılsa da, sıvı 

haldeki çamur suyu kuruduktan sonra katı hale gelerek ve rüzgarlar yardımı ile savrulup 

uçuşarak, çevre, insan ve diğer tüm canlıların yaşamlarında bir tehdit unsuru olmaktadır. Çevre 

kirliliği dışında bu atığın diğer bir özelliği de, içerisinde bazı değerli kimyasalları bulunduruyor 

olmasıdır. Kırmızı çamur atığı alüminyum üretimi sırasında kullanılan boksit madeninin 

içerisinde bulunan demir oksit oranı yüksek bir atıktır. Bu atığın içerisindeki yüksek demir oksit 

oranı atığa kırmızı rengini vermektedir. Bu çalışmada; kırmızı çamur atığından yapılan farklı 

alanlardaki uygulamalardan bir tanesi olan, atığın seramik sır denemelerindeki kullanımı 

üzerine sonuçlar paylaşılacaktır.  

 

Anahtar Kelimeler : Kırmızı çamur atığı, Seramik, Sır 
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YİXİNG SERAMİKLERİNDE SEMBOLİK BİR İMGE OLARAK LOTUS ÇİÇEĞİ 

 

Doçent, Fidan Tonza Helvacıkara 

Ondokuz Mayıs Üniversitesi, Güzel Sanatlar Fakültesi Seramik ve Cam Bölümü  

- 0000-0002-5094-1066 

 

ÖZET 

Bitkisel motiflere her coğrafyada farklı kültür ve inançlar ekseninde sembolik anlamlar 

yüklenmiştir. Bu sembolik anlamlara sanatın her dalında vazgeçilmez bir unsur olarak 

rastlanılmaktadır. Antik Dönem’den itibaren kutsal anlamlar yüklenen bazı bitkiler arasında 

lotus çiçeği bu anlamda bilinen ve sembolik anlamlar taşıyan en önemli çiçeklerden birisidir. 

Asya kültüründe önemli bir yere sahip olan lotus çiçeği, özellikle Doğu Asya’da bulunan Çin’de 

inanç ve kültür odağında sanata yansımakta ve çeşitlenmektedir. Doğa ile uyum içinde, sanatsal 

olarak doğanın sunduklarından beslenen bir kültür olarak Çin, seramik alanında teknik, üslup 

ve sanatsal olarak öncü bir yere sahiptir. Çin, Yixing üretimli seramikler ile sanatsal olarak 

dikkat çekmektedir. Elle şekillendirme ile yapılan bu formlar arasında çaydanlıklar, figüratif 

formlar ve günlük kullanım objeleri yer almaktadır. Kültür ve inanç temelinde farklı 

sembollerin yansıdığı Yixing seramiklerinde lotus sembolüne sık rastlanılmaktadır. 

Bu çalışma, lotus çiçeğinin sembolik ifade ile Yixing seramiklerine sanatsal olarak 

yansımaları üzerine biçimlenmiştir. Lotus çiçeğinin farklı kültürdeki anlamları üzerine 

durularak, sanatsal yansımaları araştırılmıştır. Ayrıca lotus çiçeğinin Çin kültürü içindeki 

sembolik anlamları üzerine değerlendirmeler yapılmıştır. Bu değerlendirmeler kapsamında, 

Jiangsu eyaletinde Yixing bölgesinde yer alan, elle şekillendirilerek üretilen seramikler, tarihsel 

süreç içinde, üretim teknikleri, üslup, tarz ve biçimsel olarak incelenmiştir. Lotus çiçeğinin 

sembolik anlamlarının, Yixing seramikleri üzerine sanatsal ifadesine dikkat çekilmiştir.  

Anahtar Kelimeler; Lotus, Yixing seramikleri, Çin, 

 

LOTUS FLOWER AS A SYMBOLIC IMAGE IN YIXING CERAMICS 

 

ABSTRACT 

Floral motifs have been given symbolic meanings in different cultures and beliefs in 

every geography. These symbolic meanings are found as an indispensable element in every 

branch of art. Among some of the plants that have been attributed sacred meanings since the 

Ancient Period, the lotus flower is one of the most important flowers known in this sense and 

carrying symbolic meanings. The lotus flower, which has an important place in Asian culture, 

is reflected and diversified in art with a focus on belief and culture, especially in China, located 

in East Asia. As a culture that is in harmony with nature and artistically nourished by what 

nature offers, China has a leading place in the field of ceramics in terms of technique, style and 

artistry. China attracts artistic attention with Yixing-produced ceramics. These forms made by 

hand shaping include teapots, figurative forms and daily use objects. The lotus symbol is 
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frequently encountered in Yixing ceramics, where different symbols are reflected on the basis 

of culture and belief. 

This work is based on the symbolic expression of the lotus flower and its artistic 

reflection on Yixing ceramics. By focusing on the meanings of the lotus flower in different 

cultures, its artistic reflections have been investigated. Additionally, evaluations were made on 

the symbolic meanings of the lotus flower in Chinese culture. Within the scope of these 

evaluations, hand-shaped ceramics located in the Yixing region of Jiangsu province were 

examined in terms of production techniques, style and form throughout the historical process. 

Attention is drawn to the artistic expression of the symbolic meanings of the lotus flower on 

Yixing ceramics. 

Keywords; Lotus flower, Yixing ceramics, China. 
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PORSELEN BÜNYEDE SIR ÜSTÜ FIRÇA DEKORLARI 

 

Doçent, Fidan Tonza Helvacıkara 

Ondokuz Mayıs Üniversitesi, Güzel Sanatlar Fakültesi Seramik ve Cam Bölümü  

 0000-0002-5094-1066 

Elvan GÖKMEN 

Kastamonu Üniversitesi Güzel Sanatlar ve Tasarım Fakültesi, Seramik ve Cam Bölümü 0000-

0001-6101-6397 

 

ÖZET 

Beyaz, yarı saydam ve şeffaflık gibi özellik gösteren porselen, sert ve mukavemeti yüksek bir 

ürün grubudur. Sofra eşyası ve sağlık gereçleri başta olmak üzere geniş bir kullanım alanına 

sahip porselen, sanatsal anlamda da tercih edilen bir üründür. Kökleri Çin’e dayanan porselen, 

daha sonra Avrupa’da kullanılmaya başlamış, bünye ve dekor teknikleri de bu doğrultuda farklı 

coğrafyaların ekseninde kültürel farklılıkla gelişmeye devam etmiştir. Porselen ürünler üzerine 

dekoratif öğeler farklı dekor teknikleri kullanılarak aktarılmış ve bu şekilde estetik görünümler 

elde edilmiştir. Bilinen en önemli dekor tekniği olarak sır üstü uygulamalar, porselen 

bünyelerde sıklıkla kullanılmaktadır. Sanatsal olarak bir tuval görevi gören porselen, sır üstü 

uygulamalarda ki çeşitlilikle zenginleştirilmiştir. Porselen sır üstü uygulamalar incelendiğinde 

günlük yaşam sahneleri, botanik resimler ve soyut çalışmaların bu yüzeylerde gerçekleştirildiği 

görülmektedir. Sır üstü boyalarının, sır içi ve sır altı boyalarına göre daha düşük sıcaklıkta 

pişirildiği bu dekor tekniğinde renk paletinin genişlediği ve porselen yüzeylerde rahatlıkla 

tonlama yapılmasını sağladığı görülmektedir.  

Bu çalışmanın amacı, porselen bünyelerde uygulanan sır üstü fırça dekorlarına dikkat 

çekmektir. Porselenin tarihsel süreçte farklı kültürlerde dekor olarak nasıl çeşitlendiği, sanatsal 

ifadede önemi üzerine durulmuştur. Bu doğrultuda önce porselen hakkında bilgiler verilerek 

porselenin tarihsel süreci aktarılmıştır. Ayrıca sır üstü porselen dekorları incelenmiş, sanatçı 

örnekleri ile konu açıklanmıştır. Sır üstü dekor uygulamaları genel kapsamda ele alındıktan 

sonra fırça dekorları uygulamaları sanatsal ve kültürel örnekler ile açıklanmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Porselen, Sır üstü, Fırça dekoru. 

ON-GLAZE BRUSH DECORATIONS IN PORCELAIN BODY 

ABSTRACT  

Porcelain, which has features such as white, translucent and transparency, is a hard and high-

strength product group. Porcelain, which has a wide range of uses, especially in tableware and 

sanitary ware, is also a preferred product in the artistic sense. Porcelain, which has its roots in 

China, later began to be used in Europe, and its structure and decor techniques continued to 

develop with cultural differences in the axis of different geographies. Decorative elements were 

transferred onto porcelain products using different decor techniques and thus aesthetic 

https://orcid.org/0000-0002-5094-1066
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appearances were achieved. Onglaze applications, as the most important known decoration 

technique, are frequently used on porcelain bodies. Serving as an artistic canvas, porcelain is 

enriched with diversity in onglaze applications. When the porcelain onglaze applications are 

examined, it is seen that daily life scenes, botanical paintings and abstract works are realized 

on these surfaces. It is seen that in this decor technique, in which on-glaze paints are firing at 

lower temperatures than in-glaze and under-glaze paints, the color palette expands and enables 

toning on porcelain surfaces easily. 

The aim of this study is to draw attention to onglaze brush decorations applied on porcelain 

bodies. It focuses on how porcelain has diversified as a decoration in different cultures 

throughout history and its importance in artistic expression. In this regard, first information 

about porcelain is given and the historical process of porcelain is explained. Additionally, 

onglaze porcelain decorations were examined and the subject was explained with artist 

examples. After onglaze decoration applications are discussed in general, brush decoration 

applications are explained with artistic and cultural examples. 

Key Words: Porcelain, Onglaze, Brush decoration.
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COSPLAY ÜRETİM TEKNİKLERİNİN KOSTÜM TASARIMI ALANI AÇISINDAN 

İNCELENMESİ 

 

Dr. Öğr. Ü. Cantürk ÖZ 

İstanbul Nişantaşı Üniversitesi, Orcid ID: 0000-0002-5369-5083 

ÖZET 

Cosplay; günümüzde popülerliği artmakta olan bir alt kültür etkinliğidir ve “Kostümlü Oyun” 

olarak Türkçeleştirilebilir. Cosplay, hayran olunan farklı türlerdeki (çizgi roman, film, dizi, 

bilgisayar oyunu vb.) karakterlerin kostümlerinin oluşturularak, etkinlikler çerçevesinde 

sunulması ve karakterin canlandırılması olarak tanımlanabilir. Bu hobi etkinliğinde tasarım 

veya giysi üretim eğitimi almamış kişilerce kostüm üretimi gerçekleştirilmektedir. Cosplay 

uygulamalarında kostümler; hazırlanış amacı, kullanılan malzeme, kalıp elde etme ve 

birleştirme yöntemleri açısından geleneksel kostüm tasarımından farklılıklar göstermektedir. 

Uygulayıcılar; karakterlerin kostümlerini ya hazır ürünleri değiştirerek ya da yetenekleri 

doğrultusunda sıfırdan üreterek oluşturmaktadır. Cosplay’de karakter görselleştirmesi; kostüm 

hazırlığı, aksesuar yapımı ve peruk stilizasyonu olmak üzere üç ana etkinlik sonucunda 

oluşmaktadır. Çalışmanın incelediği kostüm hazırlık sürecinde birçok farklı materyal ve teknik 

kullanılmaktadır. Hobi sahipleri; kurdukları internet siteleri veya katıldıkları forumlarda, kendi 

kostüm süreçlerini fotoğraflar ile anlatmakta, birbirlerine farklı materyal kullanım yöntemlerini 

açıklamaktadır. Bir hobi ürünü olarak sadece belirli bir süreliğine giyilmek için tasarlanan 

kostümlerin; zaman ve para kısıtlamaları nedeniyle kullanım kalitesi ve rahatlığı göz ardı 

edilmektedir. Kişinin kendi becerisi ile sadece görsele odaklanarak ürettiği bu kostümlerin 

çoğu; normal bir giysi üretiminde kullanılamayacak teknikler içermektedir. Üretim 

aşamalarında; iğne ile tutturma, silikon ile yapıştırma ve bantla birleştirme gibi “pratik yollar” 

sıklıkla kullanılmaktadır. 

Çalışma kapsamında; hobi uygulayıcılarının kendi kostüm hazırlama süreçlerini anlatan blog 

postu, fotoğraf ve videoları doküman olarak kabul edilmiştir. Hobinin tasarım süreç ve üretim 

yöntemleri sistematize edilmiş ve profesyonel kostüm tasarım teknikleri içerisinde yer almayan 

malzeme ve üretim teknikleri örnek uygulamalar ile açıklanarak sunulmuştur. 
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Çalışmanın, günümüzde popülerleşen cosplay uygulamarının; teknik, sanatsal ve yaratıcılık 

gerektiren boyutlarını irdelemesi ve ilgilenen kişilere kaynak oluşturması açısından önemli 

olduğu düşünülmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Cosplay, Kostüm tasarımı, Giysi üretim teknikleri  

 

EXAMINING COSPLAY PRODUCTION METHODS FROM THE PERSPECTIVE 

OF COSTUME DESIGN FIELD 

SUMMARY 

Cosplay is a subcultural activity that is increasing in popularity and can be translated into 

Turkish as a "Kostümlü Oyun". It can be defined as creating costumes of characters from 

various media (comics, movies, TV series, computer games, etc.), presenting and performing 

as them at events.  In this hobby activity, costume creation is carried out by people who have 

not received any prior design or clothing production training. Costumes in cosplay differs from 

traditional costume design in terms of the purpose, the materials used, the methods of drafting 

patterns and assembling them. 

In accordance with their skills practitioners design the costumes for the characters by altering 

pre-made items or creating them from scratch. The three essential components of cosplay are 

costume design, accessory production, and wig styling. In the costume preparation process- 

which examined in this study- employs a wide range of different materials and techniques. 

Hobbyists communicate with each other on the websites and forums that they create and explain 

their costume processes, how to use various materials/techniques with photographs and 

instructions.  The quality and comfort of costumes that are intended to be worn only 

occasionally as a hobby product are neglected due to time and money restrictions. Most of these 

costumes are made by an individual using solely their skills while focusing on the visual 

elements and contains techniques that cannot be used in normal garment production. During 

the production stages, “Practical ways” such as fastening with pins, gluing with silicone and 

assembling with tape are widely utilized. 

As part of the study, blog post photographs and videos that describes the hobby practitioners ' 

own costume making processes were taken as documents. The design process and production 
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methods of the hobby were systematized, while materials and production techniques that were 

not included in professional costume design were explained by sample applications. 

The study is believed to be important for understanding the technical, artistic, and creative 

dimensions of the cosplay practice, which is growing in popularity as well as to generate 

resources for those who are interested. 

Keywords: Cosplay, Costume design, Clothing manufacturing techniques 
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PARİS VE LONDRA MODASINDA “ALTIN ÇAĞ (1947-1957)”  

 

Dr. Öğr. Ü. Nursen GEYİK DEĞERLİ 

İstanbul Nişantaşı Üniversitesi, ORCID ID: 0000-0001-9144-3066 

ÖZET 

“Golden Age”, Dior tarafından 1947 ile 1957 yılları arasında modadaki belirgin değişikliklerin 

yaşandığı bir dönemi ifade etmek için kullanılmıştır. “Golden Age (Altın Çağ)”, moda tarihinde 

sansasyonel birçok tasarım ve trendin başladığı bir zaman dilimi olmakla birlikte, etkileri 

günümüz modasında halen devam etmektedir. 

İkinci Dünya Savaşı sonrasında, moda endüstrisinde önemli değişiklikler ve gelişmeler 

görülmüştür.  Christian Dior, 1947 yılında “New Look” koleksiyonu ve öncülüğünü yaptığı 

savaş sonrası romantik siluet ile, dikkat çeken bir yaratıcılık dönemini başlatmıştır. Dönemin 

kadınsı form ve zarafeti vurgulayan tasarımları, moda endüstrisinin yeniden canlanmasına ve 

ekonomik büyümeye katkıda bulunmuştur. Dior, ölümüne kadar devam eden bu dönemi Haute 

Couture için “Altın Çağ” olarak nitelendirmiştir. Dior ve çağdaşları tarafından kusursuz işçilik 

ile hazırlanan tasarımlar, günümüze dek nadiren aşılabilen yüksek moda standartlarını da 

belirlemiştir. 

20. yüzyılda, İkinci Dünya Savaşı sonrası, Paris ve Londra, modanın dünya genelinde 

şekillenmesinde önemli rol oynamıştır. Paris, Haute Couture ve lüksün merkezi olma 

çabasındayken, Londra ise daha yenilikçi ve deneysel bir yaklaşım sergilemiştir. Paris’teki 

tasarımcılar, Christian Dior gibi, geleneksel ve zarif tasarımlarla beğeni kazanmıştır. Londra’da 

ise özellikle Norman Hartnell ve Hardy Amies gibi tasarımcılar, cesur kesimler ve modern 

tasarımlarla dikkat çekmiştir. Çalışmada, 1947 ile 1957 yılları arasındaki bu dönemde, iki 

şehirden seçilen modacıların giysi tasarımları karşılaştırmalı olarak yer almaktadır. 

Ayrıca, rakip iki moda başkentinin tasarımlarını yönlendiren farklı kültürel ve tarihsel etkiler 

incelenirken, savaş sonrasındaki sosyal ve ekonomik dinamiklerin, moda endüstrisine nasıl 

yansıdığı açıklanmaktadır. Sonuç olarak, çalışmada “Altın Çağ” yıllarında Paris ve Londra 

modasındaki farklılıklar ve benzerlikler vurgulanırken, zamansız tasarım örnekleri üzerinden 

Dior ve çağdaşlarının modaya olan katkıları değerlendirilmektedir. 

 

Anahtar Kelimeler: Golden Age, modada Altın Çağ, moda  
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“GOLDEN AGE (1947-1957)” IN PARIS AND LONDON FASHION 

SUMMARY 

“Golden Age” was used by Dior to refer to a period of significant changes in fashion between 

1947 and 1957. Although the "Golden Age" is a time period in fashion history when many 

sensational designs and trends began, their effects still continue in today's fashion. 

After World War II, significant changes and developments were seen in the fashion industry. 

Christian Dior initiated a remarkable period of creativity in 1947 with his “New Look” 

collection and the post-war romantic silhouette he pioneered. The period’s designs, 

emphasizing feminine form and elegance, contributed to the revival of the fashion industry and 

economic growth. Dior described this period, which continued until his death, as the “Golden 

Age” for Haute Couture. The designs prepared with impeccable craftsmanship by Dior and his 

contemporaries also set high fashion standards that have rarely been surpassed to this day. 

In the 20th century, after World War II, Paris and London played an important role in shaping 

fashion around the world. While Paris strives to become the center of Haute Couture and luxury, 

London has demonstrated a more innovative and experimental approach. Designers in Paris, 

such as Christian Dior, have gained acclaim for their traditional and elegant designs. In London, 

designers such as Norman Hartnell and Hardy Amies attracted attention with bold cuts and 

modern designs. In the study, the works of fashion designers selected from two cities in this 

period between 1947 and 1957 are comparatively included. 

Additionally, while the different cultural and historical influences that direct the designs of the 

two rival fashion capitals are examined, it is explained how the post-war social and economic 

dynamics were reflected in the fashion industry. As a result, while the study emphasizes the 

differences and similarities between Paris and London fashion during the “Golden Age” period, 

the contributions of Dior and his contemporaries to fashion are evaluated through timeless 

design examples. 

 

Keywords: Golden Age, Golden Age in fashion, fashion 
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GİYSİ MODASINDA YENİDEN YAPILANMA (REKONSTRÜKSİYON) 

 

Dr. Öğr. Ü. Bahar YILDIZ 

İstanbul Nişantaşı Üniversitesi, ORCID ID 0000-0002-0266-7154 

ÖZET 

Giysi modasında rekonstrüksiyon, moda endüstrisinde sürdürülebilirlik ve yaratıcılığı bir araya 

getiren önemli bir yaklaşımdır. Yeniden yapılandırma, bir ileri dönüşüm biçimidir. Daha önce 

giyilen giysilerden veya önceden şekillendirilmiş bitmiş ürünlerden yeni giysiler yapma 

sürecidir. Bu çalışmalarda genellikle orijinal formun yeniden yapılandırılması için, seçilen 

giysilerde iki veya daha fazla parçayı ayrıştırma, karıştırma, birleştirme ve harmanlama 

uygulanabilir. Böylece yeniden bir araya getirilmiş parçalar tekrar yapılandırılarak, yepyeni, 

son derece benzersiz bir giysi parçası yaratırlar. 

Yaratıcı süreç, giysinin var olma nedeni haline gelen mevcut malzemelerle başlar. Yeniden 

yapılandırılmış faydacı yaklaşım, atık giysilerin yeniden dönüşümünü benimser. Aslında var 

olan modellerin kesilmesi, dikilmesi, bir araya getirilmesi, yeniden şekillendirilmesi her parçayı 

giyilebilir sanata dönüştüren el yapımı proses gerektirir; bu süreç, tasarımcılara, tekstil 

sanatçılarına yaratıcılık ve özgünlük için geniş bir alan sağlar. 

Yeniden yapılandırılmış model, modası geçmiş desenler ve modası geçmiş silüetler ancak yeni 

tasarım düşüncesi ve zanaatı kullanılarak, yeni ve özgün parçalara dönüştürülmesi hedefi ile 

oluşturulabilir. 

Çalışma konusu, günümüz giysi modasında yeniden yapılanmadır. Modası geçmiş ve 

kullanılmayan giysilerin yapılarının yeniden düzenlenerek yapılandırılması, kullanılan 

tekniklerin benzerlikleri ve farklılıkları, günümüz tasarımcılarının yeniden yapılandırılmış giysi 

tasarım örnekleri üzerinden anlatılmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Moda Tasarımı, Rekonstrüksiyon, Yeniden Tasarım, Giysi 

Rekonstrüksiyonu. 
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KENTSEL YAŞAM KALİTESİ POLİTİKALARI VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

BAĞLAMINDA CİTTASLOW (YAVAŞ ŞEHİR) İZNİK’İN İNCELENMESİ 

 

Öğr. Gör. Muazzez ÖZDEMİR 

Ondokuz Mayıs Üniversitesi, Alaçam Meslek Yüksekokulu, Ulaştırma Hizmetleri Bölümü, 

ORCID: 0000-0003-4247-045X 

ÖZET 

Yavaş şehir felsefesi, 1999 yılında İtalya’da Greve in Chianti kentinde ortaya çıkmış ve 

akabinde Dünyaya yayılmıştır. Yavaş şehir felsefesinin temelinde, yerel değerlerin korunup 

kollanması ve devam ettirilmesi yer almaktadır. Yavaş hareketinin oluşmasında, 1986 yılında 

İtalya’da başkent Roma’da Piazza di Spagna meydanında Mc Donalds’ın açılması ve ona 

verilen tepkiler etkili olmuştur. Yavaş hareketi, ilk başta “Yavaş Yemek” olarak kendini 

göstermiş zamanla “Yavaş Şehir” alanına doğru gelişimini sürdürmüştür. Yavaş şehir oluşumu, 

kentsel yaşam kalitesinin artırılmasını ve sürdürülebilir bir çevreye sahip olmayı ama en başta 

kentin kimliğini korumayı hedeflemektedir. Yavaş şehir, günümüzde 33 ülke 288 kent 

tarafından devam ettirilmektedir. İznik, bu oluşuma 27 Kasım 2021 tarihinde katılmıştır. 

Çalışmada; yavaş şehir kavramı ve üyelik kriterlerinden kısaca bahsedilmekte, akabinde 

kriterler içinde yer alan kentsel yaşam kalitesi politikaları üzerinde durulmaktadır. İnceleme 

alanı İznik olmasından dolayı İznik, İznik’in yerel değerleri, İznik’in cittaslow olma süreci ve 

kentsel yaşam kalitesi ve sürdürülebilirlik politikaları hakkında ayrıntılı bilgi verilmektedir. 

Kentsel yaşam kalitesi politikaları ve sürdürülebilirlik bağlamında cittaslow İznik’in 

incelenmesi amaçlanmaktadır. Bu sebeple, Cittaslow İznik’in kentsel yaşam kalitesi ve 

sürdürülebilir olmak adına yaptığı çalışmalar üzerine yoğunlaşılmaktadır. Çalışmanın yöntemi; 

literatür taramasına, cittaslow temsilcisi ile görüşmeye ve resmi internet sitelerinin 

incelenmesine dayalıdır.  Çalışma sonucunda sürdürülebilir olma adına İznik’in turizm alanında 

yoğunlaştığı, kentsel yaşam kalitesi adına cittaslowa uygun hareket ettiği sonucuna ulaşılmıştır.  

İznik, şu ana kadar ulusal yazına çinileri aracılığıyla konu olmuş fakat cittaslow yönü ile konu 

olmamıştır. Bu özelliği ile literatüre katkı sağlaması beklenmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Kentsel Yaşam Kalitesi, Sürdürülebilirlik, Cittaslow, Yavaş Şehir, İznik. 

INVESTIGATION OF CITTASLOW (SLOW CITY) IZNIK IN THE 

CONTEXT OF URBAN QUALITY LIFE POLICIES AND SUSTAINABILITY 

Abstract 

The slow city philosophy emerged in the city of Greve in Chianti in Italy in 1999 and then 

spread to the world. The basis of the slow city philosophy is the preservation and maintenance 

of local values. The opening of McDonald's in the Piazza di Spagna square in the capital Rome 

in Italy in 1986 and the reactions to it were effective in the formation of the slow movement. 

The slow movement initially showed itself as "Slow Food" and over time continued its 

development towards the "Slow City" area. Slow city formation aims to increase the quality of 

urban life and to have a sustainable environment, but primarily to preserve the identity of the 

city. The slow city is maintained by 288 cities in 33 countries today. Iznik joined this formation 
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on 27 November 2021. In the study; The concept of slow city and membership criteria are 

briefly mentioned, and then the urban quality of life policies included in the criteria are 

emphasized. Since the study area is Iznik, detailed information is given about Iznik, its local 

values, the process of becoming a cittaslow and urban life quality and sustainability policies. It 

is aimed to examine cittaslow Iznik in the context of urban quality of life policies and 

sustainability. For this reason, the focus is on Cittaslow Iznik's work on the quality of urban life 

and sustainability. The method of the study; based on literature review, interview with cittaslow 

representative and review of their official web site. As a result of the study, it was concluded 

that İznik concentrated on Tourism in order to be sustainable and acted in accordance with the 

cittaslow for the quality of urban life. Iznik has been the subject of national literature through 

its tiles, but has not been the subject of cittaslow. With this feature, it is expected to contribute 

to the literature. 

Keywords: Urban Quality of Life, Sustainability, Cittaslow, Slow City, Iznik.
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MAĞAZA ATMOSFERİNİN MÜŞTERİ MEMNUNİYETİ VE SATIN ALMA 

DAVRANIŞINA ETKİSİ 

                                                                                                    Dr. Öğretim Üyesi Elif 

KARA 

          Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi,  

0000-0001-6321-416X 

 

ÖZET 

Rekabeti kazanmanın yollarından biri farklı bir şeyler yaratmak ve ortaya koymaktır. 

Müşterinin satın alma davranışı ve memnuniyeti mağaza atmosferinden etkilenmektedir. 

Özellikle günümüzde tüketicinin satın alma kararı yalnızca sunulan mal veya hizmetle ilgili bir 

unsur değildir.  Mağaza atmosferi ile tüketicilere, eğlenceli bir ortam sunarak satın alma 

davranışı teşvik edilmektedir. Bu çalışmanın amacı mağaza atmosferinin müşteri memnuniyeti 

ve satın alma davranışı üzerindeki etkisini ortaya koymaktır.  

Üretimin artması ile birlikte rekabetin artması, markaların ve firmaların farklılaşma yoluyla ön 

plana çıkmasını gerekli hale getirmiştir. Mağaza atmosferi tüketici ile marka arasında iletişim 

kuran bir araçtır. Mağazada tüketiciyi uyaran her türlü unsur, mağazanın tüketiciye iletmek 

istediği her türlü mesaj ve bilginin tüketici tarafından algılanması, tüketicinin satın alma 

davranışına teşvik etmek için yapılan her türlü ortam düzenlemesini ifade etmektedir.  

Müşterinin satın alma davranışı mağaza atmosferinden etkilenmektedir. Bu konuda yapılan 

birçok çalışma da bu görüşü desteklemektedir. İlginç ve benzersiz atmosfer, tüketicinin ziyaret 

etme ve satın alma isteğini kışkırtacaktır. Konfor müşteri memnuniyetini sağlayacak bu da 

müşterinin satın alma davranışını teşvik edecektir. Bu satın alma karaları önemlidir çünkü 

müşteri daha önce satın alım gerçekleştirdiği yerden tekrar satın almaya, deneyimin verdiği 

güven ve zaman kısıtından dolayı daha yatkındır.  

Mağaza atmosferi yalnızca müşterinin satın alma davranışına etki etmekle kalmamakta 

memnun müşterilerin yaratılmasına da etki etmektedir. Mağaza atmosferi, alışveriş yapan 

müşterinin duygusal durumunu etkiler ve müşterinin daha sonra yapacağı harcamaları artırması 

veya azaltmasına neden olur. Diğer memnuniyet unsurlarının ve mağaza atmosferinin sağladığı 

olumlu veya olumsuz etkiye göre müşteri, satın alma miktarını artırır veya yalnızca yeterince 

satın alır veya muhtemelen o yerden satın almak için tekrar geri dönme niyetinde olmayabilir.  

Anahtar Kelimeler: Müşteri memnuniyeti, mağaza atmosferi, satın alma davranışı, tüketici 

davranışları. 
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ÜRÜN TASARIMININ TÜKETİCİ SADAKATİNE ETKİSİ 

                                  

     Dr. Öğretim Üyesi Elif KARA 

          Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi,  

0000-0001-6321-416X 

ÖZET 

Rekabetin yoğun olduğu pazarda, firmaların ve markaların diğerlerinden farklılaşmasındaki 

en büyük güç tasarımdır. Tasarım ürünün anlamını tüketicilere iletmenin bir yoludur. Tasarım 

tüketicilerde satın alma davranışını tetikleyebilir ve maraka sadakatini geliştirir. Tasarım 

ürünün rakiplerinden farklılaşmada yardımcı olurken aynı zamanda bir marka tanımlayıcısı 

olarak hizmet etmektedir. Böylece BMW ve Apple gibi markaların başarılarının altında yatan 

önemli bir stratejik araç olduğu daha görünür hale gelmektedir. Bu çalışmanın amacı ürün 

tasarımın tüketici sadakatine etkisini kavramsal olarak incelemektir.  

Yapılan son çalışmalar, ürün tasarımının üç boyutlu bir kavram olduğu kabul etmektedir.  

Bunlar estetik, işlevsellik ve sembolizmdir. Yapılan araştırmalar ürün tasarımın tüketicinin bir 

ürüne ilişkin değerlendirmelerini olumlu yönde etkilediğini ve bunun tüketicinin satın alma 

kararına etki ettiğini ortaya koymuştur. Ürün tasarımı tüketicilere benzersizlik izlenimi 

yaratarak ve diğer ürün özelliklerine yönelik ip uçları sağlayarak bilgi aktarımında 

bulunmaktadır. Örneğin, iPhone'lar güçlü bir görsel ürün formu, hedonik nitelikler, işlevsellik 

ve sembolik anlam ile iletişim kurar ve bu da marka kimliğinin yanı sıra şirket kimliğinin de 

gelişmesini sağlar. Özellikle estetik tasarım algısı tüketiciler açısından memnuniyet verici bir 

etki yaratabilirken, işlevsellik algısı da tüketicilerin ürünün performansına ilişkin 

farkındalığını artırabilir. Bir ürünün sembolik yönüne gelince, tasarım belirli bir yer veya 

zamanla bağlantılı olan çeşitli ilişkiler kurar ve bireyin odak öğeyle ilgili olarak hissettiği 

değerleri ve ruh hallerini daha fazla açıklar veya kullanıcıların kişisel kimliklerini 

oluşturmalarına yardımcı olur. Ürün tasarımı tüketiciler üzerinde bilişsel ve duygusal 

tepkilerin oluşmasını sağlamaktadır.  Oluşan bu tepkiler tüketici davranışlarına etki etmekte, 

satın alma ve ardından gelen marka sadakatini beslemektedir. Tekrarlanan satın alma davranışı 

marka sadakatinin oluşmasını sağlamaktadır. Nitekim marka sadakati, tercih edilen bir 

ürünü/hizmeti gelecekte tutarlı bir şekilde yeniden satın almaya yönelik derin bir bağlılık 

duymak ve durumsal etkilere, potansiyel pazarlama çabalarına rağmen aynı markanın veya 

marka setinin tekrar tekrar satın alınması olarak tanımlanmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Tasarım, marka sadakati, tüketici davranışları. 
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KENT PAZARLAMASI BAĞLAMINDA VATANDAŞ MEMNUNİYETİ ÜZERİNE 

BİR İNCELEME: AMASYA BELEDİYESİ ÖRNEĞİ 

 

 

Yüksek Lisans Öğrencisi Gülpamuk GÖKÇE 

Ondokuz Mayıs Üniversitesi,– 0000-0002-0628-5217 

Doktor Öğretim Üyesi Burcu ALTIPARMAK 
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ÖZET 

İnsanların yerleşik hayatı geçmesinden itibaren kentler insanlık tarihinin belirleyicisi olmuştur. 

Sanayi devriminden sonra ise kentleşme devrimi olarak ifade edilen süreçte niceliksel ve 

niteliksel olarak yeniden şekillenen kentler giderek hizmet sektörü, finans sektörü, yerel 

yönetim, sanayi ve üretim alanlarında önemli işlevler yüklenmiştir. Kent pazarlaması kentleşme 

sürecinin doğurduğu rekabetin sonucu olarak önemli bir çalışma alanına dönüşmektedir.  Bu 

çalışmada kentler arasındaki rekabette etkili bir araç olan kent pazarlamasında yerel 

yönetimlerden olan belediyelerin halka kaliteli hizmet verebilmesi,  halkın desteğini kazanması 

ve halkın memnuniyet düzeyini arttırarak yani o yerde yaşayanlarda tatmin oluşturarak kent 

pazarlamasının kentte yaşayanların memnuniyetini ve a kentten aldığı tatmini sağlamasına 

yönelik bakış açısı vurgulanmaktadır.  Günümüzde geleneksel kamu yönetim anlayışı yerini 

artık vatandaş odaklı bir çağdaş kamu yönetimi anlayışına bırakmıştır. Eskiden kamu kurumları 

ne üretirse halk onu tüketir anlayışı ön planda olmaktaydı şimdi ise vatandaşların ihtiyaçlarına 

göre üretim ve hizmet sunma ön plandadır. Bu çalışmada vatandaş odaklı belediye 

hizmetlerinin vatandaşın memnuniyet düzeyini etkilemesi sorgulanmaktadır.  

Bu çalışmanın amacı, Amasya Merkez’de yaşayan vatandaşların Amasya Belediyesi’nin 

sunduğu hizmetlerden memnuniyet düzeyini ölçmektir. Çalışmada nitel araştırma 

yöntemlerinden derinlemesine görüşme tekniği kullanılmıştır. Yarı yapılandırılmış görüşme 

tekniğiyle on kişilik örneklem grubuyla görüşmeler gerçekleştirilmiştir. Yapılan görüşme 

sonucunda veriler kodlanmış, kodlama sonrası elde edilen bulgulardan kategoriler ve temalar 

oluşturulmuştur. Veri analizinde tümevarımcı analizle elde edilen temalar sonuç kısmında 

değerlendirilmiştir.  

Anahtar Kelimeler: Kent, kent pazarlaması, belediye hizmetleri, vatandaş memnuniyeti. 
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GELENEKSEL REKLAM VE ADVERTORİAL REKLAMIN REKLAMDA KABUL 

VE REKLAMDAN KAÇINMA DAVRANIŞI BAĞLAMINDA İNCELENMESİ 
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Doktor Öğretim Üyesi Burcu ALTIPARMAK 
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ÖZET 

Reklam rekabetinin artması ve marka olma bilincinin gelişmesi ile birlikte her geçen gün farklı 

ve yeni reklam türleri ortaya çıkmakta ve tüketicilerin maruz kaldığı mesaj yoğunluğu giderek 

artmaktadır. Bu sebeple reklamların yaşanan reklam kirliliği içerisinde fark edilme ihtimali 

azalmış, tüketicinin dikkatini çekmek ve onu yakalayabilmek daha zor hale gelmiştir. Reklam 

rekabeti içerisinde birçok farklı reklam modeli ve stratejilerine yönelen reklam verenlerin 

kullandıkları reklam türleri arasında kendisine etkin bir yer edinen geleneksel reklam ve 

advertorial reklamın amaçladıkları etkiye ulaşıp ulaşamadığı reklam etkisi açısından önemli bir 

sorundur. Çünkü günümüzde işletmeler açısından reklam bütçeleri oldukça önemli bir yer 

kaplamakta ve markalaşma adına yapılan önemli bir gideri oluşturmaktadır. 

Bu bağlamda araştırmanın genel amacı, sektörel olarak basılı reklamlarda kullanılan geleneksel 

reklam ve advertorial reklamın, reklamda kabul ve reklamdan kaçınma davranışı bağlamında 

incelenerek, hangi reklam türünün tüketicide istendik yönde tutum ve davranış oluşturacağının 

tespit edilmesidir.  Bu amaçla nitel araştırma yöntemlerinden örnek olay incelemesi tekniği 

kullanılmıştır. Araştırma sonucunda reklamda kabul ve reklamdan kaçınma davranışları 

bağlamında karşılaştırıldığında advertorial reklam örneğinin reklamda kabul motivasyonları ile 

yüksek oranda örtüştüğü bilgi ve fayda sağlama özellikleri ile hedef kitle ile arasında duygusal 

bir bağ kurduğu öngörülmektedir. Geleneksel reklam türünün ise özellikle çok sayıda benzer 

reklam bulunması, kısıtlı bilgi aktarımı ve direk satış amacında olması sebepleri ile daha çok 

reklamdan kaçınmaya sebep olan etkenleri taşıdığı öngörülmektedir. Araştırma bu öngörüleri 

sınamak için tasarlanmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Geleneksel reklam, advertorial reklam, reklamdan kaçınma, basılı reklam 
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ALIŞVERİŞ MERKEZİ YER SEÇİMİNİ ETKİLEYEN FAKTÖRLERİNİN ENTROPİ 

YÖNTEMİ İLE ÖLÇÜLMESİ: GİRESUN İLİ ÖRNEĞİ 

 

Doç. Dr. Salih MEMİŞ  

 Giresun Üniversitesi,  ORCID ID: 0000-0003-1345-3618 

ÖZET 

Alışveriş merkezleri (AVM) gerek müşterilerin pek çok gereksinimine anında cevap vererek 

onların işlerini kolaylaştırmakta gerekse de satış alanlarını canlı tutmakta avantajlar 

sağlamaktadır. AVM ortamındaki mağazaları birbirine yakın tutması sebebiyle, rakip olsalar da 

bir sinerji oluşturmaları bağlamında önemlidir. Bununla beraber AVM’lerin kuruluş yeri seçimi 

varlıklarını sürdürebilmeleri açısından hayati bir öneme sahiptir. Kurulması planlanan yerin 

seçiminde özellikle süreklilik ve karlılığı hedefleyen bir işletme için çok önemli bir karar teşkil 

etmektedir. Bundan dolayı tarafsız, ihtiyaç gerektiren ve yeterli miktarda veri setinin işlenerek 

bilgi sağlayan metotların kullanılması bu yer seçim kararının verilmesinde, yatırımcıların hata 

oranının ve böylece zarar etme riskinin düşürülmesinde önemlidir. Bu çalışmada, AVM kuruluş 

yeri seçiminde önemli olan faktörlerin ağırlıklarılmasında  ENTROPİ yöntemi kullanılmıştır. 

ENTROPİ yöntemi ile yapılan araştırma sonucunda AVM kuruluş yeri seçimini etkileyen en 

önemli kriter “Arazi Özellikleri” olurken en az öneme sahip kriter ise “Gelecekteki Gelişmeler” 

olarak tespit edilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: AVM, Yer Seçimi, ENTROPİ Yöntemi. 
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YEŞİL AKLAMA KAVRAMI VE PAZARLAMA ALANINDA BAZI 

UYGULAMALAR 

 

Doç. Dr. Salih MEMİŞ  

Giresun Üniversitesi, ORCID ID: 0000-0003-1345-3618 

ÖZET 

Son yıllarda küresel çevre sorunları, çevre bilinci ve doğal varlıkların korunması bir arada 

kullanılan kavramlar haline gelmiş ve şirketler bilinçli tüketicilerin talebine karşı olarak 

sürdürülebilir çözümlere geçmek durumunda kalmışlardır. Böylece kaçınılmaz bir sonuç olarak 

yeşil pazarlama faaliyetleri artmaya başlamıştır. Yeşil pazarlama faaliyetlerini benimsemek, 

müşterilerin satın alma niyetleri üzerinde olumlu bir etki oluşturmakla birlikte aynı zamanda 

rekabet üstünlüğü de sağlamaktadır. Ancak şirketin iddiası yanlış bilgi ve/veya eksiklik 

içerdiğinde çevresel özellikler hakkında aldatmaya yol açan bilgiler ortaya çıkmakta ve buna 

yeşil aklama denilmektedir. Yeşil aklamayı önlemek için şirketin reklamları, ambalajları veya 

sürdürülebilirlik raporlarının doğru ve çarpıtılmamış bilgileri beyan etmesi gerekmektedir. Bu 

çalışma yeşil aklama faaliyetlerinin şirketler açısından nasıl uygulandığını gösterme ve yeşil 

aklama kavramı üzerine yapılacak alan yazına katkı sağlamayı amaç edinmektedir. Çalışmada 

yeşil aklama faaliyetlerinin nasıl yürütüldüğü farklı yönleri ile incelenerek Türkiye ve 

Dünya’da yapılan örnek uygulamaları ile değerlendirilmeye çalışılmıştır.  

Anahtar Kelimeler : Yeşil Aklama, Yeşil Pazarlama, Örnek Uygulamalar. 
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ÖZET 

Şiddetli rekabet ortamında tüketicileri etkileyici, ikna edici ve akılda kalıcı reklam ortaya 

çıkarmak oldukça önemlidir.  Bu çalışma,  kırsal bölgede yaşayan halkın ürün tercihlerinde 

reklamların etkisini araştırmak amacıyla planlanmıştır. Çanakkale’nin köylerinde yaşayan 68 

kadın ve 43 erkek toplam 111 kişiye yüz yüze anket yapılmıştır.  Toplanan veriler SPSS paket 

programı ile analiz edilmiştir. Katılımcıların, 105 tanesi cep telefonu kullanmakta, 93 tanesinin 

cep telefonunda interneti ve 91 tanesinin aktif sosyal medya hesabı bulunmaktadır. 77 kişi 

televizyon reklamlarını izlemektedir. 78 kişi internet ortamında alışveriş yapmaktadır. 

Reklamların ürün tercihine etkisinde en yüksek ortalama "Satış noktasında özel olarak yapılan 

ürün promosyonları tercihlerime etki eder" (3,86± ,610) olmuştur. Bunu,  "Reklam sayesinde 

farklı markalar hakkında bilgi sahibi olurum " (3,82±1,119) ve "Tv radyo gibi işitsel/ görsel 

basın reklamları ürün / hizmet tercihlerimde önemlidir" (3,82±,663) takip etmiştir. En düşük 

ortalama "Kullandığım marka ile ilgili kötü bir reklamla karşılaşırsam ürün /hizmeti 

değiştiririm" (3,05±,862)," İhtiyacım olan ürün / hizmetle ilgili yeni bir reklam görürsem 

reklamdaki ürünü / hizmeti denemek isterim" (3,15±,876) ve "Medya da reklamı yapılan 

ürünlerin daha kaliteli olduğunu düşünüyorum" (3,23±,1,024) olmuştur. Bu bağlamda 

tüketiciler için reklamlar ve bunların tüketicide bıraktığı iz çok önemlidir. Reklamların içeriği, 

tüketici kültürüne ve alışkanlıklarına uygun olursa tüketiciler bu ürünleri tercih edebilmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Kırsal bölge, internet, reklam, ürün tercihi, rekabet 

 

THE EFFECT OF ADVERTISING ON THE PRODUCT PREFERENCES OF 

PEOPLE LIVING IN RURAL AREAS 

ABSTRACT 

In a fiercely competitive environment, creating impressive, persuasive, and memorable 

advertisements for consumers is very important. This study was planned to investigate the effect 

of advertisements on the product preferences of people living in rural areas. A face-to-face 

survey was conducted with 111 people, 68 women, and 43 men, living in the villages of 
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Çanakkale. The collected data were analyzed with the SPSS package program. 105 of the 

participants use mobile phones, 93 have internet access on their mobile phones and 91 have 

active social media accounts. 77 people watch television commercials. 78 people shop online. 

The highest mean for the effect of advertisements on product preference was "Special product 

promotions at the point of sale affect my preferences" (3.86±.610). This was followed by "I 

learn about different brands thanks to advertising" (3.82±1.119) and "Audio/visual media 

advertisements such as TV and radio are important in my product/service preferences" 

(3.82±.663). The lowest mean is "If I encounter a bad advertisement about the brand I use, I 

will change the product/service" (3.05±,862), "If I see a new advertisement for the 

product/service I need, I would like to try the product/service in the advertisement" (3.15±, 876) 

and "I think the products advertised in the media are of higher quality" (3.23±.1.024). In this 

context, advertisements and the traces they leave on the consumer are crucial for consumers. If 

the content of the advertisements suits the consumer culture and habits, consumers can choose 

these products. 

Key Words: Rural region, internet, advertising, product choice, competition 
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OSYAL MEDYA PAZARLAMA FAALİYETİNİN MARKA İMAJI, MARKA 

SADAKATİ VE MARKA DEĞERİ ÜZERİNDEKİ ETKİLERİ: DİJİTAL YAYIN 

PLATFORM KULLANICILARI ÜZERİNDE BİR UYGULAMA 
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ÖZET 

Sosyal medya pazarlama faaliyetinin bağımsız değişken rolünün incelendiği bu araştırmada, 

dört önemli kavram üzerinde durulmaktadır. Bunlar; sosyal medya pazarlama faaliyeti, marka 

imajı, marka sadakati ve marka değeridir. Araştırmada sosyal medya pazarlama faaliyetlerinin 

marka imajı, marka sadakati ve marka değeri üzerindeki etkisi incelenmiştir. Araştırma sosyal 

medyayı ve dijital yayın platformlarını kullanan kullanıcılar üzerinde yapılmıştır. Ayrıca 

araştırmada demografik ve frekans sorularına yer verilerek çalışmanın kapsamı genişletilmiştir. 

Araştırma çevrimiçi anket yöntemiyle gerçekleştirilmiş olup 472 veri değerlendirilmeye 

alınmıştır. Elde edilen veriler yapısal eşitlik modellemesi (YEM) programıyla analiz edilmiştir. 

Çalışmanın sonucuna göre sosyal medya pazarlama faaliyetlerinin marka imajı, marka sadakati 

ve marka değeri üzerinde olumlu yönde bir etkisi olduğu tespit edilmiştir.  

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya Pazarlama Faaliyeti, Marka İmajı, Marka Sadakati, Marka 

Değeri 

 

THE EFFECTS OF SOCIAL MEDIA MARKETING ON BRAND IMAGE, BRAND 

LOYALTY AND BRAND EQUITY: AN APPLICATION ON DIGITAL BROADCAST 

PLATFORM USERS 

 

ABSTRACT 

In this research, where the independent variable role of social media marketing activity is 

examined, four important concepts are emphasized. These; social media marketing activity, 

brand image, brand loyalty and brand equity. In the research, the effect of social media 

marketing activities on brand image, brand loyalty and brand equity was examined. The 

research was conducted on users using social media and digital broadcast platforms. In addition, 

the scope of the study was expanded by including demographic and frequency questions. The 

research was carried out using the online survey method and 472 data were evaluated. The 

obtained data were analyzed with the structural equation modeling (SEM) program. According 
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to the results of the study, it was determined that social media marketing activities had a positive 

effect on brand image, brand loyalty and brand equity. 

Keywords: Social Media Marketing Activity, Brand Image, Brand Loyalty, Brand Equity, 

Digital Broadcasting Platforms 
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SIFIR ATIK PROJESİ KAPSAMINDA TÜKETİCİLERİN GERİ DÖNÜŞÜM 

DAVRANIŞINA YÖNELİK TUTUM VE NİYETLERİ1 
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ÖZET 

Geri dönüşüm atıklarının küresel olarak önemli bir çevresel sorun oluşturduğu bilinmektedir. 

Bu nedenle tüm dünyada olduğu gibi ülkemizde de sürdürülebilir çevre politikaları gereği Sıfır 

Atık uygulama çalışmaları yaygınlaşmaktadır. Bu uygulamalar sayesinde israfı önleme, 

kaynakları daha etkin kullanma, atık miktarını azaltma ve geri dönüştürülebilir atıkların geri 

kazanımı gibi olgulara daha fazla dikkat çekilmek istenmiştir. Bu nedenle bu çalışma Sıfır Atık 

projesi kapsamında tüketicilerin geri dönüşüm davranışına yönelik tutum ve niyetlerini 

incelemektedir. Bu kapsamda araştırmada tüketicilerin geri dönüşüme yönelik tutumlarını, 

subjektif normlarını, algılanan davranışsal kontrolünü, geri dönüşüm alışkanlıklarını ve 

algılanan ahlaki yükümlülük boyutları ele alınmıştır. Ele alınmış olan bu 5 değişkenin geri 

dönüşüm niyetine etkisi ve geri dönüşüm niyetinin de davranışa etkisi incelenmektedir. 

Araştırma, Gümüşhane ilinde bulunan tüketicileri kapsamaktadır ve araştırmada veriler yüz 

yüze anket yöntemi ile 613 kişiden toplanmıştır. Araştırma kapsamında elde edilen verilerin 

analizi için yapısal eşitlik modellemesi (YEM) ve SPSS paket programından yararlanılmıştır. 

Araştırma bulguları neticesinde tutumun, subjektif normun, algılanan davranışsal kontrolün, 

geri dönüşüm alışkanlıklarının, algılanan ahlaki yükümlülüğün geri dönüşüm niyeti üzerinde 

pozitif yönde bir etkisinin olduğu tespit edilmiştir. Ayrıca geri dönüşüm niyetinin geri dönüşüm 

davranışı üzerinde pozitif yönde bir etkisi vardır 

Anahtar Kelimeler: Tutum, Subjektif Norm, Algılanan Davranışsal Kontrol, Geri Dönüşüm 

Alışkanlıkları, Algılanan Ahlaki Yükümlülük, Geri Dönüşüm Niyeti ve Davranışı 

 

CONSUMERS' ATTITUDES AND INTENTIONS TOWARDS RECYCLING 

BEHAVIOR WITHIN THE SCOPE OF ZERO WASTE PROJECT 

ABSTRACT 

It is known that recycling waste poses an important environmental problem globally. For this 

reason, as in the whole world, zero waste implementation studies are becoming widespread in 

 
1 Bu araştırma, Gümüşhane Üniversitesi Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinatörlüğü tarafından 
desteklenmiştir. Proje Numarası: 23.F2911.02.01 
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our country as well as in accordance with sustainable environmental policies. Thanks to these 

practices, it was desired to draw more attention to facts such as preventing waste, using 

resources more effectively, reducing the amount of waste and recycling recyclable wastes. 

Therefore, this study examines the attitudes and intentions of consumers towards recycling 

behavior within the scope of the Zero Waste project. In this context, the research examined 

consumers' attitudes towards recycling, subjective norms, perceived behavioral control, 

recycling habits and perceived moral obligation dimensions. The effect of these 5 variables on 

recycling intention and the effect of recycling intention on behavior are examined. The research 

covers consumers in Gümüşhane province and 613 data were collected by face-to-face survey 

method. Structural equation modeling (SEM) and SPSS package program were used to analyze 

the data obtained within the scope of the research. As a result of the research findings, it was 

determined that attitude, subjective norm, perceived behavioral control, recycling habits, and 

perceived moral obligation had a positive effect on recycling intention. Additionally, recycling 

intention has a positive effect on recycling behavior. 

Keywords: Attitude, Subjective Norm, Perceived Behavioral Control, Recycling Habits, 

Perceived Moral Obligation, Recycling Intention and Behavior 
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SEKTÖREL RİSK ÇEŞİTLENDİRMESİ: YATIRIMCILAR İÇİN BİR ÇÖZÜM 

 

Öğr. Gör. Dr. Çiğdem YERLİ 

Bartın Üniversitesi, cyerli@bartin.edu.tr – 0000-0001-7629-7064 

ÖZET 

Bu çalışma, risk yoğunlaşmasını engellemek ve daha etkili bir risk dağılımı elde etmek 

amacıyla bağımsız portföylerin oluşturulmasına odaklanmaktadır. Özellikle borsada farklı 

sektörlere yatırım yaparak riski çeşitlendirmeye çalışan bir yatırımcı, sektörler arasındaki 

yüksek korelasyon nedeniyle riski etkili bir şekilde dağıtamayabilir. Bu çalışma, bu sorunun 

üstesinden gelmek için bir yol sunmaktadır. Bu yaklaşımın ilk aşaması, bağımsız portföylerin 

oluşturulmasıdır ve bu amaçla temel bileşenler analizi kullanılmıştır. Bu bağımsız portföyler, 

her biri belirli bir sektörü temsil eden portföyler olarak kabul edilir. İkinci aşamada ise, bu 

bağımsız portföyler kullanılarak riskin etkili bir şekilde dağıtılması hedeflenir. Bu yaklaşım, 

yatırımcılara sektörler arasındaki korelasyon etkilerini minimize ederek daha etkili bir risk 

çeşitlendirmesi sağlama konusunda yardımcı olabilir. 

Bu çalışma ayrıca, temel bileşenler analizine dayalı olarak oluşturulan temel portföy ile 

literatürde ve pratikte yaygın olarak kullanılan eşit ağırlıklı portföy stratejisinin getiri ve risk 

özelliklerini karşılaştırmıştır. Daha sonra, bu stratejilerin Eylül 2001 ile Eylül 2023 arasındaki 

aylık BIST sektör endekslerine uygulanmıştır. Bu sektörler, SINAI, HIZMETLER, MALI, 

TEKNOLOJI, BANKA, ARACI KURUMLAR, BILISIM, ELEKTRIK, FINANSAL 

KIRALAMA FAKTORING, GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIGI olarak belirlenmiştir. 

Sonuçlar, temel bileşenler analizine dayalı olarak oluşturulan temel portföyün, eşit ağırlıklı 

portföyden neredeyse aynı yıllık getiriye sahip olduğunu, ancak daha düşük risk ve daha yüksek 

Sharpe oranına sahip olduğunu göstermektedir. Bu, temel portföyün riskin daha iyi 

çeşitlendirildiği bir portföy olduğunu gösterirken, eşit ağırlıklı portföyün riskin belirli 

sektörlere yoğunlaştığı bir sonuç verdiğini göstermektedir. Bu çalışma, yatırımcıların daha 

etkili bir şekilde risk çeşitlendirmesine yardımcı olacak bir yaklaşım sunarak, sektörel risklerle 

başa çıkmalarına katkıda bulunmayı amaçlamaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Temel bileşenler analizi, eşit ağırlıklı portföy, risk çeşitlendirme  
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ORTALAMA-VARYANS STRATEJİSİNE KARŞI 1/N STRATEJİSİ: BASİT BİR 

PORTFÖY DAHA İYİ PERFORMANS GÖSTERİR Mİ? BİST 100 UYGULAMASI 

 

 

Öğr. Gör. Dr. Çiğdem YERLİ 

Bartın Üniversitesi,– 0000-0001-7629-7064 

ÖZET 

1/n stratejisi sermayeyi mevcut ‘n’ sayısındaki varlıklar arasında eşit bir şekilde dağıtır. Bu 

strateji, beklenen ortalama ve kovaryans matrisi gibi herhangi bir tahmin parametresi 

gerektirmez. Ayrıca, bu yaklaşım tarihsel verilere de bağlı değildir. Bu nedenle literatürde 1/n 

stratejisi genellikle 'yalın strateji' olarak adlandırılır. Ortalama-varyans portföyü genellikle 

optimal bir portföy oluşturmak olarak kabul edilir. Ortalama-varyans optimizasyonu, beklenen 

ortalama ve kovaryans matrisinin tahminine dayalıdır. Tahmin parametrelerine bağımlılık, 

tahmin edilen parametrelerde büyük tahmin hatalarına özellikle tahmin edilen beklenen getiri 

alanında neden olduğu için, örneklem dışı performansta zayıf sonuçlara yol açar. 1/n 

stratejisinin bu parametrelere sahip olmaması nedeniyle, bazı araştırmacılar 1/n stratejisinin 

Sharpe oranı açısından ortalama-varyans yaklaşımını geride bıraktığını iddia etmektedir. 

Seçilen BIST100 hisselerine her iki stratejiyi de uygulayarak, sonuçlara göre 1/n stratejisinin, 

örneklem dışı Sharpe oranı temelinde ortalama-varyans stratejisini geride bıraktığı 

görülmüştür. 

Anahtar Kelimeler: 1/n strateji, ortalama-varyans stratejisi, tahmin hataları
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ENDÜSTRİLER ARASI STRATEJİK GEÇİŞKENLİK: TEORİK BİR ARAŞTIRMA 

 

Dr. Öğr. Gör. Bilgen Gaye YALPA 

Osmaniye Korkut Ata Üniversitesi, - 0000-0001-7308-3597 

Dr. Öğr. Üyesi, Alptuğ AKSOY 

Fırat Üniversitesi, - 0000-0002-2103-0968 

ÖZET 

Endüstriler arasındaki sınırların giderek belirsizleştiği bir çağda, "Endüstriler Arası Stratejik 

Geçişkenlik" fenomeni; yıkıcı yenilikleri katalize etmek için geleneksel endüstri sınırlarını 

aşan, sınır ötesi alanlardan ödünç alan ve farklı sektörlerden stratejileri entegre eden firmaların 

stratejik davranışlarının izini süren bir araştırma alanı olarak karşımıza çıkıyor. Geçmişte 

işletmeler açıkça tanımlanmış endüstriyel sınırlar içinde faaliyet gösteriyordu, ancak 

yoğunlaştırılmış bağlantıların, küreselleşmenin ve teknolojik çoğalmanın ortaya çıkışıyla 

birlikte, endüstriler arası stratejik entegrasyon fırsatları da arttı. Bu değişim sürecinin temel 

unsurları arasında, bir endüstriden alınan derslerin diğerine uyarlandığı stratejik borçlanma; 

çeşitli sektörlerden teknolojik veya operasyonel yenilikleri birleştiren inovasyon füzyonu; ve 

endüstriler arası ortaklıkların bir firmanın değer önerisini desteklediği ekosistem entegrasyonu 

gibi dönüşümün önünde liderlik eden temel öğeler yer almaktadır. Ancak bu tür stratejik gelişim 

çabaları değişim olgusunun kendisinden kaynaklı doğal birtakım zorlukları da beraberinde 

getirmektedir. Bunlar, alışılmadık stratejileri özümsemenin inceliklerini, potansiyel kurumsal 

kültür uyumsuzluklarını, düzenleyici sonuçları ve yeni ortaya çıkan hibrit iş modellerini 

yönetmenin doğasında bulunan karmaşıklıkları kapsar. Sonuç olarak, bu çalışma, çeşitli 

sektörler arası stratejik entegrasyonların karmaşıklıklarını ve dönüştürücü potansiyellerini 

incelemeye çalışırken, giderek daha fazla ortak noktada kesişen iş ortamlarında seyreden 

işletmelerin önemini savunarak bunların sektörel başarı için ne kadar kritik bir pozisyonda 

olduğuna da vurgu yapmaktadır. 

Anahtar Kelimeler : Strateji, stratejik geçişkenlik, endüstriler arası, dönüştürücü potansiyel.     
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MEDİKAL TURİZM KAVRAMI İLE İLGİLİ ÇALIŞMALARIN VOSVİEWER İLE 

BİBLİYOMETRİK ANALİZİ 

 

Arş. Gör. Havva Nur ATALAY 

Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi, Sağlık Yönetimi Bölümü, 

0000-0002-2805-1921,  

Prof. Dr. Recep YÜCEL 

Kırıkkale Üniversitesi, İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Yönetim ve Organizasyon 

Anabilim Dalı, 0000-0002-4755-417X,  

 

ÖZET 

Bireylerin kendi ülkelerinde sunulmayan sağlık hizmetlerini farklı ülkelere giderek talep etmesi 

sağlık turizminin temelini oluşturmaktadır. Sağlık turizmi; termal turizm, medikal turizm ve 

yaşlı ve engelli turizmi olmak üzere 3 farklı Görselde gerçekleştirilmektedir. Bireylerin kendi 

ülkelerinde daha yüksek fiyata aldığı veya ülkelerinde hiç sunulmayan sağlık hizmetlerini daha 

uyguna bulabilmesi veya temin edebilmesi için tedavi amaçlı farklı ülkelere yaptıkları 

seyahatler medikal turizm kavramı ile ele alınmaktadır. Bireylerin daha sağlıklı yaşama arzusu, 

sağlık hizmetlerinde oluşan kalite algısı, bilinçli sağlık hizmeti kullanıcılarının artması ile 

birlikte medikal turizm talebi de artmaktadır. Bu artışın bilimsel çalışmalara nasıl yansıdığının 

belirlenmesinin hem uygulama alanlarında sağlık kuruluşlarına hem de gelecek çalışmalar için 

akademisyenlere katkı sağlayacağı düşünülmektedir. Bu doğrultuda medikal turizm ile ilgili 

yapılan bilimsel çalışmaların bibliyometrik analiz yöntemi ile incelenmesi çalışmanın amacını 

oluşturmaktadır. Bu amaç doğrultusunda Web of Science veri tabanında “medical tourism” 

kavramı başlık, özet ve anahtar kelime alanlarında taranarak ulaşılan 2006-2023 yılları arasında 

yayımlanmış 472 çalışmaya ulaşılmıştır. Elde edilen çalışmalar ortak atıf, kavram birlikteliği, 

ortak yazarlık ve atıf ağı analizleri kapsamında incelenmiştir. Çalışmada, medikal turizm ile 

ilgili yapılan atıflar en çok Amerika Birleşik Devletleri’ne yapıldığı, çalışmaların yıllara göre 

artık gösterirken 2019 yılından sonra azalmaya başladığı ve en çok atıf alan yazarların John 

Connell, Heesup Han ve Jeremy Snyder olduğu tespit edilmiştir. Ayrıca yapılan çalışmaların 

genellikle makale olarak gerçekleştirildiği ve bu çalışmalarda ortak kullanılan kelimelerin 

sağlık turizmi, sağlık hizmetleri, turizm destinasyonu, hizmet kalitesi ve Kanada olduğu 

belirlenmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Medikal turizm, sağlık turizmi, VOSviewer, bibliyometrik analiz. 
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BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF STUDIES RELATED TO THE CONCEPT OF 

MEDICAL TOURISM USING VOSVIEWER 

ABSTRACT 

The basis of health tourism is that individuals go to different countries to request health services 

that are not offered in their own country. Health tourism is carried out in three different ways: 

thermal tourism, medical tourism and elderly and disabled tourism. Travels made by individuals 

to different countries for treatment purposes in order to find or obtain health services at a higher 

price in their own countries or that are not offered at all in their countries are handled with the 

concept of medical tourism. With the desire of individuals to live a healthier life, the perception 

of quality in health services, and the increase in conscious health service users, the demand for 

medical tourism is also increasing. It is believed that understanding how this increase is 

reflected in scientific studies will contribute to both healthcare organizations in practical fields 

and academics for future research endeavors. In this regard, the aim of the study is to examine 

scientific studies on medical tourism, which is one of the types of health tourism, with the 

bibliometric analysis method. For this purpose, 472 studies published between 2006 and 2023 

were found by scanning the title, abstract and keyword fields of the concept of "medical 

tourism" in the Web of Science database. The obtained studies were examined within the scope 

of co-citation, co-authorship, concept coexistence and citation network analyses. In the study, 

it was concluded that the most cited references to medical tourism were made to the United 

States, that the studies increased over the years and started to decrease after 2019, and that the 

most cited authors were John Connell, Heesup Han and Jeremy Snyder. In addition, the findings 

suggest that the studies are generally carried out as articles and the words commonly used in 

these studies are health tourism, health services, tourism destination, service quality and 

Canada. 

Keywords: Health tourism, medical tourism, VOSviewer, bibliometric analysis. 
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BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF ARTICLES RELATED TO THE CONCEPT OF 

GREEN MANAGEMENT WITH VOSVIEWER 

 

Res. Assist. Havva Nur ATALAY,  

Bandirma Onyedi Eylul University, Faculty of Health Sciences, Department of Health 

Management, 0000-0002-2805-1921,  

Prof. Dr. Recep YUCEL 

Kırıkkale University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, Department of 

Management and Organisation, 0000-0002-4755-417X,  

 

ABSTRACT 

Adopting a more environmentally friendly approach for businesses has become increasingly 

valuable in recent years. A concept that shows that these approaches are adopted by businesses 

is green management. Green management practices should be carried out in a way to cover the 

production processes and marketing activities of enterprises, including input, process and 

output. This study objectives to investigate how the recently grasped concept of green 

management is portrayed in articles. In the study, articles published between 2013 and 2023 

indexed in the Web of Science database were explored. Then, the "green management" keyword 

was selected as "all fields" and all articles accessed by narrowing down the year and publication 

type were included in this study. The collected data were examined utilizing the bibliometric 

analysis technique, a qualitative research design, with the application of VOSviewer. 

Consequently, it was decided that the articles written on green management have increased over 

the years, the most studies were by Winzhu Cai, and the most studies were done in China. 

Furthermore, it was concluded in the study that the concept of green human resources 

management was used most as a common keyword in all articlesBu çalışma, 2013'ten 2023'e 

kadar yeşil yönetimle ilgili yayınlanan makaleleri analiz ederek mevcut duruma ışık tuttu. In 

this regard, it is recommended that future studies examine less studied topics such as leadership, 

employee attitude and culture, along with green management. 

Keywords: Green Management, VOSviewer, bibliometric analysis. 

 

YEŞİL YÖNETİM KAVRAMI İLE İLGİLİ MAKALELERİN VOSVİEWER İLE 

BİBLİYOMETRİK ANALİZİ 

ÖZET 

İşletmeler açısından daha çevreci bir yaklaşımın benimsenmesi son yıllarda oldukça değer 

görmeye başlamıştır. Bu yaklaşımların işletmeler açısından benimsendiğini gösteren bir kavram 

yeşil yönetimdir. Yeşil yönetim uygulamaları işletmelerin girdi, süreç ve çıktı olmak üzere 
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üretim süreçlerini ve pazarlama faaliyetlerini de kapsayacak şekilde gerçekleştirilmelidir. 

Önemi yeni anlaşılan yeşil yönetim kavramının makalelerdeki yansımasının incelenmesi bu 

çalışmanın amacını oluşturmaktadır. Çalışmada, Web of Science veri tabanında endekslenen 

2013-2023 yılları arasında yayımlanan makaleler incelenmiştir. Daha sonra, “green 

management” anahtar kelimesi “tüm alanlar” seçilerek yıl ve yayın türü daraltması yapılarak 

erişilen tüm makaleler çalışma kapsamına alınmıştır. Elde edilen veriler nitel araştırma 

desenlerinden biri olan bibliyometrik analiz tekniği ile VOSviewer uygulaması kullanılarak 

incelenmiştir. Çalışma sonucunda yeşil yönetim ile ilgili yazılan makalelerin yıllar içerisinde 

gittikçe artış gösterdiği, en çok Winzhu Cai tarafından çalışıldığı ve en fazla çalışmanın ülke 

olarak Çin’de yapıldığı tespit edilmiştir. Ayrıca çalışmada, tüm makalelerde ortak anahtar 

kelime olarak en çok yeşil insan kaynakları yönetimi kavramının kullanıldığı sonucuna da 

ulaşılmıştır. Çalışma kapsamında yeşil yönetim ile ilgili 2013-2023 yılları arasında yapılan 

makaleler incelenerek mevcut durum ortaya koyulmuştur. Bu doğrultuda gelecek çalışmalara 

yeşil yönetim ile birlikte liderlik, çalışan tutumu, kültür gibi daha az çalışılmış konuların da 

incelenmesi önerilmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Yeşil yönetim, VOSviewer, bibliyometrik analiz. 
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TÜRKİYE’DE İŞYERİ SENDİKA TEMSİLCİLERİNİN İŞ GÜVENCESİ 

 

Yüksek Lisans Öğrencisi Muhammet Enes Demir 

Sivas Cumhuriyet Üniversitesi, – 0000-0002-4280-0079 

Öz 

Sendikalar, küreselleşen ve değişen dünyanın en temel unsurlarından birisidir. Sendikaların 

yetkili oldukları işyerlerinde ise birer temsilcileri bulunmaktadır. Bu temsilciler sayesinde 

işyerlerinde işçilerin haklarını savunan, dilek ve şikâyetlerini dinleyen, sendikal işleyişleri takip 

eden birer hatta kimi işyerlerinde ise birden fazla sendika temsilcisi bulunmaktadır. Temsilcilik 

görevleri kanunlar, tüzükler, yönetmelikler, sendika ana tüzükleri gibi birçok farklı yönden ele 

alınmıştır. Görevleri gereği söz konusu bu temsilciler işverenlerle sık sık karşı karşıya 

gelmektedir. Sendika temsilcilerinin sözü edilen bu görevlerini yerine getirebilmeleri açısından 

sağlanan hukuki düzenlemenin önemi oldukça büyük bir yere sahiptir. Yaptıkları işin 

niteliğinden dolayı diğer işçilere göre daha etkin bir korunmaya ihtiyaç duydukları kabul 

edilmektedir. İşverenlerle aralarında yaşanan uyuşmazlıklardan doğabilecek fesih durumlarını 

önlemek amacıyla kanun koyucu, 6356 sayılı kanununun 24. Maddesini işyeri sendika 

temsilcilerine bir kalkan olması için hayata geçirmiştir. Böylelikle haklı bir sebep olmaksızın 

veya sebebi açık, net ve yazılı olarak belirtilmeden sendika temsilcilerinin iş akitleri fesih 

edilemeyecektir. Temsilcinin işe iade davası açması halinde ve mahkemenin temsilciyi haklı 

bulması durumunda temsilcinin işe tekrar başlamasına kadar geçen süreye yönelik tüm 

haklarına karar verilmektedir. İşe tekrar başlaması kesinleşen temsilcinin ücret ve diğer hakları 

da ödenmektedir. Bu çalışma ile Türkiye’de işyeri sendika temsilcilerinin mevcut durumu ve 

2821 sayılı kanun ve 6356 sayılı kanun dönemlerinde feshe karşı korunma durumları 

tartışılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: İşyeri sendika temsilcisi, Fesih, Sendika, Türkiye 

JOB SECURITY OF TRADE REPRESENTATIVES IN THE WORKPLACE IN 

TURKEY 

Abstract 

Trade unions are one of the fundamental elements of the globalizing and changing world. Trade 

unions have one representatives each in the authorized workplaces. Thanks to these 

representatives, there are even more than one union representatives in some workplaces who 

defend the rights of workers at workplaces, listen to their wishes and complaints, follow the 

Trade union operations. Representatives duties are considered in many different ways, such as 

laws, by-laws, regulations, the main by-laws of the trade union. Due to their duties, these 

representatives in question often come into contact with employers. The importance of the legal 

regulations provided for in terms of the abilty of trade union representatives to fulfill these 

aforementioned duties has a fairly large place. Because of what they do, it is accepted that they 
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need more effective protection than other workers due to their qualifications. In order to prevent 

termination situations that may arise from disputes between employers and them, the legislator 

has deciphered the 24th amendment of the law No. 6356. It has implemented its article to be a 

shield for workplace union representatives. Thus, the employment contracts of the trade union 

representatives of the workplace shall not be terminated without a justfied reason or without 

the reason being clearly and clearly stated in writing. If the representatives files a case for 

reinstatement to work and the court finds the representative justfield, all his rights related to the 

idle time until the decision to return the representative to work is ruled. The wages and other 

rights of the representative whose return to work is finalized are also paid. With this study, the 

current situation of trade union representatives in the workplace in Turkey and their protection 

against termination during the periods of law No. 2821 and law No. 6356 were discussed. 

Keywords: Workplace union representatives, Termination, Union, Turkey 
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İŞ TATMİNİNİN SANAL KAYTARMA ÜZERİNDEKİ ETKİSİNDE ÖRGÜTSEL 

DEDİKODUNUN ROLÜ 

 

Doktora Öğrencisi, İskender KOYUNCU 

Karabük Üniversitesi,– 0000-0002-1322-0753 
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Karabük Üniversitesi,– 0000-0001-8245-197x 

 

ÖZET 

Araştırmada iş tatmininin sanal kaytarma ve örgütsel dedikodu; örgütsel dedikodunun sanal 

kaytarma üzerindeki etkileri ve iş tatminin sanal kaytarma üzerindeki etkisinde örgütsel 

dedikodunun aracı rolünün olup olmadığı saptanmaya çalışılmıştır. Çalışmada 180 kişiden 

anket aracılığıyla veri toplanmıştır. Kavramlar arasındaki etkiselliğin ve aracılık rolünün 

belirlenmesi için korelasyon ve aracılık testinden yararlanılmıştır. İş tatmini arttıkça, sanal 

kaytarmanın ve örgütsel dedikodunun azaldığı; örgütsel dedikodu ile sanal kaytarma arasında 

ise doğru orantının olduğu görülmektedir. İş tatmininin sanal kaytarmayı ve örgütsel 

dedikoduyu negatif yönde etkilediği; örgütsel dedikodunun ise sanal kaytarmayı pozitif yönde 

etkilediği tespit edilmiştir. İş tatmininin sanal kaytarma üzerindeki etkisinde örgütsel dedikodu 

devreye girince, sanal kaytarmanın devam ettiği, fakat örgütsel dedikodunun sanal kaytarmayı 

biraz düşürdüğü belirlenmiştir. Araştırma sonucunda katılımcıların işlerinden memnun olduğu, 

işlerine istekle gittikleri, işlerini keyifli olarak algıladıkları tespit edilmiştir. Katılımcıların işle 

ilgili olmayan kişisel e-postalara, sosyal paylaşım sitelerine bakmadıkları belirlenmiştir. Buna 

karşın işle ilgili olsun veya olmasın arkadaşları hakkında kısmen dedikodu yaptıkları 

belirlenmiştir. 

Anahtar Kelimeler: İş Tatmini, Sanal Kaytarma, Örgütsel Dedikodu.  

 

THE ROLE OF ORGANIZATIONAL GOSSIP IN THE EFFECT OF JOB 

SATISFACTION ON CYBER LOAFING 

ABSTRACT 

In the research, job satisfaction is affected by cyber loafing and organizational gossip; It was 

tried to determine the effects of organizational gossip on cyber loafing and whether 

organizational gossip has a mediating role in the effect of job satisfaction on cyber loafing. In 

the study, data was collected from 180 people through a survey. Correlation and mediation tests 

were used to determine the effectiveness and mediation role between concepts. As job 

satisfaction increases, cyber loafing and organizational gossip decrease; It is seen that there is 

a direct proportion between organizational gossip and cyber loafing. Job satisfaction negatively 

affects cyber loafing and organizational gossip; It has been determined that organizational 

gossip positively affects cyber loafing. It was determined that when organizational gossip came 
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into play in the effect of job satisfaction on cyber loafing, cyber loafing continued, but 

organizational gossip reduced cyber loafing slightly. As a result of the research, it was 

determined that the participants were satisfied with their jobs, went to their jobs with 

enthusiasm, and perceived their jobs as enjoyable. It was determined that the participants did 

not check personal e-mails and social networking sites that were not related to work. On the 

other hand, it has been determined that they partially gossip about their friends, whether it is 

work-related or not. 

Keywords: Job Satisfaction, Cyber Loafing, Organizational Gossip. 



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 125  

MÜTEVAZILIK BİLGİ PAYLAŞIMINI NASIL ETKİLER? PROSOSYAL 

MOTİVASYONUN DÜZENLEYİCİ ROLÜ 
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Yönetimi Bölümü, ORCID: 0000-0001-9099-2055 

²Kafkas Üniversitesi, İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Yönetim Bilişim Sistemleri Bölümü,  

ORCID: 0000-0002-1565-9110 

 

 

Özet 

Bu çalışmada, sosyal bilgi işleme teorisi kullanılarak, mütevazı liderliğin bilgi paylaşımı 

üzerindeki etkisinde prososyal motivasyonun düzenleyici rolü incelenmiştir. Veriler 

Türkiye'deki iki üretim firmasında görev yapan 234 çalışandan toplandı. Sonuçlar, mütevazı 

liderlik ve bilgi paylaşımı arasındaki ilişkinin gücünün prososyal motivasyona bağlı olduğunu 

gösterdi. Diğer bir ifade ile, mütevazı liderlik ve bilgi paylaşımı arasındaki pozitif ilişki 

prososyal motivasyon algısı yüksek olan işgörenlerde düşük olanlara göre daha güçlüdür. 

Araştırmanın teorik ve pratik katkıları tartışılarak gelecekte yapılacak çalışmalara önerilerde 

bulunulmuştur.  

How does humility impact knowledge sharing? The moderating role of prosocial 

motivation 

Abstract 

In this study, using social information processing theory, the moderating role of prosocial 

motivation in the effect of humble leadership on knowledge sharing was examined. Data were 

collected from 234 employees working in two manufacturing companies in Turkey. The results 

showed that the strength of the relationship between humble leadership and knowledge sharing 

depends on prosocial motivation. In other words, the positive relationship between humble 

leadership and knowledge sharing is stronger in employees with a high perception of prosocial 

motivation than in those with a low perception of prosocial motivation. The theoretical and 

practical contributions of the research were discussed and suggestions were made for future 

studies. 
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SPOR EKSENİNDE İYİ YÖNETİŞİM İLKELERİNİN İNCELENMESİ: 

ANTRENÖRLERE YÖNELİK BİR UYGULAMA 

 

Gülşah AKKAYA 

Marmara Üniversitesi, - 0000-0001-7634-2793 

Doç. Dr. , Aytekin  ALPULLU 

Marmara Üniversitesi, - 0000-0002-2385-8179 

ÖZET 

Spor yönetişimi kavramı yarışma duygusu, tutku ve hırs bir araya geldiğinde sporun sürekli 

gelişen  ve büyüleyici dünyasında temel bir köşe taşı olarak ortaya çıkar. Spor yönetişimi, 

sporun temel değerlerini; dürüstlüğünü, adaletini ve sürdürülebilirliğini her seviyede; temelden 

elit performansa kadar koruma konusunda kilit bir rol oynar. Yönetişim, spor etkinliklerinin 

alanında ahlaki bir pusula olarak işlev görerek dürüstlük, şeffaflık ve sporculuk gibi temel spor 

değerlerinin korunmasını sağlar. Etkin ve verimli yönetişim, kar amacı gütmeyen kuruluşlar, 

okullar, sivil toplum kuruluşları, spor örgütleri ve organizasyonların sorunsuz işleyişi için 

gereklidir. Son dönemlerde, yönetişim spor dünyasında büyük bir öneme sahip olmuştur. Kötü 

yönetişim ve sporu olumsuz etkileyen yolsuzluklar, yönetişimin ve hatta iyi yönetişimin ne 

kadar kritik olduğunu daha da vurgulamaktadır. Yönetişim, kuruluşları düzenleyen bir sistem 

olarak evrilirken, spor yönetimi her seviyesinde iyi yönetişim uygulamalarını doğrudan 

etkilemektedir. Global ve yerel spor organizasyonları spor etkinliklerini yönetmekle sorumlu 

organlardır ve çoğu organizasyon kar amacı gütmesi bile büyük gelirler elde etmektedirler. Bu 

büyük gelirler yolsuzluğa yol açmaya da fırsat yaratabilir. İyi yönetişim sporun bütünlüğünü 

koruma ve sporcularda dopingi önleme gibi işlevlere odaklanır. Bu araştırmada spor 

organizasyonlarının önemli paydaşları olan antrenörler katılımcı olarak yer almaktadır. 

Çalışmada sporda iyi yönetişim ilkelerinin unsurları ele alınmıştır ve sonuçlar literatüre katkıda 

bulunarak yapılacak diğer çalışmalara rehberlik edecektir. 

 

Anahtar Kelimeler : Spor, iyi yönetişim, iyi yönetişim ilkeleri, antrenörler 
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YÖNETİM BİLİŞİM SİSTEMLERİNİN SEKTÖRLER ÜZERİNDEKİ ÖNEMİ 

 

 

Öğr. Gör. Dr. Ahmet TAŞ 

Gümüşhane Üniversitesi, ahmettas@gumushane.edu.tr - 0000-0002-1444-6068 

 

ÖZET 

Yönetim Bilişim Sistemleri (YBS), organizasyonların bilgi işleme, veri yönetimi ve karar 

verme süreçlerini desteklemek için tasarlanmış bilişim sistemleridir. YBS, bilgi teknolojileri ve 

iş süreçlerinin birleştirilmesi yoluyla organizasyonların iş yapış biçimini iyileştirmeyi amaçlar. 

Yönetim bilişim sistemleri, sektörler üzerinde büyük bir etkiye sahiptir. Bu sistemler, veri 

yönetimi, iş süreçlerinin iyileştirilmesi, karar destek sistemi, iletişim, işbirliği, müşteri ilişkileri 

yönetimi, veri güvenliği, stratejik planlama ve rekabet üstünlüğü gibi önemli alanlarda 

işletmelere yardımcı olur. Bu sayede işletmeler, verimliliği artırabilir, daha iyi kararlar alabilir, 

müşteri memnuniyetini artırabilir ve rekabet avantajı elde edebilir. Bu nedenle, yönetim bilişim 

sistemleri iş dünyasında kritik bir rol oynamaktadır. Bu çalışmada anahtar kelimelerle 

("management information" "systems" "sector") Web of Science , Science Direct, Google 

Akademik, Scopus, ULAKBİM elektronik veri tabanları tarandı. 2019-2023 tarihleri arasında 

toplam 384 çalışmaya ulaşılmıştır. Kriterleri karşılayan toplam 12 çalışma; karşılaştırma, 

sınırlılık ve sonuçlar açısından değerlendirilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Yönetim Bilişim Sistemleri, sektörler, inovasyon 

 

ABSTRACT 

Management Information Systems (MIS) are information systems designed to support 

organizations in their information processing, data management, and decision-making 

processes. MIS aims to enhance the way organizations conduct their business by integrating 

information technologies and business processes. Management information systems have a 

significant impact on various industries. These systems assist businesses in crucial areas such 

as data management, process improvement, decision support, communication, collaboration, 

customer relationship management, data security, strategic planning, and competitive 

advantage. As a result, businesses can improve efficiency, make better decisions, enhance 

customer satisfaction, and gain a competitive edge. Therefore, management information 

systems play a critical role in the business world. This study involved keyword searches 
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("management information," "systems," "sector") in Web of Science, Science Direct, Google 

Scholar, Scopus, and ULAKBIM electronic databases. A total of 384 studies were found 

between 2019 and 2023. Out of these, a total of 12 studies meeting the criteria were evaluated 

in terms of comparison, limitations, and conclusions. 

 

Keywords: Management Information Systems, sectors, innovation 
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OTEL İŞLETMELERİNİN WEB ORTAMINDA ENGELLİ BİREYLERE SUNDUĞU 

HİZMETLERİN İNCELENMESİ 

 

Öğretim Görevlisi, Dilek EREN 

BAİBÜ, - 0000-0002-8868-9687 

Öğretim Görevlisi, Hatice Zeynep ÖZTÜRK 

BAİBÜ, 0000-0003-4946-8301 

Prof. Dr., Ruziye COP 

BAİBÜ, 0000-0002-2053-2157 

ÖZET 

 Engelli bireylerin turizm faaliyetlerine katılması hem bireylerin ruhsal ve fiziksel sağlığı 

açısından hem de işletmelerin gelirlerini artırabilmeleri açısından önemlidir. Bunun yanı sıra 

engelli tüketicilerin turizm işletmelerinden yararlanabilmelerini sağlamak hem zorunluk hem 

gereklilik hem de sorumluluktur. Engelli tüketiciler tatil planlaması yaparken, engelli durumları 

web ortamında yararlanabilmeye uygunsa sunulan bilgilerden ve hizmetlerden 

yararlanmaktadırlar. Eğer engellilik durumları buna müsait değilse web ortamından onlara 

yardımcı olan bireyler yararlanmaktadırlar. Engelli tüketicilerin otel işletmelerinin sunduğu 

hizmetlerin bilgilerine ulaşabilmesi işletmelerin web siteleri aracılığıyla gerçekleşmektedir. Bu 

noktada araştırmanın amacı otel işletmelerinin web ortamında engelli bireylere sunduğu 

hizmetlerin incelenmesidir.  

Anahtar Kelimeler: Engelli tüketiciler, engelli turizm, otel işletmeleri. 
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SAĞLIK ÇALIŞANLARINDA MANTAR YÖNETİM ALGISI: BİR SİSTEMATİK 

LİTERATÜR TARAMASI 

 

Dr. Öğr. Üyesi, Sait SÖYLER 

Tarsus Üniversitesi, - 0000-0002-7915-0073 

ÖZET 

Bu çalışmanın amacı sağlık kurumlarında mantar yönetim yaklaşımının ele alındığı 

araştırmaların sistematik olarak incelenmesidir. Araştırmanın yürütülmesinde PRISMA 

raporlama kuralları ve akış diyagramı kullanılmıştır. Araştırmaların taranmasında ulusal ve 

uluslararası tanınırlığı yüksek olan altı veri tabanından faydalanılmıştır. Tarama “mushroom 

management” OR “mantar yönetim” anahtar kelimeleri ile gerçekleştirilmiş, herhangi bir dil 

veya süre sınırlaması konulmamıştır. Elde edilen tüm araştırmalar başlık ve özet, ardından da 

tam metin incelemesine ve STOBE bildirimine göre kalite değerlendirmesine tabi tutulmuş, 

süreç sonunda beş araştırma çalışmaya dahil edilmiştir. Elde edilen bulgular mantar yönetim 

yaklaşımının yönetim literatüründe oldukça yeni bir kavram olarak ön plana çıktığını, 

araştırmaların özellikle son yıllarda yoğunlaştığını ve sağlık sektöründe gerçekleştirilen 

araştırmaların oldukça az sayıda olduğunu göstermektedir. Ayrıca mantar yönetim 

yaklaşımının olumsuz bir takım örgütsel sonuçlarla ilişkili olduğu ortaya konulmuştur. Bu 

çerçevede sağlık kurumlarında olumsuz örgütsel sonuçların önlenmesi için şeffaf bir yönetim 

anlayışının ve çalışanlara yönelik yeterli düzeyde ve sürekli bilgi akışının sağlanması 

önerilmektedir.  

Anahtar sözcükler: Mantar Yönetim, Sistematik Tarama, Sağlık Çalışanları, Yönetim, Sağlık 

Yönetimi 
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SAĞLIK İNANCI İLE SAĞLIKTA GİYİLEBİLİR TEKNOLOJİLERİ BENİMSEME 

NİYETİ ARASINDAKİ İLİŞKİNİN İNCELENMESİ 
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Düzce Üniversitesi, ORCID-ID 0000-0002-4555-7035 

ÖZET 

Giyilebilir teknolojiler, kullanıcıların vücuduna takılabilen aksesuarlara dahil edilen elektronik 

teknolojilerdir. Teknolojik özellikleri sağlık özellikleriyle birleştiren sağlık hizmetleri 

giyilebilir teknoloji ürünleri, kullanıcıların sağlığına ilişkin bilgilerin gerçek zamanlı olarak 

izlenmesinde önemlidir. Bu bağlamda çalışmanın amacı, sağlık inancı ile sağlıkta giyilebilir 

teknolojileri benimseme niyeti arasındaki ilişkinin incelenmesidir. Çalışmanın bir diğer amacı 

ise, sağlık inancı ve sağlıkta giyilebilir teknolojileri benimseme niyetinin katılımcıların 

demografik özelliklerine göre farklılık gösterip göstermediğini tespit edilmesidir. Bu 

doğrultuda daha önce giyilebilir teknolojik ürünleri kullanmamış 247 kişiden çevrimiçi anket 

tekniği ile veriler toplanmıştır. Veriler SPSS programı aracılığıyla analizlere tabi tutulmuştur. 

Yapılan analizler sonucunda; sağlık inancının giyilebilir teknolojileri benimseme niyeti ile 

ilişkili olduğu tespit edilmiştir. Aynı zamanda sağlık inancının cinsiyet, yaş, eğitim ve 

mesleklere; sağlıkta giyilebilir teknolojileri benimseme niyetinin ise katılımcıların yaş ve 

eğitimlerine göre farklılık gösterdiği sonucuna ulaşılmıştır. Elde edilen sonuçlar doğrultusunda 

sağlıkta giyilebilir teknolojileri kullanım niyetini arttırmaya yönelik çeşitli öneriler 

sunulmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Sağlık İnancı, Giyilebilir Teknolojiler, Benimseme Niyeti 

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN HEALTH BELIEF AND 

THE INTENTION TO ADOPTE WEARABLE TECHNOLOGIES IN HEALTH 

ABSTRACT 

Wearable technologies are electronic technologies incorporated into accessories that can be 

worn on users' bodies. Healthcare wearable technology products, which combine technological 

features with health features, are important in real-time monitoring of users' health information. 
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In this context, the aim of the study is to examine the relationship between health belief and the 

intention to adopt wearable technologies in health. Another aim of the study is to determine 

whether the health belief and the intention to adopt wearable technologies in health differ 

according to the demographic characteristics of the participants. In this direction, data were 

collected from 247 people who had not used wearable technological products before, using the 

online survey technique. The data were analyzed using the SPSS program. As a result of the 

analysis; It has been found that health beliefs have associated with the intention to adopt 

wearable technologies. At the same time, health belief depends on gender, age, education and 

occupation; It was concluded that the intention to adopt wearable technologies in health differs 

according to the age and education of the participants. In line with the results obtained, various 

suggestions have been presented to increase the intention to use wearable technologies in health. 

Keywords: Belief in Health, Wearable Technologies, Intention to Adopt 
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SAĞLIK TURİZMİNDE KENT REKABETÇİLİĞİNİN ÖNCÜLLERİNİ 

BELİRLEMEYE YÖNELİK BİR ÇALIŞMA 
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ÖZET 

Son yıllarda Türkiye’de sağlık turizmi pazarı hızlı bir şekilde büyüyerek olgunluk seviyesine 

ulaşmıştır. Bu durum işletmeler arasında rekabetin yaşanmasına sebep olmaktadır. Dolayısıyla 

Türkiye’de sağlık turizmi yetki belgesi almış sağlık kurumlarının kent rekabetçiliği 

seviyelerinin incelenmesi önem arz etmektedir. Bu çalışmanın temel amacı, sağlık turizminde 

kent rekabetçiliğinin öncüllerini belirlemeye yönelik bir inceleme yapmaktır. İkincil verilerin 

kullanıldığı bu çalışmada Türkiye’de iller arasında sağlık turizmi açısından kent 

rekabetçiliğinin öncülleri belirlenmeye çalışılmıştır. Yapılan araştırmada 55 ilde toplam 627 

hastanenin sağlık turizmi yetki belgesi aldığı (22.08.2023 tarihi itibariyle) anlaşılmıştır. Ayrıca 

sağlık turizmi yetki belgesi almış tıp merkezi, muayenehaneler ve diğer sağlık tesisleri de 

bulunmaktadır. Porter’ın elmas modeli temel alınarak yapılan çalışmada, sağlık turizminde 

faktör koşullarında Marmara, İç Anadolu, Ege ve Akdeniz bölgelerinin avantajlı konumda 

olduğu anlaşılmıştır. Sonuç olarak sağlık turizminde kent rekabetçiliğinde avantaj elde etmek 

için faktör koşullarında ulaşım altyapısı, doktor sayısı, kaplıca ve içmelerin sayısı ile doğal 

güzellikler; talep koşullarında turist sayısı ve alternatif turizm çeşitliliği; ilgili ve destekleyici 

kuruluşlar incelendiğinde hastane, muayenehane, özel tıp merkezi, yetkilendirilmiş aracı 

kuruluş ve diğer sağlık tesisler; firma yapısı stratejisi ve rekabet konusunda yetkilendirilmiş 

aracı kuruluş sayısı, hastane yatak kapasite oranı ile jenerik rekabet stratejileri uygulamaları; 

devlet destekleri incelendiğinde ise bölgesel teşvik uygulama düzeyinin önemli olduğu 

söylenebilir.   

Anahtar kelimeler: Sağlık Turizmi, Kent Rekabetçiliği, Elmas Modeli 
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A STUDY TO DETERMINE THE PRELIMINARIES OF URBAN 

COMPETITIVENESS IN HEALTH TOURISM 

 

ABSTRACT 

In recent years, the health tourism market in Turkey has grown rapidly and reached maturity 

level. This situation causes competition between businesses. Therefore, it is important to 

examine the city competitiveness levels of health institutions that have received health tourism 

authorization certificates in Turkey. The main purpose of this study is to conduct an 

examination to determine the antecedents of city competitiveness in health tourism. In this study 

using secondary data, the antecedents of city competitiveness in terms of health tourism among 

the provinces in Turkey were tried to be determined. As a result of the research, it was 

understood that a total of 627 hospitals in 55 provinces received health tourism authorization 

certificates (as of 22.08.2023). There is also a medical center, clinics and other health facilities 

that have received a health tourism authorization certificate. In the study based on Porter's 

diamond model, it was understood that the Marmara, Central Anatolia, Aegean and 

Mediterranean regions are in an advantageous position in factor conditions in health tourism. 

As a result, in order to gain an advantage in city competitiveness in health tourism, the factor 

conditions are transportation infrastructure, number of doctors, number of spas and springs and 

natural beauties; number of tourists and alternative tourism diversity under demand conditions; 

When the relevant and supporting organizations are examined, hospitals, clinics, private 

medical centers, authorized intermediary institutions and other health facilities; company 

structure strategy and the number of intermediary institutions authorized for competition, 

hospital bed capacity ratio and generic competition strategies applications; When state supports 

are examined, it can be said that the level of regional incentive implementation is important. 

Key words: Health Tourism, City Competitiveness, Diamond Model 
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DUYGUSAL VE MANEVİ PAZARLAMANIN MÜŞTERİ MEMNUNİYETİNE 

ETKİSİ 

Araş. Gör. Ebru ERDOĞAN 

İnönü Üniversitesi - 0000-0001-6981-8335 

ÖZET 

 Müşteri istek ve ihtiyaçlarını anlamak ve taleplerini ele alıp değerlendirmek, kurumların 

şirket memnuniyeti yaratmaları amacıyla pazarlama stratejileri geliştirmelerinde temel girdi 

teşkil etmektedir. Hizmet kalitesi ve memnuniyet yakından ilişkili olup, kalite, tüketicinin 

firmaya güçlü bir bağ kurmasını teşvik etmeyi amaçlamaktadır. Bu amaç çerçevesinde şirketler, 

müşterileri mutlu ve memnun edecek ve hoş olmayan müşteri deneyimlerini ortadan kaldıracak 

hizmetleri geliştirebilme imkanı elde etmektedirler.  

 Bunun yanında işletmeler, müşteri odaklı pazarlama stratejilerinin oluşturulması 

yoluyla, yeni müşterilerin işletmelerine çekilmesini sağlayabilir. Ayrıca, farklı müşteri 

segmentlerine, duygusal değerlerde ürün farklılaşması yoluyla, hem fonksiyonel ve duygusal 

tatmin sağlayabilirler hem de bu sayede yoğun pazar ortamında önemli bir rekabet avantajı elde 

edebilirler. İşletmelerin kalıcı başarı elde etmesinde, duygusal pazarlama stratejilerinin yanı 

sıra, evrensel sevgiyi ön planda tutan manevi stratejilerin de uygulaması elbette ki önemli bir 

gerekliliktir. Manevi pazarlama, yarattıklarının ihtiyaç ve arzularının karşılanmasını isteyen 

Tanrı isteklerinin yerine getirilmesine odaklanır. Bu yaklaşım, pazarlama çabalarında hiçbir 

sahtekarlık yapmama, verilen sözlerin yerine getirilmesi, etik kurallar çerçevesinde faaliyetlerin 

yürütülmesi, doğru ürün uzmanlaşması, gösterişten uzak ve her türlü iş ve eylemde hassas ve 

titiz davranılmasını ilke edinmektedir. Bu çalışma ile duygusal ve manevi pazarlama konuları 

ele alınıp incelenecektir. Böylece, bu faaliyetleri içselleştirerek müşteri açısından değer temelli 

faaliyetlerin merkezine koyan işletmelerin, kısa vadede elde edecekleri müşteri 

memnuniyetinin uzun vadede erişilebilecekleri sadakat davranışına katkısı ortaya konulmaya 

çalışılacaktır. 

Anahtar Kelimeler: Duygusal Pazarlama, Manevi Pazarlama, Müşteri Memnuniyeti, Müşteri 

Odaklılık 
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STRATEJİK PERSPEKTİFTEN SPOR PAZARLAMASI VE SPONSORLUK 

 

Araş. Gör. Ebru ERDOĞAN 

İnönü Üniversitesi 

- 0000-0001-6981-8335 

ÖZET 

 Spor pazarlaması, pazarlama ilke ve süreçlerinin spor ürünlerine ve sporla 

ilişkilendirilerek spor dışı ürünlerin markalanmasına özel olarak uygulanan ve her geçen gün 

artan bir gelişim trendi içerisinde yer alan bir sektördür. Spor pazarlamacıları için en büyük 

zorluklardan biri, sürekli değişerek hızla gelişen çevreye ayak uydurabilmektir ve spor 

pazarlaması araçlarını etkin bir şekilde kullanarak ayakta kalabilmektir. Spor pazarlaması 

araçları arasında, sponsorluk ön plana çıkmaktadır. 

 Sonsorluğun en popüler şekli olan spor sponsorluğu, “sporu pazarlayanlar ile spor 

aracılığıyla pazarlama yapanlar arasında güçlü bir ittifak” olarak tanımlanmaktadır. Spor 

sponsorluğuna ve bunun pazarlama değerine olan ilginin son zamanlarda artması, giderek artan 

sayıda katılımcı şirketin yatırım harcamalarında hızlı bir artışa yol açmıştır. Bu trendler, 

profesyonel sporların küresel kapsamıyla da güçlenmektedir. Dolayısıyla, spor sponsorluğu, 

kurumsal pazarlama stratejisi açısından büyük bir değeri temsil eden, sponsorluğun tüketicilere 

getirdiği güvenirlik ve marka bilinirliğinden yararlanmaya çalışan şirketler için hayati önem 

taşımaktadır. Bu çalışmada, son yıllarda giderek artan spor organizasyonlarına bağlı olarak 

daha önemli hale gelen spor pazarlaması ile olumlu imajlardan yararlanmayı mümkün kılan, 

böylece firmalara ve ürünlere ilişkin farkındalığı, anlayışı artıran bir spor pazarlaması aracı olan 

sponsorluk konuları stratejik perspektiften ele alınacaktır. Ayrıca, bu pazarlama şekli ve 

aracının pazarlama sektörü için önemine değinilecektir.  

Anahtar Kelimeler: Spor Pazarlaması, Sponsorluk, Marka Bilinirliği, Güvenirlik, Kurumsal 

Pazarlama 
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YÖRESEL MUTFAKLARIN PAZARLANMASI PERSPEKTİFİNDE NİĞDE 

YÖRESEL MUTFAK KÜLTÜRÜNÜN TANINIRLIĞI ÜZERİNE BİR ARAŞTIRMA 

 

Öğr. Gör. İsa Serhan CİHANGİR 

Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesi, ORCID ID: 0000-0003-4691-7554 

Doç. Dr. Kadriye Alev AKMEŞE 

Selçuk Üniversitesi, ORCID ID: 0000-0002-3826-9684 

Doç. Dr. Halil AKMEŞE 

Erbakan Üniversitesi, ORCID ID: 0000-0003-4694-2215 

 

ÖZET 

Destinasyonlara özgü doğal ve kültürel değerler, turizm sektöründe rekabet avantajı sağlamak 

için büyük önem taşımaktadır. Somut ve somut olmayan kültürel miras, özellikle doğal turistik 

çekim unsuru konusunda diğer bölgelere göre zayıf olan destinasyonların, önemli pazarlama 

araçlarındandır. Yerel gastronomik değerler de somut olmayan kültürel mirasın önemli 

temsilcileridir. Gastronomik ürün pazarlamasında önemli bir diğer husus ise yerel halkın ve bu 

alanda çalışanların gastronomik ürünler konusundaki bilgi ve tutumlarıdır. Özellikle bu alanda 

çalışacak olan öğrencilerin gastronomik ürünler konusundaki bilgi birikimi, ürünlerin 

sürdürülebilirliği açısından önem taşımaktadır. Bu çalışma kapsamında Niğde Ömer 

Halisdemir Üniversitesi Otel, Lokanta ve İkram Hizmetleri Bölümü öğrencilerinin Niğde 

yemek kültürü konusundaki farkındalıklarının araştırılması amaçlanmaktadır. Araştırma 

verilerine ulaşılması için nicel araştırma yöntemlerinden anket tekniği kullanılmıştır. Anket 

sonuçları SPSS yazılımı ile analiz edilmiştir. Bulgular neticesinde Gastronomik ürünlerin 

öğrencilere tanıtımı ve pazarlama aracı olarak etkin kullanımına yönelik önerilerde 

bulunulmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Gastronomi, Yöresel yemekler, Mutfak kültürü, Gastronomik ürün 
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A RESEARCH ON THE RECOGNITION OF NIGDE LOCAL CULINARY 

CULTURE FROM THE PERSPECTIVE OF LOCAL CULINARY MARKETING 

Natural and cultural values specific to destinations are of great importance in order to provide 

competitive advantage in the tourism sector. Tangible and intangible cultural heritage is one of 

the important marketing tools of destinations that are weak compared to other regions, 

especially in terms of natural tourist attraction. Local gastronomic values are also important 

representatives of intangible cultural heritage. Another important issue in the marketing of 

gastronomic products is the knowledge and attitudes of the local people and those working in 

this field about gastronomic products. In particular, the knowledge of the students who will 

work in this field on gastronomic products is important in terms of the sustainability of the 

products. Within the scope of this study, it is aimed to investigate the awareness of the students 

of Niğde Ömer Halisdemir University Hotel, Restaurant and Catering Services about Niğde 

food culture. Questionnaire technique, one of the quantitative research methods, was used to 

reach the research data. Survey results were analyzed with SPSS software. As a result of the 

findings, suggestions were made for the promotion of gastronomic products to students and 

their effective use as a marketing tool. 

Keyword: Gastronomy, Local dishes, Culinary culture, Gastronomic product
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COOPERATIVE LEARNING: A CASE STUDY ON TEAMWORK THROUGH 

COMMUNITY SERVICE PROJECT 

 

Priyadharshini Ahrumugam 

Department of Communication & Liberal Arts, Sunway University, Malaysia 

Abstract: 

Cooperative groups through much research have been recognized to churn remarkable 

achievements instead of solitary or individualistic efforts. Based on Johnson and Johnson’s 

model of cooperative learning, the five key components of cooperation are positive 

interdependence, face-to-face promotive interaction, individual accountability, social skills, 

and group processing. In 2011, the Malaysian Ministry of Higher Education (MOHE) 

introduced the Holistic Student Development policy with the aim to develop morally sound 

individuals equipped with lifelong learning skills. The Community Service project was 

included in the improvement initiative. The purpose of this study is to assess the relationship of 

team-based learning in facilitating particularly students’ positive interdependence and face-to-

face promotive interaction. The research methods involve in-depth interviews with the team 

leaders and selected team members, and a content analysis of the undergraduate students’ 

reflective journals. A significant positive relationship was found between students’ progressive 

outlook towards teamwork and the highlighted two components. The key findings show that 

students have gained in their individual learning and work results through teamwork and 

interaction with other students. The inclusion of Community Service as a MOHE subject 

resonates with cooperative learning methods that enhances supportive relationships and 

develops students’ social skills together with their professional skills. 

Keywords: Community service, cooperative learning, positive interdependence, teamwork.
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CHALLENGES AND OPPORTUNITIES OF UTILIZATION OF SOCIAL MEDIA BY 

BUSINESS EDUCATION STUDENTS IN NIGERIA UNIVERSITIES 

 

Titus Amodu Umoru 

Department of Business Education, Kwara State University, Malete-Ilorin, Nigeria 

Abstract: 

 

Global economy today is full of sophistication. All over the world, business and marketing 

practices are undergoing unprecedented transformation. In realization of this fact, the federal 

government of Nigeria has put in place a robust transformation agenda in order to put Nigeria 

in a better position to be a competitive player and in the process transform all sectors of its 

economy. New technologies, especially the Internet, are the driving force behind this 

transformation. However, technology has inadvertently affected the way businesses are done 

thus necessitating the acquisition of new skills. In developing countries like Nigeria, citizens 

are still battling with effective application of those technologies. Obviously, students of 

business education need to acquire relevant business knowledge to be able to transit into the 

world of work on graduation from school and compete favorably in the labor market. Therefore, 

effective utilization of social media by both teachers and students can help extensively in 

empowering students with the needed skills. Social media which is a group of Internet-based 

applications built on the ideological foundations of Web 2.0, that allow the creation and 

exchange of user generated content, and if incorporated into the classroom experience may be 

the needed answer to unemployment and poverty in Nigeria as beneficiaries can easily connect 

with existing and potential enterprises and customers, engage with them and reinforce mutual 

business benefits. Challenges and benefits of social media use in education in Nigeria 

universities were revealed in this study. 

Keywords: Challenges, opportunities, utilization, social media, business education. 
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MOBILE COLLABORATION LEARNING TECHNIQUE ON STUDENTS IN 

DEVELOPING NATIONS 

 

Amah Nnachi Lofty, Oyefeso Olufemi, Ibiam Udu Ama 

Department of Biochemistry, Ebonyi State University, P.M.B 053, Abakaliki, Nigeria 

Abstract: 

 

New and more powerful communications technologies continue to emerge at a rapid pace and 

their uses in education are widespread and the impact remarkable in the developing societies. 

This study investigates Mobile Collaboration Learning Technique (MCLT) on learners’ 

outcome among students in tertiary institutions of developing nations (a case of Nigeria 

students). It examines the significance of retention achievement scores of students taught using 

mobile collaboration and conventional method. The sample consisted of 120 students using 

Stratified random sampling method. Five research questions and hypotheses were formulated, 

and tested at 0.05 level of significance. A student achievement test (SAT) was made of 40 items 

of multiple-choice objective type, developed and validated for data collection by professionals. 

The SAT was administered to students as pre-test and post-test. The data were analyzed using 

t-test statistic to test the hypotheses. The result indicated that students taught using MCLT 

performed significantly better than their counterparts using the conventional method of 

instruction. Also, there was no significant difference in the post-test performance scores of male 

and female students taught using MCLT. Based on the findings, the following submissions was 

made that: Mobile collaboration system be encouraged in the institutions to boost knowledge 

sharing among learners, workshop and training should be organized to train teachers on the use 

of this technique, schools and government should consistently align curriculum standard to 

trends of technological dictates and formulate policies and procedures towards responsible use 

of MCLT. 

Keywords: Education, communication, learning, mobile collaboration, technology. 
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COMPLEXITY LEADERSHIP AND KNOWLEDGE MANAGEMENT IN HIGHER 

EDUCATION 

 

Prabhakar Venugopal Gantasala 

New York Institute of Technology 

Abstract: 

 

Complex environments triggered by globalization have necessitated new paradigms of 

leadership – Complexity Leadership that encompass multiple roles that leaders need to take 

upon. Success of Higher Education institutions depends on how well leaders can provide 

adaptive, administrative and enabling leadership. Complexity Leadership seems all the more 

relevant for institutions that are knowledge-driven and thrive on Knowledge creation, 

Knowledge storage and retrieval, Knowledge Sharing and Knowledge applications. Discussed 

in this paper are the elements of Globalization and the opportunities and challenges that are 

brought forth by globalization. The Complexity leadership paradigm in a knowledge-based 

economy and the need for such a paradigm shift for higher education institutions is presented. 

Further, the paper also discusses the support the leader requires in a knowledge-driven economy 

through knowledge management initiatives. 

Keywords: Globalization, Complexity Leadership, Knowledge Management.
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EDUCATIONAL PLAN AND PROGRAM OF THE SUBJECT MAINTENANCE OF 

ELECTRIC POWER EQUIPMENT 

 

Rade Ciric, Sasa Mandic 

Higher Education Technical School of Professional Studies in Novi Sad, Skolska 1, Serbia 

 

Abstract: 

 

Students of Higher Education Technical School of Professional Studies in Novi Sad follow the 

subject ‘Maintenance of Electric Power Equipment’ at the Electrotechnical Department. This 

paper presents educational plan and program of the subject Maintenance of Electric Power 

Equipment. The course deals with the problems of preventive and investing maintenance of 

transformer stations (TS), performing and maintenance of grounding of TS and pillars, as well 

as tracing and detection the location of the cables failure. There is a special elaborated subject 

concerning the safe work conditions for the electrician during network maintenance, as well as 

the basics of making and keeping technical documentation of the equipment. 

 

Keywords: Educational plan and program, electric power equipment, maintenance, technical 

documentation, safe work.
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TEACHERS’ PERCEPTIONS OF THEIR PRINCIPALS’ INTERPERSONAL 

EMOTIONALLY INTELLIGENT BEHAVIOURS AFFECTING THEIR JOB 

SATISFACTION 

 

Prakash Singh 

Nelson Mandela Metropolitan University in Port Elizabeth, South Africa. 

Abstract: 

 

For schools to be desirable places in which to work, it is necessary for principals to recognise 

their teachers’ emotions, and be sensitive to their needs. This necessitates that principals are 

capable to correctly identify their emotionally intelligent behaviours (EIBs) they need to use in 

order to be successful leaders. They also need to have knowledge of their emotional intelligence 

and be able to identify the factors and situations that evoke emotion at an interpersonal level. If 

a principal is able to do this, then the control and understanding of emotions and behaviours of 

oneself and others could improve vastly. This study focuses on the interpersonal EIBS of 

principals affecting the job satisfaction of teachers. The correlation coefficients in this 

quantitative study strongly indicate that there is a statistical significance between the 

respondents’ level of job satisfaction, the rating of their principals’ EIBs and how they believe 

their principals’ EIBs will affect their sense of job satisfaction. It can be concluded from the 

data obtained in this study that there is a significant correlation between the sense of job 

satisfaction of teachers and their principals’ interpersonal EIBs. This means that the more 

satisfied a teacher is at school, the more appropriate and meaningful a principal’s EIBs will be. 

Conversely, the more dissatisfied a teacher is at school the less appropriate and less meaningful 

a principal’s interpersonal EIBs will be. This implies that the leaders’ EIBs can be construed as 

one of the major factors affecting the job satisfaction of employees. 

Keywords: Emotional intelligence, teachers’ emotions, teachers’ job satisfaction, principals’ 

emotionally intelligent behaviours.
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DESIGNING SOCIAL MEDIA INTO HIGHER EDUCATION COURSES 

 

Thapanee Seechaliao 

Educational Technology and Communications Department, Faculty of Education, 

Mahasarakham University, Thailand 

Abstract: 

 

This research paper presents guiding on how to design social media into higher education 

courses. The research methodology used a survey approach. The research instrument was a 

questionnaire about guiding on how to design social media into higher education courses. 

Thirty-one lecturers completed the questionnaire. The data were scored by frequency and 

percentage. The research results were the lecturers’ opinions concerning the designing social 

media into higher education courses as follows: 1) Lecturers deem that the most suitable 

learning theory is Collaborative Learning. 2) Lecturers consider that the most important 

learning and innovation Skill in the 21st century is communication and collaboration skills. 3) 

Lecturers think that the most suitable evaluation technique is authentic assessment. 4) Lecturers 

consider that the most appropriate portion used as blended learning should be 70% in the 

classroom setting and 30% online. 

Keywords: Instructional design, social media, courses, higher education. 
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TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT–CURRENT PRACTICES IN A 

SECONDARY SCHOOL IN BRUNEI DARUSSALAM 

 

Shanthi Thomas 

Universiti Brunei Darussalam, Jalan Tungku Link, Gadong, BE 1410, Bandar Seri Begawan, 

Negara Brunei Darussalam 

Abstract: 

 

This research paper presents the current practices of teacher professional development, 

perceived as beneficial by teachers themselves, in a private secondary school in Brunei 

Darussalam. This is part of the findings of a larger qualitative study on teacher empowerment, 

using ethnographic methods for data collection, i.e. participant observation, interviews and 

document analysis. The field work was carried out over a period of six months in 2013. An 

analysis of the field data revealed multiple pathways of teacher professional development 

existing in the school. The results indicate that school leaders, the teacher community in the 

school, students, and the teachers themselves were the agents in a school that facilitated teacher 

empowerment. Besides contributing to the knowledge base on teacher professional 

development, the results of this study provide directions for educational policy makers in their 

efforts to enhance professional development in secondary schools of similar characteristics. For 

school leaders and the teacher community, these findings offer guidelines for maximizing the 

opportunities for these professional development practices, by strengthening collegiality and by 

using the existing structures optimally for the benefit of all concerned. 

Keywords: Colleagues and the wider teacher community, school leaders, self-driven 

professional development, teacher professional development. 
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CREATING ENTREPRENEURIAL UNIVERSITIES: THE SWEDISH APPROACH 

OF TRANSFORMATION 

 

Fawaz Saad, Hamid Alalwany 

Innovation and Entrepreneurship Institute at UQU and with the Intellectual Property Office at 

the University 

 

Abstract: 

 

Sweden has succeeded to maintain a high level of growth and development and has managed 

to sustain highly ranked position among the world’s developed countries. In this regard, 

Swedish universities are playing a vital role in supporting innovation and entrepreneurship at 

all levels and developing Swedish knowledge economy. This paper is aiming to draw on the 

experiences of two leading Swedish universities, addressing their transformation approach to 

create entrepreneurial universities and fulfilling their objectives in the era of knowledge 

economy. The objectives of the paper include: 1) Introducing the Swedish higher education and 

its characteristics. 2) Examining the infrastructure elements for innovation and 

Entrepreneurship at two of the Swedish entrepreneurial universities. 3) Addressing the key 

aspects of support systems in the initiatives of both Chalmers and Gothenburg universities to 

support innovation and advance entrepreneurial practices. The paper will contribute to two 

discourses: 1) Examining the relationship between support systems for innovation and 

entrepreneurship and the Universities’ policies and practices. 2) Lessons for University leaders 

to assist the development and implementation of effective innovation and entrepreneurship 

policies and practices. 

Keywords: Entrepreneurial university, Chalmers university, Gothenburg university, innovation 

and entrepreneurship policies, entrepreneurial transformation. 
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RELATIONSHIP BETWEEN GENDER AND PERFORMANCE WITH RESPECT TO 

A BASIC MATH SKILLS QUIZ IN STATISTICS COURSES IN LEBANON 

 

Hiba Naccache 

Faculty of Education, Lebanese University, Beirut, Lebanon 

 

Abstract: 

 

The present research investigated whether gender differences affect performance in a simple 

math quiz in statistics course. Participants of this study comprised a sample of 567 statistics 

students in two different universities in Lebanon. Data were collected through a simple math 

quiz. Analysis of quantitative data indicated that there wasn’t a significant difference in math 

performance between males and females. The results suggest that improvements in student 

performance may depend on improved mastery of basic algebra especially for females. The 

implications of these findings and further recommendations were discussed. 

Keywords: Gender, education, math, statistics.
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VOICES AND PICTURES FROM AN ONLINE COURSE AND A FACE TO FACE 

COURSE 

 

Eti Gilad, Shosh Millet 

Achva Academic College, Shikmim Post, 9800 Israel 

Abstract: 

 

In light of the technological development and its introduction into the field of education, an 

online course was designed in parallel to the 'conventional' course for teaching the ''Qualitative 

Research Methods''. This course aimed to characterize learning-teaching processes in a 

'Qualitative Research Methods' course studied in two different frameworks. Moreover, its 

objective was to explore the difference between the culture of a physical learning environment 

and that of online learning. The research monitored four learner groups, a total of 72 students, 

for two years, two groups from the two course frameworks each year. The courses were 

obligatory for M.Ed. students at an academic college of education and were given by one 

female-lecturer. The research was conducted in the qualitative method as a case study in order 

to attain insights about occurrences in the actual contexts and sites in which they transpire. The 

research tools were open-ended questionnaire and reflections in the form of vignettes 

(meaningful short pictures) to all students as well as an interview with the lecturer. The tools 

facilitated not only triangulation but also collecting data consisting of voices and pictures of 

teaching and learning. The most prominent findings are: differences between the two courses 

in the change features of the learning environment culture for the acquisition of contents and 

qualitative research tools. They were manifested by teaching methods, illustration aids, 

lecturer's profile and students' profile. 

Keywords: Face to face course, online course, qualitative research, vignettes. 
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LEARNERS’ PERCEPTIONS OF TERTIARY LEVEL TEACHERS’ CODE 

SWITCHING: A VIETNAMESE PERSPECTIVE 

 

Hoa Pham 

Curtin University, Kent Street, Bentley, Perth, Western Australia, 6102, Australia 

Abstract: 

 

The literature on language teaching and second language acquisition has been largely driven by 

monolingual ideology with a common assumption that a second language (L2) is best taught 

and learned in the L2 only. The current study challenges this assumption by reporting learners' 

positive perceptions of tertiary level teachers' code switching practices in Vietnam. The findings 

of this study contribute to our understanding of code switching practices in language classrooms 

from a learners' perspective. Data were collected from student participants who were working 

towards a Bachelor degree in English within the English for Business Communication stream 

through the use of focus group interviews. The literature has documented that this method of 

interviewing has a number of distinct advantages over individual student interviews. For 

instance, group interactions generated by focus groups create a more natural environment than 

that of an individual interview because they include a range of communicative processes in 

which each individual may influence or be influenced by others - as they are in their real life. 

The process of interaction provides the opportunity to obtain the meanings and answers to a 

problem that are "socially constructed rather than individually created" leading to the capture 

of real-life data. The distinct feature of group interaction offered by this technique makes it a 

powerful means of obtaining deeper and richer data than those from individual interviews. The 

data generated through this study were analysed using a constant comparative approach. 

Overall, the students expressed positive views of this practice indicating that it is a useful 

teaching strategy. Teacher code switching was seen as a learning resource and a source 

supporting language output. This practice was perceived to promote student comprehension and 

to aid the learning of content and target language knowledge. This practice was also believed 

to scaffold the students' language production in different contexts. However, the students 

indicated their preference for teacher code switching to be constrained, as extensive use was 

believed to negatively impact on their L2 learning and trigger cognitive reliance on the L1 for 

L2 learning. The students also perceived that when the L1 was used to a great extent, their 

ability to develop as autonomous learners was negatively impacted. This study found that 

teacher code switching was supported in certain contexts by learners, thus suggesting that there 

is a need for the widespread assumption about the monolingual teaching approach to be re-

considered. 

Keywords: Code switching, L1 use, L2 teaching, Learners’ perception.
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INFORMATION CONSTRUCTION OF HIGHER EDUCATION IN TEACHING 

PRACTICE 

 

Yang Meng, James L. Patnao 

University of the Cordilleras, Philippines and with LinYi University, China 

Abstract: 

 

With the rapid development of information technology and the impact of the epidemic 

environment, the traditional teaching model can no longer meet the requirements of the 

development of the times. The development of teaching mechanisms is the inevitable trend of 

the future development of higher education. We must further promote the informatization of 

higher education in teaching practice, let modern information technology penetrate and practice 

in classroom teaching, and provide promising opportunities for the high-quality development 

of higher education. This article, mainly through the distribution of questionnaires to teachers 

of colleges and universities, aims to understand the degree of informatization in the teaching of 

colleges and universities. And on the basis of domestic and foreign scholars' research on higher 

education informatization, it analyzes the existing problems, and finds the optimal solution 

based on the needs of education and teaching development. According to the survey results, 

most college teachers will use information technology in teaching practice, but the information 

technology teaching tools used by teachers are relatively simple, and most of them use only 

slides. In addition, backward informatization infrastructure and less informatization training are 

the main challenges facing the current teaching informatization construction. If colleges and 

universities can make good use of information technology and multimedia technology and 

combine it with traditional teaching, it will definitely promote the development of college 

education and further promote the modernization and informatization of higher education. 

 

Keywords: Higher education, teaching practice, informatization construction, e-education. 
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INTEGRATING HOTS ACTIVITIES WITH GEOGEBRA IN PRE-SERVICE 

TEACHERS’ PREPARATION 

 

Wajeeh Daher, Nimer Baya'a 

Al-Qasemi Academic College of Education, Israel 

Abstract: 

 

High Order Thinking Skills (HOTS) are suggested today as essential for the cognitive 

development of students and as preparing them for real life skills. Teachers are encouraged to 

use HOTS activities in the classroom to help their students develop higher order skills and deep 

thinking. So it is essential to prepare preservice teachers to write and use HOTS activities for 

their students. This paper describes a model for integrating HOTS activities with GeoGebra in 

pre-service teachers’ preparation. This model describes four aspects of HOTS activities and 

working with them: activity components, preparation procedure, strategies and processes used 

in writing a HOTS activity and types of the HOTS activities. In addition, the paper describes 

the pre-service teachers' difficulties in preparing and working with HOTS activities, as well as 

their perceptions regarding the use of these activities and GeoGebra in the mathematics 

classroom. The paper also describes the contribution of a HOTS activity to pupils' learning of 

mathematics, where this HOTS activity was prepared and taught by one pre-service teacher. 

Keywords: Higher order thinking, HOTS activities, pre-service teachers, teachers' 

preparation.
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A FLIPPED CLASSROOM APPROACH FOR NON-SCIENCE MAJORS 

 

Nidhi Gadura 

Queensborough Community College, CUNY. Bayside, NY 11364 USA 

 

Abstract: 

 

To ensure student success in a non-majors biology course, a flipped classroom 

pedagogical approach was developed and implemented. All students were assigned online 

lectures to listen to before they come to class. A three hour lecture was split into one hour of 

online component, one hour of in class lecture and one hour of worksheets done by students in 

the classroom. This deviation from a traditional 3 hour in class lecture has resulted in increased 

student interest in science as well as better understanding of difficult scientific concepts. A pre 

and post survey was given to measure the interest in the subject and grades were used to measure 

the success rates. While the overall grade average did not change dramatically, students 

reported a much better appreciation of biology. Also, students overwhelmingly like the use of 

worksheets in class to help them understand the concepts. They liked the fact that they could 

listen to lectures at their own pace on line and even repeat if needed. The flipped classroom 

approach turned out to work really well our non-science majors and the author is ready to 

implement this in other classrooms. 

 

Keywords: Flipped classroom, non-science majors, pedagogy, technological 

pedagogical model. 
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THE TECHNO-PEDAGOGICAL PIVOT: DESIGNING AND IMPLEMENTING A 

DIGITAL WRITING TOOL 

 

Justin D. Olmanson, Katrina S. Kennett, Bill Cope 

University of Nebraska, Lincoln, NE 68503 USA 

 

Abstract: 

 

In educational technology, the idea of innovation is usually tethered to contemporary 

technological inventions and emerging technologies. Yet, using long-known technologies in 

ways that are pedagogically or experimentially new can reposition them as emerging 

educational technologies. In this study we explore how a subtle pivot in pedagogical thinking 

led to an innovative education technology. We describe the design and implementation of an 

online writing tool that scaffolds students in the evaluation of their own informational texts. We 

think about how pathways to innovation can emerge from pivots, namely a leveraging of 

longstanding practices in novel ways has the potential to cultivate new opportunities for 

learning. We first unpack Infowriter in terms of its design, then we describe some results of a 

study in which we implemented an intervention which included our designed application. 

Keywords: Design, innovation, learning, technology, writing.
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ANALYSIS OF SUITABILITY OF ONLINE ASSESSMENT BY MAINTAINING 

CRITICAL THINKING 

 

Mohamed Chabi, Mohammad Shahid Jamil, Mahmoud I Syam 

Department of Mathematics, Foundation Programme, Qatar 

 

Abstract: 

 

The purpose of this study is to determine whether paper assessment especially in the 

subject mathematics will ever be completely replaced by online assessment using Learning 

Management System and Content Management System such as blackboard. Testing students 

has moved from the traditional scribbling and sketching on paper towards working online on a 

screen and keyboard. It is found that online assessment by using selective types of questions 

like multiple choices, true or false and final answer questions don’t reflect the actual 

understanding of students in solving the problems and teachers can’t determine the weakness 

points of students. In addition, it is showed that OBMCQs are a very good tool for self-

assessment and when teachers are testing for knowledge and facts. But when it comes to the 

skills, OBMCQs are poor tools for measuring the ability to apply knowledge to complex math 

problem.  

 

Keywords: Paper assessment, online assessment, learning management system, content 

management system.
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FACTORS OF ENGLISH LANGUAGE LEARNING AND ACQUISITION AT BISHA 

COLLEGE OF TECHNOLOGY 

 

Khalid Albishi 

Chairman of General Studies Department at Bisha College of Technology, Saudi 

Arabia 

Abstract: 

 

This paper participates in giving new vision and explains the learning and acquisition 

processes of English language by analyzing a certain context. Five important factors in English 

language acquisition and learning are discussed and suitable solutions are provided. The factors 

are compared with the learners' linguistic background at Bisha College of Technology BCT 

attempting to link the issues faced by students and the research done on similar situations. These 

factors are phonology, age of acquisition, motivation, psychology and courses of English. These 

factors are very important; because they interfere and affect specific learning processes at BCT 

context and general English learning situations. 

Keywords: Acquisition, age, factors, language, learning. 
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MOTIVATING THE INDEPENDENT LEARNER AT THE ARAB OPEN 

UNIVERSITY, KUWAIT 

 

Hassan A. Sharafuddin, Chekra A. Allani 

Arab Open University, Kuwait 

Abstract: 

 

Academicians at the Arab Open University have always voiced their concern about the 

efficacy of the blended learning process. Based on 75% independent study and 25% face-toface 

tutorial, it poses the challenge of the predisposition to adjustment. Being used to the psychology 

of traditional educational systems, AOU students cannot be easily weaned from being spoonfed. 

Hence they lack the motivation to plunge into self-study. For better involvement of AOU 

students into the learning practices, it is imperative to diagnose the factors that impede or 

increase their motivation. This is conducted through an empirical study grounded upon 

observations and tested hypothesis and aimed at monitoring and optimizing the students’ 

learning outcome. Recommendations of the research will follow the findings. 

Keywords: Academic performance, blended learning, educational psychology, 

independent study, pedagogy.
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OPEN EDUCATIONAL RESOURCE IN ONLINE MATHEMATICS LEARNING 

 

Haohao Wang 

Mathematics Department of Southeast Missouri State University, Cape Girardeau, MO 

63701 USA 

Abstract: 

 

Technology, multimedia in Open Educational Resources, can contribute positively to 

student performance in an online instructional environment. Student performance data of past 

four years were obtained from an online course entitled Applied Calculus (MA139). This paper 

examined the data to determine whether multimedia (independent variable) had any impact on 

student performance (dependent variable) in online math learning, and how students felt about 

the value of the technology. Two groups of student data were analyzed, group 1 (control) from 

the online applied calculus course that did not use multimedia instructional materials, and group 

2 (treatment) of the same online applied calculus course that used multimedia instructional 

materials. For the MA139 class, results indicate a statistically significant difference (p = .001) 

between the two groups, where group 1 had a final score mean of 56.36 (out of 100), group 2 

of 70.68. Additionally, student testimonials were discussed in which students shared their 

experience in learning applied calculus online with multimedia instructional materials. 

Keywords: Online learning, Open Educational Resources, Multimedia, Technology. 
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MEANINGFUL GENERAL EDUCATION REFORM: INTEGRATING CORE 

CURRICULA AND INSTITUTIONAL VALUES 

 

Michael W. Markowitz 

Holy Family University, Philadelphia, PA 19114 USA 

Abstract: 

 

A central element of higher education today is the “core” or “general education” curriculum: 

that configuration of courses that often encompasses the essence of liberal arts education. 

Ensuring that such offerings reflect the mission and values of the institution is a challenge faced 

by most college and universities, often more than once. This paper presents an action model of 

program planning designed to structure the processes of developing, implementing and revising 

core curricula in a manner consistent with key institutional goals and objectives. Through 

presentation of a case study from a university in the United States, the elements of needs 

assessment, stakeholder investment and collaborative compromise are shown as key 

components of a planning strategy that can produce a general education program that is 

comprehensive, academically rigorous, assessable, and mission consistent. The paper concludes 

with recommendations for both the implementation and evaluation of such programs in 

practice. 

Keywords: Academic assessment, academic program planning, curriculum development, 

general education reform. 
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APPLICATIONS OF BIG DATA IN EDUCATION 

 

Faisal Kalota 

CIS faculty member at the Higher College of Technology at the Dubai Men’s Campus in 

UAE 

Abstract: 

 

Big Data and analytics have gained a huge momentum in recent years. Big Data feeds into the 

field of Learning Analytics (LA) that may allow academic institutions to better understand the 

learners’ needs and proactively address them. Hence, it is important to have an understanding 

of Big Data and its applications. The purpose of this descriptive paper is to provide an overview 

of Big Data, the technologies used in Big Data, and some of the applications of Big Data in 

education. Additionally, it discusses some of the concerns related to Big Data and current 

research trends. While Big Data can provide big benefits, it is important that institutions 

understand their own needs, infrastructure, resources, and limitation before jumping on the Big 

Data bandwagon. 

Keywords: Analytics, Big Data in Education, Hadoop, Learning Analytics.
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USING FACEBOOK AS AN ALTERNATIVE LEARNING TOOL IN MALAYSIAN 

HIGHER LEARNING INSTITUTIONS: A STRUCTURAL EQUATION MODELING 

APPROACH 

 

Ahasanul Haque, Abdullah Sarwar, Khaliq Ahmad 

Management at the Faculty of Economics and Management Sciences, International Islamic 

University Malaysia 

Abstract: 

 

Networking is important among students to achieve better understanding. Social networking 

plays an important role in the education. Realizing its huge potential, various organizations, 

including institutions of higher learning have moved to the area of social networks to interact 

with their students especially through Facebook. Therefore, measuring the effectiveness of 

Facebook as a learning tool has become an area of interest to academicians and researchers. 

Therefore, this study tried to integrate and propose new theoretical and empirical evidences by 

linking the western idea of adopting Facebook as an alternative learning platform from a 

Malaysian perspective. This study, thus, aimed to fill a gap by being among the pioneering 

research that tries to study the effectiveness of adopting Facebook as a learning platform across 

other cultural settings, namely Malaysia. Structural equation modeling was employed for data 

analysis and hypothesis testing. This study finding has provided some insights that would likely 

affect students’ awareness towards using Facebook as an alternative learning platform in the 

Malaysian higher learning institutions. At the end, future direction is proposed. 

Keywords: Learning Management Tool, Social Networking, Education, Malaysia. 
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FOCUSING ON THE UTILIZATION OF INFORMATION AND COMMUNICATION 

TECHNOLOGY FOR IMPROVING CHILDREN’S POTENTIALS IN SCIENCE: 

CHALLENGES FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT IN NIGERIA 

 

Osagiede Mercy Afe 

Principal Lecturer with the Department of Primary Education Studies, College of 

Education, Agbor, Delta state, Nigeria 

Abstract: 

 

After the internet explosion in the 90’s, technology was immediately integrated into the 

school system. Technology which symbolizes advancement in human knowledge was seen as 

a setback by many educators. Efforts have been made to help stem this erroneous believes and 

help educators realize the benefits of technology and ways of implementing it in the classrooms 

especially in the sciences. This advancement created a constantly expanding gap between the 

pupil’s perception on the use of technology within the learning atmosphere and the teacher’s 

perception and limitations hence, the focus of this paper is on the need to refocus on the use of 

Science and Technology in enhancing children’s potentials in learning at school especially in 

Science for sustainable development in Nigeria. The paper recommended measures for 

facilitating the sustenance of science and technology in Nigerian schools so as to enhance the 

potentials of our children in Science and Technology for a better tomorrow. 

 

Keywords: Children’s potential, Educational system, ICT, Sustainable development. 
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TRANSNATIONAL HIGHER EDUCATION: DEVELOPING A TRANSNATIONAL 

STUDENT SUCCESS 'SIGNATURE' FOR PRE-CLINICAL MEDICAL STUDENTS – 

AN ACTION RESEARCH PROJECT 

 

W. Maddison 

Head of Student Development & Wellbeing at the Royal College of Surgeons in 

Ireland, Medical University of Bahrain 

Abstract: 

 

This paper describes an Action Research project which was undertaken to inform 

professional practice in order to develop a newly created Centre for Student Success in the 

specific context of transnational medical and nursing education in the Middle East. The 

objectives were to enhance the academic performance, persistence, integration and personal and 

professional development of a multinational study body, in particular in relation to pre-clinical 

medical students, and to establish a comfortable, friendly and student-driven environment 

within an Irish medical university recently established in Bahrain. The outcomes of the project 

resulted in the development of a specific student success ‘signature’ for this particular 

transnational higher education context. 

 

Keywords: Global-Local, pre-clinical medical students, student success, transnational 

higher education, Middle East.
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COLLABORATIVE TEAM WORK IN HIGHER EDUCATION: A CASE STUDY 

 

Swapna Bhargavi Gantasala 

New York Institute of Technology UAE 

Abstract: 

 

If teamwork is the key to organizational learning, productivity and growth, then, why 

do some teams succeed in achieving these, while others falter at different stages? Building 

teams in higher education institutions has been a challenge and an open-ended constructivist 

approach was considered on an experimental basis for this study to address this challenge. For 

this research, teams of students from the MBA program were chosen to study the effect of 

teamwork in learning, the motivation levels among student team members, and the effect of 

collaboration in achieving team goals. The teams were built on shared vision and goals, 

cohesion was ensured, positive induction in the form of faculty mentoring was provided for 

each participating team and the results have been presented with conclusions and suggestions. 

 

Keywords: Collaboration, Leadership, Motivation, Reinforcement Teamwork. 
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THE ANALYSIS OF TEACHER TALK IN "LEARNER-CENTERED" TEACHING 

MODE 

 

Haiyan Wang 

College of Foreign Languages, Qingdao University of Science and Technology, 

Qingdao 266061, China 

Abstract: 

 

Being main teaching media and major source of comprehensive target language input, 

teacher talk plays an important role in learners' second-language acquisition. Under the trend 

of "learner-centered" teaching mode, some researchers think that the best teacher talk means 

less. But the author holds that, in Chinese second language classroom, it is not advisable to lay 

too much stress on the formal students' participation, which requires the teacher to say as little 

as possible and the student to say as much as possible. The emphasis should be put on how to 

raise teacher talk's quality. 

 

Keywords: Comprehensive language input, "learner-centered" teaching mode, teacher 

talk, teacher talk's quality.
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ON THE CONSTRUCTIVIST TEACHING OF EXTENSIVE READING FOR 

ENGLISH MAJORS 

 

Haiyan Wang 

College of Foreign Languages, Qingdao University of Science and Technology, 

Qingdao 266061, China 

Abstract: 

 

Constructivism, the latest teaching and learning theory in western countries which is 

based on the premise that cognition (learning) is the result of "mental construction", lays 

emphasis on the learner's active learning. Guided by constructivism, this thesis discusses the 

teaching plan and its application in extensive reading course. In extensive reading classroom, 

emphasis should be laid on the activation of students' prior knowledge, grasping the skills of 

fast reading and the combination of reading and writing to check extracurricular reading. With 

three factors supplementing each other, students' English reading ability can be improved 

effectively. 

 

Keywords: Constructivism, extensive reading, constructivist teaching.
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VIRTUAL SCIENCE HUB: AN OPEN SOURCE PLATFORM TO ENRICH 

SCIENCE TEACHING 

 

Enrique Barra, Aldo Gordillo, Juan Quemada 

Universidad Politécnica de Madrid 

Abstract: 

 

This paper presents the Virtual Science Hub platform. It is an open source platform that 

combines a social network, an e-learning authoring tool, a videoconference service and a 

learning object repository for science teaching enrichment. These four main functionalities fit 

very well together. The platform was released in April 2012 and since then it has not stopped 

growing. Finally we present the results of the surveys conducted and the statistics gathered to 

validate this approach. 

 

Keywords: E-learning, platform, authoring tool, science teaching.
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ACCESS TO HIGHER EDUCATION IN NIGERIA: THE UNIVERSITY OF 

CALABAR PRE-DEGREE PROGRAM EXPERIENCE 

 

Eni I. Eni, James Okon, Ashang J. Ashang 

Federal College of Education, Obudu, Cross River State, Nigeria. 

 

Abstract: 

 

The pre-degree program of the University of Calabar was introduced to help increase 

access to tertiary Education in science related courses. Its main objective was to provide access 

to candidates from educationally less developed states (ELDS) and states within its catchment 

area. An impact evaluation of the program was conducted, from where the aspect of providing 

access to University Education was reported here. Two research questions were formulated; 

expost-facto research design and purposive sampling technique were adopted for the study. 

Data collected was analyzed using descriptive statistics in terms of frequencies and percentages. 

The result of data analysis showed that the pre-degree program of the University of Calabar has 

provided educational access to Nigerians especially those from educationally less developed 

states in science related courses. It was therefore recommended that the program be sustained 

and further be improved upon to facilitate its continued provision of access to University 

Education in Nigeria. 

 

Keywords: Educationally Less Developed States, Higher Education, Pre-Degree 

program, University of Calabar,
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THE COOPERATIVE LEARNING MANAGEMENT IN THE COURSE OF 

PRINCIPLES OF MATHEMATICS FOR GRADUATE LEVEL 

 

Komon Paisal 

Faculty of Sciences and Technology, Suan Sunandha Rajabhat University, 1 U-tong 

Nok Road, Dusit ,Bangkok 10300, Thailand 

Abstract: 

 

The aim of this research was to create collaborative learning activities in the course of 

Principles of Mathematics for graduate level by investigating the students’ ability in proving 

the mathematics principles as well as their attitudes towards the activities. The samples 

composed of 2 main group; lecturers and students. The lecturers consisted of 3 teachers who 

taught the course of Principles of Mathematics at Rajabhat Suan Sunandha Unicersity in the 

academic year 2012. The students consisted of 32 students joining the cooperative learning 

activities in the subject of Principles of Mathematics in the academic year 2012. The research 

tools included activity plan for cooperative learning, testing on mathematics with the reliability 

of 0.8067 and the attitude questionnaires reported by the students. The results showed that: 1) 

the efficiency of the developed cooperative learning activities was 69.76/ 68.57 which was 

lower than the set criteria at 70/70. 2) The students joining the cooperative learning activities 

were able to prove the principles of mathematics at the average of 70%. 3) The students joining 

the cooperative learning activities reported moderate attitude towards the activities. 

 

Keywords: Instructional Design, Pedagogical, Teaching/ Learning Strategies.
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RELATIONSHIP OF ARM ACUPRESSURE POINTS AND THAI TRADITIONAL 

MASSAGE 

 

Boonyarat Chaleephay 

Suan Sunandha Rajaphat University, Bangkok, Thailand 

Abstract: 

 

The purpose of this research paper was to describe the relationship of acupressure points 

on the anterior surface of the upper limb in accordance with Applied Thai Traditional Massage 

(ATTM) and the deep structures located at those acupressure points. There were 2 population 

groups; normal subjects and cadaver specimens. Eighteen males with age ranging from 20-40 

years old and seventeen females with ages ranging from 30-97 years old were studies. This 

study was able to obtain a fundamental knowledge concerning acupressure point and the deep 

structures that related to those acupressure points. It might be used as the basic knowledge for 

clinically applying and planning treatment as well as teaching in ATTM. 

 

Keywords: Acupressure point (AP), Applie Thai Traditional Medicine (ATTM), 

Paresthesia, Numbness.
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RUBRIC IN VOCATIONAL EDUCATION 

 

Azmanirah Ab Rahman, Jamil Ahmad, Ruhizan Muhammad Yasin 

Universiti Tun Hussein Onn Malaysia, 86400 Parit Raja, BatuPahat, Johor, Malaysia 

 

Abstract: 

 

Rubric is a very important tool for teachers and students for a variety of purposes. 

Teachers use the rubric for evaluating student work while students use rubrics for self-

assessment. Therefore, this paper was emphasized scoring rubric as a scoring tool for teachers 

in an environment of Competency Based Education and Training (CBET) in Malaysia 

Vocational College. A total of three teachers in the fields of electrical and electronics 

engineering were interviewed to identify how the use of rubrics practiced since vocational 

transformation implemented in 2012. Overall holistic rubric used to determine the performance 

of students in the skills area. 

 

Keywords: Rubric, Vocational Education.
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DRUG USE KNOWLEDGE AND ANTIMICROBIAL DRUG USE BEHAVIOR 

 

Pimporn Thongmuang 

lecturer at College of Allied Health Science, Suan Sunandha Rajabhat University, 

Bangkok, Thailand 

Abstract: 

 

The import value of Antimicrobial drugs reached approximately fifteen million Baht in 

2010, considered as the highest import value of all modern drugs, and this value is rising every 

year. Antimicrobials are considered the hazardous drugs by the Ministry of Public Health (No. 

10). This research was conducted in order to investigate the past knowledge of drug use and 

Antimicrobial drug use behavior. A total of 757 students were selected as the samples out of a 

population of 1,800 students. This selected students had the experience of Antimicrobial drugs 

use a year ago. A questionnaire was utilized in this research. The findings put on the view that 

knowledge gained by the students about proper use of Antimicrobials drugs was not brought 

into practice. This suggests that the education procedure regarding drug use needs adjustment. 

And therefore the findings of this research are expected to be utilized as guidelines for educating 

people about the proper use of Antimicrobials drugs. At a broader perspective, correct drug use 

behavior of the public may potentially reduce drug cost of the Ministry of Public Health of 

Thailand. 

 

Keywords: Drug Use Knowledge, Antimicrobial Drugs, Drug Use Behavior.
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A DEVELOPMENT OF ONLINE LESSONS TO STRENGTHEN THE LEARNING 

PROCESS OF MASTER'S DEGREE STUDENTS MAJORING IN CURRICULUM 

AND INSTRUCTION AT SUAN SUNANDHA RAJABHAT UNIVERSITY 

 

Chaiwat Waree 

Faculty of Education, Suan Sunandha Rajabhat University, Bangkok, 10300, Thailand 

 

Abstract: 

 

The purposes of the research were to develop online lessons to strengthen the learning 

process of Master's degree students majoring in Curriculum and Instruction at Suan Sunandha 

Rajabhat University; to achieve the efficiency criteria of 80/80; and to study the satisfaction of 

students who use online lessons to strengthen the learning process of Master’s degree students 

majoring in Curriculum and Instruction at Suan Sunandha Rajabhat University. The sample 

consisted of 40 university students studying in semester 1, academic year 2012. The sample 

was determined by Purposive Sampling. Selected students were from the class which the 

researcher was the homeroom tutor. The tutor was responsible for the teaching of learning 

process. Tools used in the study were online lessons, 60-point performance test, and evaluation 

test of satisfaction of students on online lessons. Data analysis yielded the following results; 

83.66/88.29 efficiency of online lessons measured against the criteria; the comparison of 

performance before and after taking online lessons using t-test yielded 29.67. The statistical 

significance was at 0.05; the average satisfaction level of forty students on online lessons was 

4.46 with standard deviation of 0.68. 

 

Keywords: Online Lessons, Curriculum and Instruction.
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COLLABORATIVE ONLINE LEARNING FOR LECTURERS 

 

Lee Bih Ni, Emily Doreen Lee, Wee Hui Yean 

Authors are independent education researcher in Sibu, Sarawak, Malaysia 

 

Abstract: 

 

This paper was prepared to see the perceptions of online lectures regarding collaborative 

learning, in terms of how lecturers view online collaborative learning in the higher learning 

institution. The purpose of this study was conducted to determine the perceptions of online 

lectures about collaborative learning, especially how lecturers see online collaborative learning 

in the university. Adult learning education enhance collaborative learning culture with the target 

of involving learners in the learning process to make teaching and learning more effective and 

open at the university. This will finally make students learning that will assist each other. It is 

also to cut down the pressure of loneliness and isolation might felt among adult learners. Their 

ways in collaborative online was also determined. In this paper, researchers collect data using 

questionnaires instruments. The collected data were analyzed and interpreted. By analyzing the 

data, researchers report the results according the proof taken from the respondents. Results from 

the study, it is not only dependent on the lecturer but also a student to shape a good collaborative 

learning practice. Rational concepts and pattern to achieve these targets be clear right from the 

beginning and may be good seen by a number of proposals submitted and include how the 

higher learning institution has trained with ongoing lectures online. Advantages of online 

collaborative learning show that lecturers should be trained effectively. Studies have seen that 

the lecturer aware of online collaborative learning. This positive attitude will encourage the 

higher learning institution to continue to give the knowledge and skills required. 

 

Keywords: Collaborative Online Learning, Lecturers’ Training.
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A DEVELOPMENT OF PERSONALIZED EDUTAINMENT CONTENTS THROUGH 

STORYTELLING 

 

Min Kyeong Cha, Ju Yeon Mun, Seong Baeg Kim 

Department of Computer Education, Jeju National University, Jeju-city , Jeju Special 

Self-Governing Province, Korea 

 

Abstract: 

 

Recently, ‘play of learning’ becomes important and is  emphasized as a useful learning 

tool. Therefore, interest in  edutainment contents is growing. Storytelling is considered first as 

a  method that improves the transmission of information and learner's  interest when planning 

edutainment contents. In this study, we  designed edutainment contents in the form of an 

adventure game that  applies the storytelling method. This content provides questions and  items 

constituted dynamically and reorganized learning contents  through analysis of test results. It 

allows learners to solve various  questions through effective iterative learning. As a result, the 

learners  can reach mastery learning. 

 

 Keywords: Storytelling, edutainment, mastery learning, computer operating principle. 
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VOICE IN PRE-SERVICE TEACHER DEVELOPMENT 

 

Pintipa Seubsang, Suttipong Boonphadung 

Faculty of Education, Suan Sunandha Rajabhat University, BKK, Thailand 

 

Abstract: 

 

Recently, Thai education system is engaged in serious and promising reforms. One of 

the crucial elements in most of these educational reforms is the teacher professional 

development. Teachers today are under growing pressure to perform. However, most new 

teachers are not adequately prepared to meet the expectation. Consequently, this paper seeks to 

investigate the opinion of mentor teachers and university supervisors about professional 

development in the aspect of learning management skill of the preservice teachers in Rajabhat 

Universities, then compare the opinion between the mentor teachers and university supervisors 

about professional development in the aspect of learning management skill of the pre-service 

teachers. The study involved a cohort of 40 university supervisors and 77 mentor teachers. The 

research concludes by showing that mentor teachers viewed pre-service teacher as a 

professional teacher with an effective learning management skill. However, in the perspective 

of the university supervisor, pre-service teachers still have inadequate learning management 

skill. 

 

Keywords: Learning management, Professional development, Pre-service teacher. 
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DEVELOPING STUDENT TEACHERS TO BE PROFESSIONAL TEACHERS 

 

Suttipong Boonphadung 

Faculty of Education, Suan Sunandha Rajabhat University, BKK, Thailand 

Abstract: 

 

Practicum placements are an critical factor for student teachers on Education Programs. 

How can student teachers become professionals? This study was to investigate problems, 

weakness and obstacles of practicum placements and develop guidelines for partnership in the 

practicum placements. In response to this issue, a partnership concept was implemented for 

developing student teachers into professionals. Data were collected through questionnaires on 

attitude toward problems, weaknesses, and obstacles of practicum placements of student 

teachers in Rajabhat universities and included focus group interviews. The research revealed 

that learning management, classroom management, curriculum, assessment and evaluation, 

classroom action research, and teacher demeanor are the important factors affecting the 

professional development of Education Program student teachers. Learning management plan 

and classroom management concerning instructional design, teaching technique, instructional 

media, and student behavior management are another important aspects influencing the 

professional development for student teachers. 

 

Keywords: Developing student teacher, Partnership concepts, Professional teachers.
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A TRAINING COURSE DEVELOPMENT TO PROMOTE LEARNING ACTIVITIES 

OF 2ND YEAR, FACULTY OF EDUCATION STUDENTS USING MULTIPLE 

INTELLIGENCES THEORY 

 

Chaiwat Waree, Kalanyoo Petcharaporn 

Faculty of Education, Suan Sunandha Rajabhat University, Bangkok, 10300, Thailand 

Abstract: 

 

This research aims to develop and evaluate a training course to promote learning 

activities of 2nd year, Suan Sunandha Rajabhat University, faculty of education students using 

multiple intelligences theory. The process is divided into two phases: Phase 1 development of 

training course to promote learning activities consisting of principles, objectives of the course, 

structure, training duration, content, training materials, training activities, media training, 

monitoring, measurement and evaluation quality of the course. Phase 2 evaluation efficiency of 

training course was to use the improved curriculum with experimental group which is 2nd year, 

Suan Sunandha Rajabhat University, faculty of education students was drawn randomly 152 

students. The experimental pattern was randomized Control Group Pre-Test Post-Test Design, 

Analysis Data by t-Test with the software SPFSS for Windows. Research has shown that: 1). 

the ability of teaching and learning according to the theory of multiple intelligences after 

training is higher than before training significantly in statistic at .01 level, 2). The satisfaction 

of students to the training courses was overall at the highest level. 

Keywords: A training course, learning activities, multiple intelligences.
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LEARNING STYLES OF UNIVERSITY STUDENTS IN BANGKOK: THE 

CHARACTERISTICS AND THE RELEVANT INSTRUCTIONAL CONTEXT 

 

Chaiwat Tantarangsee 

Assistant Professor in English Language Program, Suan Sunandha Rajabhat 

University, Bangkok, Thailand 

Abstract: 

 

The purposes of this study are 1) to identify learning styles of university students in 

Bangkok, and 2) to study the frequency of the relevant instructional context of the identified 

learning styles. Learning Styles employed in this study are those of Honey and Mumford, which 

include 1) Reflectors, 2) Theorists, 3) Pragmatists, and 4) Activists. The population comprises 

1383 students and 5 lecturers. Research tools are 2 questionnaires – one used for identifying 

students- learning styles, and the other used for identifying the frequency of the relevant 

instructional context of the identified learning styles. The research findings reveal that 32.30 

percent - are Activists, while 28.10 percent are Theorists, 20.10 are Reflectors, and 19.50 are 

Pragmatists. In terms of the relevant instructional context of the identified 4 learning styles, it 

is found that the frequency level of the instructional context is totally in high level. Moreover, 

2 lists of the context being conducted most frequently are 'Lead'in activity to review background 

knowledge,- and 'Information retrieval report.' And these two activities serve the learning styles 

of theorists and activists. It is, therefore, suggested that more instructional context supporting 

the activists, the majority of the population, learning best by doing, as well as emotional 

learning situation should be added. 

Keywords: Instructional Context, Learning Styles, Learning Style Preference, and 

Learning Style Questionnaire.



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 180  

THE LINK BETWEEN DISTRIBUTED LEADERSHIP AND EDUCATIONAL 

OUTCOMES: AN OVERVIEW OF RESEARCH 

 

Maria Eliophotou Menon 

University of Cyprus, Nicosia 1678, Cyprus 

Abstract: 

 

School leadership is commonly considered to have a significant influence on school 

effectiveness and improvement. Effective school leaders are expected to successfully introduce 

and support change and innovation at the school unit. Despite an abundance of studies on 

educational leadership, very few studies have provided evidence on the link between leadership 

models, and specific educational and school outcomes. This is true of a popular contemporary 

approach to leadership, namely, distributed leadership. The paper provides an overview of 

research findings on the effect of distributed leadership on educational outcomes. The 

theoretical basis for this approach to leadership is presented, with reference to methodological 

and research limitations. The paper discusses research findings and draws their implications for 

educational research on school leadership. 

Keywords: Distributed leadership, educational outcomes, leadership research.
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THE EFFICACY OF NEUROLOGICAL IMPRESS METHOD AND REPEATED 

READING ON READING FLUENCY OF CHILDREN WITH LEARNING 

DISABILITIES IN OYO STATE, NIGERIA 

 

A. O. Oladele 

Federal College of Education (Special), Oyo, Oyo State, Nigeria 

Abstract: 

 

The purpose of this study was to find out the effectiveness of neurological impress 

method and repeated reading technique on reading fluency of children with learning disabilities. 

Thirty primary four pupils in three public primary schools participated in the study. There were 

two experimental groups and a control. This research employed a 3 by 2 factorial matrix and 

the participants were taught for one session. Two hypotheses were formulated to guide the 

research. T-test was used to analyse the data gathered, and data analysis revealed that pupils 

exposed to the two treatment strategies had improvement in their reading fluency. It was 

recommended that the two strategies used in the study can be used to intervene in reading 

fluency problems in children with learning disabilities. 

Keywords: Learning disabilities, neurological impress method, repeated reading, 

reading fluency.
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E- CAMPUS AS AN ENVIRONMENTAL AND PEDAGOGICAL TOOL FOR 

ONLINE SUPPORT 

 

Shireen Panchoo 

University of Technology, Mauritius, La Tour Koenig, Mauritius 

Abstract: 

 

The Internet and the ever growing applications enable communities to share and 

collaborate through common platforms. However, this growing pattern is not witnessed yet 

even for elearning. This paper is based on a doctoral research which aimed at researching the 

ways students interact in an online campus and the supports that they look for and require. 

Content analysis, based on the Panchoo/Jaillet methodology, was done on four synchronous 

meetings between a tutor and his ten students. The UNIV-Rct ecampus, analogical to a physical 

campus, was found to be user friendly and the students enrolled in a master-s course faced no 

difficulties in using it. In addition to the environmental aspects, the pedagogical implementation 

of the course has driven the students to interact and collaborate significantly and this has 

contributed to overcome the problems faced by the distance learners. This completely online 

model was found to be fruitful in helping distant learners fight their loneliness and brave their 

difficulties in a socioconstructivism approach. 

Keywords: Content analysis, e-campus, interaction, online supports, pedagogy.
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CONFIRMING THE IDENTITY OF THE INDIVIDUAL USING REMOTE 

ASSESSMENT IN E-LEARNING 

 

Olaf Hallan Graven, Lachlan MacKinnon 

Buskerud University College, Kongsberg NORWAY 

Abstract: 

 

One major issue that is regularly cited as a block to the widespread use of online 

assessments in eLearning, is that of the authentication of the student and the level of confidence 

that an assessor can have that the assessment was actually completed by that student. Currently, 

this issue is either ignored, in which case confidence in the assessment and any ensuing 

qualification is damaged, or else assessments are conducted at central, controlled locations at 

specified times, losing the benefits of the distributed nature of the learning programme. 

Particularly as we move towards constructivist models of learning, with intentions towards 

achieving heutagogic learning environments, the benefits of a properly managed online 

assessment system are clear. Here we discuss some of the approaches that could be adopted to 

address these issues, looking at the use of existing security and biometric techniques, combined 

with some novel behavioural elements. These approaches offer the opportunity to validate the 

student on accessing an assessment, on submission, and also during the actual production of the 

assessment. These techniques are currently under development in the DECADE project, and 

future work will evaluate and report their use.. 

Keywords: E-learning, remote identification, assessment.
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THE ROLE OF INTRINSIC MOTIVATION IN EXPLAINING STUDENTS- 

WILLINGNESS TO USE SOFTWARE APPLICATIONS 

 

Anne Sorebo, Oystein Sorebo 

Department of economics and social sciences, Buskerud University College, 

Hønefoss, Norway 

Abstract: 

 

The present study was designed to test the influence of intrinsic ICT-motivation, 

perceived usefulness and ease of use on business students- willingness to use a particular 

software package. A questionnaire was completed by 196 business students in Norway. We 

found that 34% of the variance in the students- willingness to use the software could be 

explained by the three proposed antecedents. Intrinsic ICT-motivation seems to be the most 

important predictor of students- satisfaction willingness to use the software package. 

Keywords: Spreadsheet, business students, technology acceptance, intrinsic motivation.
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ARABIC AND ISLAMIC EDUCATION IN NIGERIA: THE CASE OF AL-MAJIRI 

SCHOOLS 

 

Abdul Ganiy A. S. Oladosu 

Department of Arts and Social Sciences Education, University of Ilorin, Nigeria 

Abstract: 

 

The AL-MAJIRI school system is a variant of private Arabic and Islamic schools which 

cater for the religious and moral development of Muslims. In the past, the system produced 

clerics, scholars, judges, religious reformers, eminent teachers and great men who are worthy 

of emulation, particularly in northern Nigeria. Gradually, the system lost its glory but continued 

to discharge its educational responsibilities to a certain extent. This paper takes a look at the 

activities of the AL-MAJIRI schools. The introduction provides background information about 

Nigeria where the schools operate. This is followed by an overview of the Nigerian educational 

system, the nature and the features of the AL-MAJIRI school system, its weaknesses and the 

current challenges facing the schools. The paper concludes with emphasis on the urgent need 

for a comprehensive reform of the curriculum content of the schools. The step by step procedure 

required for the reform is discussed. 

Keywords: AL-MAJIRI, Arabic and Islamic schools, Nigeria.
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KNOWLEDGE SHARING BEHAVIOUR AMONG ACADEMIC STAFF AT A 

PUBLIC HIGHER EDUCATION INSTITUTION IN MALAYSIA 

 

Noor Asilah Nordin, Normala Daud, Wan Ummi Kalsom Meor Osman 

faculty member with the Faculty of Business Management, Universiti Teknologi 

MARA, Malaysia. 

Abstract: 

 

This study applied Theory of Planned Behaviour (TPB) to explain the knowledge 

sharing behaviour among academic staff at a Public Higher Education Institution (HEI) in 

Malaysia. The main objectives of this study are; to identify the components that influence 

knowledge sharing behaviour and to determine the levels of knowledge sharing behaviour 

among academic staff. A total of 200 respondents were participated in answering 

questionnaires. The findings of this study revealed that level of perceiving and implementing 

knowledge sharing behaviour among academic staff at a Public HEI in Malaysia exist but not 

openly or strongly practiced. The findings were discussed and recommendations for the future 

research were also addressed. 

Keywords: Attitude, Knowledge Sharing Behaviour, Perceived Behavioural Control, 

Subjective Norm
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THE TENDENCIES OF DEVELOPMENT OF THE MANAGEMENT IN THE 

EDUCATION SYSTEM OF THE REPUBLIC OF KAZAKHSTAN 

 

Altynai Zhaitapova, Aizhan Satyvaldiyeva 

Kazakh National University after Al-Farabi, Kazakhstan 

Abstract: 

 

In this article the authors investigate the main tendencies of development of the 

management in the education system of the Republic of Kazakhstan: problems, solutions and 

development of the education system of Kazakhstan in the realities of globalization. 

Keywords: Change management, education, globalization, innovations management 

systems, quality of education.
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REAL TIME CONTROL LEARNING GAME - SPEED RACE BY LEARNING AT 

THE WHEEL - DEVELOPMENT OF DATA ACQUISITION SYSTEM 

 

Κonstantinos Kalovrektis, Chryssanthi Palazi 

Department of Informatics, University of Piraeus, Greece 

Abstract: 

 

Schools today face ever-increasing demands in their attempts to ensure that students are 

well equipped to enter the workforce and navigate a complex world. Research indicates that 

computer technology can help support learning, implementation of various experiments or 

learning games, and that it is especially useful in developing the higher-order skills of critical 

thinking, observation, comprehension, implementation, comparison, analysis and active 

attention to activities such as research, field work, simulations and scientific inquiry. The ICT 

in education supports the learning procedure by enabling it to be more flexible and effective, 

create a rich and attractive training environment and equip the students with knowledge and 

potential useful for the competitive social environment in which they live. This paper presents 

the design, the development, and the results of the evaluation analysis of an interactive 

educational game which using real electric vehicles - toys (material) on a toy race track. When 

the game starts each student selects a specific vehicle toy. Then students are answering 

questionnaires in the computer. The vehicles' speed is related to the percentage of right answers 

in a multiple choice questionnaire (software). Every question has its own significant value 

depending of the different level of questionnaire. Via the developed software, each right or 

wrong answers in questionnaire increase or decrease the real time speed of their vehicle toys. 

Moreover the rate of vehicle's speed increase or decrease depends on the difficulty level of each 

question. The aim of the work is to attract the student’s interest in a learning process and also 

to improve their scores. The developed real time game was tested using independent 

populations of students of age groups: 8-10, 11-14, 15-18 years. Standard educational and 

statistical analysis tools were used for the evaluation analysis of the game. Results reveal that 

students using the developed real time control game scored much higher (60%) than students 

using a traditional simulation game on the same questionnaire. Results further indicate that 

student's interest in repeating the developed real time control gaming was far higher (70%) than 

the interest of students using a traditional simulation game. 

 

Keywords: Real time game, sensor, learning games, LabVIEW
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ANALYSIS AND CATEGORIZATION OF E-LEARNING ACTIVITIES BASED ON 

MEANINGFUL LEARNING CHARACTERISTICS 

 

Arda Yunianta, Norazah Yusof, Mohd Shahizan Othman, Dewi Octaviani 

Faculty of Computer Science and Information Systems, University Teknologi 

Malaysia, Skudai Johor Bahru Malaysia 

Abstract: 

 

Learning is the acquisition of new mental schemata, knowledge, abilities and skills 

which can be used to solve problems potentially more successfully. The learning process is 

optimum when it is assisted and personalized. Learning is not a single activity, but should 

involve many possible activities to make learning become meaningful. Many e-learning 

applications provide facilities to support teaching and learning activities. One way to identify 

whether the e-learning system is being used by the learners is through the number of hits that 

can be obtained from the e-learning system's log data. However, we cannot rely solely to the 

number of hits in order to determine whether learning had occurred meaningfully. This is due 

to the fact that meaningful learning should engage five characteristics namely active, 

constructive, intentional, authentic and cooperative. This paper aims to analyze the e-learning 

activities that is meaningful to learning. By focusing on the meaningful learning characteristics, 

we match it to the corresponding Moodle e-learning activities. This analysis discovers the 

activities that have high impact to meaningful learning, as well as activities that are less 

meaningful. The high impact activities is given high weights since it become important to 

meaningful learning, while the low impact has less weight and said to be supportive e-learning 

activities. The result of this analysis helps us categorize which e-learning activities that are 

meaningful to learning and guide us to measure the effectiveness of e-learning usage. 

 

Keywords: e-learning system, e-learning activity, meaningful learning characteristics, 

Moodle
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EXPLANATORY OF RELATIONSHIP BETWEEN LEARNING MOTIVATION AND 

LEARNING PERFORMANCE 

 

Chih Chin Yang 

Department of Microelectronics Engineering, National Kaohsiung Marine University, 

Taiwan,  

 

Abstract: 

 

In this paper, the relationship between learning motivation and learning performance is 

explored by using exchange theory. The relationship is concluded that external performance 

can raise learning motivation and then increase learning performance. The internal performance 

should be not completely neglected and the external performance should be not attached 

important excessively. The parents need self-study and must be also reeducated. The existing 

education must be improved in raise of internal performance. The incorrect learning thinking 

will mislead the students, parents, and educators of next generation, when the students obtain 

good learning performance in the learning environment with excess stimulants. Over operation 

of external performance will result abnormal learning thinking and violating learning goal. 

Learning is not only to obtain performance. Learning quality and learning performance will be 

limited as without learning motivation. The best learning motivation is, the best learning 

performance is. The learning for reward is not good for learning performance. Strategies of 

promoting life-long learning are including the encouraging for learner, establishment of good 

interaction learning environment, and the advertisement of the merit and the importance of life-

long learning, which can let the learner with the correct learning motivation. 

Keywords: exchange theory, learning motivation, learning performance, learning 

quality
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TECHNOLOGY INTEGRATED EDUCATION – SHAPING THE PERSONALITY 

AND SOCIAL DEVELOPMENT OF THE YOUNG 

 

R. Ramli, S. Sameon 

Department of Information Systems, College of information Technology of Universiti 

Tenaga Nasional, Malaysia 

Abstract: 

 

There has been a strong link between computermediated education and constructivism 

learning and teaching theory.. Acknowledging how well the constructivism doctrine would 

work online, it has been established that constructivist views of learning would agreeably 

correlate with the philosophy of open and distance learning. Asynchronous and synchronous 

communications have placed online learning on the right track of a constructive learning path. 

This paper is written based on the social constructivist framework, where knowledge is 

constructed from social communication and interaction. The study explores the possibility of 

practicing this theory through incorporating online discussion in the syllabus and the ways it 

can be implemented to contribute to young people-s personality and social development by 

addressing some aspects that may contribute to the social problem such as prejudice, ignorance 

and intolerance. 

 

Keywords: Educational Technology, Internet, Personal Development, Student 

Exchange
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THE EFFECT OF CONTRIVED SUCCESS IN CALCULATION TASKS ON THE 

SELF-EFFICACY OF JUNIOR HIGH SCHOOL STUDENTS 

 

Akitoshi Uchida, Kazuo Mori 

Tokyo University of Agriculture and Technology, Koganei, Tokyo, Japan 

Abstract: 

 

This study examines whether contrived success on a task closely related to school 

subjects would promote students- self-efficacy. In our previous study, junior high school 

students who experienced contrived success on anagram tasks raised their sense of self-efficacy 

and kept it high for a year.We tried to replicate that study, substituting calculation tasks for the 

anagrams. One hundred eighteen junior high school students participated in this study, 18 of 

whom were surreptitiously given easier tasks than their classmates. Those students with easier 

tasks outperformed their peers and thereby raised their sense of self-efficacy. However, elevated 

self-efficacy did not persist, falling to the starting level after only three months. 

Keywords: self-efficacy, contrived success, junior high schoolstudents, calculation 

tasks
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STRUCTURE OF DOCTORAL STUDENTS- RESEARCH COMPETENCES IN 

SUSTAINABILITY CONTEXT 

 

I. Bolgzda, E. Olehnovica 

Sustainable Education in Daugavpils University, Latvia 

Abstract: 

 

Qualification of doctoral students- and the candidates for a scientific degree is evaluated 

by the ability to solve scientific ideas in an innovative way, consequently, being a potential of 

research and science they play a significant role in the sustainability context of the society. The 

article deals with the analysis of the results of the pilot project, the aim of which has been to 

study the structure of doctoral students- research competences in the sustainability context. 

With the existance of variety of theories on research competence development, their analysis 

focuses on the attained aim approach. Three competence groups have been identified in this 

study: informative, communicative and instrumental. Within the study the doctoral students and 

candidates for a scientific degree (N=64) made their self-assessment of research competences. 

The study results depict their present research competence development level and its dynamics 

according to the aim to attain. 

 

Keywords: competence structure, doctoral students, researchactivity, sustainability. 
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SUSTAINABLE DEVELOPMENT CONTRIBUTIONS AMONG UNIVERSITY OF 

MADEIRA (PORTUGAL) STUDENTS 

 

Hélder Spínola 

Research and Development Centre in Education of the University of Madeira (CIE-

UMa), Campus da Penteada,  Portugal. 

Abstract: 

 

Sustainable development is highly dependent on the implementation of environmental 

education programs, which has as its ultimate goal to produce environmentally literate citizens 

that undertake environmentally friendly actions. Efforts on environmental education along past 

years are now perceived on the increase of citizens awareness on European countries and, 

particularly, in Portugal. However, we still have a lack of information on the prevalence of 

specific behaviors that contributes to sustainability, influenced by a new attitude toward the 

environment. The determination of pro-environmental behaviors prevalence in higher 

education students is an important approach to understand to which extend the next leading 

generation is, in practice, committed with the goals of sustainable development. Therefore, 

present study evaluates the prevalence of a specific set of behaviors (water savings, energy 

savings, environmental criteria on shopping, and mobility) on the University of Madeira 

students and discusses their commitment with sustainable development. 

Keywords: Pro-environmental behaviors, sustainable development, environmental 

education, higher education students
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KEY FACTORS OF CURRICULUM INNOVATION IN LANGUAGE TEACHER 

EDUCATION 

 

Liliana Mâţă 

“Vasile Alecsandri” University of Bacău, Romania 

Abstract: 

 

The focus of the study is to understand the factors of curriculum innovation from the 

perspective of Language teacher education. The overall aim of the study is to investigate 

Language educators- perceptions of factors of curriculum innovation. In the theoretical 

framework the main focus is on discussion about different curriculum approaches for language 

teacher education and limiting and facilitating factors of innovation. In order to achieve the aim 

of the study, an observational research is employed. The empirical basis of the study consists 

of questionnaire with sixty-three language teachers from eight Romanian higher education 

institutions. The findings reveal variation in Language teachers- conceptions of the dominant 

factors of curricular innovation. 

Keywords: curriculum innovation, factors, Language teacher education
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IMPROVING THE QUALITY OF E-LEARNING COURSES IN HIGHER 

EDUCATION THROUGH STUDENT SATISFACTION 

 

Susana Lemos, Neuza Pedro 

Instituto de Educação da Universidade de Lisboa, Portugal 

Abstract: 

 

Thepurpose of the research is to characterize the levels of satisfaction of the students in 

e-learning post-graduate courses, taking into account specific dimensions of the course which 

were considered as benchmarks for the quality of this type of online learning initiative, as well 

as the levels of satisfaction towards each specific indicator identified in each dimension. It was 

also an aim of this study to understand how thesedimensions relate to one another. Using a 

quantitative research approach in the collection and analysis of the data, the study involves the 

participation of the students who attended on e-learning course in 2010/2011. The conclusions 

of this study suggest that online students present relatively high levels of satisfaction, which 

points towards a positive experience during the course. It is possible to note that there is a 

correlation between the different dimensions studied, consequently leading to different 

improvement strategies. Ultimately, this investigation aims to contribute to the promotion of 

quality and the success of e-learning initiatives in Higher Education. 

Keywords: e-learning, higher education, quality, students satisfaction
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THE DEVELOPMENT OF A TEACHERS- SELF-EFFICACY INSTRUMENT FOR 

HIGH SCHOOL PHYSICAL EDUCATION TEACHER 

 

Yi-Hsiang Pan 

Graduate Institute of Physical Education, National Taiwan Sport University, Taoyuan 

Abstract: 

 

The purpose of this study was to develop a “teachers’ self-efficacy scale for high school 

physical education teachers (TSES-HSPET)” in Taiwan. This scale is based on the self-efficacy 

theory of Bandura [1], [2]. This study used exploratory and confirmatory factor analyses to test 

the reliability and validity. The participants were high school physical education teachers in 

Taiwan. Both stratified random sampling and cluster sampling were used to sample participants 

for the study. 350 teachers were sampled in the first stage and 234 valid scales (male 133, 

female 101) returned. During the second stage, 350 teachers were sampled and 257 valid scales 

(male 143, female 110, 4 did not indicate gender) returned. The exploratory factor analysis was 

used in the first stage, and it got 60.77% of total variance for construct validity. The Cronbach’s 

alpha coefficient of internal consistency was 0.91 for sumscale, and subscales were 0.84 and 

0.90. In the second stage, confirmatory factor analysis was used to test construct validity. The 

result showed that the fit index could be accepted (χ2 (75) =167.94, p <.05, RMSEA =0.07, 

SRMR=0.05, GFI=0.92, NNFI=0.97, CFI=0.98, PNFI=0.79). Average variance extracted of 

latent variables were 0.43 and 0.53, which composite reliability are 0.78 and 0.90. It is 

concluded that the TSES-HSPET is a well-considered measurement instrument with acceptable 

validity and reliability. It may be used to estimate teachers’ self-efficacy for high school 

physical education teachers. 

Keywords: teaching in physical education, teacher's self-efficacy, teacher's belief
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A VIRTUAL LEARNING ENVIRONMENT FOR DEAF CHILDREN: DESIGN AND 

EVALUATION 

 

Nicoletta Adamo-Villani 

Assistant Professor in the Department of Computer Graphics Technology at Purdue 

University, USA 

Abstract: 

 

The object of this research is the design and evaluation of an immersive Virtual Learning 

Environment (VLE) for deaf children. Recently we have developed a prototype immersive VR 

game to teach sign language mathematics to deaf students age K- 4 [1] [2]. In this paper we 

describe a significant extension of the prototype application. The extension includes: (1) user-

centered design and implementation of two additional interactive environments (a clock store 

and a bakery), and (2) user-centered evaluation including development of user tasks, expert 

panel-based evaluation, and formative evaluation. This paper is one of the few to focus on the 

importance of user-centered, iterative design in VR application development, and to describe a 

structured evaluation method. 

Keywords: 3D Animation, Virtual Reality, Virtual Learning Environments, User-

Centered Design, User-centered Evaluation.
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DIGITAL NARRATIVE AS A CHANGE AGENT TO TEACH READING TO MEDIA-

CENTRIC STUDENTS 

 

Robert F. Kenny 

College of Foreign Languages, Qingdao University of Science and Technology, China 

Abstract: 

 

Because today-s media centric students have adopted digital as their native form of 

communication, teachers are having increasingly difficult time motivating reluctant readers to 

read and write. Our research has shown these text-averse individuals can learn to understand 

the importance of reading and writing if the instruction is based on digital narratives. While 

these students are naturally attracted to story, they are better at consuming them than creating 

them. Therefore, any intervention that utilizes story as its basis needs to include instruction on 

the elements of story making. This paper presents a series of digitally-based tools to identify 

potential weaknesses of visually impaired visual learners and to help motivate these and other 

media-centric students to select and complete books that are assigned to them 

Keywords: Cognitive tempo, digital narratives, digital Booktalk
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THE EFFECTS OF THE IMPACT OF INSTRUCTIONAL IMMEDIACY ON 

COGNITION AND LEARNING IN ONLINE CLASSES 

 

Glenda A. Gunter 

Mathematics Department of Southeast Missouri State University, USA 

Abstract: 

 

Current research has explored the impact of instructional immediacy, defined as those 

behaviors that help build close relationships or feelings of closeness, both on cognition and 

motivation in the traditional classroom and online classroom; however, online courses continue 

to suffer from higher dropout rates. Based on Albert Bandura-s Social Cognitive Theory, four 

primary relationships or interactions in an online course will be explored in light of how they 

can provide immediacy thereby reducing student attrition and improving cognitive learning. 

The four relationships are teacher-student, student-student, and student-content, and 

studentcomputer. Results of a study conducted with inservice teachers completing a 14-week 

online professional development technology course will be examined to demonstrate 

immediacy strategies that improve cognitive learning and reduce student attrition. Results of 

the study reveal that students can be motivated through various interactions and instructional 

immediacy behaviors which lead to higher completion rates, improved self-efficacy, and 

cognitive learning. 

Keywords: Distance Learning, Self-Efficacy, Instructional immediacy, Student 

achievement.
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ACCOUNTING RESEARCH FROM THE GLOBALIZATION PERSPECTIVE 

 

Paul Diaconu, Nicoleta Coman 

Faculty of Accounting and Information Systems, Bucharest, Romana No 6 Sector 1, 

Romania 

Abstract: 

 

This paper explores the idea of globalisation and considers accounting-s role in that 

process in order to develop new spaces for accounting research. That-s why in this paper we 

are looking for questions not necessary for answers. Adopting an 'alternative' view of 

accounting it-s related to the fact that we sees accounting as social and evolutionist process, 

that pays heed to those voices arguing for greater social and environmental justice, and that 

draws attention to the role of accounting researchers in the process of globalisation. The paper 

defines globalisation and expands the globalisation and accounting research agenda introducing 

in this context the harmonization process in accounting. There are the two main systems which 

are disputing the first stage of being the benchmark: GAAP and IFRS. Each of them has his 

pluses and minuses on being the selected one. Due to this fact a convergence of the two, joining 

the advantages and disadvantages of the two should be the solution for an unique international 

accounting solution. Is this idea realizable, what steps has been made until now, what should 

be done in the future. The paper is emphasising the role of the cultural differences in the process 

of imposing of an unique international accounting system by the global organizations.. 

Keywords: Investors, capital markets, international accounting.
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DEVELOPMENT, DISPLACEMENT AND REHABILITATION: AN ACTION 

ANTHROPOLOGICAL STUDY ON KOVVADA RESERVOIR IN WEST 

GODAVARI AGENCY OF ANDHRA PRADESH, INDIA 

 

Ram Babu Mallavarapu 

Research Scholar at the Centre for Regional Studies, University of Hyderabad, 

Hyderabad, Andhra Pradesh, 500 046, India 

Abstract: 

 

This paper discusses the issue of tribal development, displacement, rehabilitation and 

resettlement policies, and implementation in the agency (scheduled / tribal) areas of the West 

Godavari District, Andhra Pradesh State, India. This study is based on action anthropological 

approach, conducted among the displaced tribal communities i.e. Konda Reddis and 

Nayakapods of this region, under the 'Kovvada Reservoir' Project. These groups are 

traditionally shifting cultivators and popularly known as the Primitive Tribal Groups (PTGs) in 

the government records. This paper also focuses on the issues of tribal displacement and land 

alienation due to construction of the Kovvada reservoir, without proper rehabilitation and 

resettlement, although there are well defined guidelines, procedures and norms for the 

rehabilitation of Project Affected Persons (PAPs). It is necessary to begin with, to provide an 

overview of the issues in tribal development and policies related to displacement and 

rehabilitation in the Indian context as a background to the Kovvada Reservoir Project, the 

subject of this study. 

Keywords: Tribal development, displacement, rehabilitation & resettlement policies, 

and practice.
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IMPROVING TEACHER PROFESIONALISM THROUGH CERTIFICATION 

PROGRAM: AN INDONESIA CASE STUDY 

 

Triyanto 

lecturer in Civic Education Dept., Faculty of Education, Universitas Sebelas Maret, 

Indonesia 

Abstract: 

 

Government of Indonesia held a certification program to enhance the professionalism 

of teachers by using portfolio assessment. This research discusses about the effectiveness of 

certification programs to enhance the professionalism of teacher in Indonesia. Portfolio 

assessment method has drawbacks. The certified teachers do not show significant performance 

improvement. Therefore, the government changes the portfolio assessment method to the 

education and training for teachers. 

 

Keywords: Profesionalism, Teacher, Certification, Indonesia
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TRUSTWORTHY IN VIRTUAL ORGANIZATION 

 

Abdolhamid Fetanat, Mehdi Naghian Feshaareki 

National University Of Malaysia, Bangi, 43600 MALAYSIA 

 

Abstract: 

 

In open settings, the participants in virtual organization are autonomous and there is no 

central authority to ensure the felicity of their interactions. When agents interact in such 

settings, each relies upon being able to model the trustworthiness of the agents with whom it 

interacts. Fundamentally, such models must consider the past behavior of the other parties in 

order to predict their future behavior. Further, it is sensible for the agents to share information 

via referrals to trustworthy agents. In this article, trust is a bet on the future contingent actions 

of others" and enumerates six major factors supporting it: (1) reputation, (2) performance, (3) 

appearance, (4) accountability, (5) precommitment, and (6) contextual facilitation. 

Keywords: Trustworthy, trust, virtual organization.
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THE EPISTEMOLOGICAL CRISIS IN THE THEORY OF VITTORIO GUIDANO 

 

Mauricio Otaíza Morales 

Technical University of Ostrava, Faculty of Economics, Department of Management, 

Czech Republic 

 

Abstract: 

 

This work shows a basic philosophical difficulty in the constructivist foundations of the 

cognitive posracionalist psychology of Vittorio Guidano. This is a difficulty caused by the 

problem of the existential crisis. It will be analyzed how Guidano-s suggestions about this 

problem depend on felt experience. Then it will appear how Guidano-s philosophy and 

psychotherapy must turn towards a phenomenological approach. Finally, some references are 

given about Eugen Gendlin-s philosophy which could be considered as a radical way to confront 

these questions. 

 

Keywords: Cognitive posracionalist psychology of VittorioGuidano, Epistemological 

crisis, Existential crisis, Experience asdirectly felt.



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 206  

MOBILITY ANALYSIS OF THE POPULATION OF RABAT-SALÉ-ZEMMOUR-

ZAER 

 

F. Ghaiti 

Faculty of Social Sciences, University of Rajshahi, Bangladesh 

 

Abstract: 

 

In this paper, we present the 2006 survey study origin destination and price that we 

carried out during 2006 fall in the area in the Moroccan region of Rabat-Salé-Zemmour-Zaer. 

The survey concerns the people-s characteristics, their displacements behavior and the price 

that they will be able to pay for a tramway ticket. The main objective is to study a set of relative 

features to the households and to their displacement's habits and to their choices among public 

and privet transport modes. A comparison between this survey results and that of the 1996's is 

made. A pricing scheme is also given according to the tram capacity. (The Rabat-Salé tramway 

is under construction right now and it will be operational beginning 2010). 

 

Keywords: Matrix O/D, Theory of pricing, Urban transport survey.
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STUDY ON DIVERSIFIED DEVELOPMENTS IMPROVING ENVIRONMENTAL 

VALUES-IN CASE OF UNIVERSITY CAMPUS - 

 

Kuriko Iwai, Michihiro Kita 

Osaka University, environmental management of facilities and , Japan. 

 

Abstract: 

 

This study aims to clarify constructions which enable to improve socio-cultural values 

of environments and also to obtain new knowledge on selecting development plans. CVM is 

adopted as a method of evaluation. As a case of the research, university campus (CP; the 

following) is selected on account of its various environments, institutions and many users. 

Investigations were conducted from 4 points of view, total value and utility value of whole CP 

environments, values of each environment existing in CP or development plan assumed in CP. 

Furthermore, respondents- attributes were also investigated. In consequence, the following is 

obtained. 1) Almost all of total value of CP is composed of utility value of direct use. 2) Each 

of environment and development plans whose value is the highest is clarified. 3) Moreover, 

development plan to improve environmental value the most is specified. 

 

Keywords: CVM, Development Plans, University Campus, Improvement of 

Environments Value.
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IN SEARCH OF EXCELLENCE – GOOGLE VS BAIDU 

 

Linda, Sau-ling LAI 

Associate Professor at the Macao Polytechnic Institute, Rua de Luis Gonzaga Gomes, Macao 

SAR, China 

 

Abstract: 

 

This paper compares the search engine marketing strategies adopted in China and the 

Western countries through two illustrative cases, namely, Google and Baidu. Marketers in the 

West use search engine optimization (SEO) to rank their sites higher for queries in Google. 

Baidu, however, offers paid search placement, or the selling of engine results for particular 

keywords to the higher bidders. Whereas Google has been providing innovative services 

ranging from Google Map to Google Blog, Baidu remains focused on search services – the 

one that it does best. The challenges and opportunities of the Chinese Internet market offered 

to global entrepreneurs are also discussed in the paper 

Keywords: Search Engine, Web analytics, Google, Baidu
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APPRECIATING, INTERPRETING AND UNDERSTANDING POSTERS VIA 

LEVELS OF VISUAL LITERACY 

 

Mona Masood, Zakiah Zain 

Centre for Instructional Technology and Multimedia, Universiti Sains Malaysia, Malaysia 

 

Abstract: 

 

This study was conducted in Malaysia to discover how meaning and appreciation were 

construed among 35 Form Five students. Panofsky-s theory was employed to discover the levels 

of reasoning among students when various types of posters were displayed. The independent 

variables used were posters that carried explicit and implicit meanings; the moderating variable 

was students- visual literacy levels while the dependent variable was the implicit interpretation 

level. One-way ANOVA was applied for the data analysis. The data showed that before students 

were exposed to Panofsky-s theory, there were differences in thinking between boys, who did 

not think abstractly or implicit in comparison to girls. The study showed that students- visual 

literacy in posters depended on the use of visual texts and illustration. This paper discuss further 

on posters with text only have a tendency to be too abstract as opposed to posters with visuals 

plus text. 

Keywords: explicit visual, implicit visual, visual interpretation, visual literacy 
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HAVAYOLU İŞLETMELERİNDE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK İLETİŞİMİ 

 

Prof. Dr. Burcu ÖKSÜZ 

İzmir Kâtip Çelebi Üniversitesi,         0000-0003-4195-9261 

 

Öğr. Gör. Murat Can BAŞARAN 

İzmir Kâtip Çelebi Üniversitesi, 0000-0002-0271-052X 

ÖZET 

Sürdürülebilirlik, günümüzde tüm işletmelerin ana gündem maddelerinden birini 

oluşturmaktadır. Eğitimden beyaz eşyaya, telekomünikasyondan turizme tüm sektörlerde 

faaliyet gösteren işletmeler sürdürülebilirlik konusunda çalışmalar gerçekleştirmekte ve 

sürdürülebilirliğe önem veren bir işletme olduğunu paydaşlarına anlatmaya çalışmaktadır. 

Bugünün işletmeleri ürün ve hizmetlerinin yanı sıra sürdürülebilirlik konusundaki 

duyarlıklarıyla da değerlendirilmektedir. Çevreye zarar veren, kaynakları dikkatsiz bir şekilde 

kullanan işletmeler paydaşlarının zihinlerinde olumsuz bir yer edinmektedir. Kuşkusuz ki 

sürdürülebilirliğe yönelik çalışmaların yapılmasının yanında, bu çalışmaların iletişiminin nasıl 

gerçekleştiği de önemli bir husustur. Sürdürülebilirlik iletişimi ne kadar iyi gerçekleştirilebilirse 

işletmeler sürdürülebilirlik amaçlarına daha fazla ulaşabileceklerdir. Bundan dolayı 

sürdürülebilirlik iletişiminin süreklilik taşıyan ve diğer iletişim çalışmalarıyla bütünsel bir 

şekilde gerçekleştirilen uygulamalar olmasına özen gösterilmelidir. Bu çalışmanın amacı, 

havayolu işletmelerinin sürdürülebilirlik iletişimlerini nasıl gerçekleştirdiğine ilişkin bir 

değerlendirme yapmaktır. Bu kapsamda Türkiye’deki havayolu işletmelerinin sürdürülebilirlik 

raporlarına yönelik bir analiz gerçekleştirilecektir. İşletmelerin hangi konulara daha fazla 

ağırlık verdiğine ve mesajlarını nasıl sunduklarına yönelik bir çerçeve ortaya konulacaktır. 

Anahtar Kelimeler: Havayolu İşletmeleri, Sürdürülebilirlik, Sürdürülebilirlik İletişimi. 
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ÜNİVERSİTELERİN TANITIMINDA OYUNLAŞTIRMANIN KULLANIMI:           

İZMİR KÂTİP ÇELEBİ ÜNİVERSİTESİ ÖRNEĞİ 

 

Öğr. Gör. Murat Can BAŞARAN 

İzmir Kâtip Çelebi Üniversitesi, 0000-0002-0271-052X 

Prof. Dr. Burcu ÖKSÜZ 

İzmir Kâtip Çelebi Üniversitesi, 0000-0003-4195-9261 

 

ÖZET 

Günümüzde üniversitelerin sayısı artmış, öğrencilerin üniversite seçme konusundaki talepleri 

ve beklentileri farklılaşmıştır. Öğrenciler tarafından tercih edilmeyi isteyen üniversiteler 

öğrencilere daha cazip görünme konusunda çeşitli çalışmalar yürütmekte ve farklı iletişim 

kanallarını kullanmaktadır. Üniversiteler bir yandan daha geleneksel kampüs içi ve çeşitli 

eğitim kurumlarındaki tanıtım faaliyetlerini devam ettirirken, diğer yandan daha interaktif ve 

öğrencileri iletişim sürecinin bir parçası haline getiren uygulamalara da yer vermektedir. 

Kuşkusuz ki günümüz öğrencileri dijital kanalları çok daha fazla takip etmekte, kendini daha 

fazla ifade edebildiği ve başkalarıyla etkileşim içerisine girebildiği ortamlarda daha fazla 

bulunmayı tercih etmektedir. Bunun yanında üniversitelerin diğer üniversitelerden farklı 

iletişim çalışmaları içerisine girmesi ve yaratıcı uygulamalar gerçekleştirmesi öğrenciler 

tarafından daha cazip görülmesinin yolunu açmaktadır. Üniversitelerin yaratıcı tanıtım 

faaliyetlerden biri oyunlaştırma temelli uygulamalardır. Oyunlaştırma, öğrencilere hem keyifli 

vakit geçirme hem de üniversiteleri tanıma noktasında avantajlar sağlamaktadır. Daha interaktif 

olmayı seven öğrenciler alışılmış olanın dışında bir tanıtım deneyiminin parçası olabilecektir. 

Bu çalışmanın amacı, oyunlaştırmanın üniversite tanıtımı konusunda nasıl kullanılacağına 

ilişkin bir model önermektedir. Bütüncül bir perspektifle İzmir Kâtip Çelebi Üniversitesinin 

(İKÇÜ) tüm eğitim birimleri öğrencilere farklı bir deneyimle tanıtılmaktadır. Bu doğrultuda bir 

oyun platformu üzerinde İKÇÜ’nün prototipi geliştirilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Oyunlaştırma, Üniversite, Üniversite Tanıtımı 
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DİJİTAL MÜZİĞİN SİNEMA ÜZERİNDE ETKİSİ 

 

Yüksek Lisans Öğrnecisi - Khatire Gamkharova 

Erciyes Üniversitesi, khatiragamkharova@gmail.com 0009-0006-0671-1550 

 

Özet 

21. yüzyılın insanlığa sunduğu en büyük avantajın teknolojik gelişimlerin sonucu olarak 

insanlığa sunduğu dijital ortamdır. Her alanda olduğu gibi gelişen teknolojinin sağladığı 

dijitalleşme sinema sektörü için de yeni fırsatlar ortaya koymaktadır. Özellikle teknolojik 

gelişmelerin sunduğu imkan ve araçlar sinema müziği üretiminde yeni bir çağ oluşturmuştur.  

Öncelikle geleneksel film müziği üretimi, iş prensipleri klasik nota yazımı, partisyonlar 

bölünerek yazılması, orkestranın prova yaparak pratik yapması en son olarak da kayda 

alınmakta idi. Artık yukarıda sayılan uygulamaların hepsini MİDİ 

stüdyolarda (Musical Instrument Digital Interface) dijital ortamda yapılabilmektedir. Bu MİDİ 

stüdyolarda sadece piyano değil, çok kompleks yaylı sekansları, keman, çello, kontrbas gibi 

nota partituralara kadar müzik aletlerinin kullanıldığı profesyonel bir alandır.  En önemlisi ise 

bu geniş bir alanı tek bir kişi yönetebilmektedir. Çalışmada dijital müziğin sinema eserlerinin 

sanat değerine katkının neler olduğu ortaya konulması amaçlanmaktadır. Bu çalışmada müzik 

alanındaki dijitalleşmenin sinema eserlerinde  kullanılması üzerinde durulmaktadır. Sinema 

alanındaki değişim ve dönüşümün film müzikleri üzerinden değerlendirilmesi bakımından bu 

çalışma önemlidir. Çalışmada öncelikle nitel araştırma tekniklerinden literatür taramasında 

faydalanılacak digital müziğin sinemaya popüler kültür unsuru ve sanat değeri bakımından 

etkisi tartışılacaktır.  

Anahtar Kelimeler: Dijital müzik, Sinema Müziği, MİDİ, Dijitalleşme, Film Müziği 

 

Abstract  

 

The greatest advantage that the 21st century offers to humanity is the digital environment that 

it offers to humanity as a result of technological developments. As in every field, digitalization 

provided by developing technology presents new opportunities for the cinema industry. 

Especially the opportunities and tools offered by technological developments have created a 

new era in cinema music production. First of all, traditional film music production, business 

principles of classical notation writing, dividing and writing the scores, and the orchestra's 
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rehearsal and practice were recorded, and lastly, they were recorded. Now, all of the above-

mentioned applications can be done digitally in MIDI studios (Musical Instrument Digital 

Interface). This is a professional area where MIDI studios use not only the piano, but also 

musical instruments such as very complex string sequences, violin, cello, double bass, as well 

as musical scores. Most importantly, a single person can manage this large area. The study aims 

to reveal what digital music contributes to the artistic value of cinema works. This study focuses 

on the use of digitalization in the field of music in cinema works. This study is important in 

terms of evaluating the change and transformation in the field of cinema through film music. In 

the study, first of all, the effect of digital music, which will be used in the literature review from 

qualitative research techniques, on cinema in terms of popular culture element and artistic value 

will be discussed. 

Key Words: Digital music, Cinema Music, MIDI, Digitalization, Film Music 
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TÜRKİYE’DE FUTBOL, MEDYA VE SİYASET İLİŞKİSİ 

 

Gazetecilik Bölümü Tezli Yüksek Lisans Öğrencisi Ahmet Batuhan POLAT 

Selçuk Üniversitesi  

orcid.org/0000-0001-8116-5349 

                             

Özet: Toplumların gelişimi ve zaman içindeki değişimi nedeniyle futbol da değişti, gelişti ve 

artık sadece futbol değil. Futbol, günümüzde dünya çapında milyarlarca insanın hayatını 

etkileyen potansiyel bir güçtür. Futbol, dünyadaki ulusal, siyasi ve kültürel kimlikleri 

tanımlarken, aynı zamanda dünyanın umutları ve korkuları ile tutkuları ve nefretleri arasındaki 

ara yüzdü. Bilgilendirici ve doğru olmasını beklediğimiz medya, ticari kaygıların merkezinde 

basının ilkelerinden sapmış ve tarafsızlığını kaybetmiş gibi hareket ediyor görünmektedir. Son 

zamanlarda kamuoyu, akademisyenler ve hatta gazeteciler tarafından medyanın okuyucularını 

kendi saflarına çekmeye çalıştığından çokça söz ediliyor. Siyasi iktidar, futbolu ve medyayı 

kontrol etmeye çalışır. Siyasi güçler futbolu ve medyayı araç olarak kullanmıştır. Bu şekilde 

hükümetler varlıklarını sürdürmeye çalıştılar. Futbol, medya ve siyasi ilişkiler bir üçgen 

oluşturdu.  

Futbol bugün spor endüstrisinin bir parçası değil, kendi bağımsız dalını oluşturmuştur. Futbolun 

kitleleri etkileme potansiyeli olduğu için, politikacılar ve medya bu güçten yararlanmak için 

futbolla yakın ilişkiler geliştirmiştir. Araştırmada futbol, medya ve siyaset arasındaki ilişki ağı, 

seçilmiş vaka çalışmaları temelinde incelenmektedir. Burada cevaplanması gereken soru, 

medyanın futbol dünyasını ve siyaset dünyasını etkileme ve yönlendirme kabiliyetine sahip 

olup olmadığıdır. 

 

Anahtar Kavramlar: Medya, Futbol, Siyaset 

 

Relationship between Football, Media and Politics in Turkey 

                                                            Abstract 

 Due to the development of societies and their change over time, football has also changed, 

developed and it is not just football anymore. Football is a potential force affecting the lives of 

billions of people around the world today. While football defined national, political and cultural 

identities around the world, it was also the interface between the hopes and fears of the world 

and its passions and hatreds. The media, which we expect to be informative and accurate, seems 

to have deviated from the principles of the press and lost its impartiality at the center of 

commercial concerns. There has been a lot of talk lately by the public, academics and even 

journalists that the media is trying to lure their readers into their ranks. Political power tries to 

control football and the media. Political forces have used football and media as tools. In this 

https://orcid.org/0000-0001-8116-5349?lang=en
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way, governments tried to maintain their existence. Football, media and political relations 

formed a triangle.  

Football today is not part of the sports industry, but has formed its own independent branch. 

Because football has the potential to influence the masses, politicians and the media have 

developed close relationships with football to harness this power. In the research, the network 

of relations between football, media and politics is examined on the basis of selected case 

studies. The question that needs to be answered here is whether the media has the ability to 

influence and direct the world of football and politics. 

 

Keywords: Media, Football,Politics 
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TELEVİZYON DİZİLERİNİN TÜRKİYE’DE TURİZM SEKTÖRÜNE ETKİLERİ 

 

Doç. Dr. Hakan YÜKSEL 

Kafkas Üniversitesi ORCID: 0000-0002-4560-6685  

ÖZET 

Geleneksel medyanın ana unsurlarından birisi olan televizyon, mevcut içerikleriyle izleyici 

üzerinde etki uyandırmaktadır. Dizi yapımları da bu anlamda televizyon içerikleri arasında öne 

çıkmaktadır ve gerek işlediği konular gerekse çekim mekanları bağlamında ilgi çekmeye devam 

etmektedir. Nitekim birçok dizi yapımı çekim mekanlarıyla bütünleşmektedir ve hem 

yurtiçinden hem de yurtdışından izleyiciler takip ettiği dizinin çekildiği yerlere turistik ziyaret 

gerçekleştirmektedir. Türkiye’de de bu durum daha etkin bir biçimde yaşanmaktadır ve Türk 

dizileri çekim mekanlarıyla daha fazla görünürlük elde etmektedir. Bu bağlamda ilgili bildiri 

çalışmasında televizyon dizilerinin oluşturduğu etki, çekim mekanları üzerinden ele alınacak 

ve bu etkinin turizm anlamında neler kazandırdığı değerlendirilecektir. Kavramsal anlamda 

elde edilen bilgiler doğrultusunda dizi turizminin hareket alanı tartışılacaktır. 

Anahtar Kelimeler: Televizyon, Dizi Yapımları, Dizi Turizmi  

 

THE EFFECTS OF TELEVISION SERIES ON TOURISM SECTOR IN TURKEY 

 

ABSTRACT 

Television, one of the main elements of traditional media, has an impact on the audience with 

its existing content. In this sense, series productions stand out among television content and 

continue to attract attention both in terms of the subjects they cover and the shooting locations. 

As a matter of fact, many series productions are integrated with the shooting locations and 

viewers from both Turkey and abroad make touristic visits to the places where the series they 

follow is shot. In Turkey, this situation is being experienced more effectively and Turkish TV 

series are gaining more visibility with their shooting locations. In this context, in this paper, the 

impact of television series will be discussed through the shooting locations and what this effect 

brings in terms of tourism will be evaluated. In line with the information obtained in conceptual 

terms, the field of action of series tourism will be discussed. 

Keywords: Television, Series Productions, Series Tourism 
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DİJİTAL MEDYA EKSENİNDE VERİ GAZETECİLİĞİ 

 

Doç. Dr. Hakan YÜKSEL 

Kafkas Üniversitesi ORCID: 0000-0002-4560-6685  

 

ÖZET 

Gazetecilik alanında haberlerin hazırlanma süreci oldukça önemlidir ve nitekim bu süreç 

neticesinde gazete yayınları son halini almaktadır. Öte yandan gelişen teknolojilerle birlikte 

geleneksel gazetecilik alanı artık internet gazeteciliğine entegre olmuş durumdadır ve haber 

yapım süreçleri dijital destekli olarak gerçekleşmektedir. Bu entegrasyon süreci veri 

gazeteciliğini ayrıca etkilemektedir ve geleneksel gazetecilikte uygulanan verilerin elde edilme 

biçimleri, internet gazeteciliği ile birlikte dijital alanda inşa edilmeye başlamaktadır. 

Dolayısıyla dijital medya, veri gazeteciliğini yeniden biçimlendirmektedir. Bu çalışmada veri 

gazeteciliği ana hatlarıyla ele alınırken aynı zamanda veri gazeteciliğinin dijital medya 

bağlamında nasıl değişime uğradığı konusu üzerinde durulmaktadır. Bununla birlikte, alanyazın 

taraması ile elde edilen bilgiler doğrultusunda veri gazeteciliğin dijital medyada nasıl 

konumlandığı hususu irdelenmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Gazetecilik, Veri Gazeteciliği, Dijital Medya  

 

DATA JOURNALISM IN THE CONTEXT OF DIGITAL MEDIA 

 

ABSTRACT 

The process of preparing news is very important in the field of journalism, and as a result of 

this process, newspaper publications are finalized. On the other hand, with the developing 

technologies, traditional journalism is now integrated into internet journalism and news 

production processes are digitally supported. This integration process also affects data 

journalism, and the ways of obtaining data practiced in traditional journalism are applied in the 

digital field with internet journalism. Therefore, digital media is reshaping data journalism. This 

study outlines data journalism and focuses on how data journalism has changed in the context 

of digital media. In addition, the position of data journalism in digital media is analyzed in line 

with the information obtained through literature review.  

Keywords: Journalism, Data Journalism, Digital Media 



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 218  

SUNU PROGRAMLARININ DEĞERLER EĞİTİMİ KAPSAMINDA KULLANIMI: 

DİN GÖREVLİLERİ ÖRNEĞİNDE 

Prof. Dr. Yusuf YURDİGÜL 

Atatürk Üniversitesi İletişim Fakültesi, 0000-0002-9903-4176 

Mustafa KARTAL 

Atatürk Üniversitesi İletişim Fakültesi, 0009-0004-5692-4488 

Özet 

Değişimin dinamosu haline gelen iletişim teknolojileri her alanda olduğu gibi değerler 

eğitiminde de etkili bir şekilde kullanılmaktadır. İletişim teknolojileri eğitim ve öğretimin 

hemen her aşamasında iş görmekle birlikte özellikle bilgisayarla entegre sunum teknolojileri 

vazgeçilmesi güç araçlar haline gelmiştir.  

Muhatapların temel, kişisel ve sosyal değerleri keşfetmelerine ve geliştirmelerine 

yardımcı olmaları için eğitimcilerin farklı deneysel çalışmalar ve pratik yöntemler aracılığıyla 

muhataplarına ulaşması biçiminde tanımlanan değerler eğitiminde kitle iletişim 

teknolojilerinden yoğun biçimde faydalanılmaktadır. Mutluluk, dürüstlük, alçakgönüllülük, iş 

birliği, özgürlük, sevgi, barış, saygı, sorumluluk, sadelik ve birlik gibi değerlerin öğretilmesi 

aşamasında özellikle görsel materyaller etkili araçlar olarak iş görmektedir. Power point, slide 

share,scribe ve prezi, gibi sunu programları ve media player, vlc  ve flash player gibi video 

oynatıcı programlar değerler eğitimi sürecinde görsel materyallerin kullanılması için en sık 

müracaat edilen teknolojilerdir. 

Çalışma değerler eğitiminde din görevlilerinin sunu programlarını kullanma pratiklerini 

ölçmeyi amaçlamaktadır. Bu vesileyle Erzurum ilinde görev yapan din görevlilerine hazırlanan 

anketler aracılığıyla sorular yöneltilmiş, böylece bu programları kullanma durumları tespit 

edilmiştir. Eğitim, değerler eğitimi, iletişim teknolojileri ve eğitimde teknoloji kullanımının 

öğrenme sürecine etkisi ve katkısı gibi konular çalışmanın kavramsal çerçevesini belirlerken; 

sunu ve görsel oynatıcı programlarının değerler eğitimine katkısı ise çalışmanın merkezinde 

yer almaktadır. Çalışmanın veri toplaması aşaması ise Erzurum İl Müftülüğüne bağlı 

camilerden rastgele seçilen öğretmenlerle gerçekleştirilen anket yöntemi ile sağlanmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Değerler eğitimi, sunu programları, din görevlileri 
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TELEVİZYONLARDA YAYINLANAN DİNİ İÇERİKLİ PROGRAMLARIN 

MANEVİ DANIŞMANLIK VE REHBERLİK AÇISINDAN İNCELENMESİ 

                                                                                  

    Prof. Dr. Yusuf YURDİGÜL 

Atatürk Üniversitesi İletişim Fakültesi,  0000-0002-9903-4176 

                                                                                                       Mustafa KARTAL 

Atatürk Üniversitesi İletişim Fakültesi,  0009-0004-5692-4488 

 

ÖZET 

Manevi danışmanlık ve rehberlik sosyal hayatta sorunlarla karşılaşan bireyin ruhsal 

durumunun dengelenmesi noktasında iş görmesi için ortaya çıkan kavramlardır. Bilimsel olarak 

psikolojik danışmalık ve rehberlik alanından esinlenerek kavramsal bir zemine oturtulan 

manevi danışmalık ve rehberlik son zamanlarda teoride ve pratikte gündemde olan bir konudur. 

Yabancı kaynaklarda manevi danışmanlık ve rehberlik konusu teoloji disiplininin sosyal 

hayatta dinle alakalı karşılaşılan durumlarda öne çıkmaktadır.  Bilimsel olarak psikolojik 

danışmalık ve rehberlik alanından esinlenerek kavramsal bir zemine oturtulan manevi 

danışmalık ve rehberlik son zamanlarda teoride ve pratikte gündemde olan bir konudur.  

Din konusu hayatın her aşamasına sirayet etmiş olsa da temel itibariyle nelerin yapılıp 

yapılmayacağına yönelik birtakım yasaklar ve önerileri de beraberinde getirmektedir. İşte bu 

noktada İslam dinini yaşayan ya da daha kaliteli bir şekilde yaşamak isteyen sıradan kişilerce 

bir üst makama, otoriteye başvurma; onun tarafından söyleyenleri yapma ya da yapmama gibi 

manevi anlamda sorma, danışma gibi bir gereksinim ortaya çıkmaktadır. Bu gereksinim ise 

çoğu zaman kitle iletişim araçları üzerinden giderilmeye çalışılmaktadır. En yaygın kitle 

iletişim araçlarından biri olan televizyonda hazırlanıp sunulan programlarla topluma manevi 

danışmanlık ve rehberlik hizmeti verilmektedir. Ancak bu programlar aracılığı ile sunulan 

içeriklerin ne derece doğru, güvenilir ya da itibar edilmesi gerektiği çoğu zaman tartışma 

konusu olmaktadır. Buradan yola çıkan çalışma; televizyon programları aracılığıyla sunulan 

içeriklerin manevi değerler ve rehberlik etme noktasındaki gereksinimleri yerine getirip 

getirmediği sorununu tartışmayı amaçlamaktadır. Manevi sosyal hizmetler, manevi insan 

modeli, koruyucu manevi sosyal hizmetler ve pozitif sosyal hizmetler gibi konular ışığında 

kavramsal bir çerçeve oluşturacak olan çalışma; manevi danışmanlık kavramını oluşturan 

kategorileri cuma gecesi yayınlanan dini içerikli programlarda arayacaktır. Seçilen programlara 

uygulanacak içerik analizi araştırma yöntemiyle de dini içerikli televizyon programlarının 

manevi danışmanlık ve rehberlik örneği olarak değerlendirilmesi durumu ortaya konmaya 

çalışılacaktır. 

Anahtar Kelimeler: Manevi Danışmanlık ve rehberlik, Medya, Televizyon 
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Spiritual counseling and guidance are concepts that emerged to help balance the mental state of 

the individual who encounters problems in social life. Spiritual counseling and guidance, 

scientifically inspired by the field of psychological counseling and guidance and placed on a 

conceptual basis, is a topic that has been on the agenda recently in theory and practice. In foreign 

sources, the subject of spiritual counseling and guidance comes to the fore in situations related 

to religion in social life of the discipline of theology. Spiritual counseling and guidance, 

scientifically inspired by the field of psychological counseling and guidance and placed on a 

conceptual basis, is a topic that has been on the agenda recently in theory and practice. Although 

the issue of religion has spread to every stage of life, it also brings with it some prohibitions 

and suggestions about what can and cannot be done. At this point, ordinary people who practice 

the religion of Islam or want to live in a better quality should not appeal to a higher authority 

or authority; There arises a need to ask and consult in a spiritual sense, such as doing or not 

doing what is told by him. This need is often tried to be met through mass media. Spiritual 

counseling and guidance services are provided to the society through programs prepared and 

presented on television, one of the most widespread mass media. However, it is often a matter 

of debate how accurate, reliable or trustworthy the content offered through these programs 

should be. The study based on this; It aims to discuss the problem of whether the contents 

presented through television programs meet the requirements in terms of spiritual values and 

guidance. The study will create a conceptual framework in the light of issues such as spiritual 

social services, spiritual human model, protective spiritual social services and positive social 

services; will search for the categories that constitute the concept of spiritual counseling in 

religious programs broadcast on Friday nights. By using the content analysis research method 

to be applied to the selected programs, it will be tried to reveal whether television programs 

with religious content can be considered as examples of spiritual counseling and guidance. 

Key Words: Spiritual Counseling and Guidance, Media, Television 
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İNGİLİZ KÜLTÜREL ÇALIŞMALARI BAĞLAMINDA YALI ÇAPKINI DİZİSİ 

ÜZERİNE BİR  ARAŞTIRMA 
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Doç. Dr. Mevlüt Can KOÇAK 

Karabük Üniversitesi, - ORCID ID: 0000-0002-9496-0541 

 

Özet 

Genelde medyanın özelde de televizyonun toplum üzerindeki etkileri geçmişten günümüze tartışma 

konusu olmuştur. Bazı araştırmacılar televizyonun toplum üzerindeki etkilerinin fazla olduğunu bazıları 

ise oldukça sınırlı kaldığını belirtmişlerdir. Kimi araştırmacılar da medyanın toplumsal etkisini kodlama 

ve kod açımı bağlamında ele almış, bu etkiyi ve etkinin boyutunu anlamlandırmaya çalışmışlardır. 

İngiliz Kültürel Çalışmaları bu alandaki araştırmaların öncüleri niteliğindedir. Özellikle Stuart Hall’ın, 

televizyon izleyicisi üzerinden geliştirdiği alımlama konusunda (kodlama/kod açımlama yöntemi ile) 

kültürel çalışmalara ciddi anlamda katkı sağlamıştır. Hall, medya mesajlarının doğal bir süreçten 

geçerek şeffaf bir şekilde ortaya çıkmadığını belirtmektedir. 

Hall’ın bu çalışmaları bağlamında, bu araştırmanın uygulama kısmında Türkiye’de yayınladığı günden 

itibaren yüksek bir reyting oranına sahip olan ‘Yalı Çapkını' dizisi üzerine alımlama çalışması 

gerçekleştirilmiştir. Katılımcıların alımlamalarını ölçmek için ise derinlemesine görüşme yöntemine 

başvurulmuştur. Bu araştırmanın örnek olayını Star TV ekranlarında her Cuma yayınlanan Yapı Çapkını 

dizisi oluşturmaktadır. Çalışma bağlamında izleyicilerin dizi içerisinde üretilmiş olan kodları nasıl kod 

açımlama yaptıkları bulgulanmaya çalışılmıştır. Araştırmada derinlemesine görüşme tekniği kullanılmış 

olup araştırmaya (6’sı kadın, 5’i erkek) toplam 11 kişi katılmıştır. Katılımcılar doğal davranış 

sergilesinler diye, araştırma katılımcıların doğal ortamlarında gerçekleştirilmiştir.  

 

Anahtar Kelimeler: Yalı Çapkını, İzleyici araştırmaları, Stuart Hall, Kültürel çalışmalar 
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YAPAY ZEKÂ GAZETE HABERİ YAZABİLİR Mİ? 

 

Doç. Dr. Mustafa İNCE 

Karabük Üniversitesi, - ORCID ID: 0000-0001-8058-1076 

Özet 

Gelişen teknolojilerle birlikte neredeyse her gün yeni ve farklı uygulamalar hayatımıza giriyor. 

Özellikle internet ve bilgisayar teknolojisinin bir araya gelmesi ile dijitalleşen dünya, insanlık 

için yeni imkanlara kapı açıyor. Dijital dünyanın sağladığı imkanlar içerisinde yapay zekâ 

uygulamaları özellikle dikkat çekmektedir. Son zamanlarda pek çok alanda olduğu gibi medya 

alanında da yapay zekâ uygulamaları farklı şekillerde kendini göstermeye başlamıştır. Yapay 

zekâ uygulamalarının medya alanında pek çok işi kolaylaştırdığı bilinen bir gerçektir. Bilhassa 

çok fazla insan müdahalesi gerektirmeyen işlerin yapay zekâ tarafından hızlı ve ekonomik bir 

şekilde yapılması bu sistemi cazip kılmaktadır. Ancak yapay zekanın neleri yapıp neleri (henüz) 

hakkıyla yapamayacağını tespit etmek biraz zaman alacak gibi gözükmektedir. Bu bağlamda 

kamu yararı ekseninde büyük öneme sahip olan haber yazımı konusunda yapay zekâ ne kadar 

marifetli? 

Bu çalışmanın amacı, gazete haberi yazımında gazetecilerin yazdığı haberler ile yapay zekâ 

uygulamasının yazdığı haberlerin (kıyaslanarak) ne kadar örtüştüğünü ve yapay zekanın ideal 

haber yazımına ne kadar yaklaşabildiğini ortaya koymaya çalışmaktır. Çalışma kapsamında 3 

farklı kategoride profesyonel gazetecinin ve yapay zekâ uygulamasının ayrı ayrı yazdığı 

haberler okuyucularla (anket formu üzerinden) derinlemesine görüşme yapmak suretiyle 

değerlendirmeye tabi tutularak analiz edilmiştir. Çalışmadan elde edilen temel bulgulara göre, 

yapay zekâ tarafından yazılan haberlerde, 5N1K kuralına uyulmadığı, haberde yorum/ 

değerlendirme yapıldığı, noktalama işaretlerinin yanlış kullanıldığı, cümlelerin/ifadelerin haber 

formatından oldukça uzak olduğu tespit edilmiştir.  

Anahtar Kelimeler: Yapay zekâ, gazete haberi, haber formatı 
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INFLATION, ECONOMIC GROWTH AND UNEMPLOYMENT: ANALYSIS OF 

THE INTERACTION IN THE TURKISH ECONOMY  
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ABSTRACT 

This study seeks to explore the interplay among inflation, economic growth, and unemployment 

within the context of the Turkish economy. Empirical investigation was conducted utilizing 

data spanning from 1990 to 2022, employing the Fourier ARDL methodology. The empirical 

findings illuminate an inverse correlation between inflation and unemployment during the 

specified period. In simpler terms, as inflation escalates, the unemployment rate registers a 

decline. This discovery implies that inflation plays a role in mitigating unemployment rates. 

Conversely, the dynamics between economic growth and unemployment unfold differently. 

The empirical analysis reveals that as economic growth gains momentum, unemployment rates 

concurrently surge. In essence, a positive association exists between economic growth and 

unemployment. This outcome underscores that economic growth does not operate as a force for 

diminishing unemployment; instead, it contributes to its escalation. This study furnishes 

invaluable insights for both Turkish policymakers and economic analysts. Grasping the 

repercussions of inflation and economic growth policies on unemployment holds pivotal 

significance in fostering robust and consistent economic advancement. The primary objective 

of this study is to augment comprehension of these intricate relationships and facilitate the 

formulation of judicious policy measures. 

 

Keywords: Unemployment, Economic Growth, Inflation, Fourier ARDL, Türkiye. 
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EXAMINING THE GREEN FUTURE INDEX WITH MULTIDIMENSIONAL 

SCALING ANALYSIS: THE CASE OF OECD COUNTRIES 
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ABSTRACT 

The concept of "Green Future" gains importance in today's world where environmental 

awareness has increased and sustainable practices have become a necessity. The vision of the 

Green Future concept in the coming years consists of principles that aim to use sustainable 

resources, protect natural ecosystems, reduce carbon emissions and minimize the negative 

effects of human activities on the environment. There are various metrics used to calculate the 

Green Future. One of these criteria is the Green Future Index, which has been published by the 

Massachusetts Institute of Technology (MIT) since 2021. The index consists of 5 main 

dimensions and 23 sub-dimensions. The Green Future Index covers a wide area covering 76 

countries and regions and analyzes the environmental policies and practices of countries in 

detail. This analysis is based on factors such as renewable energy investments, innovation 

capacity, implementation of environmentally friendly policies and sustainable industry 

practices. In this study, the Green Future Index will be evaluated with Multidimensional Scaling 

Analysis for 34 OECD countries and the variables belonging to both countries and the index 

will be interpreted separately according to their similarities. Coordinates of countries and 

variables will be determined and the existing relations between them will be explained. In line 

with the information obtained as a result of the research, it has been reached that Iceland, 

Finland and Austria differ from other countries among OECD countries. 

 

Keywords: Environmental Policy, Green Future, Multidimensional Scaling Analysis. 
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TÜRKİYE’DE J-EĞRİSİ HİPOTEZİNİN GEÇERLİLİĞİ: AMPİRİK BİR 
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ÖZET 

Uluslararası ticarette önemli olarak kabul gören J-eğrisi hipotezi, reel efektif döviz kurun 

endeksindeki artışın dış ticaret dengesini kısa dönemde olumsuz ancak uzun dönemde olumlu 

etkileyeceğini ortaya koymaktadır. Türkiye için J-eğrisi hipotezinin geçerli olup olmadığını 

sınayan ampirik çalışmalar, hipotezin Türkiye’deki geçerliliği konusunda fikir birliğine 

varamamıştır. Bu çelişkili sonuçların hipotezin farklı dönemler, farklı veri setleri ve farklı 

ekonometrik yöntemler yordamıyla sınanmasından kaynaklandığını söylemek mümkündür. Bu 

çalışmanın temel amacı, 1994-2022 dönemi boyunca yıllık verilerle Türkiye ekonomisinde 

döviz kuru ve dış ticaret dengesi ilişkisi kapsamında J-eğrisi hipotezinin ampirik olarak 

geçerliliğini ARDL Sınır Testi yönteminden yararlanarak test etmektedir. Bu kapsamda 

analizde Türkiye’nin dış ticaret dengesi (ihracatın ithalata oranı), TÜFE bazlı reel döviz kuru 

endeksi, dış dünya gelirini temsilen Türkiye’nin ihracatında büyük bir paya sahip olan OECD 

ülkelerinin ortalama GSYH’sı ve yurtiçi geliri temsilen Türkiye’nin GSYH’sı değişkenleri 

kullanılmıştır. Ampirik bulgulara göre, Türkiye’nin dış ticaret dengesi ile reel döviz kuru 

endeksi arasında uzun dönemli bir ilişki bulunmuştur. Elde edilen kısa ve uzun dönem 

katsayılarına göre, reel döviz kuru endeksindeki artışın (nominal kurun azalması veya ulusal 

paranın yani TL’nin değer kazanması) hem kısa dönemde hem uzun dönemde dış ticaret açığını 

arttırdığı dolayısıyla dış ticaret dengesini olumsuz yönde etkilediği tespit edilmiştir. Sonuç 

olarak, Türkiye için J-eğrisi hipotezinin geçerli olmadığını ve reel döviz kurundaki artışın hem 

kısa hem uzun dönemde Türkiye’de dış ticaret açığını arttırdığını söylemek mümkündür. 

Anahtar Kelimeler: Dış Ticaret Dengesi, Reel Döviz Kuru Endeksi, J-Eğrisi, ARDL Sınır 

Testi. 

VALIDITY OF THE J-CURVE HYPOTHESIS IN TURKEY: AN EMPIRICAL 

INVESTIGATION 

ABSTRACT 

The J-curve hypothesis, which is accepted as important in international trade, reveals that an 

increasing in the index of the real effective exchange rate will affect the foreign trade balance 

negatively in the short run but positively in the long run. Empirical studies testing whether the 

J-curve hypothesis is valid for Turkey have not reached a consensus on the validity of the 

hypothesis in Turkey. It is possible to say that these contradictory results are due to the testing 

of the hypothesis with different periods, different data sets and different econometric methods. 
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The main purpose of this study is to test the empirical validity of the J-curve hypothesis within 

the scope of the exchange rate and foreign trade balance relationship in the Turkish economy 

with annual data during the 1994-2022 period by using the ARDL Bounds Test method. In this 

context, in the empirical analysis, Turkey's foreign trade balance (the ratio of exports to 

imports), the CPI-based real exchange rate index, the average GDP of OECD countries that 

have a large share in Turkey's exports, representing foreign income, and Turkey's GDP 

representing domestic income variables are used. According to the empirical findings, a long-

term relationship was found between Turkey's foreign trade balance and the real exchange rate 

index. According to the short and long-term coefficients obtained, it has been determined that 

the increasing in the real exchange rate index (decrease in the nominal exchange rate or the 

appreciation of the national currency, namely TL) increases the foreign trade deficit both in the 

short term and in the long term, thus negatively affecting the foreign trade balance. As a result, 

the J-curve hypothesis is not valid for Turkey and an increasing in the real exchange rate 

increases the foreign trade deficit in Turkey both in the short and long run. 

Keywords: Foreign Trade Balance, Real Exchange Rate Index, J-Curve, ARDL Bounds Test. 
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TEMEL MAKROEKONOMİK GÖSTERGELER İLE TÜRKİYE’NİN 

PERFORMANSININ ÖLÇÜMÜ (2010 – 2022) 
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Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi, 0000-0001-6224-1748 

Doç. Dr. Savaş ERDOĞAN 

Selçuk Üniversitesi, - 0000-0003-3252- 3095 

ÖZET 

Ülkelerin ekonomi politikalarının temel belirleyicilerinden birisi olan makroekonomik 

performansları, temel makroekonomik göstergeler bağlamında ölçülmektedir. Performans 

ölçümleri ülkelerin mevcut durumunun doğru bir şekilde tespit edilmesine ve görece zayıf ya 

da üstün oldukları yönlerinin belirlenerek buna uygun politika tercihlerinin yapılmasına imkan 

vermektedir. Performans ölçümünde dikkate alınacak makroekonomik göstergelerin seçimi 

oldukça önemlidir. Çünkü ülkelerin başarılı oldukları ya da başarısız oldukları göstergelerin tek 

başlarına kullanılması ile yapılan performans ölçümleri, taraflı ve gerçeği yansıtmayan 

sonuçların elde edilmesine neden olabilmektedir. Analizlerde yanlılığı ortadan kaldırabilmek, 

kaynakların etkin kullanılıp kullanılmadığını görebilmek ve daha gerçekçi sonuçlara 

ulaşabilmek için ülkelerin temel makroekonomik göstergeleri ile ekonomik performans 

ölçümlerinin yapılması gerekmektedir. Çalışma kapsamında öncelikle, Türkiye ekonomisinin, 

2010– 2022 yıllarını kapsayan dönemdeki genel görünümü oluşturan temel göstergeler, GSYH 

büyüme hızı, enflasyon oranı ve işsizlik oranı göstergeleri bağlamında ortaya konulmuştur. 

Ayrıca ülkelerin makroekonomik performanslarının ölçümünde kullanılan ekonomik büyüme, 

enflasyon ve işsizlik oranlarının makroekonomik performans üzerindeki etki dereceleri tarafsız 

kriter ağırlıklandırma yöntemlerinden birisi olan CRITIC yöntem ile yapılmıştır. Ardından 

CRITIC yöntem uygulaması ile hesaplanan ağırlık katsayıları kullanılarak Çok Kriterli Karar 

Verme Tekniklerinden MABAC yöntemi ile Türkiye ekonomisinin makroekonomik 

performansı hesaplanmıştır. Son aşamada ise elde edilen performans değerlerine göre 

alternatifler büyükten küçüğe doğru sıralanarak, ilgili dönemde Türkiye ekonomisinin en 

başarılı ve en kötü performansı sergilediği yıllar ortaya konulmuştur.   

Anahtar Kelimeler: Türkiye Ekonomisi, Ekonomik Performans, CRITIC, MABAC 
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MEASUREMENT OF TURKEY'S PERFORMANCE WITH KEY 

MACROECONOMIC INDICATORS (2010 – 2022) 

ABSTRACT 

Macroeconomic performances, one of the basic compositions of countries' economic resources, 

are measured by calculations of basic macroeconomic indicators. Performance measurements 

allow the current components of countries to be accurately identified and kept relatively weak 

or superior, and to make appropriate policy choices. The choice of macroeconomic growth to 

be taken into account in performance is very important. Because performance measurements 

made with a single use may be the reason for the success or failure of countries, differences and 

unrealistic results. In order to eliminate bias in analyses, see whether efficiency is used 

effectively, and continue further studies, basic macroeconomic growth and economic 

performance measurements of countries need to be made. Within the scope of the study, it was 

revealed that the general outlook of the Turkish economy, GDP growth rate, inflation rate and 

unemployment rate in the period covering the years 2010-2022 will increase. In addition, the 

degree of impact of economic growth, inflation and interest rates used in the graphs of the 

macroeconomic performance of countries on macroeconomic performance was created by the 

CRITIC method, one of the budget weighting methods. In addition, the macroeconomic 

performance of the Turkish economy was calculated with the MABAC method, one of the 

Multi-Criteria Decision Making Techniques, using the weight multiples calculated with the 

application of the CRITIC method. According to the performance values obtained in the last 

stage, the years in which the Turkish economy exhibited the most successful and worst 

performance in the relevant period were revealed by ranking the alternatives from largest to 

smallest. 

Key Words: Turkish Economy, Economic Performance, CRITIC, MABAC
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ÖZET 

Ülkelerin ekonomi politikalarının temel belirleyicilerinden birisi olan ekonomik 

performansları, temel makroekonomik göstergeler bağlamında ölçülmektedir. Performans 

ölçümünde dikkate alınacak makroekonomik göstergelerin seçimin oldukça önemlidir. Çünkü 

ülkelerin başarılı oldukları ya da başarısız oldukları göstergelerin tek başına kullanılması ile 

yapılan performans ölçümleri, taraflı ve gerçeği yansıtmayan sonuçların elde edilmesine neden 

olabilmektedir. Analizlerde yanlılığı ortadan kaldırabilmek ve daha gerçekçi sonuçlara 

ulaşabilmek için ülkelerin temel makroekonomik göstergeleri ile ekonomik performans 

ölçümlerinin yapılması gerekmektedir. Çalışma kapsamında, BRICS ülkeleri olarak kısaltılan, 

Brezilya, Rusya, Hindistan, Çin ve Güney Afrika’nın, 2018– 2022 yıllarını kapsayan dönemde 

ekonomilerindeki genel görünüm, analize konu edilen makroekonomik göstergeler bağlamında 

ortaya konulmuştur. Ayrıca ülkelerin makroekonomik performanslarının ölçümünde kullanılan 

ekonomik büyüme, enflasyon, işsizlik ve cari dengesinin makroekonomik performans 

üzerindeki etki dereceleri objektif ağırlık belirleme yöntemlerinden birisi olan CRITIC yöntem 

ile hesaplanmıştır. Ardından CRITIC yöntem uygulaması ile hesaplanan ağırlık katsayıları 

kullanılarak Çok Kriterli Karar Verme Tekniklerinden TOPSIS yöntemi ile ülkelerin 

makroekonomik performansları ayrı ayrı hesaplanmış ve elde ettikleri performans değerlerine 

göre kendi içerisinde sıralanmıştır. Çalışma kapsamında son olarak, BRICS ülkelerinin 

performans değerlerine ve sıralama sonuçlarına göre karşılaştırma yapılarak birbirlerine 

yakınsadıkları ve birbirlerinden ayrıştıkları dönemler ortaya konulmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Ekonomik Performans, CRITIC, TOPSIS, BRICS 

 

MEASURING THE MACROECONOMIC PERFORMANCE OF BRICS 

COUNTRIES USING CRITIC AND TOPSIS METHODS (2018 – 2022) 

 

ABSTRACT 

Economic performance of countries, which is one of the basic compositions of economic 

resources, and basic macroeconomic indicators are measured regularly. The choice of 

macroeconomic change to be taken into account in performance performance is very important. 

Because performance measurements made by using the success or failure of countries all at 
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once may cause differences and unrealistic results. In order to eliminate bias in analyzes and 

have a longer life, basic macroeconomic growth and economic performance measurements of 

countries need to be made. Within the scope of the study, the general outlook in the period 

economies of Brazil, Russia, India, China and South Africa, abbreviated as BRICS periods, 

covering the years 2018-2022, and the macroeconomic indicators subject to analysis were 

revealed. In addition, the degree of impact of economic growth, inflation, rate and current 

distribution used in the graphs of the countries' macroeconomic performances on 

macroeconomic performance was calculated with the CRITIC method, which is one of the unit 

weight determination methods. In addition, by using the weight coefficients calculated with the 

CRITIC method, the macroeconomic performances of the countries were calculated separately 

with the TOPSIS method, one of the Multi-Criteria Decision Making Techniques, and ranked 

according to the performance values obtained. Within the scope of the study, lastly, the 

performance values of BRICS countries and their comparison according to the ranking revealed 

the periods when they converged and diverged from each other. 

Key Words: Economic Performance, CRITIC, TOPSIS, BRICS 
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ÖZET 

Abdülbâsıt b. Halil b. Şahin el-Malatî (1440-1514), Memlük Devletinin son döneminde 

yetişen ve döneminin önde gelen tarihçilerinden biridir.  Malatî, babasının vazifelerinden 

(vezirlik, nâiblik vb.) dolayı Malatya, Halep, Kudüs, Dımaşk ve Trablusşam ve Kahire’de 

bulunmuş, daha sonra uzun soluklu, ticarî, ilmî ve kültürel nitelik arz eden, Kuzey Afrika ve 

Endülüs seyahatine çıkmıştır. Bu seyahat vesilesiyle İskenderiye, Rodos Adası, Tunus, Cerbe 

Adası, Trablusgarb, Kâbis, Kayrevan, Tilimsan, Bâce, Konstantin, Bicâye, Cezayir, Mâzûna, 

Vehran, Endülüs, Mâleka ve Gırnata’ya seyahat ederek sonunda Kahire’ye yerleşmiştir.  

Malatî, beş yıldan uzun süren Kuzey Afrika ve Endülüs seyahati esnasında yaşadığı 

maceraları, gittiği yerlerin özelliklerini ve orada bulunan mekânları, halkın adetlerini, gelenek 

ve göreneklerini, hangi ticari malın uygun olduğunu, daha çok hangi meyvelerin bulunduğunu, 

yaşanan garip olayları vb. günlük olarak kayıt altına almıştır. Malatî eserinde gitmeyi arzuladığı 

fakat birtakım olumsuz şartlardan dolayı gerçekleştiremediği seyahat düşüncelerini de 

aktarmaktadır. Bu yönüyle müellifimizin tarih ilmindeki vukûfiyetinin yanı sıra seyyah 

olduğunu da ifade edebiliriz. Malatî, yolculuk nihayete erdikten sonra seyahat notlarını bir 

araya getirerek bu olayları er-Ravzü’l-Bâsim fî Havâdisi’l-‘Umr ve’t-Terâcim adlı eserinde ay 

ve gün belirtilerek zikretmektedir. Bir seyahatname olarak da kabul edilebilecek bu eserdeki 

bilgiler, ilgili yerler için kaynak olma özelliği taşımaktadır. 

Bu seyahat Batı dünyasının da ilgisini çekmiş; 1936 yılında Fransa’da Robert 

Brunschvig tarafından bu eser hakkında Deux Récits de Voyage İnédits en Afrique du Nord 

(Kuzey Afrika'da Yayınlanmamış İki Seyahat Hikâyesi) adlı çalışma yapılmıştır. 

 

Anahtar Kelimeler : Abdülbâsıt el-Malatî, Memlükler, Müslüman Seyyahlar, er-Ravzü’l-

bâsim fî havâdisi'l-‘umr ve't-terâcim. 
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Özet 

Çalışmanın çıkış noktası, Hindolog Walter Ruben’in (1899-1982) sadece Hindoloji alanında 

değil yerel tarih yazıcılığına olan katkılarının bütünlüklü olarak değerlendirmeye çalışmaktır. 

Walter Ruben, Hamburg’ta doğdu. Uzun soluklu bir yaşam süren Ruben, Almanya’nın çeşitli 

kentlerinde Hindoloji öğrenimi gördü. Almanya’nın mevcut siyasi atmosferinden fazlasıyla 

etkilendi ve faşizmi reddetti. 1935’te Ankara Üniversitesi Dil ve Tarih-Coğrafya Fakültesi’nde 

(DTCF) çalışmak üzere çağrıldı ve burada Hindoloji kürsüsünü kurdu.  Ruben derslerini Türkçe 

verdi.  1944’de Türkiye ile Almanya arasında gelişen gerilim ve siyasi ilişkilerin kopması 

nedeniyle, pek çok Alman gibi, Walter Ruben de ailesi ile birlikte Kırşehir’de zorunlu göçe tabi 

tutuldu. Zorunlu ikamette bulunanlar bulundukları kentlerde serbestçe dolaşabilmekte ancak 

çalışmaları, gazete ve posta almaları ya da fotoğraf çekme izinleri olmamasına rağmen, 

Ruben’in Kırşehir’deki gündelik hayat ve sanat eserleri hakkında kaleme aldığı eserler oldukça 

dikkat çekicidir. Kırşehir’de bir yıl kalan Ruben, ketin yerel tarihine katkılar sağlayan eserler 

yayınladı. Zorunlu ikamete tabi tutulanlara 1945 yılının sonunda izin çıkınca, Ruben 

DTCF’deki işine döndü ve çalışmalarına devam etti. 1948’de Şili üniversitesinden davet alan 

Walter, karşılaştırmalı etnoloji çalışmalarını sürdürdü. 1950’de Almanya’ya dönebilen Ruben, 

Berlin Humboldt Üniversitesi’nde 1964 yılına kadar Hindistan Coğrafyası Enstitüsü müdürlüğü 

görevini yürüttü. 

Sosyal bilimlerin tek bir alanında kendini sınırlandırmayan Walter Ruben, Hindoloji çalışmaları 

ile birlikte şehir tarihçiliği, kentlerdeki sosyo-kültürel ve ekonomik yaşam pratikleri üzerine 

ayrıntılı kitaplar yazdı. Çalışmada ağırlıklı olarak Ruben’in Kırşehir ile ilgili eserleri referans 

olarak kullanılacaktır.  

Anahtar Kelimeler: Walter Ruben, Hindistan Çalışmaları, Kırşehir, Şehir Tarihi. 

A VERSATILE SOCIAL SCIENTIST: WALTER RUBEN'S OBSERVATIONS ON 

KIRŞEHİR 

Abstract 

The starting point of the study is to comprehensively assess the contributions of the Indologist 

Walter Ruben (1899-1982) not only in the field of Indology but also in local history writing. 

Walter Ruben was born in Hamburg. Having lived a long and fruitful life, Ruben pursued his 

studies in Indology in various cities across Germany. He was greatly influenced by the 

prevailing political atmosphere in Germany and vehemently rejected fascism. In 1935, he was 

invited to work at Ankara University's Faculty of Language, History, and Geography (DTCF), 
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where he established the Chair of Indology. Ruben conducted his classes in Turkish. Due to the 

escalating tension and severed political relations between Turkey and Germany in 1944, like 

many other Germans, Walter Ruben and his family were subjected to forced migration and 

relocated to Kırşehir. Those in forced residence were allowed to move freely within the cities 

where they were located. However, despite the absence of permission for work, receiving 

newspapers and mail, or taking photographs, Ruben's works about daily life and artworks in 

Kırşehir are quite remarkable. During his one-year stay in Kırşehir, Ruben published works that 

contributed to the local history of the region. When the restrictions on those subjected to forced 

residence were lifted at the end of 1945, Ruben returned to his position at DTCF and continued 

his work. In 1948, Walter received an invitation from a university in Chile, and he continued 

his studies in comparative ethnology. In 1950, after being able to return to Germany, Ruben 

assumed the position of director at the Institute of Indian Geography at Berlin Humboldt 

University until 1964. Walter Ruben, not limiting himself to a single field within the social 

sciences, wrote detailed books on urban history and socio-cultural and economic practices in 

addition to his studies in Indology. The study will primarily utilize Walter Ruben's works 

related to Kırşehir as its main references.  

Key Words: Walter Ruben, Indian Studies, Kırşehir, Urban History. 
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FATİH DÖNEMİ MİMARİSİNİN OSMANLI MEDENİYETİNE KATKILARI1 

 

Emine PAPATYA 

Sakarya Üniversitesi r 0000-0001-7045-7805 

ÖZET 

Osmanlı Devleti Türk, İslam, İran, Akdeniz Uygarlıkları başta olmak üzere, fethettiği ve 

yerleştiği toprakların kültürlerini bünyesinde toplayarak kendine has bir medeniyet kurmuştur. 

Farklı kültürleri ve milletleri bir arada, hoşgörü içinde himaye edebilmesi onu, dünyanın sayılı 

medeniyetleri arasına sokmuştur. Osmanlı ayak bastığı her coğrafyada günümüze tanıklık eden 

eserler bırakmıştır. II. Mehmet, İstanbul’u fethettikten sonra, Osmanlı devletini kurumsal hale 

getiren kanunnameler ile imparatorluk düzenini kurmaya başlamıştır. Fatih, kendisinden sonra 

başa gelen padişahların yaptırdığı ilavelerle kompleks bir yapı haline gelerek, asırlarca 

Osmanlı’nın yönetim merkezi olmayı sürdüren Yeni Saray (Topkapı) ve Fatih camisi ile 

simetrik bir şehir kurgulamıştır. Mimari olarak atılan her adımın günü kurtarmak için değil, bir 

imparatorluğun altyapısını hazırlamak için yapıldığı, yapılış sırasında kullanılan malzemelerin 

seçilişinden de anlaşılmaktadır. İslam dinin getirdiği dünyaya ehemmiyet vermemek düşüncesi 

ile halkın oturacağı evler çok dayanıklı olmayan kerpiç malzemeden yapılırken, yüzyıllık 

planlar gözetilerek gelecek nesillere kalması düşünülen camiler, saraylar ve halkın kullanımı 

için yapılan çeşme, imarethane, hamam gibi yapılar gayet iyi temeller üzerine, sağlam 

malzemelerle inşa edilmiştir. Bu durum, bir cihan devleti kurma planlarının devletin kuruluşu 

ile başladığını gösteren delillerden biri sayılmıştır. Çalışmada, 1453 yılı itibariyle, özellikle 

başkent İstanbul’da II. Mehmet’in inşa ettirdiği eserler üzerinden Osmanlı Medeniyetine kattığı 

değerler incelemeye çalışılmıştır. Bunun için yaptığımız literatür taraması ile dönemde yapılan 

eserler, Fatih’in yapım nedenleri ile incelenmiş ve günümüze kadar olan gelenlerin medeniyete 

olan etkilerini yorumlanmıştır. Bir şehri bünyad etmek için her detayla bizzat ilgilenen aynı 

zamanda da fetihlere devam ederek toprakları genişleten Fatih’in, Osmanlı Medeniyetinin 

kurulmasındaki katkıları bir nebze olsun gözler önüne serilmeye gayret edilmiştir. 

Anahtar Kelimeler : Osmanlı, Mimari, Fatih Sultan Mehmet, Medeniyet 

 
1 Sakarya Üniversitesi Yüksek Lisan Tezi için hazırlanmıştır. 

mailto:papatyaminm@ogr.sakarya.edu.tr
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İLKOKUL ÖĞRENCİLERİNİN COVID-19 SALGIN DÖNEMİ ÖĞRENME 

KAYIPLARINA İLİŞKİN ÖĞRETMEN GÖRÜŞLERİ: OKUMA BECERİSİ 

BAĞLAMINDA BİR DEĞERLENDİRME 

Dr. Öğr. Üyesi Tuğba PÜRSÜN 

Tokat Gaziosmanpaşa Üniversitesi,  OrcidID: 0000-0002-5436-1464 

Arş. Gör. Gizem TÜRKOĞLU BOYVAT 

Tokat Gaziosmanpaşa Üniversitesi,  OrcidID: 0000-0002-8614-1714 

ÖZET 

Bu araştırmanın amacı COVID-19 salgın döneminde ilkokul öğrencilerinin yaşadıkları okuma 

kaybının nedenlerine ilişkin öğretmen görüşlerinin belirlenmesidir. Açıklayıcı durum çalışması 

olarak desenlenen araştırmanın çalışma grubunun belirlenmesinde kolay ulaşılabilir örnekleme 

yöntemi benimsenmiştir. Bu doğrultuda araştırmanın çalışma grubunu 15 öğretmen 

oluşturmuştur. Araştırmanın verileri Google form aracılığıyla yazılı olarak toplanmıştır. Elde 

edilen veriler betimsel analiz tekniği ile analiz edilmiştir. Verilerin analizi sonucunda 

öğrencilerin bireysel farklılıklarından kaynaklanan okuma kaybı, öğretmenden kaynaklanan 

okuma kaybı, programın uzaktan eğitime uygunluğu, aileden kaynaklanan okuma kaybı ve 

tekrarlayacak olası bir uzaktan eğitim süreci için öneriler olmak üzere beş tema ortaya çıkmıştır. 

Araştırma sonucunda, öğretmenlerin salgın sürecinde öğrencilerin okuma eksikliklerini ve 

düşük okuma motivasyonlarını okuma kaybının nedeni olarak gösterdikleri tespit edilmiştir. 

Öğretmenlerden kaynaklanan okuma kaybının nedenleri arasında sıklıkla öğretmen-öğrenci 

arasında oluşan mesafe vurgulanmış ve öğrenci ile birebir ilgilenememe, iletişim eksikliği gibi 

nedenlere bağlı olarak okuma kaybı yaşandığı belirlenmiştir. Öğretmenlerin yüz yüze eğitim 

için hazırlanmış içeriklerin uzaktan eğitime uygun olmamasını ve bu süreçte ailelerin, 

öğrencilerin eğitimlerini takip etmemelerini okuma kaybına neden olacak faktörler olarak 

düşündükleri gözlemlenmiştir. Olası bir uzaktan eğitim için öğretmenler aile eğitim 

çalışmalarının yapılması, online içerik ve değerlendirme araçlarının hazırlanması, derslere 

devam kontrolünün olması yönünde önerilerde bulunmuşlardır.  

Anahtar Kelimeler: öğrenme kaybı, okuma kaybı, öğretmen görüşleri 

 

TEACHERS' VIEWS ON THE LEARNING LOSSES OF PRIMARY SCHOOL 

STUDENTS DURING THE COVID-19 EPIDEMİC: AN EVALUATION IN THE 

CONTEXT OF READING SKILLS 

ABSTRACT 

The purpose of this research is to determine the views of teachers about the reasons for the 

reading loss experienced by primary school students during the COVID-19 pandemic. The 

research was designed as an explanatory case study. An easily accessible sampling method was 

adopted in determining the study group of the study. In this context, the study group of the 

research was composed of 15 teachers. The data of the research were collected in writing via 
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the Google form. The obtained data were analyzed by descriptive analysis technique. As a result 

of the analysis of the data, five themes emerged: reading loss caused by individual differences 

of students, reading loss caused by the teacher, the suitability of the program for distance 

education, reading loss caused by the family, and suggestions for a possible distance education 

process that will repeat. As a result of the research, it was found that teachers cited students' 

reading deficiencies and low reading motivation as the cause of reading loss during the 

epidemic. Among the reasons for the loss of reading caused by teachers, it was often 

emphasized that there was a distance between the teacher and the student, and in this context, 

it was determined that there was a loss of reading due to reasons such as inability to deal with 

the student one-on-one, lack of communication. It was observed that teachers thought that the 

contents prepared for face-to-face education were not suitable for distance education and that 

families did not follow the students' education as factors that would cause reading loss. For a 

possible distance education, teachers made suggestions in the direction of conducting family 

education studies, preparing online content and assessment tools, checking attendance at 

classes. 

Keywords: learning loss, reading loss, teachers’ views 
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MESLEK LİSESİ ÖĞRENCİLERİNİN OKUL TERKLERİNİN NEDENLERİ VE 

SONUÇLARI 

 

Prof. Dr. Yılmaz TONBUL 

Ege Üniversitesi, - 0000-0003-3674-619X 

İpek ÇAM,  

Ege Üniversitesi , 0009-0002-4334-6215  

ÖZET 

Problem Durumu: Bu çalışmada amaç; Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerinde en fazla 

devamsızlık ve terkin göründüğü sınıf kademesi olan 9. Sınıf öğrencileri başta olmak üzere, 

tüm sınıf kademelerinde okul terki nedenlerinin veli okul ve öğrenciden kaynaklı nedenlerini 

ortaya koymak, terkin sosyal ve ekonomik sonuçlarını incelemek ve okul, öğrenci, veli ve 

sektör temsilcilerinin görüşleri ile mesleki ve teknik Anadolu liselerinde okul terkini önlemeye 

yönelik yöntemler önermektir. Ayrıca mesleki eğitimden uzak kalan bireylerin yöneleceği 

sektör, sosyal ve ekonomik durumu ortaya koymak, işsizlik ve suç oranının azaltılması için 

bireyleri mesleki eğitim yolu ile topluma kazandırmanın rolünü vurgulamaktır.  

Yöntem: Araştırma nitel araştırma modellerinden durum deseninde yürütülmüştür.  

Araştırmanın çalışma grubu amaçlı örnekleme tekniklerinden ölçüte dayalı örnekleme tekniği 

ile belirlenmiştir. İzmir ili merkez ilçeleri içerisinde farklı ilçelerden seçilen 5 Mesleki Teknik 

Anadolu Lisesinin okul yöneticileri, öğretmenleri, okul terki yaşamış öğrencileri, terk etme 

potansiyeli yüksek öğrenciler, terk eden öğrencilerin velileri ve işverenler araştırmanın çalışma 

grubunu oluşturmaktadır. Veriler araştırmacılar tarafından geliştirilen yarı yapılandırılmış 

görüşme formu aracılığı ile toplanmıştır. Yanıtlar içerik analizine tabi tutulmuştur. 

Bulgular: Meslek Lisesi terkinin nedenleri olarak ailevi nedenler, eğitim sisteminden kaynaklı 

nedenler ve bireysel nedenler bulunmuştur. En sık tekrar eden kodlar maddi imkansızlık fazla 

ders yükü ve yanlış tercih olmuştur. Terkin olumlu ve olumsuz etkileri saptanmıştır. Olumsuz 

etkiler olarak belge alamamadan dolayı belge gerektiren işlerden ve haklardan mahrum olma, 

işsizlik, eğitimin yarıda kalmasından dolayı gelen olumsuzluklar öne çıkmıştır. Olumlu etkiler 

açısından ekonomik iyileşme, hayata bakış açısında değişim temaları saptanmıştır. 

Anahtar kelimeler:Okul terki, devamzsızlık, mesleki eğitim,  meslek liseleri 

 

ABSTRACT 

Problem Statement: The aim of this study is; To reveal the reasons for school dropout 

originating from the parent, school and student at all grade levels, especially the 9th grade 

students, which is the grade level where the most absenteeism and dropout occur in Vocational 

and Technical Anatolian High Schools, to examine the social and economic consequences of 

dropout and to examine the school, student, parent and To propose methods to prevent school 

dropout in vocational and technical Anatolian high schools, with the opinions of sector 

representatives. In addition, it aims to reveal the sector, social and economic situation that 

individuals who are away from vocational education will focus on, and to emphasize the role 

of reintegrating individuals into society through vocational education in order to reduce 

unemployment and crime rates. 
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Method: The research was conducted in the case pattern, one of the qualitative research models. 

The study group of the research was determined by criterion-based sampling technique, one of 

the purposeful sampling techniques. School administrators, teachers, students who have 

dropped out of school, students with high dropout potential, parents of students who dropped 

out, and employers of 5 Vocational Technical Anatolian High Schools selected from different 

districts within the central districts of Izmir province constitute the study group of the research. 

Data were collected through a semi-structured interview form developed by the researchers. 

The responses were subjected to content analysis. 

Findings: Family reasons, reasons related to the education system and individual reasons were 

found as the reasons for dropping out of Vocational High School. The most frequently recurring 

codes were financial impossibility, excessive course load and wrong choice. Positive and 

negative effects of abandonment have been determined. Negative effects such as being deprived 

of jobs and rights that require documentation due to not being able to obtain a document, 

unemployment, and interruption of education have come to the fore as negative effects. In terms 

of positive effects, themes of economic recovery and change in perspective on life were 

identified. 

Key words: School dropout, absenteeism, vocational education, vocational high schools 
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ÖZEL OKULLARDA TÜBİTAK 2204 ÖĞRENCİ PROJELERİ YARIŞMALARININ 

YÖNETİMİNDE KARŞILAŞILAN SORUNLARA İLİŞKİN ÖĞRETMEN VE 

YÖNETİCİ GÖRÜŞLERİ 

 

Prof. Dr. Yılmaz TONBUL  

Ege Üniversitesi, - 0000-0003-3674-619X  

Bahar YORGUN  

Ege Üniversitesi, - 0009-0001-1034-1744 

 

ÖZET 

Problem Durumu: Araştırmanın amacı, özel okullarda TÜBİTAK 2204 öğrenci projeleri 

yarışmalarının yönetiminde karşılaşılan sorunların öğretmen ve yönetici görüşleri üzerinden 

saptanarak özel okullarda proje kültürünün gelişmesine, uygulayıcılara ve araştırmacılara 

öneriler geliştirmektir. Bu amaçla şu sorulara yanıt aranmıştır: (1) Okullarda proje kültürünü 

geliştirmek ve yaygınlaştırma amacıyla yapılan çalışmalar nasıl bir dağılım göstermektedir? (2) 

Öğrencilerin proje fikri geliştirmelerini teşvik etmek amacıyla yapılan uygulamalar nasıl bir 

dağılım göstermektedir? (3) Okullarda proje kültürünün yaygınlaşmasının öğrencilere, 

öğretmenlere ve okul ortamına katkısı nedir? (4) Proje yönetimi sürecinde karşılaşılan sorunlar 

nasıl bir dağılım göstermektedir? (5) Proje danışmanlığı için gereksinim duyulan eğitim, 

seminer vb. çalışmalar nelerdir? 

Yöntem: Araştırmada nitel araştırma modelinden durum deseni kullanılmıştır. Araştırmanın 

çalışma grubunu kolay erişilebilir örnekleme tekniği ile belirlenen 2022-2023 eğitim öğretim 

yılında farklı özel okullarda görev yapan 15 öğretmen ve 5 yönetici oluşturmuştur. 

Araştırmanın verileri açık uçlu sorulardan oluşan yarı yapılandırılmış görüşme formu 

aracılığıyla toplanmıştır. Veriler içerik analizi tekniği ile çözümlenmiştir. Sonuçlar 

tablolaştırılmış, katılımcıların doğrudan görüşleri ile desteklenmiş ve alanyazınla 

ilişkilendirilerek yorumlanmıştır. 

Bulgular: Araştırma bulguları özel okullarda proje kültürünü yaygınlaştırmanın önemli bir yer 

tuttuğu, öğretmenlerin ve yöneticilerin bu konuda benzer görüşlere sahip olduğunu ortaya 

koymaktadır. Okullarda proje kültürünün yaygınlaşmasının öğrencilere bilimsel düşünme, 

yaratıcılık, problem çözme ve üretme becerilerini geliştirme, öğretmenlere faydasının 

tanınırlık, okulda statü göstergesi, öğrenciler tarafından tercih edilirlik, mesleki yaşantı 

çeşitliliği, iş doyumunda artış olarak gerçekleşmiştir. Proje yönetimi sürecinde karşılaşılan 

sorunların proje fikri oluşturma, raporlama ve sürecin yönetimi alanlarında olduğu sonucuna 

ulaşılmıştır. 

Anahtar Kavramlar: Özel Okul, TÜBİTAK 2204-A/B, Proje Yönetimi, Karşılaşılan Sorunlar 
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ABSTRACT 

Problem Statement: The aim of the research is to identify the problems encountered in the 

management of TÜBİTAK 2204 student projects competitions in private schools through the 

opinions of teachers and administrators, and to develop suggestions for practitioners and 

researchers for the development of project culture in private schools. For this purpose, answers 

were sought to the following questions: (1) What is the distribution of the studies carried out to 

develop and disseminate the project culture in schools? (2). What is the distribution of practices 

implemented to encourage students to develop project ideas? (3) What is the contribution of the 

spread of project culture in schools to students, teachers and the school environment? (4) What 

is the distribution of the problems encountered during the project management process? (5) 

Training, seminars, etc. required for project consultancy. What are the studies? 

Method: The situation design from the qualitative research model was used in the research. The 

study group of the research consisted of 15 teachers and 5 administrators working in different 

private schools in the 2022-2023 academic year, determined by easily accessible sampling 

technique. The data of the research were collected through a semi-structured interview form 

consisting of open-ended questions. The data were analyzed using the content analysis 

technique. The results were tabulated, supported by the direct opinions of the participants, and 

interpreted in relation to the literature. 

Findings: Research findings reveal that popularizing the project culture in private schools has 

an important place and that teachers and administrators have similar views on this issue. The 

spread of project culture in schools has been realized as the development of scientific thinking, 

creativity, problem solving and production skills for students, recognition of its benefits for 

teachers, an indicator of status in the school, preference by students, diversity of professional 

life, and increase in job satisfaction. It has been concluded that the problems encountered in the 

project management process are in the areas of project idea creation, reporting and process 

management. 

Key Concepts: Private School, TUBITAK 2204-A/B, Project Management, Encountered 

Problems
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5. SINIF ÖĞRENCİ GÖRÜŞLERİNE GÖRE MATEMATİK BAŞARISINI 

ETKİLEYEN FAKTÖRLER 

 

Yüksek Lisans Öğrencisi, Kader KARTAL 

Cumhuriyet Üniversitesi, -0009-0002-5025-0692 

Prof. Dr., Şenel ELALDI 

Cumhuriyet Üniversitesi,  -0000-0003-0780-4207 

ÖZET 

Bu çalışmanın amacı 5. sınıf öğrenci görüşlerine göre matematik dersi başarısını etkileyen 

faktörleri belirlemektir. Bu amaç doğrultusunda ailenin ekonomik durumunun, ebeveynlerin 

eğitim düzeylerinin ve BİLSEM'in öğrencilerin matematik başarısı üzerindeki etkisi 

incelenmiştir. Araştırma nicel ve nitel araştırma yöntemlerini birlikte içeren karma araştırmadır. 

Araştırmanın nicel boyutunda araştırma deseni olarak tarama modeli kullanılmış olup, evreni 

2022-2023 yılında Sivas ilinde öğrenim gören 5. sınıf öğrencileri oluşturmaktadır. Örneklem 

ise 2022-2023 yılında Sivas il merkezinde 5. sınıfta öğrenim gören öğrenciler arasından uygun 

örnekleme ile belirlenmiş olan 100 öğrencidir. Veri toplama aracı olarak araştırmacılar 

tarafından hazırlanan, demografik bilgiler ve 6 maddeden oluşan anket kullanılmıştır. Verilerin 

analizinde spss programından yararlanılmıştır. Araştırmanın nitel boyutunda ise olgubilim 

deseni kullanılmış olup, çalışma grubunu nicel araştırmanın örneklem grubundan amaçsal 

örnekleme yoluyla seçilen 6 kişi oluşturmaktadır. Veri toplama aracı olarak araştırmacılar 

tarafından oluşturulmuş yarı yapılandırılmış görüşme formu kullanılmış olup veri analizi içerik 

analizi ile gerçekleştirilmiştir. Araştırmanın nicel boyutunda anket maddelerinden elde edilen 

bulgulara göre başarılı öğrencilerin, ekonomik durumlarının ve ebeveynlerinin eğitim 

düzeylerinin daha yüksek olduğu görülmüştür. Ayrıca araştırmanın nitel boyutunda yapılan 

görüşmelerden elde edilen bulgulara göre BİLSEM'in öğrencilerin matematik başarısı üzerinde 

olumlu etkisi olduğu da görülmüştür. 

Anahtar Kelimeler:  Başarı, BİLSEM, ekonomik durum, eğitim düzeyi, matematik, 

 

FACTORS AFFECTING MATHEMATICS ACHIEVEMENT ACCORDING TO 5TH 

GRADE STUDENTS’ OPINIONS 

ABSTRACT 

This study aims to determine the factors affecting the success of the mathematics course 

achievement according to 5th grade students’ opinions. For this purpose, the effect of the 

economic situation of the family, the education levels of the parents and BİLSEM on the 

mathematics achievement of the students was examined. The research is a mixed research that 

includes quantitative and qualitative research methods together. In the quantitative dimension 

of the study, the survey model was used as the research design, and the population consisted of 

5th grade students studying in Sivas in 2022-2023. The sample is 100 students determined by 

appropriate sampling among the 5th grade students studying in Sivas city center in 2022-2023. 
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As a data collection tool, a questionnaire consisting of demographic information and 6 items 

prepared by the researchers was used. SPSS program was used in the analysis of the data. In 

the qualitative dimension of the research, the phenomenological design was used, and the study 

group consisted of 6 people selected from the sample group of the quantitative research by 

purposive sampling. A semi-structured interview form created by the researchers was used as a 

data collection tool and data analysis was carried out by content analysis. According to the 

findings obtained from the questionnaire items in the quantitative dimension of the study, it was 

observed that successful students had higher economic status and education levels of their 

parents. In addition, according to the findings obtained from the interviews conducted in the 

qualitative dimension of the research, BİLSEM had a positive effect on the mathematics 

achievement of the students. 

Keywords: Achievement, BILSEM, economic status, education level, mathematics 



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 243  

ORTAOKULDA İNGİLİZCE DERSİNDE AKILLI TAHTA KULLANIMINA 

YÖNELİK ÖĞRENCİ TUTUMLARININ VE ÖĞRETMEN GÖRÜŞLERİNİN 

İNCELENMESİ 

 

Yüksek Lisans Öğrencisi, Kübra LALE 

Cumhuriyet Üniversitesi, - 0009-0003-2693-221X 

Prof.Dr., Şenel ELALDI 

 Cumhuriyet Üniversitesi, - 0000-0003-0780-4207 

ÖZET 

Bu çalışmanın amacı,  ortaokulda İngilizce dersinde akıllı tahta kullanımına yönelik 

öğrencilerin tutumlarının ve öğretmen görüşlerinin incelenmesidir. Bu amaç doğrultusunda 

karma yöntem kullanılan bu çalışmanın nicel boyutunda tarama deseni, nitel boyutunda 

olgubilim deseni kullanılmıştır. Nicel boyutta,  çalışmanın evreni Sivas ili ve ilçelerinde 

öğrenim gören ortaokul öğrencileri oluşturmuş örneklemi ise, 2022-2023 eğitim öğretim yılında 

Sivas’ın Gölova ilçesinde MEB’e bağlı bir ortaokulda öğrenim görmekte olan 5, 6 ve 7.sınıf 

öğrencilerinden basit rastgele örnekleme yöntemiyle seçilen 50 öğrenci oluşturmuştur. 

Araştırmanın nitel kısmında çalışma grubu aynı ilde MEB’e bağlı ortaokullarda görev yapan 

15 İngilizce öğretmeninden oluşmuştur. Nicel veriler araştırmacılar tarafından hazırlanan anket 

yardımıyla nitel veriler ise yarı yapılandırılmış görüşme formuyla toplanmıştır. Nicel analiz 

için SPSS programıyla frekans yüzde değerleri hesaplanmış; nitel analiz için içerik analizi 

kullanılmıştır. Nicel bulgularda öğrenciler en yüksek oranda “Akıllı tahtada oynadığım 

etkileşimli oyunlar ile kelime öğrenmenin daha eğlenceli olduğunu düşünüyorum”  maddesine 

katılım gösterirken, nitel bulgularda akıllı tahta kullanımının dil gelişimine ve derse katılımın 

artmasına katkı sağladığı sonucuna ulaşılmıştır. İngilizce öğretmenlerinin dil becerilerini 

geliştiren uygulamalara derslerinde daha fazla yer vermesi önerilmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Akıllı Tahta, İngilizce dersi, öğrenci tutumu, öğretmen görüşleri 

 

AN EXAMINATION OF STUDENT ATTITUDES AND TEACHERS' OPINIONS 

TOWARDS THE USE OF SMART BOARDS IN SECONDARY SCHOOL ENGLISH 

LESSONS  

       ABSTRACT 

This study aimed to examine students’ attitudes and teachers' opinions towards the use 

of smart boards in secondary school English lessons. For this purpose, in this mixed method 

study, survey design was used in the quantitative dimension and phenomenological research 

was used in the qualitative dimension. In the quantitative dimension, the population of the study 

consisted of secondary school students studying in Sivas province and its districts, and the 

sample consisted of 50 students selected by simple random sampling method from 5th, 6th and 

7th grade students studying in a secondary school affiliated with the Ministry of Education in 

the Gölova district of Sivas in the 2022-2023 academic year. In the qualitative part of the 

research, the study group consisted of 15 English teachers working in secondary schools 
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affiliated with the Ministry of Education in the same province. Quantitative data were collected 

through a survey prepared by the researchers, and qualitative data were collected with a semi-

structured interview form. While frequency percentage values were calculated with the SPSS 

program for quantitative analysis, content analysis was used for qualitative analysis. In the 

quantitative findings, the distribution showed the highest rate of participation in the section "I 

think learning words is more fun with the interactive games I play on the smart board" while in 

qualitative findings, it was concluded that the use of smart boards contributed to language 

development and increased participation in the lesson. It is suggested that English teachers 

include more applications that improve language skills in their lessons. 

Key Words: Smart Board, English lesson, Student attitude, Teacher opinions 



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 245  

ÖĞRETMENLERİN HİZMET İÇİ EĞİTİMLERİNİN ÖĞRETMEN BİLİŞİM AĞI 

(ÖBA) ÜZERİNDEN YAPILMASININ İNCELENMESİ 

 

Yüksek Lisans Öğrencisi, Çağatay BİRİNCİ 

Cumhuriyet Üniversitesi, - ORCID ID: 0009-0003-8389-2728 

Prof. Dr., Şenel ELALDI 

Cumhuriyet Üniversitesi, - ORCID ID: 0000-0002-2057-7136 

ÖZET 

Bu araştırmada, öğretmenlerin hizmet içi eğitimlerinin Öğretmen Bilişim Ağı (ÖBA) 

üzerinden yapılmasının incelenmesi amaçlanmıştır. Karma model uygulanan araştırmanın nicel 

boyutu tarama modeli, nitel boyutu ise olgubilim deseniyle yürütülmüştür. Araştırmanın nicel 

boyutunun evrenini 2023- 2024 Eğitim Öğretim Yılında Sivas ilinde görev yapan öğretmenler, 

örneklemini ise bu evrende yer alan 25’i kadın 30’u erkek olmak üzere 55 öğretmen 

oluşturmuştur. Araştırmanın nitel boyutunda çalışma grubu, nicel boyutun örnekleminden 

seçilen 5’i kadın, 5’i erkek 10 öğretmenden oluşmuştur. Araştırmanın nicel boyutunda veriler, 

araştırmacılar tarafından hazırlanan 11 maddelik anket formuyla, nitel boyutunda ise yarı 

yapılandırılmış görüşme formuyla toplanmıştır. Araştırmanın verileri nicel boyutta SPSS 

programıyla nitel boyutta içerik analiziyle analiz edilmiştir. Araştırmanın sonucuna göre 

öğretmen görüşleri incelendiğinde, hizmet içi eğitimlerin ÖBA üzerinden yapılmasının 

sağladığı en önemli faydaların hizmet içi eğitimlere zaman ve mekân kısıtlaması olmadan 

katılım sağlanabilmesi ve eğitim tercihinin öğretmenlere bırakılması olduğu tespit edilmiştir. 

Araştırma sonucuna göre hizmet içi eğitimlerin ÖBA üzerinden yapılmasının sınırlılıklarının/ 

dezavantajlarının eğitmene soru soramamak, eğitimlerin yüz yüze olmaması, eğitim 

videolarının izlenip izlenemediğinin belirlenememesi olduğu tespit edilmiştir. Araştırmanın 

sonuçları göz önünde alındığında, hizmet içi eğitim içerikleri hazırlanmadan önce, 

öğretmenlerin hizmet içi eğitim ihtiyaçlarını ve hizmet içi eğitimlerden beklentilerini 

belirlemeye dönük çalışmaların Millî Eğitim Bakanlığınca yapılması, bundan sonra ÖBA 

üzerinden yapılacak hizmet içi eğitimler için, internet sitesinde eğitimin yer aldığı bölüme soru- 

cevap sekmesinin yerleştirilmesi önerilebilir. 

Anahtar Kelimeler: Hizmet içi eğitim, uzaktan hizmet içi eğitim, öğretmen bilişim ağı, 

öğretmen görüşleri 

AN INVESTIGATION OF IN-SERVICE TRAINING OF TEACHERS THROUGH 

THE TEACHER INFORMATION NETWORK (ÖBA) 

 

ABSTRACT 

This research aims to examine the in-service training of teachers via the Teacher 

Information Network (ÖBA). While the quantitative dimension of the mixed model research 

was conducted with the survey method, the qualitative dimension was conducted with the 

phenomenology pattern. The population of the quantitative dimension consisted of teachers 

working in Sivas in the 2023-2024 Academic Year, and the sample consisted of 55 teachers, 25 

of whom were female and 30 of whom were male. In the qualitative dimension, the study group 
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consisted of 10 teachers, 5 female and 5 male, selected from the sample of the quantitative 

dimension. While the data were collected with an 11-item questionnaire prepared by the 

researchers in the quantitative dimension, the data were collected with a semi-structured 

interview form in the qualitative dimension. The data were analysed by using SPSS program in 

the quantitative dimension and the content analysis was used in the analysis of the qualitative 

dimension. According to the results, the most important benefits of conducting in-service 

training through ÖBA were the ability to participate in in-service training without any time and 

place restrictions and leaving the choice of training to the teachers. The 

limitations/disadvantages of conducting in-service training via ÖBA that emerged from the 

views of the teachers were not being able to ask questions to the instructor, training not being 

face-to-face, and not being able to determine whether the training videos could be watched or 

not. It is suggested that before preparing the in-service training content, the Ministry of National 

Education should conduct studies to determine teachers' in-service training needs and 

expectations from in-service training. For in-service trainings to be held through ÖBA, it may 

also be suggested to place a question-answer tab in the section of the website where the training 

takes place. 

Keywords: In-service training, distance in-service training, teacher IT network, teacher 

opinions 
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ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİNİN ORİGAMİ HAKKINDAKİ GÖRÜŞLERİNİN 

DEĞERLENDİRİLMESİ 

 

Yüksek Lisans Öğrencisi Gülsüm Deniz ÖZMUTLU1                                  

1Ondokuz Mayıs Üniversitesi, Lisansüstü Eğitim Enstitüsü,  

 ORCID: https://orcid.org/0009-0000-8834-7495 

 Dr. Öğr. Üyesi Zuhal ÜNAN2 

2Ondokuz Mayıs Üniversitesi, Eğitim Fakültesi,  

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-6835-8760 

 

ÖZET 

Bu araştırmada üniversite öğrencilerinin origami hakkındaki görüşlerinin açığa çıkarılması ve 

değerlendirilmesi amaçlanmıştır. Araştırmanın çalışma grubunu Karadeniz Bölgesi’ndeki bir 

devlet üniversitesinde farklı fakülte ve bölümlerde öğrenim gören toplam yirmi dört öğrenci 

oluşturmaktadır. Araştırmada katılımcıların origamiyi değerlendirmelerine ilişkin yedi açık 

uçlu sorudan oluşan bir ölçme aracı kullanılmıştır. Bu açık uçlu sorular origami ile ilk kez ne 

zaman tanıştıkları, kaç yıldır ilgilendikleri, eğitim alıp almadıkları, tercih ettikleri çalışmalar, 

günlük hayattaki yeri, kendi mesleklerinde kullanıp kullanmadıkları ve origamiyi kendileri için 

önemli kılan yönünün ne olduğu ile ilgilidir. Katılımcıların vermiş oldukları cevaplar nitel 

araştırmalarda kullanılan betimsel analiz yöntemi ile analiz edilmiştir. Araştırmada, 

katılımcıların her birine 1-24 arası sayı atanarak kodlama yapılmış ve çalışmada yöneltilen 

sorulara vermiş oldukları cevaplarından doğrudan alıntılara yer verilmiştir. Elde edilen 

bulgulara göre, origami ile ilk kez sosyal çevre aracılığı veya okulda derslerde ya da araştırma 

yaparken karşılaştıklarını ifade etmişlerdir. Bununla birlikte katılımcıların hemen hemen yarısı 

ilk kez üniversitede ilgilenmeye başladığını belirtmiştir. Yine çoğunluğu origami ile ilgili ilk 

kez üniversitede eğitim aldığını veya 8.sınıfta ya da kendi kendine öğrendiklerini vurgulamıştır. 

Katılımcıların tercih ettikleri origami çalışmalarına bakılırsa, hayvan figürleri, süs eşyaları, 

modüler modeller, geometrik şekiller ve figüratif model çalışmaları olduğu tespit edilmiştir. 

Günlük yaşamlarında ise origamiyi dekorasyon amaçlı kullandıkları, toplantılarında 

arkadaşlarıyla birlikte eğlence amaçlı katladıkları, özellikle ihtiyaç doğrultusunda açık 

alanlarda kullanmak amaçlı kutu katlayarak pratik çözüm ürettikleri, sevdiklerine hediye 

vermek, yemek masası süslemek ve oyuncak yapmak amaçlı kullandıkları görülmüştür. Aynı 

zamanda katılımcıların çoğunluğu origamiyi kendi mesleğinde kullanılabileceğini ifade 

etmiştir. Bunun yanı sıra origaminin stres atma, mutlu olma, zamanı değerlendirme, dinlenme, 

kendi alanları ile ilişkili olma ve farklı kültürleri tanıma fırsatı sunmasından ötürü kendileri için 

önemli bir uğraş olduğunu belirtmişlerdir.   

Anahtar kelimeler: Origami, origami etkinliği, üniversite öğrencileri ve öğrenci görüşleri 
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CUMHURİYETTEN GÜNÜMÜZE MATEMATİK EĞİTİMİNDE KULLANILAN 

CEBİRSEL TERİMLERDEKİ DEĞİŞİM  

 

Nefise OLTULU 

İlköğretim Matematik Öğretmeni, 0000 0001 8123 4527 
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Necmettin Erbakan Üniversitesi, Ahmet Keleşoğlu Eğitim Fakültesi, 0000 0001 9484 1000 

Dr. Öğr. Üyesi Şaban Can ŞENAY 

Selçuk Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Konya, 0000 0001 8437 180X 

ÖZET 

Eğitimde temel araç dildir ve bütün bilimler kendine özgü bir dile sahiptir. Dili oluşturan 

terimlerin kalıcı ve öğrenenlerce anlaşılır olması da anadille yapılan eğitimin ve bilimin 

ilerlemesi adına büyük önem taşımaktadır. Bu araştırma, Cumhuriyet döneminde matematik 

eğitiminde kullanılan cebirsel terimlerdeki değişimlerin belirlenmesi amacıyla yapılmıştır. Bu 

amaç doğrultusunda, doküman incelemesi yöntemi kullanılarak Latin harfleri ile farklı yıllarda 

basılmış ilköğretim ve ortaöğretim seviyesinde 60 matematik ders ve müfredat kitabı 

incelenmiştir. Terimlerin günümüzdeki karşılıklarını bulmak için 5 farklı sözlükten 

faydalanılmıştır. İncelenen kitaplardan günümüzdeki halleri ile karşılaştırıldığında farklılık 

gösteren ve en az 3 farklı yılda basılmış kitaplarda karşılığı olan cebir terimleri seçilmiştir. 

Bulgular kısmında, seçilen terimlerin farklı yıllarda basılan kitaplardaki karşılıkları verilmiştir. 

Bu karşılıklara göre terimlerden bazılarının yıllara göre büyük farklılık göstermeyip aynı 

kaldığı, bazılarının ise kısa zaman aralıklarında değişime uğradığı görülmüştür. Bu değişimler, 

terimlerden bazıları için Osmanlıcada kullanılan karşılıklarının yerine yabancı bir dildeki 

karşılığının kullanılması veya öz Türkçe bir karşılık bulunması şeklinde, bazı terimlerde ise 

sadece harf değişiklikleri yapılmasıyla gerçekleşmiştir. Sonuç olarak, çeşitli sebeplerle 

geçmişten günümüze süregelen bu değişimlerin bazı terimlerde halen birliğin sağlanamamasına 

sebep olduğunu ve bu karmaşanın Türkçenin bilim dili olmasının önündeki engellerden biri 

olarak görülebileceğini söyleyebiliriz.  

Anahtar Kelimeler : Matematik Eğitimi, Terim, Cebirsel Terimler 
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KEMAN EĞİTİMİ ALAN BİREYLERİN KEMANDA YAY ÇEKMEYE İLİŞKİN 

YAKLAŞIMLARI 

 

Yüksek Lisans Öğrencisi, Melis BARAN 

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, 0009-0006-3577-6169 
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Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, 0000-0001-8346-7308 

 

ÖZET 

Bu çalışmada, keman eğitimi almış veya almaya devam eden bireylerin "Kemanda yay çekmek" 

kavramını nasıl algıladıkları metaforlar aracılığıyla incelenmiştir. Araştırma; bireylerin yay 

çekme olgusuna yaklaşımlarını belirlemek, yay tekniği çalışma sürecinin bireylerdeki etkisini 

anlamak, süreç hakkında bilgi edinilmesini sağlamak ve farklı bir perspektif elde etmek 

amacıyla yapılmıştır. Nitel bir yaklaşım olan fenomenoloji deseni kullanılarak yürütülen 

çalışmaya katılan 25 kişiye, "Kemanda yay çekmek … benzer/gibidir çünkü …" cümlesi 

verilerek bu cümlenin boşluklarını doldurmaları istenmiştir. Katılımcıların yanıtları, 

MAXQDA Analytical Pro 2022 programı kullanılarak analiz edilmiştir.  Araştırma sonuçlarına 

göre katılımcılar, kemanda yay çekmeyi kişisel, teknik, sanatsal ve eğitsel boyutlarla 

tanımlanan çeşitli metaforlarla ifade etmişlerdir. Katılımcıların, yay kullanımını müzikal 

ifadenin bir unsuru olarak gördükleri ve yay çekme egzersizlerine müzikal ifadeyi geliştirici 

temel bir adım olarak yaklaştıkları belirlenmiştir. Katılımcılar, teknik olarak yayın dengeli ve 

doğru bir açıyla kullanılması gerektiğini vurgulamışlardır. Elde edilen metafor ve ifadelerden, 

yay kullanımının gelişmesi için planlı, kontrollü ve dikkatli bir şekilde, zamanı doğru 

kullanarak, sabırla çalışma sonucu bu zorlu sürecin üstesinden gelineceği çıkarımı yapılmıştır. 

Ayrıca uzun yıllardır profesyonel olarak keman çalan katılımcıların yay çekmeyi rahatlatıcı ve 

dinlendirici buldukları da belirlenmiştir. Ayrıca, bazı katılımcıların kullanmış oldukları 

benzetmelerin analojik bir nitelik taşıdığı görülmektedir. Sonuçlara göre, keman eğitimine 

başlayan bireylerin, yay çekme pratiğini alternatif bir bakış açısıyla ele almalarına olanak 

sağlayacak ve bu süreci daha etkili bir şekilde deneyimlemelerine yardımcı olabilecek farklı 

öğretim stratejilerinin geliştirilmesi önerilmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Keman Eğitimi, Yay Çekme Metaforları, Müzikal İfade, Yay Kullanımı, 

Keman Tekniği, Eğitsel Stratejiler, Yay Çekme Analojileri. 
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ERGENLERİN RİSKLİ DAVRANIŞLARINDA EBEVEYN STİLLERİNİN ROLÜ 

 

Dr. Hale SAVCI 

Milli Eğitim Bakanlığı, - 0000-0001-5362-8844  

Prof. Dr. Ferda AYSAN 

Emekli Araştırmacı, - 0000-0003-1396-3183 

ÖZET 

 Ergenlik dönemi ile birlikte gençlerde riskli davranışlarda bir artış görülmektedir. 

Ergenlerde alkol-madde kullanımı, antisosyal davranışlar, sağlıksız beslenme ve erken cinsel 

deneyimler gibi birtakım davranışlar ve eğilimler başlıca riskli davranışlar olarak kabul 

edilmektedir. Literatürde riskli davranışların nedenlerini biyolojik, psikolojik ve sosyolojik 

perspektiften açıklayan çok sayıda araştırma mevcuttur. Kalıtsal yatkınlık ve beynin 

yapısal/işlevsel özellikleri biyolojik nedenler; kişilik, bilgi işlemleme süreci ve öğrenme 

psikolojik nedenler, grup dinamikleri, riskli davranışlara gösterilen toplumsal/kültürel tolerans 

ve ebeveyn stilleri sosyolojik nedenler olarak değerlendirilmektedir.  Bu çalışmada ergenlerin 

riskli davranışlarında ebeveyn stillerinin rolü bir literatür taraması ile incelenmiştir. Ebeveyn 

stili, en genel anlamıyla, anne-babanın çocukla kurmuş olduğu genel ilişki örüntüsüdür.  

Literatürde ebeveyn stillerini kategorize eden çok sayıda model bulunmaktadır.  En kabul gören 

modelde ebeveyn stilleri demokratik, otoriter, koruyucu ve izin verici olmak üzere dörtlü bir 

modelle açıklanmaktadır. Literatürde Ebeveyn stillerinin ergenin riskli davranışlarını ne ölçüde 

etkilediğine ilişkin çok sayıda araştırma gerçekleştirilmiştir. Araştırmalarda istismar ve ihmal 

edici ebeveynliğin ergen riskli davranışlarını yordadığına ilişkin neredeyse bir konsensüs 

bulunmaktadır. Öte yandan demokratik ebeveynliğin riskli davranışlara karşı koruyucu bir role 

sahip olduğu güçlü bir şekilde ileri sürülmektedir. Bu çalışmada her bir riskli ergen 

davranışında hangi ebeveyn stillerinin etkili olduğu detaylıca incelemektedir. Dolayısıyla bu 

çalışman ebeveyn stillerinin riskli ergen davranışlarıyla olan ilişkisini bütüncül bir çerçevede 

ele almaktadır. Araştırmanın ulaştığı bulgular dikkate alınarak ebeveyn, araştırmacı ve ruh 

sağlığı profesyonellerine önerilerde bulunulmuştur. 

Anahtar Kelimeler : Ergen, riskli davranışlar, ebeveyn stilleri 
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Milli Eğitim Bakanlığı, - 0000-0001-5362-8844  

Prof. Dr. Ferda AYSAN 

Emekli Araştırmacı, 0000-0003-1396-3183 

 

ÖZET 

 Bu çalışmanın amacı annelerin çocuklarını nasıl sevdiklerini incelmektir. Bu amaç 

doğrultusunda 2-12 yaş aralığında en az bir çocuğu olan 32 anneden yarı yapılandırılmış bir 

görüşme formu ile veri toplanmıştır. Toplanan veriler içerik analizi ile çözümlenmiştir. Analiz 

sonucunda annelerin Fiziksel Temas, Sözel/Duygusal Karşılık ve Etkileşim Kurma olmak üzere 

üç farklı stilde sevdikleri saptanmıştır. Fiziksel Temas çocuklarına fiziksel olarak temasta 

bulunarak onları seven anne davranışlarını ifade etmektedir. Sarılma, öpme, tatlı sertlikte 

sevme, koklama, kucağa alma, okşama, küçük dokunuşlar ve ellerini tutma başlıca Fiziksel 

Temas davranışlarıdır. Sözel/Duygusal Karşılık güzel sözcükler kullanma, çocuklarını 

destekleme, çocuklarına saygı gösterme gibi davranışlarla sevgisi gösteren anne tepkilerini 

ifade etmektedir. Hoşa gidecek sözcükler kullanma, çocuğa değerli olduğunu hissettirme, 

uzaktan öpücük-bakış gönderme, saygı gösterme ve çocuğu destekleme başlıca Sözel/Duygusal 

Karşılık davranışlarıdır. Etkileşim Kurma çocuklarına sevgisini sohbet etme ve oyun oynama 

gibi etkinliklerle ve onlarla vakit geçirme/birlikte olma şeklinde gösteren anne davranışlarını 

ifade etmektedir. Çocukla oyun oynama, ona eşlik etme, onunla zaman geçirme ve onun istediği 

şeyleri yapma başlıca Etkileşim Kurma davranışlarıdır. Araştırma sonuçları literatür 

çerçevesinde tartışılmış ve uygulayıcı ve ebeveynlere önerilerde bulunulmuştur. 

Anahtar Kelimeler : Anne, çocuk, sevme, sevme stili 
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THE PROJECT EVALUATİON TO DEVELOP THE COMPETENCİES, 

CAPABİLİTİES, AND SKİLLS İN REPAİRİNG COMPUTERS OF PEOPLE İN 

JOMPLUAK LOCAL MUNİCİPALİTY, BANG KHONTHİ DİSTRİCT, SAMUT 

SONGKRAM PROVİNCE 

Wilailuk Meepracha 

Sunandha Rajabhat University 1 UThong Nok Road, Dusit Bangkok 10300, Thailand 

Abstract: 

The results of the study on the project evaluation to  develop the competencies, capabilities, 

and skills in repairing  computers of people in Jompluak Local Municipality, Bang 

Khonthi  District, Samut Songkram Province showed that the overall result  was good (4.33). 

When considering on each aspect, it was found that  the highest one was on process evaluation 

(4.60) followed by product  evaluation (4.50) and the least one was on feeding factor 

(3.97).  When considering in details, it was found that: 1) the context aspect  was high (4.23) 

with the highest item on the arrangement of the  training situation (4.67) followed by the 

appropriateness of the target  (4.30) and the least aspect was on the project cooperation (3.73). 

2)  The evaluation of average overall primary factor or feeding factor  showed high value (4.23) 

while the highest aspect was on the  capability of the trainers (4.47) followed by the suitable 

venue (4.33)  while the least aspect was on the insufficient budget (3.47). 3) The  average result 

of process evaluation was very high (4.60). The  highest aspect was on the follow-op 

supervision (4.70) followed by  responsibility of each project staffs (4.50) while the least aspect 

was  on the present situation and the problems of the community (4.40). 4)  The overall result 

of the product evaluation was very high (4.50). The  highest aspect was on the diversity of the 

activities and the  community integration (4.67) followed by project target achievement  (4.63) 

while the least aspect was on continuation and regularity of the  activities (4.33). The trainees 

reported high satisfaction on the project  management at very high level (43.33%) while 40% 

reported high  level and 16.67% reported moderate level. Suggestions for the project  were on 

the additional number of the computer sets (37.78%)  followed by longer training period 

especially on computer skills  (43.48%). 

  

Keywords: Project evaluation, competency development, the capability on computer repairing 

and computer skills.
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INVESTİGATİNG INTERFERENCE ERRORS MADE BY AZZAWİA UNİVERSİTY 

1ST YEAR STUDENTS OF ENGLİSH İN LEARNİNG ENGLİSH PREPOSİTİONS 

 

Aimen Mohamed Almaloul 

Aimen Almaloul is with the Abo-Issa Faculty of Education, Zawia University, Libya 

 

Abstract: 

The main focus of this study is investigating the interference of Arabic in the use of English 

prepositions by Libyan university students. Prepositions in the tests used in the study were 

categorized, according to their relation to Arabic, into similar Arabic and English prepositions 

(SAEP), dissimilar Arabic and English prepositions (DAEP), Arabic prepositions with no 

English counterparts (APEC), and English prepositions with no Arabic counterparts (EPAC). 

The subjects of the study were the first year university students of the English department, 

Sabrata Faculty of Arts, Azzawia University; both males and females, and they were 100 

students. The basic tool for data collection was a test of English prepositions; students are 

instructed to fill in the blanks with the correct prepositions and to put a zero (0) if no preposition 

was needed. The test was then handed to the subjects of the study. 

The test was then scored and quantitative as well as qualitative results were obtained. 

Quantitative results indicated the number, percentages and rank order of errors in each of the 

categories and qualitative results indicated the nature and significance of those errors and their 

possible sources. Based on the obtained results the researcher could detect that students made 

more errors in the EPAC category than the other three categories and these errors could be 

attributed to the lack of knowledge of the different meanings of English prepositions. This lack 

of knowledge forced the students to adopt what is called the strategy of transfer. 

Keywords: Foreign language acquisition, foreign language learning, interference 

system, interlanguage system, mother tongue interference.
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ENTREPRENEUR UNIVERSAL EDUCATION SYSTEM: FUTURE EVOLUTION 

Khaled Elbehiery, Hussam Elbehiery 

Devry University, CO 80126 USA, October 6 University (O6U), GIZA 

 

Abstract: 

The success of education is dependent on evolution and adaptation, while the traditional system 

has worked before, one type of education evolved with the digital age is virtual education that 

has influenced efficiency in today’s learning environments. Virtual learning has indeed proved 

its efficiency to overcome the drawbacks of the physical environment such as time, facilities, 

location, etc., but despite what it had accomplished, the educational system over all is not 

adequate for being a productive system yet. Earning a degree is not anymore enough to obtain 

a career job; it is simply missing the skills and creativity. There are always two sides of a coin; 

a college degree or a specialized certificate, each has its own merits, but having both can put 

you on a successful IT career path. For many of job-seeking individuals across world to have a 

clear meaningful goal for work and education and positively contribute the community, a 

productive correlation and cooperation among employers, universities alongside with the 

individual technical skills is a must for generations to come. Fortunately, the proposed research 

“Entrepreneur Universal Education System” is an evolution to meet the needs of both 

employers and students, in addition to gaining vital and real-world experience in the chosen 

fields is easier than ever. The new vision is to empower the education to improve organizations’ 

needs which means improving the world as its primary goal, adopting universal skills of 

effective thinking, effective action, effective relationships, preparing the students through real-

world accomplishment and encouraging them to better serve their organization and their 

communities faster and more efficiently. 

Keywords: Virtual education, academic degree, certificates, internship, amazon web 

services, Microsoft Azure, Google cloud platform, hybrid models.
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GUIDELINES FOR DEVELOPING, SUPERVISING, ASSESSING AND 

EVALUATING CAPSTONE DESIGN PROJECT OF BSC IN ELECTRICAL AND 

ELECTRONIC ENGINEERING PROGRAM 

 

Muhibul Haque Bhuyan 

Department of Electrical and Electronic Engineering (EEE), Southeast University,Bangladesh 

 

Abstract: 

Inclusion of any design project in an undergraduate electrical and electronic engineering 

curriculum and producing creative ideas in the final year capstone design projects have received 

numerous comments at the Board of Accreditation for Engineering and Technical Education 

(BAETE) several times by the mentors and visiting program evaluator team members at 

different public and private universities in Bangladesh. To eradicate this deficiency which is 

needed for getting the program accreditation, a thorough change was required in the Department 

of Electrical and Electronic Engineering (EEE) for its BSc in EEE program at Southeast 

University, Dhaka, Bangladesh. We suggested making changes in the course curriculum titles 

and contents, emphasizing to include capstone design projects, question setting, examining 

students through other standard methods, selecting and retaining Outcome-Based Education 

(OBE)-oriented engineering faculty members, improving laboratories through purchasing new 

equipment and software as well as developing new experiments for each laboratory courses, 

and engaging the students to practical designs in various courses and final year projects. This 

paper reports on capstone design project course objectives, course outcomes, mapping with the 

program outcomes, cognitive domain of learning, assessment schemes, guidelines, suggestions 

and recommendations for supervision processes, assessment strategy, and rubric setting, etc. It 

is expected that this will substantially improve the capstone design projects offering, 

supervision, and assessment in the undergraduate EEE program to fulfill the arduous 

requirements of BAETE accreditation based on OBE. 

Keywords: Course outcome, capstone design project, assessment and evaluation, electrical 

and electronic engineering. 
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COMPUTER AIDED LANGUAGE LEARNING SYSTEM FOR ARABIC FOR 

SECOND LANGUAGE LEARNERS 

 

Osama Abufanas 

Software Engineering Department, Faculty of Information Technology, Misurata University, 

Misurata, Libya 

 

Abstract: 

This paper aims to build an Arabic learning language tool using Flash CS4 professional 

software with action script 3.0 programming language, based on the Computer Aided Language 

Learning (CALL) material. An extra intention is to provide a primary tool and focus on learning 

Arabic as a second language to adults. It contains letters, words and sentences at the first stage. 

This includes interactive practices, which evaluates learners’ comprehension of the Arabic 

language. The system was examined and it was found that the language structure was correct 

and learners were satisfied regarding the system tools. The learners found the system tools 

efficient and simple to use. The paper's main conclusion illustrates that CALL can be applied 

without any hesitation to second language learners 

Keywords: Arabic Language, Computer Aided Language Learning 

(CALL), Learner, Material. 
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ACADEMIC PERFORMANCE OF ENGINEERING STUDENTS: THE ROLE OF 

ABILITIES & LEARNING STYLE 

 

Sumita Chowhan 

C. Sumita is with the Department of Psychology, Jain University, Bangalore, Karnataka, India 

 

Abstract: 

Abilities are important for academic success. Yet, abilities cannot be the whole story. Styles 

might be one source of unexplained variation. A style is a preferred way of using ones abilities. 

Students are thought to be incompetent not because they are lacking in abilities, but because 

their styles do not match the academic course chosen. The purpose of the study was to determine 

the role of abilities and learning styles in prediction of academic performance and their 

adjustment. Participants were 272 engineering students. The tools used are Myers Briggs Type 

Indicator, Culture Fair Intelligence Test and Student Problem Checklist. The statistical 

procedures employed were t-test, correlations and stepwise regressions. The analyses of the 

data indicated that although abilities are better predictors of academic performance, learning 

styles also shown a significant relationship. The study also indicates that if students learning 

styles matches to their chosen academic course, they tend to show better performance and less 

adjustment problems. 

Keywords: Abilities, Academic Performance, Adjustment, Learning Styles. 
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PAY DIFFERENTIALS AND EMPLOYEE RETENTION IN THE STATE 

COLLEGES OF EDUCATION IN THE SOUTH-SOUTH 

 

Emmanuel U. Ingwu 

E. U. Ingwu thanks the Nigeria’s Tertiary Education Trust Fund (TETFUND) for their 

financial assistance. E. U. Ingwu is with the Faculty of Education, Cross River University of 

Technology, Calabar, Cross River State, Nigeria 

 

Abstract: 

The study examined the influence of pay differentials on employee retention in the State 

Colleges of Education in the South-South Region of Nigeria. 275 subjects drawn from members 

of the wage negotiating teams in the Colleges were administered questionnaires constructed for 

study. Analysis of Variance revealed that the observed pay differentials significantly influenced 

retainership, f(5,269 = 6.223, P< 0.05). However, the Multiple Classification Analysis and Post-

Hoc test indicated that employees in two of the Colleges with slightly lower and higher pay 

levels may probably remain with their employers while employees in other Colleges with the 

least and highest pay levels suggested quitting. Based on these observations, the influence of 

pay on employee retention seems inconclusive. Generally, employees in the colleges studied 

are dissatisfied with current pay levels. Management should confront these challenges by 

improving pay packages to encourage employees to remain and be dedicated to duty. 

Keywords: Employee, Influence, Pay differentials, Retention. 
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PRE-SERVICE TEACHERS’ ASSESSMENT OF INFORMATION TECHNOLOGY 

APPLICATION TO INSTRUCTION 
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Tai Solarin College of Education, Omu-Ijebu, Ogun State, Nigeria 

 

Abstract: 

Technology has moved into the classroom, and it becomes difficult talking of achievement in 

and attitude to learning without making mention of it. The use of technology makes learning 

easy, real and practical as it motivates learners, sustains their interest and improves their attitude 

to learning. This study, therefore examined the pre-service teachers’ assessment of information 

technology application to instruction. The use of technology emphasizes and encourages active 

learning in the classroom. The study involved 100 pre-service teachers in the selected two (2) 

Colleges of Education, Nigeria. Purposive random sampling was used in selecting the 

participants and ex-post facto design was adopted the in which there is no manipulation of 

variables. Two valid and reliable instruments were used for data collection: Access Point ICT 

facilities and Application of ICT. The study established that pre-service teachers have less 

access to ICT facilities and Application of ICT in the college, apart from those students having 

the access outside the college. Also fewer pre-service teachers used ICT facilities on weekly 

and monthly bases. It was concluded that the establishment of students’ resources centres and 

Campus wide wireless connectivity must be implemented so as to improve and enhance 

students’ achievement in and attitude to learning. The time and attention devoted to learning 

activities and strategic specialized ICT skills and requisite entrepreneur skills should be 

increased so as to have easy access to information sources and be able to apply it in teaching 

process. 

Keywords: Computer, ICT Application, Learning Facilities, Pre-Service Teachers. 
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DETERMINATION OF SKILLS GAP BETWEEN SCHOOL-BASED LEARNING 

AND LABORATORY-BASED LEARNING IN OMAR AL-MUKHTAR UNIVERSITY 

 

Aisha Othman, Crinela Pislaru, Ahmed Impes 

University of Huddersfield, School of Computing & Engineering, Huddersfield HD1 3DH, 

UK 

 

Abstract: 

This paper provides an identification of the existing practical skills gap between school-based 

learning (SBL) and laboratory based learning (LBL) in the Computing Department within the 

Faculty of Science at Omar Al-Mukhtar University in Libya. A survey has been conducted and 

the first author has elicited the responses of two groups of stakeholders, namely the academic 

teachers and students. 

The primary goal is to review the main strands of evidence available and argue that there is a 

gap between laboratory and school-based learning in terms of opportunities for experiment and 

application of skills. In addition, the nature of experimental work within the laboratory at Omar 

Al-Mukhtar University needs to be reconsidered. Another goal of our study was to identify the 

reasons for students’ poor performance in the laboratory and to determine how this poor 

performance can be eliminated by the modification of teaching methods. Bloom’s taxonomy of 

learning outcomes has been applied in order to classify questions and problems into categories, 

and the survey was formulated with reference to third year Computing Department students. 

Furthermore, to discover students’ opinions with respect to all the issues, an exercise was 

conducted. The survey provided questions related to what the students had learnt and how well 

they had learnt. We were also interested in feedback on how to improve the course and the final 

question provided an opportunity for such feedback. 

Keywords: Bloom’s taxonomy, e-learning, Omar Al-Mukhtar University. 
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THE HDH MODEL FOR THE DEVELOPMENT OF CREATIVE STRUCTURAL 

THINKING AND ITS APPLICATIONS TO OTHER SYSTEMS 

 

Mosseri Avraham 

David Azrieli School of Architecture, Tel Aviv University, Tel Aviv, Israel 

 

Abstract: 

Teaching structures and structural design in architectural studies is considered a difficult 

mission due to complex reasons and circumstances. This article proposes a new conceptual 

model (HDH) for teaching structures and structural design in architectural studies. Because of 

its systems-thinking orientation it is also relevant and applicable to other fields and systems. 

The HDH model was developed in order to encourage the integration of science and art, 

especially in relation to structures, in architectural studies. 

Keywords: Structural Thinking, Conceptual Design, Teaching Structures, Systems Thinking. 
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Effectiveness of ICT Training Workshop for Tutors of Allama Iqbal Open University, 

Pakistan 

 

Muhammad Javid Qadir, Abdul Hameed 

University of Management and Technology, Lahore, Pakistan 

 

Abstract: 

The purpose of the study was to investigate the effectiveness of ICT training workshop of tutors 

of Allama Iqbal Open University Pakistan. The study was delimited to tutors of Multan region. 

The total sample comprised of 100 tutors. All the tutors who participated in ICT training 

workshop in Multan region were taken as sample in the study. A questionnaire having two parts, 

based on five point rating scale was developed by the researcher. Part one was about the 

competency level of computer skills while Part two was based on items related to training 

delivery, structure and content. Part One of questionnaire had five levels of competency about 

computer skills. The questionnaire was personally administered and collected back by the 

researcher himself on the last day of workshop. The collected data were analyzed by using 

descriptive statistics. Through this study it was found that majority of the tutors strongly agreed 

that training enhanced their computer skills. Majority of the respondents consider themselves 

to be generally competent in the use of computer. They also agreed that there was appropriate 

infrastructure and technical support in lab during training workshop. Moreover, it was found 

that the training imparted the knowledge of pedagogy of using computers for distance 

education. 

Keywords: ICT, Tutors, AIOU.

https://publications.waset.org/search?q=Muhammad%20Javid%20Qadir
https://publications.waset.org/search?q=Abdul%20Hameed
https://publications.waset.org/search?q=ICT
https://publications.waset.org/search?q=Tutors
https://publications.waset.org/search?q=AIOU.


AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 263  

A DEVELOPMENT OF THE MULTIPLE INTELLIGENCES MEASUREMENT OF 

ELEMENTARY STUDENTS 

 

Chaiwat Waree 

Faculty of Education, Suan Sunandha Rajabhat University, Bangkok, 10300, Thailand 

Abstract: 

 

This research aims at development of the Multiple Intelligences Measurement of Elementary 

Students. The structural accuracy test and normality establishment are based on the Multiple 

Intelligences Theory of Gardner. This theory consists of eight aspects namely linguistics, logic 

and mathematics, visual-spatial relations, body and movement, music, human relations, self-

realization/selfunderstanding and nature. The sample used in this research consists of 

elementary school students (aged between 5-11 years). The size of the sample group was 

determined by Yamane Table. The group has 2,504 students. Multistage Sampling was used. 

Basic statistical analysis and construct validity testing were done using confirmatory factor 

analysis. The research can be summarized as follows; 1. Multiple Intelligences Measurement 

consisting of 120 items is content-accurate. Internal consistent reliability according to the 

method of Kuder-Richardson of the whole Multiple Intelligences Measurement equals .91. The 

difficulty of the measurement test is between .39-.83. Discrimination is between .21-.85. 2). 

The Multiple Intelligences Measurement has construct validity in a good range, that is 8 

components and all 120 test items have statistical significance level at .01. Chi-square value 

equals 4357.7; p=.00 at the degree of freedom of 244 and Goodness of Fit Index equals 1.00. 

Adjusted Goodness of Fit Index equals .92. Comparative Fit Index (CFI) equals .68. Root Mean 

Squared Residual (RMR) equals 0.064 and Root Mean Square Error of Approximation equals 

0.82. 3). The normality of the Multiple Intelligences Measurement is categorized into 3 levels. 

Those with high intelligence are those with percentiles of more than 78. Those with 

moderate/medium intelligence are those with percentiles between 24 and 77.9. Those with low 

intelligence are those with percentiles from 23.9 downwards. 

 

Keywords: Multiple Intelligences, Measurement, Elementary Students.
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A FORMATIVE ASSESSMENT TOOL FOR EFFECTIVE FEEDBACK 

 

Rami Rashkovits, Ilana Lavy 

Academic College of EmekYezreel, Israel 

Abstract: 

 

In this study we present our developed formative assessment tool for students' assignments. The 

tool enables lecturers to define assignments for the course and assign each problem in each 

assignment a list of criteria and weights by which the students' work is evaluated. During 

assessment, the lecturers feed the scores for each criterion with justifications. When the scores 

of the current assignment are completely fed in, the tool automatically generates reports for 

both students and lecturers. The students receive a report by email including detailed description 

of their assessed work, their relative score and their progress across the criteria along the course 

timeline. This information is presented via charts generated automatically by the tool based on 

the scores fed in. The lecturers receive a report that includes summative (e.g., averages, standard 

deviations) and detailed (e.g., histogram) data of the current assignment. This information 

enables the lecturers to follow the class achievements and adjust the learning process 

accordingly. The tool was examined on two pilot groups of college students that study a course 

in (1) Object-Oriented Programming (2) Plane Geometry. Results reveal that most of the 

students were satisfied with the assessment process and the reports produced by the tool. The 

lecturers who used the tool were also satisfied with the reports and their contribution to the 

learning process. 

 

Keywords: Computer-based formative assessment tool, science education.



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 265  

ACTIVE LEARNING STRATEGIES AND ACADEMIC ACHIEVEMENT AMONG 

SOME PSYCHOLOGY UNDERGRADUATES IN BARBADOS 

 

Grace Adebisi Fayombo 

School of Education, The University of the West Indies, Cave Hill Campus, Barbados 

Abstract: 

 

This study investigated the relationships between the active learning strategies (discussion, 

video clips, game show, role– play, five minute paper, clarification pauses, and small group) 

and academic achievement among a sample of 158 undergraduate psychology students in The 

University of the West Indies (UWI), Barbados. Results revealed statistically significant 

positive correlations between active learning strategies and students’ academic achievement; 

so also the active learning strategies contributed 22% (Rsq=0.222) to the variance being 

accounted for in academic achievement and this was found to be statistically significant 

(F(7,150) = 6.12, p < .05). Additionally, group work emerged as the best active learning strategy 

and had the highest correlation with the students’ academic achievement. These results were 

discussed in the light of the importance of the active learning strategies promoting academic 

achievement among the university students. 

 

Keywords: Academic achievement, active learning strategies, psychology, undergraduates.
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A LEARNER-CENTRED OR ARTEFACT-CENTRED CLASSROOM? IMPACT OF 

TECHNOLOGY, ARTEFACTS, AND ENVIRONMENT ON TASK PROCESSES IN 

AN ENGLISH AS A FOREIGN LANGUAGE CLASSROOM 

 

Nobue T. Ellis 

English Language Education in Science and Engineering (CELESE), Waseda University, 

Tokyo, Japan 

Abstract: 

 

This preliminary study attempts to see if a learning environment influences instructor’s teaching 

strategies and learners’ in-class activities in a foreign language class at a university in Japan. 

The class under study was conducted in a computer room, while the majority of classes of the 

same course were offered in traditional classrooms without computers. The study also sees if 

the unplanned blended learning environment, enhanced, or worked against, in achieving course 

goals, by paying close attention to in-class artefacts, such as computers. In the macro-level 

analysis, the course syllabus and weekly itinerary of the course were looked at; and in the 

microlevel analysis, nonhuman actors in their environments were named and analyzed to see 

how they influenced the learners’ task processes. The result indicated that students were heavily 

influenced by the presence of computers, which lead them to disregard some aspects of intended 

learning objectives. 

 

Keywords: Computer-assisted language learning, actor-network theory, English as a foreign 

language, task-based teaching.
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INCREASE SUCCESS BY DECREASING ADMISSION FOR MATHS– FAIRYTALE 

OR REALITY? 

 

L.A du Plessis 

North-West University, Vaal Triangle Campus in South Africa. 

Abstract: 

 

South Africa is facing a crisis with not being able to produce enough graduates in the scarce 

skills areas to sustain economic growth. The crisis is fuelled by a school system that does not 

produce enough potential students with Mathematics, Accounting and Science. Since the 

introduction of the new school curriculum in 2008, there is no longer an option to take pure 

maths on a standard grade level. Instead, only two mathematical subjects are offered: pure 

maths (which is on par with higher grade maths) and mathematical literacy. It is compulsory to 

take one or the other. As a result, lees student finishes Grade 12 with pure mathematics every 

year. This national problem needs urgent attention if South Africa is to make any headway in 

critical skills development as mathematics is a gateway to scarce skills professions. Higher 

education institutions initiated several initiatives in an attempt to address the above, including 

preparatory courses, bridging programmes and extended curricula with foundation provisions. 

In view of the above, and government policy directives to broaden access in the scarce skills 

areas to increase student throughput, foundation provision was introduced for Commerce and 

Information Technology programmes at the Vaal Triangle Campus (VTC) of North-West 

University (NWU) in 2010. Students enrolling for extended programmes do not comply with 

the minimum prerequisites for the normal programmes. The question then arises as to whether 

these programmes have the intended impact? This paper reports the results of a two year 

longitudinal study, tracking the first year academic achievement of the two cohorts of 

enrolments since 2010. The results provide valuable insight into the structuring of an extended 

programme and its potential impact. 

Keywords: Access, extended programmes, foundation provision, mathematics.
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COMPUTER GRAPHICS AND UNDERSTANDING SEMIOTICS IN DESIGN 

 

Manoj Majhi, Debkumar Chakrabaty 

Dept. of Design, Indian Institute of Technology (IIT) Giwahati, Assam, India 

Abstract: 

 

The objective of the paper was to understand the use of an important element of design, namely 

color in a Semiotic system. Semiotics is the study of signs and sign processes, it is often divided 

into three branches namely (i) Semantics that deals with the relation between signs and the 

things to which they refer to mean, (ii) Syntactics which addresses the relations among signs in 

formal structures and (iii) Pragmatics that relates between signs and its effects on they have on 

the people who use them to create a plan for an object or a system referred to as design. Cubism 

with its versatility was the key design tool prevalent across the 20th century. In order to analyze 

the user's understanding of interaction and appreciation of color through the movement of 

Cubism, an exercise was undertaken in Dept. of Design, IIT Guwahati. This included tasks to 

design a composition using color and sign process to the theme 'Between the Lines' on a given 

tessellation where the users relate their work to the world they live in, which in this case was 

the college campus of IIT Guwahati. The findings demonstrate impact of the key design element 

color on the principles of visual perception based on image analysis of specific compositions. 

Keywords: Color in Semiotics, Cubism and novice designer, visual perception, multimedia and 

communication.
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STUDENT SATISFACTION DATA FOR WORK BASED LEARNERS 

 

Rosie Borup, Hanifa Shah 

Principal Lecturer at Staffordshire University, UK 

Professor of Information Systems at Birmingham City University, UK 

Abstract: 

 

This paper aims to describe how student satisfaction is measured for work-based learners as 

these are non-traditional learners, conducting academic learning in the workplace, typically 

their curricula have a high degree of negotiation, and whose motivations are directly related to 

their employers- needs, as well as their own career ambitions. We argue that while increasing 

WBL participation, and use of SSD are both accepted as being of strategic importance to the 

HE agenda, the use of WBL SSD is rarely examined, and lessons can be learned from the 

comparison of SSD from a range of WBL programmes, and increased visibility of this type of 

data will provide insight into ways to improve and develop this type of delivery. The key themes 

that emerged from the analysis of the interview data were: learners profiles and needs, 

employers drivers, academic staff drivers, organizational approach, tools for collecting data and 

visibility of findings. The paper concludes with observations on best practice in the collection, 

analysis and use of WBL SSD, thus offering recommendations for both academic managers and 

practitioners. 

Keywords: Student satisfaction data, work based learning, employer engagement, NSS.
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AN EVALUATION OF THE USABILITY OF IT FACULTY EDUCATIONAL 

PORTAL AT UNIVERSITY OF BENGHAZI 

 

Nasser M. Amaitik, Mohammed J. El-Sahli 

Department at Faculty of Information Technology, University of Benghazi, PO Box 1308, 

Benghazi, Libya 

Abstract: 

 

Evaluation of educational portals is an important subject area that needs more attention from 

researchers. A university that has an educational portal which is difficult to use and interact by 

teachers or students or management staff can reduce the position and reputation of the 

university. Therefore, it is important to have the ability to make an evaluation of the quality of 

e-services the university provide to improve them over time. The present study evaluates the 

usability of the Information Technology Faculty portal at University of Benghazi. Two 

evaluation methods were used: a questionnaire-based method and an online automated tool-

based method. The first method was used to measure the portal's external attributes of usability 

(Information, Content and Organization of the portal, Navigation, Links and Accessibility, 

Aesthetic and Visual Appeal, Performance and Effectiveness and educational purpose) from 

users' perspectives, while the second method was used to measure the portal's internal attributes 

of usability (number and size of HTML files, number and size of images, load time, HTML 

check errors, browsers compatibility problems, number of bad and broken links), which cannot 

be perceived by the users. The study showed that some of the usability aspects have been found 

at the acceptable level of performance and quality, and some others have been found otherwise. 

In general, it was concluded that the usability of IT faculty educational portal generally 

acceptable. Recommendations and suggestions to improve the weakness and quality of the 

portal usability are presented in this study. 

Keywords: Automated tools-based evaluation, Educational portals, Evaluation criteria, 

Questionnaire-based evaluation, Usability evaluation.
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CREATING A SPACE FOR TEACHING PROBLEM SOLVING SKILLS TO 

ENGINEERING STUDENTS THROUGH ENGLISH LANGUAGE TEACHING 

 

Mimi N. A. Mohamed 

Fakulti Sains Teknologi dan Pembangunan Insan, Universiti Tun Hussein Onn Malaysia, 

86400 Parit Raja, Batu Pahat, Johor, Malaysia 

 

Abstract: 

 

The complexity of teaching English in higher institutions by non-native speakers within a 

second/foreign language setting has created continuous discussions and research about teaching 

approaches and teaching practises, professional identities and challenges. In addition, there is a 

growing awareness that teaching English within discipline-specific contexts adds up to the 

existing complexity. This awareness leads to reassessments, discussions and suggestions on 

course design and content and teaching approaches and techniques. In meeting expectations 

teaching at a university specified in a particular discipline such as engineering, English 

language educators are not only required to teach students to be able to communicate in English 

effectively but also to teach soft skills such as problem solving skills. This paper is part of a 

research conducted to investigate how English language educators negotiate with the 

complexities of teaching problem solving skills through English language teaching at a 

technical university. This paper reports the way an English language educator identified himself 

and the way he approached his teaching in this institutional context. 

Keywords: English Language Teaching, Teacher Agency, Problem Solving Skills, Professional 

Identities.
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HIMMAPAN CREATURES: THE TACTILE TEXTURE DESIGNED FOR THE 

BLIND 

 

Chantana Insra 

Faculty of Fine and Applied Arts, Suan Sunandha Rajabhat University, Bangkok, Thailand 

 

Abstract: 

 

The main purpose of this research aimed to create tactile texture designed media for the blind 

used for extra learning outside classrooms in order to enhance imagination of the blind about 

Himmapan creatures, furthermore, the main objective of the research focused on improving the 

visual disabled perception to be equal to normal people. The target group of the research is 

blinded students studying in The Bangkok school for the blind between grade 4-6 in the second 

semester of 2011 who are able to read the braille language. The research methodology consisted 

of the field study and the documentary study related to the blind, tactile texture designed media 

and Himmapan creatures. 10 pictures of tactile texture designed media were created in the 

designing process which began after the analysis had conducted based the primary and 

secondary data. The works had presented to experts in the visual disabled field who evaluated 

the works. After approval, the works used as prototype to teach the blind. KeywordsBlind, 

Himmapan Creatures, Tactile Texture. 

Keywords: Blind, Himmapan Creatures, Tactile Texture.
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TEACHING ENGLISH UNDER THE LMD REFORM: THE ALGERIAN 

EXPERIENCE 

 

Naouel Abdellatif Mami 

Sétif 2 University, El Hidhab. Algeria 

Abstract: 

 

Since its independence in 1962, Algeria has struggled to establish an educational system 

tailored to the needs of the population it may address. Considering the historical connection 

with France, Algeria has always looked at the French language as a cultural imperative until 

late in the seventies. After the Arabization policy of 1971 and the socioeconomic changes taking 

place worldwide, the use of English as a communicating vehicle started to gain more space 

within globalized Algeria. Consequently, disparities in the use of French started to fade away 

at the cross-roads leaving more space to the teaching of English as a second foreign language. 

Moreover, the introduction of the Bologna Process and the European Credit Transfer System in 

Higher Education has necessitated some innovations in the design and development of new 

curricula adapted to the socioeconomic market. In this paper, I will try to highlight the important 

historical dimensions Algeria has taken towards the implementation of an English language 

methodology and to the status it acquired from second foreign language, to first foreign 

language to “the language of knowledge and sciences". I will also propose new pedagogical 

perspectives for a better treatment of the English language in order to encourage independent 

and autonomous learning. 

Keywords: Teaching English as a foreign language, Globalization, post-colonial Algeria. the 

educational system.
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METHODS OF FORMING INFORMATIONAL CULTURE STUDENTS 

 

Altynbek Moshkalov 

National Pedagogikal University named by Abay, Kazakhstan, Almaty 

Abstract: 

 

Along with the basic features of students\' culture information, with its widely usage oriented 

on implementation of the new information technologies in educational process that determines 

the search for ways of pointing to the similarity of interdisciplinary connections content, aims 

and objectives of the study. In this regard, the article questions about students\' information 

culture, and also presented information about the aims and objectives of the information culture 

process among students. In the formation of a professional interest in relevant information, 

which is an opportunity to assist in informing the professional activities of the essence of 

effective use of interactive methods and innovative technologies in the learning process. The 

result of the experiment proves the effectiveness of the information culture process of students 

in training the system of higher education based on the credit technology. The main purpose of 

this paper is a comprehensive review of students\' information culture. 

Keywords: Information culture, methods of information culture of students, educational system 

of the credit technology, distance learning, information of interest, information and 

communication technologies and tools.
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ONLINE COLLABORATION LEARNING: A WAY TO ENHANCE STUDENTS' 

ACHIEVEMENT AT KINGDOM OF BAHRAIN 

 

Jaflah H. Al-Ammary 

University of Bahrain, Kingdom of Bahrain, Sukair 

Abstract: 

 

The increasing recognition of the need for education to be closely aligned with team playing, 

project based learning and problem solving approaches has increase the interest in collaborative 

learning among university and college instructors. Using online collaboration learning in 

learning can enhance the outcome and achievement of students as well as improve their 

communication, critical thinking and personnel skills. The current research aims at examining 

the effect of OCL on the student's achievement at Kingdom of Bahrain. Numbers of objectives 

were set to achieve the aim of the research include: investigating the current situation regarding 

the collaborative learning and OCL at the Kingdom of Bahrain by identifying the advantages 

and effectiveness of OCL as a learning tool over traditional learning, examining the factors that 

affect OCL as well as examining the impact of OCL on the student's achievement. To achieve 

these objectives, quantitative method was adopted. Two hundred and thirty one questionnaires 

were distributed to students in different local and private universities at Kingdom of Bahrain. 

The findings of the research show that most of the students prefer to use FTFCL in learning and 

that OCL is already adopted in some universities especially in University of Bahrain. Moreover, 

the most factors affecting the adopted OCL are perceived readiness, and guidance and support. 

 

Keywords: Collaborative learning, perceived readiness, student achievement.
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MOTIVATION FACTORS IN DISTANCE EDUCATION 

 

Sheila R. Bonito 

Faculty of Management and Development Studies, University of the Philippines Open 

University, Manila, Philippines 

Abstract: 

 

This study describes the relationship between motivation factors and academic performance 

among distance education students enrolled in a postgraduate nursing course. Students (n=96) 

participated in a survey that assesses student's motivational orientations from a cognitive 

perspective using a selfadministered questionnaire based on Pintrich-s Motivation Strategies 

for Learning Questionnaire (MLSQ). Results showed students- motivational factors are highest 

on task value (6.44, 0.71); followed by intrinsic goal orientation (6.20, 0.76), control beliefs 

(6.02, 0.89); extrinsic goal orientation (5.85, 1.13); self-efficacy for learning and performance 

(5.62, 0.84), and finally, test anxiety (4.21, 1.37). Weak positive correlations were found 

between academic performance and intrinsic goal orientation (r=0.13), extrinsic goal 

orientation (r=0.04), task value (r=0.09), control beliefs (r=0.02), and self-efficacy (r=0.05), 

while there was weak negative correlation with test anxiety (r=-0.04). Conclusions from the 

study indicate the need to focus on improving tasks and targeting intrinsic goal orientations of 

students to courses since these were positively correlated with academic performance and 

downplay the use of tests since these were negatively correlated with academic performance. 

 

Keywords: Motivation factors, academic performance, distance education
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PHARMACOLOGY APPLIED LEARNING PROGRAM IN PRECLINICAL YEARS – 

STUDENT PERSPECTIVES 

 

Amudha Kadirvelu, Sunil Gurtu, Sivalal Sadasivan 

Tan Sri Jeffrey Cheah School of Medicine and Health Sciences Monash University Sunway 

Campus, Malaysia 

Abstract: 

 

Pharmacology curriculum plays an integral role in medical education. Learning pharmacology 

to choose and prescribe drugs is a major challenge encountered by students. We developed 

pharmacology applied learning activities for first year medical students that included realistic 

clinical situations with escalating complications which required the students to analyze the 

situation and think critically to choose a safe drug. Tutor feedback was provided at the end of 

session. Evaluation was done to assess the students- level of interest and usefulness of the 

sessions in rational selection of drugs. Majority (98 %) of the students agreed that the session 

was an extremely useful learning exercise and agreed that similar sessions would help in 

rational selection of drugs. Applied learning sessions in the early years of medical program may 

promote deep learning and bridge the gap between pharmacology theory and clinical practice. 

Besides, it may also enhance safe prescribing skills. 

Keywords: Medical education, pharmacology curriculum, applied learning, safe prescribing.
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TOWARD A MODEL FOR KNOWLEDGE DEVELOPMENT IN VIRTUAL 

ENVIRONMENTS: STRATEGIES FOR STUDENT OWNERSHIP 

 

N.B. Adams 

Department of Educational Leadership and Technology at Southeastern Louisiana University. 

 

Abstract: 

 

This article discusses the concept of student ownership of knowledge and seeks to determine 

how to move students from knowledge acquisition to knowledge application and ultimately to 

knowledge generation in a virtual setting. Instructional strategies for fostering student 

engagement in a virtual environment are critical to the learner-s strategic ownership of the 

knowledge. A number of relevant theories that focus on learning, affect, needs and adult 

concerns are presented to provide a basis for exploring the transfer of knowledge from teacher 

to learner. A model under development is presented that combines the dimensions of knowledge 

approach, the teacher-student relationship with regards to knowledge authority and teaching 

approach to demonstrate the recursive and scaffolded design for creation of virtual learning 

environments. 

 

Keywords: Virtual learning environments, learning theory, teaching model, online learning.
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THE PROSPECTS AND CHALLENGES OF OPEN LEARNING AND DISTANCE 

EDUCATION IN MALAWI 

 

Andrew Chimpololo 

University of Malawi 

Abstract: 

 

Open and distance learning is a fairly new concept in Malawi. The major public provider, the 

Malawi College of Distance Education, rolled out its activities only about 40 years ago. Over 

the years, the demand for distance education has tremendously increased. The present 

government has displayed positive political will to uplift ODL as outlined in the Malawi Growth 

and Development Strategy as well as the National Education Sector Plan. A growing national 

interest in education coupled with political stability and a booming ICT industry also raise hope 

for success. However, a fragile economy with a GNI per capita of -US$ 200 over the last decade, 

poor public funding, erratic power supply and lack of expertise put strain on efforts towards the 

promotion of ODL initiatives. Despite the challenges, the nation appears determined to go flat 

out and explore all possible avenues that could revolutionise education access and equity 

through ODL. 

Keywords: challenges, distance education, Malawi, openlearning, prospects.
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BETWEEN POLICY OPTIONS AND TECHNOLOGY APPLICATIONS: 

MEASURING THE SUSTAINABLE IMPACTS ON DISTANCE LEARNING 

 

Subramaniam Chandran 

Vinayaka Missions University, India 

Abstract: 

 

This paper examines the interplay of policy options and cost-effective technology in providing 

sustainable distance education. A case study has been conducted among the learners and 

teachers. The emergence of learning technologies through CD, internet, and mobile is 

increasingly adopted by distance institutes for quick delivery and cost-effective factors. Their 

sustainability is conditioned by the structure of learners and well as the teaching community. 

The structure of learners in terms of rural and urban background revealed similarity in adoption 

and utilization of mobile learning. In other words, the technology transcended the rural-urban 

dichotomy. The teaching community was divided into two groups on policy issues. This study 

revealed both cost-effective as well as sustainability impacts on different learners groups 

divided by rural and urban location. 

Keywords: Distance Education, Mobile Learning, Policy, Technology
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ACADEMIC STAFF PERCEPTIONS OF THE VALUE OF THE ELEMENTS OF AN 

ONLINE LEARNING ENVIRONMENT 

 

Stuart Palmer, Dale Holt 

Deakin University Institute of Teaching and Learning, Australia 

Abstract: 

 

Based on 276 responses from academic staff in an evaluation of an online learning environment 

(OLE), this paper identifies those elements of the OLE that were most used and valued by staff, 

those elements of the OLE that staff most wanted to see improved, and those factors that most 

contributed to staff perceptions that the use of the OLE enhanced their teaching. The most used 

and valued elements were core functions, including accessing unit information, accessing 

lecture/tutorial/lab notes, and reading online discussions. The elements identified as most 

needing attention related to online assessment: submitting assignments, managing assessment 

items, and receiving feedback on assignments. Staff felt that using the OLE enhanced their 

teaching when they were satisfied that their students were able to access and use their learning 

materials, and when they were satisfied with the professional development they received and 

were confident with their ability to teach with the OLE. 

Keywords: Academic staff, Distance education, Evaluation, Online learning environment.
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USING THE STUDENTS-AS-CUSTOMERS CONCEPT IN TECHNOLOGY 

DISCIPLINES: STUDENTS- PERSPECTIVES 

 

Boonlert Watjatrakul 

Department of Information Technology, Faculty of Science and Technology, Assumption 

University, Thailand 

Abstract: 

 

Educational institutions increasingly adopt the students-as-customers concept to satisfy their 

students. Understanding students- perspectives on the use of this business concept in 

educational institutions is necessary for the institutions to effectively align these perspectives 

with their management practice. The study investigates whether students in technology and 

business disciplines have significantly different attitudes toward using the students-as-

customers concept in educational institutions and explores the impact of treating students as 

customers in technology disciplines under students- perspectives. The results from quantitative 

and qualitative data analyses show that technology students, in contrast to business students, 

fairly disagree with educational institutions to treat students as customers. Treating students as 

customers in technology disciplines will have a negative influence on teaching performance, 

instructor-student relationships and educational institutions- aim, but a positive influence on 

service quality in educational institutions. The paper discusses the findings and concludes with 

implications and limitations of the study. 

Keywords: Education, information technology, students-ascustomers, technology disciplines.
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USING WEBLOG TO PROMOTE CRITICAL THINKING – AN EXPLORATORY 

STUDY 

 

Huay Lit Woo, Qiyun Wang 

National Institute of Education, Nanyang Technological University, Singapore 

 

Abstract: 

 

Weblog is an Internet tool that is believed to possess great potential to facilitate learning in 

education. This study wants to know if weblog can be used to promote students- critical 

thinking. It used a group of secondary two students from a Singapore school to write weblogs 

as a means of substitution for their traditional handwritten assignments. The topics for the 

weblogging are taken from History syllabus but modified to suit the purpose of this study. 

Weblogs from the students were collected and analysed using a known coding system for 

measuring critical thinking. Results show that the topic for blogging is crucial in determining 

the types of critical thinking employed by the students. Students are seen to display critical 

thinking traits in the areas of information sourcing, linking information to arguments and 

viewpoints justification. Students- criticalness is more profound when the information for 

writing a topic is readily available. Otherwise, they tend to be less critical and subjective. The 

study also found that students lack the ability to source for external information suggesting that 

students may need to be taught information literacy in order to widen their use of critical 

thinking skills. 

Keywords: Affordance, blog, critical thinking, perception, weblog.
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THE EXPERIENCES OF SOUTH-AFRICAN HIGH-SCHOOL GIRLS IN A FAB LAB 

ENVIRONMENT 

 

Nomusa Dlodlo, Ronald Noel Beyers 

Social and Political Sciences Institute of Technical University of Lisbon, Portugal 

Abstract: 

 

This paper reports on an effort to address the issue of inequality in girls- and women-s access 

to science, engineering and technology (SET) education and careers through raising awareness 

on SET among secondary school girls in South Africa. Girls participated in hands-on high-tech 

rapid prototyping environment of a fabrication laboratory that was aimed at stimulating 

creativity and innovation as part of a Fab Kids initiative. The Fab Kids intervention is about 

creating a SET pipeline as part of the Young Engineers and Scientists of Africa Initiative.The 

methodology was based on a real world situation and a hands-on approach. In the process, 

participants acquired a number of skills including computer-aided design, research skills, 

communication skills, teamwork skills, technical drawing skills, writing skills and problem-

solving skills. Exposure to technology enhanced the girls- confidence in being able to handle 

technology-related tasks. 

Keywords: Girls, design engineering, gender, science, women.
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EXPLORING SELF-DIRECTED LEARNING AMONG CHILDREN 

 

Mariani Md Nor, Y. Saeednia 

University Malaya, Kula Lumpur, 50603 Malaysia 

 

Abstract: 

Self-directed learning (SDL) was developed initially for adult learning. Guglielmino 

constructed a scale to measure SDL. Recent researchers have applied this concept to children. 

Although there are sufficient theoretical evidences to present the possibility of applying this 

concept to children, empirical evidences were not provided. This study aimed to examine the 

quality of SDL and construct a scale to measure SDL among young children. A modified scale 

of Guglielmino-s scale was constructed and piloted with 183 subjects of age 9. Findings suggest 

that the qualities of SDL in young ages are apparently congruent with that of adults. 

Keywords: SDLR, Self-Directed Learning, Young Children.
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THE STATE, LOCAL COMMUNITY AND PARTICIPATORY GOVERNANCE 

PRACTICES: PROSPECTS OF CHANGE 

 

Gaysu R. Arvind 

Department of Education, University of Delhi - India 

Abstract: 

 

In policy discourse of 1990s, more inclusive spaces have been constructed for realizing full and 

meaningful participation of common people in education. These participatory spaces provide 

an alternative possibility for universalizing elementary education against the backdrop of a 

history of entrenched forms of social and economical exclusion; inequitable education 

provisions; and shrinking role of the state in today-s neo-liberal times. Drawing on case-studies 

of bottom-up approaches to school governance, the study examines an array of innovative ways 

through which poor people gained a sense of identity and agency by evolving indigenous 

solutions to issues regarding schooling of their children. In the process, state-s institutions and 

practices became more accountable and responsive to educational concerns of the marginalized 

people. The deliberative participation emerged as an active way of experiencing deeper forms 

of empowerment and democracy than its passive realization as mere bearers of citizen rights. 

Keywords: Deliberative Forum, Inclusive Spaces, Participatory Governance, People's Agency
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INTELLIGENT MOBILE SEARCH ORIENTED TO GLOBAL E-COMMERCE 

 

Abdelkader Dekdouk 

Département d’Informatique Université d’Oran, Essenia, B. P. 1524 El-M’nouar Oran, 

Algeria 

Abstract: 

 

In this paper we propose a novel approach for searching eCommerce products using a mobile 

phone, illustrated by a prototype eCoMobile. This approach aims to globalize the mobile search 

by integrating the concept of user multilinguism into it. To show that, we particularly deal with 

English and Arabic languages. Indeed the mobile user can formulate his query on a commercial 

product in either language (English/Arabic). The description of his information need on 

commercial products relies on the ontology that represents the conceptualization of the product 

catalogue knowledge domain defined in both English and Arabic languages. A query expressed 

on a mobile device client defines the concept that corresponds to the name of the product 

followed by a set of pairs (property, value) specifying the characteristics of the product. Once 

a query is submitted it is then communicated to the server side which analyses it and in its turn 

performs an http request to an eCommerce application server (like Amazon). This latter 

responds by returning an XML file representing a set of elements where each element defines 

an item of the searched product with its specific characteristics. The XML file is analyzed on 

the server side and then items are displayed on the mobile device client along with its relevant 

characteristics in the chosen language. 

Keywords: Mobile computing, search engine, multilingualglobal eCommerce, ontology, XML.
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IS MANAGEMENT SCIENCE DOING ENOUGH TO IMPROVE HEALTHCARE? 

 

Lalit Garg, Sally McClean, Maria Barton 

School of Computing and Information Engineering, University of Ulster, Coleraine, Northern 

Ireland 

Abstract: 

 

Healthcare issues continue to pose huge problems and incur massive costs. As a result there are 

many challenging problems still unresolved. In this paper, we will carry out an extensive 

scientific survey of different areas of management and planning in an attempt to identify where 

there has already been a substantial contribution from management science methods to 

healthcare problems and where there is a clear potential for more work to be done. The focus 

will be on the read-across to the healthcare domain from such approaches applied generally to 

management and planning and how the methods can be used to improvement patient care. We 

conclude that, since the healthcare domain significantly differs from traditional areas of 

management and planning, in some cases there is a need to modify the approaches so as to 

incorporate the complexities of healthcare, and fully exploit the potential for improvement. 

 

Keywords: Management science, management and planning, transforming services, healthcare. 
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MCRM-S NEW OPPORTUNITIES OF CUSTOMER SATISFACTION 

 

Cheng Fang Hsu, Shinn-Jong Lin 

Department of Business Administration, She-Te University, Taiwan 

Abstract: 

 

This paper aims at a new challenge of customer satisfaction on mobile customer relationship 

management. In this paper presents a conceptualization of mCRM on its unique characteristics 

of customer satisfaction. Also, this paper develops an empirical framework in conception of 

customer satisfaction in mCRM. A single-case study is applied as the methodology. In order to 

gain an overall view of the empirical case, this paper accesses to invisible and important 

information of company in this investigation. Interview is the key data source form the main 

informants of the company through which the issues are identified and the proposed framework 

is built. It supports the development of customer satisfaction in mCRM; links this theoretical 

framework into practice; and provides the direction for future research. Therefore, this paper is 

very useful for the industries as it helps them to understand how customer satisfaction changes 

the mCRM structure and increase the business competitive advantage. Finally, this paper 

provides a contribution in practice by linking a theoretical framework in conception of customer 

satisfaction in mCRM for companies to a practical real case. 

Keywords: Customer Satisfaction; mCRM; MobileCommunication.
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AN ECONOMIC ANALYSIS OF PHU KRADUENG NATIONAL PARK 

 

Chutarat Boontho 

Rajamangala University of Technology, Isan Khon Kaen Campus, Thailand 

 

Abstract: 

 

The purposes of this study were as follows to evaluate the economic value of Phu Kradueng 

National Park by the travel cost method (TCM) and the contingent valuation method (CVM) 

and to estimate the demand for traveling and the willingness to pay. The data for this study were 

collected by conducting two large scale surveys on users and non-users. A total of 1,016 users 

and 1,034 non-users were interviewed. The data were analyzed using multiple linear regression 

analysis, logistic regression model and the consumer surplus (CS) was the integral of demand 

function for trips. The survey found, were as follows: 1)Using the travel cost method which 

provides an estimate of direct benefits to park users, we found that visitors- total willingness to 

pay per visit was 2,284.57 bath, of which 958.29 bath was travel cost, 1,129.82 bath was 

expenditure for accommodation, food, and services, and 166.66 bath was consumer surplus or 

the visitors -net gain or satisfaction from the visit (the integral of demand function for trips). 2) 

Thai visitors to Phu Kradueng National Park were further willing to pay an average of 646.84 

bath per head per year to ensure the continued existence of Phu Kradueng National Park and to 

preserve their option to use it in the future. 3) Thai non-visitors, on the other hand, are willing 

to pay an average of 212.61 bath per head per year for the option and existence value provided 

by the Park. 4) The total economic value of Phu Kradueng National Park to Thai visitors and 

non-visitors taken together stands today at 9,249.55 million bath per year. 5) The users- average 

willingness to pay for access to Phu Kradueng National Park rises from 40 bath to 84.66 bath 

per head per trip for improved services such as road improvement, increased cleanliness, and 

upgraded information. This paper was needed to investigate of the potential market demand for 

bio prospecting in Phu Kradueng national Park and to investigate how a larger share of the 

economic benefits of tourism could be distributed income to the local residents. 

Keywords: Contingent Valuation Method, Travel Cost Method, Consumer surplus.
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THE INVESTIGATION OF THE ROLE OF INSTITUTIONS IN THE PROCESS OF 

GROWTH AND DEVELOPMENT OF ECONOMY 

 

Seyed Mohammad Reza Hosseini 

Islamic Azad University, Aliabad Katool Branch, Iran. 

Abstract: 

 

The new institutional Economics helps generalization and expansion of new classic by adding 

the institution theories to Economic. It is clear that the appropriate institution is among the 

factors that lead to success in Economic programs. If the institutional are appropriate, the 

society will save the source and when we make use of time to apply the program, there will be 

welfare and average revenue product will also increase. In Economy, one should not expect the 

real manifestation of Economic programs only with a model for estimating and predicting rather 

institutions of the same purpose and along with production are needed to form the process of 

growth and development costs. In this research, the institution role in transaction costs, financial 

markets, distribution of revenue and capital and its influence on the process of growth and 

development are investigated so that handicaps and problems of Iran Economic Institutions can 

be recognized. In other words, incapability, non productivity and ambiguity of the institution in 

Iran Economic are some of the factors that handicap Economic growth and development. For 

example, Iran government as an important institution while having 20 ministries,83 

organizations and 60 years of programming could not go along the growth and development 

but why? 

Keywords: Institution, New institutional economics, Transaction costs.
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       PROPOSING A CONCEPTUAL MODEL OF CUSTOMER KNOWLEDGE 

MANAGEMENT: A STUDY OF CKM TOOLS IN BRITISH DOTCOMS 

 

Mehdi Shami Zanjani, Roshanak Rouzbehani, Hosein Dabbagh 

Department of IT Management, School of Management, University of Tehran, No. 136, Jalale 

Ale-Ahmad Ave, Tehran, Iran 

 

Abstract: 

 

Although current competitive challenges induced by today-s digital economy place their main 

emphasis on organizational knowledge, customer knowledge has been overlooked. On the other 

hand, the business community has finally begun to realize the important role customer 

knowledge can play in the organizational boundaries of the corporate arena. As a result, there 

is an emerging market for the tools and utilities whose objective is to provide the intelligence 

for knowledge sharing between the businesses and their customers. In this paper, we present a 

conceptual model of customer knowledge management by identifying and analyzing the 

existing tools in the market. The focus will be upon the emerging British dotcom industry whose 

customer based B2C behavior has been an influential part of the knowledge based intelligence 

tools in existence today. 

 

Keywords: Customer knowledge, customer knowledge management, knowledge management, 

B2C E-commerce.    
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ETAX FILING AND SERVICE QUALITY: THE CASE OF THE REVENUE ONLINE 

SERVICE 

 

Regina Connolly, Frank Bannister 

Department of Information Management, Yuan Ze University, Taiwan, 

Abstract: 

 

This paper describes an ongoing study into the quality of service provided by the Irish Revenue 

Commisioners- online tax filing and collection system. The Irish Revenue On-Line Service 

(ROS) site has won several awards. In this study, a version of the widely use SERVQUAL 

measuring instrument, adapted for use with online services, has been modified for the specific 

case of ROS. In this paper, the theory behind this instrument is set out, the particular problems 

of evaluating revenue collecting online are examined and the rationale for this approach is 

explained. 

 

Keywords: E-service quality, revenue online system, online tax filing system.
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DESIGN AN ELECTRONIC MARKET FRAMEWORK USING JADE 

ENVIRONMENT 

 

Mohammad Ali Tabarzad, Caro Lucas 

Center of Excellence: Control and Intelligent Processing, University of Tehran, Tehran, Iran 

Abstract: 

 

The daily growing use of agents in software environments, because of many reasons such as 

independence and intelligence is not a secret anymore. One of such environments in which there 

is a prominent job for the agents would be emarketplaces in which a user is able to give those 

agents the responsibility of buying and selling, instead of searching the emarketplace himself. 

Making up a framework which has sufficient attention to the required roles and their relations, 

is the first step of achieving such e-markets. In this paper, we suggest a framework in order to 

establish such e-markets and we will continue investigating the roles such as seller or buyer and 

the relations in JADE environment in details. 

 

Keywords: Framework, software agents, e-commerce, e-market.
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FINANCIAL ANALYSIS ANALOGIES FOR SOFTWARE RISK 

 

Masood Uzzafer 

University of Nottingham, Malaysia Campus, Kuala Lumpur, Malaysia 

Abstract: 

 

A dynamic software risk assessment model is presented. Analogies between dynamic financial 

analysis and software risk assessment models are established and based on these analogies it 

suggested that dynamic risk model for software projects is the way to move forward for the risk 

assessment of software project. It is shown how software risk assessment change during 

different phases of a software project and hence requires a dynamic risk assessment model to 

capture these variations. Further evolution of dynamic financial analysis models is discussed 

and mapped to the evolution of software risk assessment models. 

Keywords: Software Risk Assessment, Software ProjectManagement, Software Cost, Dynamic 

Modeling.
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AN EVALUATION OF THE OPPORTUNITIES AND CHALLENGES OF WI-FI 

ADOPTION IN MALAYSIAN INSTITUTIONS 

 

Subrahmanyam Kodukula, Nurbiya Maimaiti 

KDU College, Jalan SS 22/41, Damansara Jaya, 47400, Petaling Jaya, Malaysia 

Abstract: 

 

There have been many variations of technologies that helped educators in teaching & learning. 

From the past research it is evident that Information Technology significantly increases student 

participation and interactivity in the classrooms. This research started with a aim to find whether 

adoption of Wi-Fi environment by Malaysian Higher Educational Institutions (HEI) can benefit 

students and staff equally. The study was carried out in HEI-s of Klang Valley, Malaysia and 

the data is gathered through paper based surveys. A sample size of 237 units were randomly 

selected from 5 higher educational institutions in the Klang Valley using the Stratified Random 

sampling method and from the analysis of the data, it was found that the implementation of 

wireless technologies in HEIs have created lot of opportunities and also challenges. 

 

Keywords: Wired Technologies, Wireless Classroom, HEI, Dense User Environment.
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TOWARDS A SYSTEMATIC, COST-EFFECTIVE APPROACH FOR ERP 

SELECTION 

 

Hassan Haghighi, Omid Mafi 

Faculty of Electrical and Computer Engineering Shahid Beheshti University Tehran, Iran 

Abstract: 

 

Existing experiences indicate that one of the most prominent reasons that some ERP 

implementations fail is related to selecting an improper ERP package. Among those important 

factors resulting in inappropriate ERP selections, one is to ignore preliminary activities that 

should be done before the evaluation of ERP packages. Another factor yielding these unsuitable 

selections is that usually organizations employ prolonged and costly selection processes in such 

extent that sometimes the process would never be finalized or sometimes the evaluation team 

might perform many key final activities in an incomplete or inaccurate way due to exhaustion, 

lack of interest or out-of-date data. In this paper, a systematic approach that recommends some 

activities to be done before and after the main selection phase is introduced for choosing an 

ERP package. On the other hand, the proposed approach has utilized some ideas that accelerates 

the selection process at the same time that reduces the probability of an erroneous final 

selection. 

Keywords: enterprise resource planning, evaluation and selectionof ERP packages, 

organizational readiness for employing ERP, evaluationlists.
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INFLUENCE OF LOCUS OF CONTROL AND JOB INVOLVEMENT TO 

ORGANIZATIONAL CULTURE APPLIED BY EMPLOYEES ON BANK X 

 

Sri Suwarsi, Nadia Budianti 

Bandung Islamic University, Dept. of Management, Bandung Indonesia. 

Abstract: 

 

As one of the big government bank, Bank X is paying attention its performance, so that it can 

compete. One of them is the existence of organizational culture which recognized with term 

TIPEC (Trust, Integrity, Professionalism, Costumer Focus, and Excellence). In application of 

organizational culture, it is needed the existence of employee involvement (job involvement). 

It can be influenced by various factors, such as Locus of Control. Related to above mentioned, 

the problems are how employee tendency of Locus of Control, how job involvement, how 

organizational culture applied by employees and how influence of Locus of Control and job 

involvement to the organizational culture applied by employees. Researchers collected data 

with questioner spreading, and respondents number of 30 people. After that, the data were 

analyzed with SPSS software constructively. The influence of Locus of Control and job 

involvement to the application of organizational culture was strong, i.e. 58.3%. 

 

Keywords: Organizational culture, bank, employee locus of control, job involvement.
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DYNAMIC INTERACTION NETWORK TO MODEL THE INTERACTIVE 

PATTERNS OF INTERNATIONAL STOCK MARKETS 

 

Laura Lukmanto, Harya Widiputra, Lukas 

Faculty of Information and Technology Swiss German University, BSD City, Indonesi 

Abstract: 

 

Studies in economics domain tried to reveal the correlation between stock markets. Since the 

globalization era, interdependence between stock markets becomes more obvious. The 

Dynamic Interaction Network (DIN) algorithm, which was inspired by a Gene Regulatory 

Network (GRN) extraction method in the bioinformatics field, is applied to reveal important 

and complex dynamic relationship between stock markets. We use the data of the stock market 

indices from eight countries around the world in this study. Our results conclude that DIN is 

able to reveal and model patterns of dynamic interaction from the observed variables (i.e. stock 

market indices). Furthermore, it is also found that the extracted network models can be utilized 

to predict movement of the stock market indices with a considerably good accuracy. 

 

Keywords: complex dynamic relationship, dynamic interaction network, interactive stock 

markets, stock market interdependence.
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FUTURES TRADING: DESIGN OF A STRATEGY 

 

Jan Zeman 

Department of Adaptive Systems, Institute of Information Theory and Automation, Prague, 

Czech Republic 

Abstract: 

 

The paper describes the futures trading and aims to design the speculators trading strategy. The 

problem is formulated as the decision making task and such as is solved. The solution of the 

task leads to complex mathematical problems and the approximations of the decision making 

is demanded. Two kind of approximation are used in the paper: Monte Carlo for the multi-step 

prediction and iteration spread in time for the optimization. The solution is applied to the real-

market data and the results of the off-line experiments are presented. 

Keywords: futures trading, decision making
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THE IMPACT OF SUBSEQUENT STOCK MARKET LIBERALIZATION ON THE 

INTEGRATION OF STOCK MARKETS IN ASEAN-4 + SOUTH KOREA 

 

Noor Azryani Auzairy, Rubi Ahmad 

Lomonosov Moscow State University, Moscow, Russia 

Abstract: 

 

To strengthen the capital market, there is a need to integrate the capital markets within the 

region by removing legal or informal restriction, specifically, stock market liberalization. Thus 

the paper is to investigate the effects of the subsequent stock market liberalization on stock 

market integration in 4 ASEAN countries (Malaysia, Indonesia, Thailand, Singapore) and 

Korea from 1997 to 2007. The correlation between stock market liberalization and stock market 

integration are to be examined by analyzing the stock prices and returns within the region and 

in comparison with the world MSCI index. Event study method is to be used with windows of 

±12 months and T-7 + T. The results show that the subsequent stock market liberalization 

generally, gives minor positive effects to stock returns, except for one or two countries. The 

subsequent liberalization also integrates the markets short-run and long-run. 

Keywords: ASEAN, event method, stock market integration, stock market liberalization.
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INSTITUTIONAL ASPECTS OF INFORMATION SECURITY IN RUSSIAN 

ECONOMY 

 

Mingaleva Zhanna, Kapuskina Tatiana 

Faculty of Economics, Perm State University, 15, Bukireva street, Perm, Russia 

Abstract: 

 

The article touches upon questions of information security in Russian Economy. It covers 

theoretical bases of information security and causes of its development. The theory is proved 

by the analysis of business activities and the main tendencies of information security 

development. Perm region has been chosen as the bases for the analysis, being the 

fastestdeveloping region that uses methods of information security in managing it economy. As 

a result of the study the authors of the given article have formulated their own vision of the 

problem of information security in various branches of economy and stated prospects of 

information security development and its growing role in Russian economy 

 

Keywords: security of business, management of information security, institutional analyses.
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A SURVEY ON SUPPLY CHAIN MANAGEMENT AND E COMMERCE 

TECHNOLOGY ADOPTION AMONG LOGISTICS SERVICE PROVIDERS IN 

JOHOR 

 

Mohd Iskandar bin Illyas Tan, Iziati Saadah bt Ibrahim 

Faculty of Computer Science and Information Systems, Universiti Teknologi Malaysia 

Abstract: 

 

Logistics is part of the supply chain processes that plans, implements, and controls the efficient 

and effective forward and reverse flow and storage of goods, services, and related information 

between the point of origin and the point of consumption in order to meet customer 

requirements. This research aims to investigate the current status and future direction of the use 

of Information Technology (IT) for logistics, focusing on Supply Chain Management (SCM) 

and E-Commerce adoption in Johor. Therefore, this research stresses on the type of technology 

being adopted, factors, benefits and barriers affecting the innovation in SCM and ECommerce 

technology adoption among Logistics Service Providers (LSP). A mailed questionnaire survey 

was conducted to collect data from 265 logistics companies in Johor. The research revealed that 

SCM technology adoption among LSP was higher as they had adopted SCM technology in 

various business processes while they perceived a high level of benefits from SCM adoption. 

Obviously, ECommerce technology adoption among LSP is relatively low. 

 

Keywords: E-Commerce, Johor, Logistics Service Providers, Supply Chain Management.
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FROM MICRO TO NANOSYSTEMS: AN EXPLORATORY STUDY OF 

INFLUENCES ON INNOVATION TEAMS 

 

Norbert Burger, Thorsten Staake 

Information Management research group, ETH Zurich, CH-8092 Zurich, Switzerland 

Abstract: 

 

What influences microsystems (MEMS) and nanosystems (NEMS) innovation teams apart 

from technology complexity? Based on in-depth interviews with innovators, this research 

explores the key influences on innovation teams in the early phases of MEMS/NEMS. Projects 

are rare and may last from 5 to 10 years or more from idea to concept. As fundamental 

technology development in MEMS/NEMS is highly complex and interdisciplinary by involving 

expertise from different basic and engineering disciplines, R&D is rather a 'testing of ideas' 

with many uncertainties than a clearly structured process. The purpose of this study is to explore 

the innovation teams- environment and give specific insights for future management practices. 

The findings are grouped into three major areas: people, know-how and experience, and market. 

The results highlight the importance and differences of innovation teams- composition, 

transdisciplinary knowledge, project evaluation and management compared to the counterparts 

from new product development teams. 

 

Keywords: Innovation teams, early phases, Microsystems, Nanosystems, technology 

developments.
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A SURVEY ON SUPPLY CHAIN MANAGEMENT AND E COMMERCE 

TECHNOLOGY ADOPTION AMONG LOGISTICS SERVICE PROVIDERS IN 

JOHOR 

 

Mohd Iskandar bin Illyas Tan, Iziati Saadah bt Ibrahim 

Faculty of Computer Science and Information Systems, Universiti Teknologi Malaysia, 81310 

UTM Skudai, Johor, Malaysia 

Abstract: 

 

Logistics is part of the supply chain processes that plans, implements, and controls the efficient 

and effective forward and reverse flow and storage of goods, services, and related information 

between the point of origin and the point of consumption in order to meet customer 

requirements. This research aims to investigate the current status and future direction of the use 

of Information Technology (IT) for logistics, focusing on Supply Chain Management (SCM) 

and E-Commerce adoption in Johor. Therefore, this research stresses on the type of technology 

being adopted, factors, benefits and barriers affecting the innovation in SCM and ECommerce 

technology adoption among Logistics Service Providers (LSP). A mailed questionnaire survey 

was conducted to collect data from 265 logistics companies in Johor. The research revealed that 

SCM technology adoption among LSP was higher as they had adopted SCM technology in 

various business processes while they perceived a high level of benefits from SCM adoption. 

Obviously, ECommerce technology adoption among LSP is relatively low. 

 

Keywords: E-Commerce, Johor, Logistics Service Providers, Supply Chain Management.
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THE IMPACT OF PRODUCT PACKAGE INFORMATION ON CONSUMER 

BEHAVIOR TOWARD GENETICALLY MODIFIED FOODS 

 

Yu-Syuan Chang, Li-Chun Huang 

National Taiwan University of Bio-industry Communication and Developmen 

Abstract: 

 

Genetically modified (GM) technology in food production continued to generate controversies. 

Consumers were concerned with the GM foods about the healthy and environmental risks. 

While consumers- acceptance was a critical factor affecting how widely this technology be 

used. According to the research review, consumers- lack of information was one of the reasons 

to explain consumers- low acceptance toward GM foods. The objective for this study wanted 

to find out would informative product package affect consumers- behavior toward GM foods. 

An experiment was designed to investigate consumer behavior toward different product 

package information. The results indicated that the product package information influenced 

consumer product trust toward GM foods. Compared with the traceability production system 

information, the information about the GM rice was approved by authorized organizations 

could increase consumers product trust in GM foods. Consumers in Taiwan saw the information 

provided by authorized organizations more credible than other information. 

Keywords: product package information, genetically modifiedfood, consumer product trust, 

risk perception, benefit perception.
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ECOLABELING AND GREEN CERTIFICATION FOR EFFECTIVE FISHERIES 

MANAGEMENT – AN ANALYSIS 

 

A. Ramachandran 

School of Industrial Fisheries, Cochin University of Science and Technology, Fine Arts 

Avenue, Cochin-682 016, India 

Abstract: 

 

Nowadays there is a growing environmental concern and the business communities have slowly 

started recognising environmental protection and sustainable utilization of natural resources 

into their marketing strategies. This paper discusses the various Ecolabeling and Certification 

Systems developed world over to regulate and introduce Fair Trade in Ornamental Fish 

Industry. Ecolabeling and green certification are considered as part of these strategies 

implemented partly out of compulsion from the National and International Regulatory Bodies 

and Environmental Movements. All the major markets of ornamental fishes like European 

Union, USA and Japan have started putting restrictions on the trade to impose ecolabeling as a 

non tariff barrier like the one imposed on seafood and aqua cultured products. A review was 

done on the available Ecolabeling and Green Certification Schemes available at local, national 

and international levels for fisheries including aquaculture and ornamental fish trade and to 

examine the success and constraints faced by these schemes during its implementation. The 

primary downside of certification is the multiplicity of ecolabels and cost incurred by applicants 

for certification, costs which may in turn be passed on to consumers. The studies reveal serious 

inadequacies in a number of ecolabels and cast doubt on their overall contribution to effective 

fisheries management and sustainability. The paper also discusses the inititive taken in India to 

develop guidelines for Green Certification of Fresh water ornamental fishes. 

Keywords: Ecolabeling in fisheries, Fair trade, Green Certification, Sustainable Ornamental 

fish trade.
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APPLICATION OF FEED-FORWARD NEURAL NETWORKS AUTOREGRESSIVE 

MODELS IN GROSS DOMESTIC PRODUCT PREDICTION 

 

Ε. Giovanis 

Royal Holloway University of London, department of Economics, Egham, UK 

 

Abstract: 

 

In this paper we present an autoregressive model with neural networks modeling and standard 

error backpropagation algorithm training optimization in order to predict the gross domestic 

product (GDP) growth rate of four countries. Specifically we propose a kind of weighted 

regression, which can be used for econometric purposes, where the initial inputs are multiplied 

by the neural networks final optimum weights from input-hidden layer after the training 

process. The forecasts are compared with those of the ordinary autoregressive model and we 

conclude that the proposed regression-s forecasting results outperform significant those of 

autoregressive model in the out-of-sample period. The idea behind this approach is to propose 

a parametric regression with weighted variables in order to test for the statistical significance 

and the magnitude of the estimated autoregressive coefficients and simultaneously to estimate 

the forecasts. 

Keywords: Autoregressive model, Error back-propagation Feed-Forward neural networks, , 

Gross Domestic Product
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DETERMINING THE ONLINE PURCHASING LOYALTY FOR THAI HERBAL 

PRODUCTS 

 

Chummanond Natchaya, Rotchanakitumnuai Siriluck 

Faculty of Commerce and Accountancy, Department of Management Information Systems, 

Thammasat University, Thailand 

Abstract: 

 

The objective of this study is to identify the factors that influence the online purchasing loyalty 

for Thai herbal products. Survey research is used to gather data from Thai herb online merchants 

to assess factors that have impacts on enhancing loyalty. Data were collected from 300 online 

customers who had experience in online purchasing of Thai Herbal products. Prior experience 

consists of data from previous usage of online herbs, herb purchase and internet usage. E-

Quality data consists of information quality, system quality, service quality and the product 

quality of Thai herbal products sold online. The results suggest that prior experience, Equality, 

attitude toward purchase and trust in online merchant have major impacts on loyalty. The good 

attitude and E-Quality of purchasing Thai herbal product online are the most significant 

determinants affecting loyalty. 

Keywords: e-Commerce, Thai herb, E-Quality, satisfaction, loyalty.



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 310  

A STUDY OF PANEL LOGIT MODEL AND ADAPTIVE NEURO-FUZZY 

INFERENCE SYSTEM IN THE PREDICTION OF FINANCIAL DISTRESS 

PERIODS 

 

Ε. Giovanis 

Royal Holloway University of London, department of Economics, UK, 

 

Abstract: 

 

The purpose of this paper is to present two different approaches of financial distress pre-

warning models appropriate for risk supervisors, investors and policy makers. We examine a 

sample of the financial institutions and electronic companies of Taiwan Security Exchange 

(TSE) market from 2002 through 2008. We present a binary logistic regression with paned data 

analysis. With the pooled binary logistic regression we build a model including more variables 

in the regression than with random effects, while the in-sample and out-sample forecasting 

performance is higher in random effects estimation than in pooled regression. On the other hand 

we estimate an Adaptive Neuro-Fuzzy Inference System (ANFIS) with Gaussian and 

Generalized Bell (Gbell) functions and we find that ANFIS outperforms significant Logit 

regressions in both in-sample and out-of-sample periods, indicating that ANFIS is a more 

appropriate tool for financial risk managers and for the economic policy makers in central banks 

and national statistical services. 

Keywords: ANFIS, Binary logistic regression, Financialdistress, Panel data
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PRIORITIZING SERVICE QUALITY DIMENSIONS:A NEURAL NETWORK 

APPROACH 

 

A. Golmohammadi, B. Jahandideh 

Industrial Engineering Department, Amirkabir University of Technology, Iran 

 

Abstract: 

 

One of the determinants of a firm-s prosperity is the customers- perceived service quality and 

satisfaction. While service quality is wide in scope, and consists of various dimensions, there 

may be differences in the relative importance of these dimensions in affecting customers- 

overall satisfaction of service quality. Identifying the relative rank of different dimensions of 

service quality is very important in that it can help managers to find out which service 

dimensions have a greater effect on customers- overall satisfaction. Such an insight will 

consequently lead to more effective resource allocation which will finally end in higher levels 

of customer satisfaction. This issue –despite its criticality- has not received enough attention so 

far. Therefore, using a sample of 240 bank customers in Iran, an artificial neural network is 

developed to address this gap in the literature. As customers- evaluation of service quality is a 

subjective process, artificial neural networks –as a brain metaphor- may appear to have a 

potentiality to model such a complicated process. Proposing a neural network which is able to 

predict the customers- overall satisfaction of service quality with a promising level of accuracy 

is the first contribution of this study. In addition, prioritizing the service quality dimensions in 

affecting customers- overall satisfaction –by using sensitivity analysis of neural network- is the 

second important finding of this paper. 

Keywords: service quality, customer satisfaction, relativeimportance, artificial neural network.
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DURATION ANALYSIS OF NEW FIRMS IN THE BANKING INDUSTRY 

 

Jesus Orbe, Vicente Nunez-Anton 

Econometr´ıa y Estad´ıstica, University of the Basque Country, Avda. Lehendakari Agirre 83, 

48015 Bilbao, Spain 

Abstract: 

 

This paper studies the duration or survival time of commercial banks active in the Moscovian 

three month Rouble deposits market, during the 1994-1997 period. The privatization process of 

the Russian commercial banking industry, after the 1988 banking reform, caused a massive 

entry of new banks followed by a period of high rates of exit. As a consequence, many firms 

went bankrupt without refunding their deposits. Therefore, both for the banks and for the banks- 

depositors, it is of interest to analyze which are the significant characteristics that motivate the 

exit or the closing of the bank. We propose a different methodology based on penalized 

weighted least squares which represents a very general, flexible and innovative approach for 

this type of analysis. The more relevant results are that smaller banks exit sooner, banks that 

enter the market in the last part of the study have shorter durations. As expected, the more 

experienced banks have a longer duration in the market. In addition, the mean survival time is 

lower for banks which offer extreme interest rates. 

 

Keywords: Banking, censored, duration, Kaplan-Meier.
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ENHANCING CUSTOMER LOYALTY TOWARDS CORPORATE SOCIAL 

RESPONSIBILITY OF THAI MOBILE SERVICE PROVIDERS 

 

Wichai Onlaor, Siriluck Rotchanakitumnuai 

Management Information Systems Department, Faculty of Commerce and Accountancy, 

Thammasat University, Bangkok 10200, Thailand. 

Abstract: 

 

The aim of this research is to develop the understanding of corporate social responsibility (CSR) 

from consumers- perspective toward Thai mobile service providers. Based on the survey from 

400 mobile customers, the result shows that four dimensions of CSR of Thai mobile service 

providers consist of economic, legal, ethical and philanthropic responsibility. These four CSR 

factors have positive impacts on enhancing customer satisfaction except one item of economic 

responsibility - profitability to shareholders. Ethical dimension has the strongest impact on 

customer satisfaction. Economic, legal, ethical, philanthropic responsibility and customer 

satisfaction have major impact on loyalty, whilst philanthropic component mostly affects 

loyalty. 

Keywords: Corporate Social Responsibility, PriceFairness, Service Quality, Privacy Concern, 

CustomerSatisfaction, Customer Loyalty
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THE SERVICE FAILURE AND RECOVERY IN THE INFORMATION 

TECHNOLOGY SERVICES 

 

Jun Luo, Weiguo Zhang., Dabin Qin 

College of Economics and Business Administration, Chongqing University, China 

Abstract: 

 

It is important to retain customer satisfaction in information technology services. When a 

service failure occurs, companies need to take service recovery action to recover their customer 

satisfaction. Although companies cannot avoid all problems and complaints, they should try to 

make up. Therefore, service failure and service recovery have become an important and 

challenging issue for companies. In this paper, the literature and the problems in the information 

technology services were reviewed. An integrated model of profit driven for the service failure 

and service recovery was established in view of the benefit of customer and enterprise. 

Moreover, the interaction between service failure and service recovery strategy was studied, the 

result of which verified the matching principles of the service recovery strategy and the type of 

service failure. In addition, the relationship between the cost of service recovery and customer-

s cumulative value of service after recovery was analyzed with the model. The result attributes 

to managers in deciding on appropriate resource allocations for recovery strategies. 

Keywords: service failure, service recovery, informationtechnology services



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 315  

OPERATIONAL RISK – SCENARIO ANALYSIS 

 

Milan Rippel, Petr Teply 

PhD student at Charles University in Prague, Czech Republic 

Abstract: 

 

This paper focuses on operational risk measurement techniques and on economic capital 

estimation methods. A data sample of operational losses provided by an anonymous Central 

European bank is analyzed using several approaches. Loss Distribution Approach and scenario 

analysis method are considered. Custom plausible loss events defined in a particular scenario 

are merged with the original data sample and their impact on capital estimates and on the 

financial institution is evaluated. Two main questions are assessed – What is the most 

appropriate statistical method to measure and model operational loss data distribution? and 

What is the impact of hypothetical plausible events on the financial institution? The g&h 

distribution was evaluated to be the most suitable one for operational risk modeling. The 

method based on the combination of historical loss events modeling and scenario analysis 

provides reasonable capital estimates and allows for the measurement of the impact of extreme 

events on banking operations. 

Keywords: operational risk, scenario analysis, economic capital, loss distribution approach, 

extreme value theory, stress testing
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THE APPLICATION OF REAL OPTIONS TO CAPITAL BUDGETING 

 

George Yungchih Wang 

National Kaohsiung University of Applied Science, Taiwan 

Abstract: 

 

Real options theory suggests that managerial flexibility embedded within irreversible 

investments can account for a significant value in project valuation. Although the argument has 

become the dominant focus of capital investment theory over decades, yet recent survey 

literature in capital budgeting indicates that corporate practitioners still do not explicitly apply 

real options in investment decisions. In this paper, we explore how real options decision criteria 

can be transformed into equivalent capital budgeting criteria under the consideration of 

uncertainty, assuming that underlying stochastic process follows a geometric Brownian motion 

(GBM), a mixed diffusion-jump (MX), or a mean-reverting process (MR). These equivalent 

valuation techniques can be readily decomposed into conventional investment rules and “option 

impacts", the latter of which describe the impacts on optimal investment rules with the option 

value considered. Based on numerical analysis and Monte Carlo simulation, three major 

findings are derived. First, it is shown that real options could be successfully integrated into the 

mindset of conventional capital budgeting. Second, the inclusion of option impacts tends to 

delay investment. It is indicated that the delay effect is the most significant under a GBM 

process and the least significant under a MR process. Third, it is optimal to adopt the new capital 

budgeting criteria in investment decision-making and adopting a suboptimal investment rule 

without considering real options could lead to a substantial loss in value. 

 

Keywords: real options, capital budgeting, geometric Brownianmotion, mixed diffusion-jump, 

mean-reverting process
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ROLE OF INVESTMENT IN THE COURSE OF ECONOMIC GROWTH IN 

PAKISTAN 

 

Maqbool Hussain Sial, Maaida Hussain Hashmi, Sofia Anwar 

Department of Economics,University of Sargodha Pakista 

Abstract: 

 

The present research was focused to investigate the role of investment in the course of economic 

growth with reference to Pakistan. The study analyzed the role of the public and private 

investment and impact of the political and macroeconomic uncertainty on economic growth of 

Pakistan by using the vector autoregressive approach (VAR). In long-run both public and 

private investment showed a positive impact on economic growth but the growth was largely 

driven by private investment as compared to public investment. Government consumption 

expenditure, economic uncertainty and political instability hampered the economic growth of 

Pakistan. In short-run the private investment positively influences the growth but there was 

negative and insignificant effect of the public investment and government consumption 

expenditure on the growth. There was a positive relationship found between economic 

uncertainty (proxy for inflation) and GDP in short run. 

Keywords: Investment, Government Consumption, Growth, Co-integration, Pakistan.
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A FRAMEWORK OF MONTE CARLO SIMULATION FOR EXAMINING THE 

UNCERTAINTY-INVESTMENT RELATIONSHIP 

 

George Yungchih Wang 

National Kaohsiung University of Applied Science, Taiwan 

Abstract: 

 

This paper argues that increased uncertainty, in certain situations, may actually encourage 

investment. Since earlier studies mostly base their arguments on the assumption of geometric 

Brownian motion, the study extends the assumption to alternative stochastic processes, such as 

mixed diffusion-jump, mean-reverting process, and jump amplitude process. A general 

approach of Monte Carlo simulation is developed to derive optimal investment trigger for the 

situation that the closed-form solution could not be readily obtained under the assumption of 

alternative process. The main finding is that the overall effect of uncertainty on investment is 

interpreted by the probability of investing, and the relationship appears to be an invested U-

shaped curve between uncertainty and investment. The implication is that uncertainty does not 

always discourage investment even under several sources of uncertainty. Furthermore, high-

risk projects are not always dominated by low-risk projects because the high-risk projects may 

have a positive realization effect on encouraging investment. 

Keywords: real options, geometric Brownian motion, mixeddiffusion-jump process, mean- 

reverting process, jump amplitudeprocess
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THE EXCLUSION OF CONSUMER RIGHTS IN E-AUCTIONS – IS AN E-AUCTION 

REALLY AN AUCTION AT ALL? 

 

Trish O'Sullivan 

Business Law, Massey University, Auckland, New Zealand. 

Abstract: 

 

This paper considers the exclusion of consumer rights by the New Zealand Consumer 

Guarantees Act 1993 in eauctions. The paper asserts that the absence of an individual auctioneer 

conducting each e-auction means that e-auctions may not be auctions at all. The paper also 

questions the justification for excluding consumer rights in e-auctions because the rationale for 

excluding consumer rights in traditional auctions does not fit with e-auctions due to the 

significant differences in the sale processes. The paper recommends reform by way of statutory 

amendment. 

 

Keywords: auction, auctioneer, consumer rights, e-auction.
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A HYPERMAP FOR SUPPLY CHAIN MANAGEMENT 

 

James K. Ho 

University of Illinois at Chicago, USA 

Abstract: 

 

We present a prototype interactive (hyper) map of strategic, tactical, and logistic options for 

Supply Chain Management. The map comprises an anthology of options, broadly classified 

within the strategic spectrum of efficiency versus responsiveness, and according to logistic and 

cross-functional drivers. They are exemplified by cases in diverse industries. We seek to get all 

these information and ideas organized to help supply chain managers identify effective choices 

for specific business environments. The key and innovative linkage we introduce is the 

configuration of competitive forces. Instead of going through seemingly endless and isolated 

cases and wondering how one can borrow from them, we aim to provide a guide by force 

comparisons. The premise is that best practices in a different industry facing similar forces may 

be a most productive resource in supply chain design and planning. A prototype template is 

demonstrated. 

 

Keywords: Competitive forces, strategic innovation, supplychain management.
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THE PATH TO WEB INTELLIGENCE MATURITY 

 

Zeljko Panian 

Faculty of Economics and Business, University of Zagreb, Croatia 

Abstract: 

 

Web intelligence, if made personal, can fuel the process of building communications around 

the interests and preferences of each individual customer or prospect, by providing specific 

behavioral insights about each individual. To become fully efficient, Web intelligence must 

reach a stage of a high-level maturity, passing throughout a process that involves five steps: (1) 

Web site analysis; (2) Web site and advertising optimization; (3) Segment targeting; (4) 

Interactive marketing (online only); and (5) Interactive marketing (online and offline). 

Discussing these steps in detail, the paper uncovers the real gold mine that is personal-level 

Web intelligence. 

 

Keywords: Web intelligence, web analytics, informationtechnology (IT), interactive marketing.
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E-COMMERCE ADOPTION AND IMPLEMENTATION IN AUTOMOBILE 

INDUSTRY: A CASE STUDY 

 

Amitrajit Sarkar 

Christchurch Polytechnic Institute of Technology, Christchurch, New Zealand 

Abstract: 

 

The use of Electronic Commerce (EC) technologies enables Small Medium Enterprises (SMEs) 

to improve their efficiency and competitive position. Much of the literature proposes an 

extensive set of benefits for organizations that choose to adopt and implement ECommerce 

systems. Factors of Business –to-business (B2B) E-Commerce adoption and implementation 

have been extensively investigated. Despite enormous attention given to encourage Small 

Medium Enterprises (SMEs) to adopt and implement E-Commerce, little research has been 

carried out in identifying the factors of Business-to-Consumer ECommerce adoption and 

implementation for SMEs. To conduct the study, Tornatsky and Fleischer model was adopted 

and tested in four SMEs located in Christchurch, New Zealand. This paper explores the factors 

that impact the decision and method of adoption and implementation of ECommerce systems 

in automobile industry. Automobile industry was chosen because the product they deal with i.e. 

cars are not a common commodity to be sold online, despite this fact the eCommerce 

penetration in automobile industry is high. The factors that promote adoption and 

implementation of E-Commerce technologies are discussed, together with the barriers. This 

study will help SME owners to effectively handle the adoption and implementation process and 

will also improve the chance of successful E-Commerce implementation. The implications of 

the findings for managers, consultants, and government organizations engaged in promoting E-

Commerce adoption and implementation in small businesses and future research are discussed. 

Keywords: E-Commerce in SMEs, E-Commerce in automobile industry, B2C E-Commerce, E-

Commerce adoption and Implementation, E-Commerce Website Implementation, E-Commerce 

Models.
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STOCHASTIC MIXED 0-1 INTEGER PROGRAMMING APPLIED TO 

INTERNATIONAL TRANSPORTATION PROBLEMS UNDER UNCERTAINTY 

 

Y. Wu 

Management, University of Southampton, University Road, Highfield, Southampton, UK 

 

Abstract: 

 

Today-s business has inevitably been set in the global supply chain management environment. 

International transportation has never played such an important role in the global supply chain 

network, because movement of shipments from one country to another tends to be more 

frequent than ever before. This paper studies international transportation problems experienced 

by an international transportation company. Because of the limited fleet capacity, the 

transportation company has to hire additional trucks from two countries in advance. However, 

customer-s shipment information is uncertain, and decisions have to be made before accurate 

information can be obtained. This paper proposes a stochastic mixed 0-1 programming model 

to solve the international transportation problems under uncertain demand. A series of 

experiments demonstrate the effectiveness of the proposed stochastic model. 

 

Keywords: Global supply chain management, international transportation, stochastic 

programming.
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THE ROLE OF INTERNAL FUNCTION OF ORGANIZATION FOR THE 

SUCCESSFUL IMPLEMENTATION OF GOOD CORPORATE GOVERNANCE 

 

Aries Susanty 

Universitas Diponegoro, Jalan Prof. Sudarto, Tembalang, Semarang, Indonesia 

Abstract: 

 

The inability to implement the principles of good corporate governance (GCG) as demonstrated 

in the surveys is due to a number of constraints which can be classified into three; namely 

internal constraints, external constraints, and constraints coming from the structure of 

ownership. The issues in the internal constraints mentioned are related to the function of several 

elements of the company. As a business organization, corporation is unable to achieve its goal 

to successfully implement GCG principles since it is not support by its internal elements- 

functions. Two of several numbers of internal elements of a company are ethical work climate 

and leadership style of the top management. To prove the correlation between internal function 

of organization (in this case ethical work climate and transformational leadership) and the 

successful implementation of GCG principles, this study proposes two hypotheses to be 

empirically tested on thirty surveyed organizations; eleven of which are state-owned companies 

and nineteen are private companies. These thirty corporations are listed in the Jakarta Stock 

Exchange. All state-owned companies in the samples are those which have been privatized. The 

research showed that internal function of organization give support to the successful 

implementation of GCG principle. In this research we can prove that : (i) ethical work climate 

has positive significance of correlation with the successful implementation of social awareness 

principle (one of principles on GCG) and, (ii) only at the state-owned companies, 

transformational leadership have positive significance effect to forming the ethical work 

climate. 

Keywords: Good Corporate Governance Principles, Ethical Work Climate, Transformational 

Leadership
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CORPORATE FRAUD: AN ANALYSIS OF MALAYSIAN SECURITIES 

COMMISSION ENFORCEMENT RELEASES 

 

Raziah Bi Mohamed Sadique, Jamal Roudaki, Murray B. Clark, Norhayati Alias 

University Technology MARA, Malaysia and currently studying her PhD at Lincoln 

University, Faculty of Commerce, New Zealand 

Abstract: 

 

Economic crime (i.e. corporate fraud) has a significant impact on business. This study analyzes 

the fraud cases reported by the Malaysian Securities Commission. Frauds involving market 

manipulation and/or illegal share trading are the most common types of fraud reported over the 

6 years analyzed. The highest number of frauds reported involved investment and fund holding 

companies. Alarmingly the results indicate quite a high number of frauds cases are committed 

by management. The higher number of Chinese perpetrators may be due to fact that they are 

the dominant group in Malaysian business. The result also shows that more than half of 

companies involved with fraud are privately held companies in the investment/fund/finance 

sector. The results of this study highlight general characteristic of perpetrators (person and 

company) that commit fraud which could help the regulators in their monitoring and 

enforcement activities. To investors, this would help in analyzing their business investment or 

portfolio risk. 

Keywords: Corporate fraud, economic crime, fraudcharacteristic, perpetrators
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INDUSTRIAL DEVELOPMENT, ENVIRONMENT AND OCCUPATIONAL 

PROBLEMS: THE CASE OF IRAN 

 

Ghaffari, H., Changi Ashtiani, A., Younessi, A. 

Payame Noor University (PNU), Ashtian, Iran, 

 

Abstract: 

There are three distinct stages in the evolution of economic thought, namely: 1. in the first stage, 

the major concern was to accelerate economic growth with increased availability of material 

goods, especially in developing economies with very low living standards, because poverty 

eradication meant faster economic growth. 2. in the second stage, economists made distinction 

between growth and development. Development was seen as going beyond economic growth, 

and bringing certain changes in the structure of the economy with more equitable distribution 

of the benefits of growth, with the growth coming automatic and sustained. 3. the third stage is 

now reached. Our concern is now with “sustainable development", that is, development not 

only for the present but also of the future. Thus the focus changed from “sustained growth" to 

“sustained development". Sustained development brings to the fore the long term relationship 

between the ecology and economic development. Since the creation of UNEP in 1972 it has 

worked for development without destruction for environmentally sound and sustained 

development. It was realised that the environment cannot be viewed in a vaccum, it is not 

separate from development, nor is it competing. It suggested for the integration of the 

environment with development whereby ecological factors enter development planning, socio-

economic policies, cost-benefit analysis, trade, technology transfer, waste management, 

educational and other specific areas. Industrialisation has contributed to the growth of economy 

of several countries. It has improved the standards of living of its people and provided benefits 

to the society. It has also created in the process great environmental problems like climate 

change, forest destruction and denudation, soil erosion and desertification etc. On the other 

hand, industry has provided jobs and improved the prospects of wealth for the industrialists. 

The working class communities had to simply put up with the high levels of pollution in order 

to keep up their jobs and also to save their income. There are many roots of the environmental 

problem. They may be political, economic, cultural and technological conditions of the modern 

society. The experts concede that industrial growth lies somewhere close to the heart of the 

matter. Therefore, the objective of this paper is not to document all roots of an environmental 

crisis but rather to discuss the effects of industrial growth and development. We have come to 

the conclusion that although public intervention is often unnecessary to ensure that perfectly 

competitive markets will function in society-s best interests, such intervention is necessary 

when firms or consumers pollute. 

Keywords: Development, Environment, Industrial Development, Iran, Occupational problems, 

Pollution.
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BENCHMARKING CLEANER PRODUCTION PERFORMANCE OF COAL-FIRED 

POWER PLANTS USING TWO-STAGE SUPER-EFFICIENCY DATA 

ENVELOPMENT ANALYSIS 

 

Shao-lun Zeng, Yu-long Ren 

College of Economics & Business Administration, Chongqing University, Chongqing 

400030, China. 

Abstract: 

 

Benchmarking cleaner production performance is an effective way of pollution control and 

emission reduction in coal-fired power industry. A benchmarking method using two-stage 

super-efficiency data envelopment analysis for coal-fired power plants is proposed – firstly, to 

improve the cleaner production performance of DEA-inefficient or weakly DEA-efficient 

plants, then to select the benchmark from performance-improved power plants. An empirical 

study is carried out with the survey data of 24 coal-fired power plants. The result shows that in 

the first stage the performance of 16 plants is DEA-efficient and that of 8 plants is relatively 

inefficient. The target values for improving DEA-inefficient plants are acquired by projection 

analysis. The efficient performance of 24 power plants and the benchmarking plant is achieved 

in the second stage. The two-stage benchmarking method is practical to select the optimal 

benchmark in the cleaner production of coal-fired power industry and will continuously 

improve plants- cleaner production performance. 

Keywords: benchmarking, cleaner production performance, coal-fired power plant, super-

efficiency data envelopment analysis
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STRATEGY ANALYSIS AND CREATION BY SIMULATION IN THE GENERAL 

GAME 

 

Gábor Szűcs, Gábor Neszveda, Xin Fang 

Department of Telecommunications and Media Informatics, Budapest University of 

Technology and Economics, Budapest, Hungary 

Abstract: 

 

In this paper the General Game problem is described. In this problem the competition or 

cooperation dilemma occurs as the two basic types of strategies. The strategy possibilities have 

been analyzed for finding winning strategy in uncertain situations (no information about the 

number of players and their strategy types). The winning strategy is missing, but a good solution 

can be found by simulation by varying the ratio of the two types of strategies. This new method 

has been used in a real contest with human players, where the created strategies by simulation 

have reached very good ranks. This construction can be applied in other real social games as 

well. 

Keywords: competition, cooperation, finding good strategy, General Game
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A SIMULATION MODEL FOR BID PRICE DECISION MAKING 

 

R. Sammoura 

Industrial Engineering and Management Department, Beirut Arab University, Lebanon 

 

Abstract: 

 

In Lebanon, public construction projects are awarded to the contractor submitting the lowest 

bid price based on a competitive bidding process. The contractor has to make a strategic 

decision in choosing the appropriate bid price that will offer a satisfactory profit with a greater 

probability to win. A simulation model for bid price decision making based on the lowest bid 

price evaluation is developed. The model, built using Crystal Ball decisionengineering 

software, considers two main factors affecting the bidding process: the number of qualified 

bidders and the size of the project. The validity of the model is tested on twelve separate 

projects. The study also shows how to use the model to conduct risk analysis and help any 

specific contractor to decide on his bid price with associated certainty level in a scientific 

method. 

Keywords: Bid price, Competition, Decision making, Simulation.
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ÖZET 

Yumuşak gücün sistemsel dönüşüm üzerinde artan etkisi, ekonomik gücün yumuşak güç 

parametreleri üzerinde oynadığı rol ve diğer devletler üzerinde tahakküm kurabilme yeteneği 

güç geçişine imkan tanımaktadır. Çin, dünya ekonomisindeki aktif katılımının yanında küresel 

ekonomik düzene alternatif bir formül oluşturma girişimi ile sistem içerisindeki cazibesini 

arttırmaya devam eden bir ülkedir. Çin karşılıklı işbirliği içerisinde olduğu ülkelerin iç işlerine 

karışmadan ve ya kendi değerlerini zorla ihraç etme politikası gütmeden, diğer bir ifadeyle 

‘’kazan- kazan’’ politikası çerçevesinde yükselmeye devam eden bir ülkedir. Çin yönetimi 

ekonomik diplomasi faaliyetleri sonucunda kazandığı liderlik vasfı ile küresel gündemi 

belirlemek ve diğer ülkelerin bu girişimlerin içerisine katılmalarını zorla değil, ikna yoluyla 

sağlayarak ekonomik diplomasiyi bir yumuşak güç aracı olarak kullanmaktadır. Çin dış 

politikasının tarihten günümüze kadar olan dönem içerisinde faydalandığı en önemli öğreti 

olarak Konfüçyüs öğretisi yer almaktadır. Yumuşak gücün en temel bileşenleri arasında kültür, 

dış politika ve siyasi değerler bütünü yer almaktadır. Bu çalışma, yumuşak güç bileşenlerinin 

güç geçişinde ve ya sistemsel dönüşümde oynadığı rolün önemine atıfta bulunurken, yükselen 

güç Çin’in mevcut güç karşısındaki gelişiminin normatif boyutta incelemeyi amaçlamaktadır. 

Çin küresel politikalarda artan gücünü ortak sorumluluk ve ortak çıkar kavramı altında lanse 

ederek ikna edebilme yeteneğini kazanırsa normatif gücünü küresel güç olabilme yönünde bir 

fırsata çevirecek bir ülke olduğu bu çalışmada ön plana çıkartılacaktır. Bu çalışmada varılan en 

önemli çıkarım mevcut uluslararası düzeni değiştirmek için çaba içerisinde giren Çin’in ortaya 

koyduğu alternatif girişim örnekleri, eğitim kaynaklarına yönelik artan desteği, küresel zeminde 

artan güç yarışı ve ideal bir toplum yaratma çabası,  siyasi süreçler üzerinde etkili olabileceği 

ve küresel güç parametreleri üzerinde bir dönüşüme yol açabileceği yönündedir.  

 

Anahtar Kelimeler: Çin, Uluslararası Sistem, Yumuşak Güç. 
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KÜRESELLEŞME VE KÜRESELLEŞMENİN BOYUTLARI 

GLOBALIZATION AND THE DIMENSIONS OF GLOBALIZATION 

 

Besra TOKTAŞ 

Bursa Teknik Üniversitesi, İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi, Uluslararası İlişkiler Bölümü, PhD 

Programı, orcid.org/0000-0001-5292-5521  

 

ÖZET 

Henüz çok genç bir kavram olan küreselleşmenin yerli ve yabancı literatürde birçok tanımı 

bulunmaktadır. Aslında hem taze bir kavram olduğu için hem de ekonomik,  siyasi, sosyal, 

teknolojik ve kültürel boyutları olduğu için de farklı tanımlarına rastlanmak mümkündür. 

Aslında küreselleşmenin birçok boyutu olmasına rağmen daha çok siyasi, ekonomik, sosyal, 

kültürel, teknolojik ve çevresel boyutlarıyla ön plana çıkmaktadır. Her boyutunun da farklı 

görev ve tanımı mevcuttur. Kültürel boyut; küreselleşme ve yerelleşme arasındaki ilişkiden 

hareketle global kültürün yerel kültüre nüfuzunu ele alırken siyasi gücü de devletlerin 

ihtiyaçlarından dolayı kurduğu mecburi bağları incelemektedir.  

Ekonomik faktörü ise daha çok gücün nasıl el değiştirdiğini ve özellikle ulus devletlerin bu 

süreçte nasıl güç kaybettiğinin yanı sıra ülkelerarası serbest piyasa dolaşımının artması gibi 

konuları ele almaktadır. Küreselleşmenin en temel ve en itici güçleri arasında olan sosyal ve 

teknolojik boyut da özellikle kitle iletişim araçlarının gelişmesiyle önemli bir ivme kazanan 

küreselleşmenin sosyal bir boyut kazanarak dünya ülkeleri üzerinde nasıl bir etki yaratığını etüt 

etmektedir. Ancak küreselleşme tanımında olduğu gibi küreselleşmeyi inceleyen ve irdeleyen 

kişilerin de sonuçları konusunda mutabık olduğunu söyleyemeyiz. Bu görüş farklılıkları 

küreselleşmeye ilişkin olumlu (Aşırı Küreselleşmeciler), olumsuz (Küreselleşme Karşıtları)  ve 

tarafsız (Dönüşümselci) gibi çeşitli yaklaşımları beraberinde getirmiştir. Bu çalışma da 

küreselleşme mefhumunu açıklamaya ilişkin farklı tanımlamaları ele alarak,  küreselleşme 

kavramını tarihsel bir perspektiften açıklamaya çalışmaktadır. Aynı zamanda küreselleşme 

kavramına yönelik yaklaşımları ve boyutları da inceleyerek bundan hareketle vardığımız 

sonuçlara ulaşılmaya çalışılmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Küreselleşme, Küreselleşmenin boyutları, 

Abstract 

Globalization, which is still a very young concept, has many definitions in domestic and foreign 

literature. In fact, it is possible to come across different definitions both because it is a fresh 

concept and because it has economic, political, social, technological and cultural dimensions. 

In fact, although there are many dimensions of globalization, it comes to the fore mostly with 

its political, economic, social, cultural, technological and environmental dimensions. Each size 

also has different tasks and definitions. The cultural dimension; based on the relationship 

between globalization and localization, while Deciphering the influence of global culture on 
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local culture, he examines the compulsory ties established by states due to their needs in 

political power. 

The economic factor, on the other hand, mostly deals with issues such as how power changes 

hands and, in particular, how nation-states lose power in this process, as well as the increase in 

free market movement between countries. The social and technological dimension, which is 

one of the most basic and driving forces of globalization, studies how globalization, which has 

gained significant momentum especially with the development of mass media, has gained a 

social dimension and Decisively affects the countries of the world. However, as with the 

definition of globalization, we cannot say that people who study and study globalization also 

agree on its results. These differences of opinion have led to various approaches to 

globalization, such as positive (Extreme Globalists), negative (Anti-Globalization) and neutral 

(Transformational). This study also tries to explain the concept of globalization from a historical 

perspective by considering different definitions related to explaining the concept of 

globalization. At the same time, by examining the approaches and dimensions related to the 

concept of globalization, it is tried to reach the conclusions we have reached based on this. 

Keywords: Globalization, Dimensions of globalization, 
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İLTİCA HAKKI: BAĞLAYICILIK, KAPSAM VE ERİŞİM TARTIŞMALARI  
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- ORCID NO 0000-0002-4177-2926 

 

ÖZET 

Bir kişinin mülteci statüsü alabilmesi için iltica başvurusunda bulunma hakkı olmalıdır ve 

zulüm karşısında bir başka devlete sığınma talebinde bulunma hakkı temel bir insan hakkı 

olarak kabul edilmektedir. Aynı zamanda iltica hakkı, sığınma arayan kişilere ve mültecilere 

sağlanması öngörülen uluslararası korumanın kapsamını ve sınırlarını belirleyen uluslararası 

mülteci hukukunun da temel bir yapı taşıdır. Ancak iltica hakkının bağlayıcılığı, kapsamı ve bu 

hakka erişim ile ilgili uluslararası hukuktan ve devlet uygulamalarından kaynaklı tutarsızlıklar 

ve belirsizlikler mevcuttur. Bu çalışma ise iltica hakkını; bağlayıcılık, kapsam ve erişim 

tartışmaları açısından ele alarak var olan tutarsızlık ve belirsizliklerin sebebini incelemeyi 

amaçlamaktadır. Çalışma, İnsan Hakları Evrensel Beyannamesi’nin sadece tavsiye niteliğinde 

bir belge olması ve taraf devletler için bağlayıcı nitelikte olan 1951 tarihli Mültecilerin Hukuki 

Durumuna İlişkin Sözleşme’nin de iltica hakkına yer vermemesi sebebiyle devletler için iltica 

hakkını tanımanın bağlayıcı olmadığı sonucuna ulaşmaktadır. Ayrıca çalışma, iltica hakkının 

hangi kapsamda ve hangi koşullarda tanınacağının devletlerin egemenlik hakları dâhilinde 

olması sebebiyle, temel bir insan hakkı olarak nitelendirilen iltica hakkının aslında korunmaya 

ihtiyaç duyulan kişilerden ziyade devletlere tanınan bir hak olduğunu tespit etmektedir. Son 

olarak çalışma, sınırda iltica hakkını ele almakta ve devletlerin genelde iltica hakkına erişmek 

için sınır geçme zorunluluğu öne sürdüğünü ve bu durumun iltica hakkına erişmek için göçmen 

kaçakçılığını teşvik ettiği sonucuna ulaşmaktadır.  

 

Anahtar Kelimeler : İnsan hakkı, İltica hakkı, Erişim zorlukları  
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TÜRK MAHALLİ İDARELERİ VE OMBUDSMAN SİSTEMİ 
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ORCID ID: orcid.org/0000-0002-9254-1669 

Özet 

Türk mahalli idareleri anayasal statüdedir. Mahalli idarelere kanun, yönetmelik ve diğer alt 

mevzuatla birlikte çeşitli görev ve yetkiler tevdii edilmiştir. Bu idareler mevzuattan kaynaklı 

görev ve yetkilerini kullanırken, hitap ettikleri kesime karşı ve icra ettiği eylem ve/veya tesis 

ettiği idari işlemlerle ilişkili, çeşitli hak ihlallerine ya da hukuka aykırılıklara sebep 

olabilmektedirler. Dünyada bazı ülkelerde mahalli idarelere ilişkin daha dar ve özellikli 

çerçevede mahalli/yerel idare ombudsmanlığı uygulamalarının olduğu bilinmektedir. Türk 

mahalli idaresi açısından ombudsmanlık değerlendirdiğinde, başvurular merkezi Ankara olan 

Kamu Denetçiliği Kurumu’na yapılabilmektedir. Dolayısıyla çalışma ile doğrudan yerel-

mahalli idare ombudsmanlığı yerine, mevcutta olan Kamu Denetçiliği Kurumu’nun bölgesel 

bazda teşkilatlanarak ve personel sayısını artırarak hem re’sen hem de başvuru üzerine yapacağı 

incelemelerin daha sağlıklı bir zemine oturtulabileceği savu desteklenmektedir. Buradan 

hareketle yerel yönetim ombudsmanlığı yerine, mevcutta yer alan Kamu Denetçiliği 

Kurumu’nun işleyişinin hızlandırılması ve kararlarının tavsiye niteliğinin daha 

güçlendirilmesine geçişin, Türk mahalli idareleri açısından daha faydalı ve gerçekçi olacağı 

düşünülmektedir. Çünkü yeni kurulacak olan her yeni kurum Devlete dolayısıyla da topluma 

daha fazla maliyet de getirecektir. Öte yandan yeni bir örgüt kurmak yerine yerel yönetimlerin 

güncel durumdaki iç ve dış denetim müesseselerinin geliştirilmesi ve caydırıcı hale getirilmesi 

daha pratik bir çözümdür. Bu aynı zamanda yeni kamu yönetimi anlayışının öne çıkardığı 

etkinlik ve verimlilik sağlama gereğidir. Bu bildiriyi hazırlarken literatür taraması yönteminden 

faydalanılmıştır. Türk kamu yönetimi/Türk yönetim hukuku alanında konuya dikkat çekmek 

hedeflenmiştir.  

Anahtar Kelimeler: Denetim, Ombudsman, Türk mahalli idaresi.  
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TURKISH LOCAL ADMINISTRATIONS AND OMBUDSMAN SYSTEM 

 

Abstract 

Turkish local administrations have constitutional status. Various duties and powers have been 

entrusted to local administrations with laws, regulations and other sub-legislation. While these 

administrations exercise their duties and powers arising from the legislation, they may cause 

various violations of rights or unlawful acts against the people they address and related to the 

actions they take and/or administrative procedures they establish. It is known that in some 

countries around the world, there are local administration ombudsman practices within a 

narrower and more specific framework for local administrations. When it comes to 

ombudsmanship in terms of Turkish local administration, applications can be made to the 

Ombudsman Institution, headquartered in Ankara. Therefore, the study supports the argument 

that the examinations to be carried out by the existing Ombudsman Institution, both ex officio 

and upon application, can be placed on a more sound basis by organizing on a regional basis 

and increasing the number of personnel, instead of a direct local-local government ombudsman. 

Based on this, it is thought that a transition to accelerating the functioning of the existing 

Ombudsman Institution and strengthening the advisory nature of its decisions, instead of the 

local government ombudsman, would be more beneficial and realistic for Turkish local 

administrations. Because every new institution to be established will bring more costs to the 

State and therefore to the society. On the other hand, instead of establishing a new organization, 

it is a more practical solution to develop the current internal and external audit institutions of 

local governments and make them deterrent. This is also a requirement of the goal of providing 

effectiveness and efficiency highlighted by the new public management approach. While 

preparing this paper, the literature review method was used. It is aimed to draw attention to the 

issue in the field of Turkish public administration/Turkish administrative law. 

Keywords: Audit, Ombudsman, Turkish local administration.  
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ASKERÎ KÜLTÜR VE DEĞERLER 
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Öz 

Bu çalışma, kurumsal bir yapı olan askeri kurumlar içerisinde oluşan kültür ve değerleri 

konu edinmektedir. Çalışmanın amacı, alanyazında ele alınan ortak yaklaşımlar çerçevesinde 

askerî kültür ve değerleri incelemektir. Askerî kültür, diğer toplum ve toplumsal kurumlardan 

ayıran maddî ve manevî bütün hususiyetleri içermektedir. Askerî değerler ise bireylerin kurum 

içerisinde sergilediği duygu, düşünce ve davranışlarındaki standart yaklaşımlardır. Askerlik 

günümüzde ya profesyonel bir meslek olarak ya da zorunlu hizmet yükümlülüğü olarak yerine 

getirilmektedir. İster gönüllü ister zorunlu olarak yerine getirilen askerlik, yapısı itibariyle 

itaat, disiplin, hiyerarşi, emir-komuta zinciri içerisinde işleyen belli temel değerler bulunmakta 

ve kişilerden de bu değerlere uygun eylemler gerçekleştirmesi beklenmektedir. Askerî değerler, 

askeri kurum ortamında bireyin kimlik inşa etme süreçlerini de etkilemektedir. Bu açıdan askerî 

kültür, kurum içerisinde bireylere belirli davranımları kazandırmakta ve bu davranımlar 

içerisinde standartlar oluşturmaktadır. Buna göre askerî kültür içerisinde kişiler amaç ve 

hedefleri, statü ve rollerini, sorumluluklarını, belirli davranım biçimlerini, kurumsal kimlik ve 

kurumsal ve kurum üyeleri ile bütünleşmeyi sağlayacak norm ve kuralları, sembol ve 

anlamlarını öğrenmektedirler. Bu sembol ve anlamlar, askerî kültür içerisinde asker kimliğini 

oluşturan en önemli göstergelerdir. Askerlik kurumu yapısı itibariyle belli gelenekler içerisinde 

hareket etmesi nedeniyle değerler ve davranımlar açısından muhafazakâr görünümü öne 

çıkmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Askerlik, Kültür, Değerler, Askerî Kültür, Askerî Değerler. 

 

MLITARY CULTURE AND VALUES 

Abstract 

This study deals with the culture and values that are formed within the military institutions, 

which are an institutional structure. The aim of the study is to examine military culture and 
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values within the framework of common approaches discussed in the literature. Military culture 

includes all the material and spiritual characteristics that distinguish it from other societies 

and social institutions. Military values, on the other hand, are the standard approaches in the 

emotions, thoughts and behaviors of individuals within the institution. Today, military service 

is carried out either as a professional profession or as a compulsory service obligation. 

Whether it is voluntary or compulsory military service, there are certain basic values that 

operate within the structure of obedience, discipline, hierarchy, chain of command, and 

individuals are expected to perform actions in accordance with these values. Military values 

also affect the identity-building processes of the individual in the military institution 

environment. In this respect, military culture provides individuals with certain behaviors within 

the institution and establishes standards within these behaviors. Accordingly, in military 

culture, people learn their goals and objectives, status and roles, responsibilities, certain forms 

of behavior, norms and rules, symbols and meanings that will ensure integration with corporate 

identity and institutional and institution members. These symbols and meanings are the most 

important indicators that make up the identity of a soldier in military culture. Due to the 

structure of the military institution, it acts within certain traditions, and its conservative 

appearance stands out in terms of values and behaviors. 

Keywords: Military Service, Culture, Values, Military Culture, Military Values. 
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ÖZET 

Bu çalışmada yenilenebilir enerji tüketiminin belirleyicileri Türkiye ekonomisi özelinde 1990-

2020 periyodunda ampirik olarak araştırılmaktadır. Bağımsız değişkenler olarak ekonomik 

büyüme, finansal gelişme, küreselleşme ve petrol tüketiminin yer aldığı regresyon denkleminde 

fourier tekniklerinden yararlanılmaktadır. Analizlerden elde edilen bulgulara göre; değişkenler 

birinci farkında durağan olup, söz konusu değişkenler arasında bir eşbütünleşme tespit 

edilmiştir. Uzun dönemde ekonomik büyüme yenilenebilir enerji tüketimini negatif 

etkilemektedir. Finansal gelişme yenilenebilir enerji tüketimini pozitif etkilerken küreselleşme 

ve petrol tüketimi ise negatif bir etkiye sahiptir. Bu bulgulardan yola çıkarak Türkiye 

ekonomisinde yenilenebilir enerji sektörünü geliştirecek politika adımları atmak mümkündür.   

Anahtar Kelimeler: Yenilenebilir enerji tüketimi, Ekonomik büyüme, Türkiye ekonomisi, 

Fourier metodolojisi 
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ÖZET 

Bu çalışmanın temel amacı çevre politikası ile çevresel bozulma arasındaki ilişkiyi 1990-2020 

dönemi yıllık verilerini kullanarak Japon ekonomisi için analiz etmektir. Çalışmada çevre 

politikasını temsilen çevre politikası katılığı, çevresel bozulmayı temsilen de ekolojik ayak izi 

kullanılmaktadır. Çalışma bu amaçla bir çok ampirik araştırmadan farklı olarak fourier’un yeni 

zaman serisi teknikleri uygulamaktadır. Sonuçlar her bir değişkenin birinci farkında durağan 

olduğunu gösterir. Eşbütünleşme analizine göre değişkenler arasında bir uzun dönem ilişkisi 

söz konusudur. Uzun dönem katsayı tahminleri; çevre politikası katılığının çevresel bozulmayı 

azalttığı sonucunu ortaya koyar. Tahminler aynı zamanda hem yeşil ekonomik büyümenin hem 

de ticari dışa açıklığın çevresel bozulmayı düşürdüğü yönünde bulgular sunar. Bu bulgular 

Japon ekonomisinde çevresel kirliliğin azaltılmasında önemli politika eğilimlerinin 

sunulmasında kullanılabilecektir.  

Anahtar Kelimeler: Çevre politikası, Çevresel bozulma, Japon ekonomisi, Zaman serisi 

analizi  
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SOSYAL BİLİŞ VE ÖZGECİ DAVRANIŞ İÇİN GÖRSEL ÖRNEKLERLE BİR 

ANLATI 

Dr. Kader EROL 

Tekirdağ Namık Kemal Üniversitesi, 0000-0002-9143-2946 

Doç. Dr. Sezen GÜNGÖR 

Tekirdağ Namık Kemal Üniversitesi,  0000-0001-8388-6350 

 

ÖZET 

Başka kişi ve olayları tanıma ve anlama çabalarımız sosyal psikolojide sosyal biliş ya da 

sosyal algı olarak tanımlanır. Sosyal biliş, bizim toplumsal dünyaya ilişkin bilgileri yorumlama, 

analiz etme, anımsama ve kullanma biçimimizdir. Özgecilik ve özgeci davranış konularının 

tanımlanmasında ise sosyal psikologlar ve sosyologlar yıllardır çeşitli çalışmalar yapmakta ve 

bazı tanımların üzerinde hemfikir olmakta, bazılarını ise reddetmektedirler. Özgecilik kavramı 

genel olarak birisine yarar sağlama ya da onu zarardan-kötülükten koruma dışında herhangi 

beklentisi olmayan yardım davranışı olarak tanımlanabilmektedir. Bu çalışmada sosyal biliş ve 

özgeci davranışa kavramsal açıdan yaklaşılmış ve bu iki benzer ve karmaşık konu çeşitli 

görsellerle desteklenerek açıklanmaya çalışılmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Sosyal Biliş, Özgecilik, Özgeci Davranış 

 

A NARRATIVE WITH VISUAL EXAMPLES FOR SOCIAL COGNITION AND 

ALTRUISTIC BEHAVIOR 

 

ABSTRACT 

Our efforts to recognize and understand other people and events are defined in social 

psychology as social cognition or social perception. Social cognition is the way we interpret, 

analyze, remember and use information about the social world. Social psychologists and 

sociologists have been working on defining altruism and altruistic behavior for years, and they 

agree on some definitions and reject others. The concept of altruism can generally be defined 

as helping behavior that does not have any expectation other than benefiting someone or 

protecting him from harm or evil. In this study, social cognition and altruistic behavior were 

approached conceptually and these two similar and complex issues were tried to be explained 

by supporting them with various visuals. 

Keywords: Social Cognition, Altruism, Altruistic Behavior 
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KRİZ GELİYORUM DER Mİ? KRİZİN İÇ VE DIŞ KAYNAKLARI  

 

Doç. Dr. Sezen GÜNGÖR 

Tekirdağ Namık Kemal Üniversitesi,  

Dr. Kader EROL 

 Tekirdağ Namık Kemal Üniversitesi, 

 

ÖZET 

Global dünyanın işletmelerinin karşı karşıya kaldığı en büyük sorunlardan biri olan krizin çok 

farklı sebeplere dayanması, proaktif kriz yönetimi açısından önem arz etmektedir. Bir krizi 

önlemenin en temel yolu kuşkusuz sebebini bilmektir. Bu nedenle işletme içi ve işletme dışı 

kriz kaynaklarının tespit edilmesi krizden en az hasarla çıkmanın olmazsa olmazıdır.  

Bu çalışmada krizin işletme içi ve işletme dışı kaynakları nispeten güncel örneklerle ele 

alınmaktadır. Literatüre geçmiş örneklerin yer alacağı çalışmanın gelecekte yapılacak benzer 

çalışmalara ışık tutması amaçlanmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: İşletmelerde Kriz, Kriz Yönetimi, Krizin Kaynakları 

CRISIS SAY I'M COMING? 

INTERNAL AND EXTERNAL SOURCES OF THE CRISIS 

Abstract 

It is important for proactive crisis management that the crisis, which is one of the biggest 

problems faced by the businesses of the global world, is based on very different reasons. The 

most basic way to prevent a crisis is undoubtedly to know the cause. For this reason, it is 

essential to identify the sources of crisis inside and outside the business, to get out of the crisis 

with the least damage. 

In this study, the internal and external sources of the crisis are discussed with relatively recent 

examples. It is aimed that the study, which will include examples from the literature, will shed 

light on similar studies to be done in the future. 

Keywords: Crisis in Business, Crisis Management, Sources of Crisis 
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EVALUATION OF COMPANIES' WEBSITES IN TERMS OF CORPORATE 

IDENTITY: A COMPARISON BETWEEN COUNTRIES 

 

 

Doç.Dr. Birol BÜYÜKDOĞAN 

KTO Karatay University. ORCID ID: 0000-0001-9873-4317 

 

 

ABSTRACT 

Corporate identity is primarily a concept of how companies see themselves. Corporate identity 

is the first element for the image and reputation of institutions. The purpose of this study is to 

evaluate the websites of companies in terms of corporate identity components. The population 

of the study is airline companies. The sample of the study is Royal Dutch Airlines (KLM) from 

Netherlands and Turkish Airlines from Türkiye. The sample was treated as a similar economic 

size. Among the world's largest economies, the Netherlands ranks 19th and Türkiye 20th. The 

study period is between 21-25 August 2023.  Corporate identity is examined under the headings 

of corporate philosophy, corporate communication, corporate design and corporate behavior in 

this study. At the end of the study, the following conclusion are obtained. 

As a corporate design, THY's logo is suitable for the sector, while KLM's looks like a royal 

logo. There is no slogan and corporate identity guide on the websites of both companies. In 

terms of corporate communication, both companies are at a good level and communicate with 

the customer on whastapp. While THY gave more detailed information in terms of corporate 

philosophy, the mission could not be found in KLM and the vision was included under the 

heading of purpose. In terms of corporate behavior, THY gave more information and informed 

the public better. 

 

Key Words: Corporate identity, quantitative content analysis, airways corporation 
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LİMANLARA KONTEYNER TEDARİĞİNDE KARAYOLU TAŞIMACILIĞINA 

ALTERNATİF OLARAK DEMİRYOLU TAŞIMACILIĞININ ÖNEMİ VE TÜRKİYE 

ANALİZİ 

Dr. Ali Umut ÜNAL  

Kocaeli Üniversitesi, - 0000-0002-2575-6379 

Dr. Ozan Hikmet ARICAN  

Kocaeli Üniversitesi, - 0000-0003-2061-6112 

ÖZET 

Dünya çapında teknolojik ve ticari gelişmeler ile dünya ticaret hacminin her geçen gün artması 

ve tedarik zincirinde meydana gelen gelişmeler deniz taşımacılığına talebi artırmaktadır. 

Denizyolu taşımacılığının ise son dönemlerde en çok talep gören türü Konteyner 

taşımacılığıdır. Konteyner taşımacılığı aynı zamanda karayolu, demiryolu ve havayolu 

taşımacılığı ile bütünleşmiş bir şekilde gerçekleştirilmektedir. Bu bütünleşmeler ile de 

konteyner taşımacılığına olan talep artmakta ve konteyner limanlarının konteyner trafikleri her 

geçen gün gerek deniz tarafında gerekse kara tarafında artmaktadır. Konteyner taşımacılığına 

olan talebin artması, konteyner limanlarının büyümesine ve gelişmesine neden olmaktadır. Bu 

büyüme ve gelişme yanında konteynerlerin hızlı ve uygun maliyetler ile limanlara ulaştırılması 

ve limanlardan dağıtılması ihtiyacını doğurmaktadır. Konteynerlerin limanlara ulaştırılması ve 

dağıtılmasında en çok kullanılan taşıma modeli ise karayolu taşımacılığıdır. Fakat son 

dönemlerde artan enerji maliyetlerinden dolayı demiryolu taşımacılığına doğru çok güçlü bir 

yönelim bulunmaktadır. Demiryolu taşımacılığı ile konteyner sevkiyatı, limanların tedarik 

zinciri yönetiminde daha uygun maliyetler ile çok müşteriye ulaşma imkânı sağlamaktadır. 

Demiryolu taşımacılığı ile konteynerler hızlı ve güvenli bir şekilde taşınarak taşıma maliyetleri 

azaltılmakta ve son dönemlerde kamuoyu için oldukça önemli olan çevre dostu bir taşımacılık 

türü olarak tercih edilmektedir. Bu nedenler ile limanlar demiryolu taşımaları için altyapı 

yatırımlarına yönelmektedirler. Dünya çapında demiryolu ile konteyner sevkiyatı yapmakta 

olan gelişmiş ülkeler ile mevcut durumları çalışmada gösterilmeye çalışılmıştır. Türkiye, Asya 

ile Avrupa arasındaki stratejik konumu ile konteyner taşımacılığında önemli bir aktör 

konumundadır. Türkiye'nin konteyner limanlarının demiryolu taşımacılığı ile entegre olma 

çalışmaları devam etmektedir.  

Bu çalışmada konteyner limanlarının demiryolu taşımacılığı ile konteyner sevkiyatı açısından 

atılan adımlar incelenmiş olup SWOT analizi yöntemi ile mevcut durum analiz edilmeye 

çalışılmıştır. Elde edilen verilerde demiryolu altyapısı yüksek maliyetler içermesi büyük bir 

mali yük olarak görülmektedir. Önemli limanlara demiryolu bağlantıları ile karayollarındaki 

harcanan zaman ve insan gücünce çok ciddi azalmalar olduğu bununda taşıma maliyetlerine 

önemli etkileri olacağı görülmüştür. 

Anahtar Kelimeler: Deniz İşletmeciliği, Denizyolu Taşımacılığı, Demiryolu Taşımacılığı, 

Konteyner Taşımacılığı. 
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ÖZET 

Deniz ulaşımını bel kemiği olan deniz taşımacılığı ve bunu sağlayan gemi taşımacılığı her 

geçen gün daha önemli hale gelmektedir. Deniz taşımacılığını dünya ticaretinin %79’unu 

oluşturmaktadır. Güvenli ve ucuz ulaşım sağladığı için gün geçtikçe artan bir ivme sağlar. Bu 

gemiler piyasada birçok türden oluşur. Bu gemilerden en çok navlun olarak para kazandıran 

gemi türü tankerlerdir. Araştırmalarda tanker gemilerinin yıllık büyüme eğiliminin %3,5 

olduğu raporlanmıştır. Bu artış 2050 yılına gelindiğinde devasa bir tanker filosunun denizlerde 

olacağı anlamına gelir. Bu gemilerin rahatça yük alıp boşaltmasını sağlaması için farklı 

denetlemelerden geçer. Günümüzde bu denetlemeler çok önemli hale gelmiştir. Bunun en 

önemli nedeni emniyetli ve güvenilir taşımacılık için yük sahiplerinin en iyi gemileri seçmeleri 

gerektiğidir. Bu denetlemeler zorunlu ve isteye bağlı olarak yaptırılır. Bu denetlemelerden 

zorunlu olanlar Port State kontrol (PSC) ve Bayrak devleti (FS) kontrolüdür. Bunlar her limanda 

olası zorunlu denetlemelerdir. Bu zorunlu denetlemeler gemi isteğine bağlı olmayan ve bayrak 

devletinin IMO nezdindeki kontrolleri temel alınarak belirli süre zarfında periyodik olarak 

yapılmaktadır. Öte yandan Tankerler için yük bulma kolaylığı açısından isteğe bağlı ama 

çoğunlukla mecburen yaptırılan denetlemeler mevcuttur. Bu denetlemeler Gemi Denetim 

Raporu (SIRE) ve Kimyasal Dağıtım Enstitüsü (CDI) olarak adlandırılır. Bu denetlemeler ise 

geminin taşıyacağı yük ile ilgili denetlemelerdir. Bu denetlemeleri geçemeyen veya girmeyen 

gemi yük bulmakta zorlanır. Bu da ticari bir kayba neden olur. Bu çalışmada zorunlu ve isteğe 

bağlı olan denetlemelerin özelliklerinin karşılaştırmaları yapılmıştır. Yöntem olarak 

karşılaştırma analizi kullanılmıştır. Sonuç olarak PSC ve FS denetlerinin daha çok emniyet 

donanımları, güvenlik, sertifika ve emniyetli yönetim sistemi ağırlıklı olduğu tespit edilmiştir. 

Diğer yandan SIRE ve CDI denetlerinin ağırlıklı olarak yük operasyonu, operasyon güvenliği, 

gemi kondisyonu ve gemide çalışan personelin petrol/kimyasal yük bilgilerinin 

değerlendirilmesi üzerinden denetleme yaptıkları görülmüştür. Bu denetlemelerde tanker 

gemilerinde çalışan kaptan ve baş mühendislerin hangi önemli özelliklerine dikkat etmesi 

gerektiği belirtilmiştir. Bu şekilde tanker türündeki gemilerin hazırlık aşamalarında neler 

yapılacağı konusunda referans sağlayacaktır.  

Anahtar Kelimeler: Denetlemeler, Gemi işletmeciliği, Deniz Ulaşımı, PSC, Tanker 
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ÖZET 

Bu araştırmada İBBS-1 (İstatistiki Bölge Birimleri Sınıflaması-1) bölgelerinde sağlık hizmeti 

arzının performansını değerlendirmek amaçlanmıştır. İBBS-1, Akdeniz, Batı Anadolu, Batı 

Karadeniz, Batı Marmara, Doğu Karadeniz, Doğu Marmara, Ege, Güneydoğu Anadolu, 

İstanbul, Kuzeydoğu Anadolu, Ortadoğu Anadolu ve Orta Anadolu olmak üzere 12 bölgeden 

oluşmaktadır. Bu bölgelerdeki sağlık hizmeti arzını değerlendirmek için 2021 yılına ait bir 

milyon kişiye düşen hemodiyaliz cihaz sayısı, bir milyon kişiye düşen MR cihazı sayısı, bir 

milyon kişiye düşen BT cihazı sayısı, bir milyon kişiye düşen ultrason cihazı sayısı, bir milyon 

kişiye düşen doppler ultrason cihazı sayısı, bir milyon kişiye düşen EKO cihazı sayısı, bir 

milyon kişiye düşen mamografi cihazı sayısı, on bin kişiye düşen yatak sayısı, on bin kişiye 

düşen yoğun bakım yatak sayısı, on bin kişiye düşen hekim sayısı, on bin kişiye düşen diş 

hekimi sayısı, on bin kişiye düşen eczacı sayısı ve on bin kişiye düşen hemşire ve ebe sayısı 

değişkenleri kullanılmıştır. Araştırma verileri Sağlık İstatistikleri Yıllığı 2021’den elde 

edilmiştir. Araştırmada incelenen bölgelerin performansları çok kriterli karar verme 

yöntemlerinden biri olan TOPSIS yöntemiyle değerlendirilmiştir. Araştırma kapsamında 

incelenen bölgelerin performans puanları 0,22-0,78 arasında değişiklik göstermektedir. 

Performans puanı en yüksek bölge Batı Anadolu’dur. Bunu sırasıyla İstanbul, Ege, Doğu 

Karadeniz, Akdeniz, Orta Anadolu, Batı Karadeniz, Batı Marmara, Doğu Marmara, Kuzeydoğu 

Anadolu, Ortadoğu Anadolu ve Güneydoğu Anadolu takip etmektedir. Sağlık hizmet arz 

performansı düşük bölgelerin bu açılardan güçlendirilmesi önerilmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Sağlık arzı, sağlık hizmeti, TOPSİS 

EVALUATION OF HEALTH SERVICE PERFORMANCE 

ABSTRACT 

In this study, it is aimed to evaluate the performance of health service supply in NUTS-1 (The 

Nomenclature of Territorial Units for Statistics-1) regions. NUTS-1 consists of the following 

regions: Mediterranean, Western Anatolia, Western Black Sea, Western Marmara, Eastern 

Black Sea, Eastern Marmara, Aegean, Southeastern Anatolia, Istanbul, Northeastern Anatolia, 

Middle Eastern Anatolia and Central Anatolia. In order to evaluate the health service supply in 

these regions, it was used that the number of haemodialysis devices per million people, the 

number of MR devices per million people, the number of CT devices per million people, the 
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number of ultrasound devices per million people, the number of doppler ultrasound devices per 

million people, the number of ECHO devices per million people, number of mammography 

devices per million people, number of beds per ten thousand people, number of intensive care 

beds per ten thousand people, number of physicians per ten thousand people, number of dentists 

per ten thousand people, number of pharmacists per ten thousand people, and number of nurses 

and midwives per ten thousand people in 2021. It was obtained that research data from the 

Health Statistics Yearbook 2021. It was evaluated that the performances of the regions 

examined in the research by TOPSIS method, which is one of the multi-criteria decision-making 

methods. The performance scores of the regions examined within the scope of the research vary 

between 0.22-0.78. The region with the highest performance score is Western Anatolia. This is 

followed by Istanbul, Aegean, Eastern Black Sea, Eastern Black Sea, Mediterranean, Central 

Anatolia, Western Black Sea, Western Marmara, Eastern Marmara, Northeastern Anatolia, 

Central Eastern Anatolia and Southeastern Anatolia respectively. It is recommended that 

regions with low health service supply performance should be strengthened in this respect. 

Keywords: Health supply, health service, TOPSIS 
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AKILLI ŞEHİRLERDE ÇEVRE YÖNETİMİ VE KENTSEL HİZMETLER 
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ÖZET 

Kentleşme dünya çapında hızlanmaya devam ettikçe, sürdürülebilir ve verimli kentsel 

hizmetlere duyulan ihtiyaç da giderek artmaktadır. En son teknolojilerin ve veri odaklı 

çözümlerin entegrasyonu ile karakterize edilen akıllı şehirler, bu zorlukların üstesinden gelmek 

için büyük umut vaat etmektedir. Bu çalışma, akıllı şehirler bağlamında çevre yönetimi ve 

kentsel hizmetlerin kritik kesişimini araştırmaktadır. Yenilikçi teknolojilerin ve veri 

analitiğinin geleneksel kentsel hizmet sunumunu nasıl yeniden şekillendirdiğini ve çevresel 

sürdürülebilirliği nasıl geliştirdiğini incelemektedir. Ayrıca çalışmada, atık yönetimi, enerji 

verimliliği, su kaynakları yönetimi ve ulaşım gibi temel çevre yönetimi bileşenlerinin 

derinlemesine bir analizini sunmakta ve teknolojinin bu hizmetleri optimize etmedeki önemli 

rolünü vurgulamaktadır. Özellikle, akıllı şehirlerin karbon emisyonlarının azaltılması, hava ve 

su kalitesinin iyileştirilmesi, afetlere hazırlığın artırılması ve kent sakinleri için yaşam 

kalitesinin yükseltilmesi gibi faydaları da tartışılmaktadır. Akıllı şehirlerin potansiyel faydaları 

açık olsa da bu çalışma aynı zamanda bunların geliştirilmesiyle ilgili zorlukları ve hususları da 

incelemektedir. Etik ve mahremiyet kaygıları, altyapı gereksinimleri ve dijital uçurum, kentsel 

planlama ve yönetişim için bütüncül bir yaklaşım ihtiyacına ışık tutarak incelenen konular 

arasındadır. Sonuç olarak bu çalışma, kentsel hizmetleri ve çevresel sürdürülebilirliği 

geliştirmek için teknolojik yeniliklerin entegrasyonunu vurgulayarak akıllı şehirlerin 

geliştirilmesinde çevre yönetiminin oynadığı hayati rolün altını çizmektedir. Akıllı şehirlerin 

sunduğu karmaşıklıkları ve fırsatları ele alarak, daha sürdürülebilir, verimli ve yaşanabilir 

şehirlere giden yolda ilerlemek isteyen şehir planlamacıları, politika yapıcılar ve araştırmacılar 

için değerli bir kaynak sunmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Akıllı Şehir, Çevre, Çevre Sorunları, Çevre Yönetimi ve Kentsel 

Hizmetler. 

 

ENVIRONMENTAL MANAGEMENT AND URBAN SERVICES IN SMART CITIES 

 

ABSTRACT 

As urbanization continues to accelerate worldwide, there is a growing need for sustainable and 

efficient urban services. Smart cities, characterized by the integration of cutting-edge 

technologies and data-driven solutions, hold great promise in addressing these challenges. This 

study explored the critical intersection of environmental management and urban services in the 

context of smart cities. It examines how innovative technologies and data analytics reshape 

traditional urban service delivery and improve environmental sustainability. It also provides an 

in-depth analysis of key environmental management components, such as waste management, 

energy efficiency, water resources management, and transport, and highlights the important role 

of technology in optimizing these services. In particular, the benefits of smart cities are 
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discussed, such as reducing carbon emissions, improving air and water quality, enhancing 

disaster preparedness, and improving the quality of life for urban residents. While the potential 

benefits of smart cities are clear, this study examines the challenges and considerations 

associated with their development. Ethical and privacy concerns, infrastructure requirements, 

and the digital divide are among the issues explored, highlighting the need for a holistic 

approach to urban planning and governance. This study highlights the vital role of 

environmental management in the development of smart cities, emphasizing the integration of 

technological innovations to improve urban services and environmental sustainability. 

Addressing the complexities and opportunities presented by smart cities provides a valuable 

resource for urban planners, policymakers, and researchers who want to navigate the path 

toward more sustainable, efficient, and livable cities. 

Keywords: Smart City, Environment, Environmental Problems, Environmental Management 

and Urban Services.
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KENTSEL HİZMETLERİN SÜRDÜRÜLEBİLİR ÇEVRE YÖNETİMİ ÜZERİNDEKİ 

ETKİSİ: STRATEJİK YAKLAŞIMLAR VE UYGULAMA ÖRNEKLERİ 

 

Dr., Duygu AKSU 

Bağımsız Araştırmacı, ORCID: 0000-0002-8603-9074. 

 

ÖZET 

Kentleşme hızında yaşanan artış, kentsel alanlarda sürdürülebilir çevre yönetiminin önemini 

artırmıştır. Kentlerin yaşanılabilir olması ve dirençli kent kavramının korunması için 

sürdürülebilirlik önemli bir ilke haline gelmiştir. Bu bağlamda, kentsel hizmetler, kentsel çevre 

yönetimi üzerinde daha önemli bir etkiye sahip olmuştur. Bu çalışma, kentsel hizmetlerin çevre 

yönetimi ve sürdürülebilirlikle olan ilişkisini incelemekte ve stratejik yaklaşımları ile uygulama 

örneklerini ele almaktadır. Kentsel hizmetler, atık yönetimi, su temini, enerji verimliliği ve 

ulaşım gibi birçok alanda çevresel etkilere sahiptir. İyi tasarlanmış ve etkili bir kentsel hizmetler 

stratejisi, çevre ve çevre yönetimi üzerinde olumlu bir etki oluşturmaktadır. Çevre yönetimi 

konusunda önemli hale gelen bu etkinin araştırılması adına bu çalışma, kentsel hizmetlerin 

çevresel etkilere olan katkılarını ve sürdürülebilirlik perspektifini derinlemesine analiz 

etmektedir. Ayrıca, dünya genelinde çeşitli şehirlerden alınan uygulama örnekleri aracılığıyla 

kentsel hizmetlerin çevre yönetimine nasıl katkı sağlayabileceğini göstermektedir. Bu örnekler, 

atık azaltma, yeşil enerji kullanımı ve toplu taşıma geliştirmeleri gibi çeşitli stratejik 

yaklaşımları içermektedir. Bu uygulamaların başarısı, sürdürülebilir çevre yönetimi için bir 

model oluşturması açısından oldukça önemlidir. Sonuç olarak, bu çalışma, kentsel hizmetlerin 

çevre yönetimi ve sürdürülebilirlik üzerindeki etkisini anlamak ve iyileştirmek için geliştirilen 

stratejik yaklaşımları ve uygulama örneklerini incelemekte ve analiz etmektedir. Kentsel 

alanlardaki sürdürülebilirlik hedeflerine ulaşmak için kentsel hizmetlerin önemli bir rol 

oynadığına dikkat çekerek, bu alandaki araştırmaları ve politika geliştirmeyi teşvik etmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Çevre, Çevre Yönetimi, Çevre Sorunları, Kentleşme ve Kentsel 

Hizmetler. 

 

THE IMPACT OF URBAN SERVICES ON SUSTAINABLE ENVIRONMENTAL 

MANAGEMENT: STRATEGIC APPROACHES AND PRACTICAL EXAMPLES 

 

ABSTRACT 

The increase in the rate of urbanization has increased the importance of sustainable 

environmental management in urban areas. Sustainability has become an important principle 

for cities to be livable and to maintain the concept of resilient cities. In this context, urban 

services have a significant impact on urban environmental management. This study examines 

the relationship between urban services and environmental management and sustainability and 

discusses their strategic approaches and implementation examples. Urban services have 

environmental impacts in many areas such as waste management, water supply, energy 

efficiency, and transportation. A well-designed and effective urban service strategy has a 

positive impact on the environment and environmental management. To investigate this 
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increasingly important impact on environmental management, this study analyzes the 

contribution of urban services to environmental impacts and the sustainability perspective in 

depth. It also demonstrates how urban services can contribute to environmental management 

through case studies of various cities around the world. These examples include a variety of 

strategic approaches such as waste reduction, green energy use, and public transportation 

improvements. The success of these practices is important for sustainable environmental 

management. Consequently, this study examined and analyzed strategic approaches and 

implementation examples developed to understand and improve the impact of urban services 

on environmental management and sustainability. This draws attention to the important role of 

urban services in achieving sustainability goals in urban areas and encourages research and 

policy development in this field. 

Keywords: Environment, Environmental Management, Environmental Problems, 

Urbanization and Urban Services. 
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YATIRIM TEŞVİK BELGELERİNE DAYALI SABİT YATIRIMLARIN BÖLGESEL 

İŞSİZLİĞE ETKİSİ: TÜRKİYE DÜZEY 2 BÖLGELERİ ÜZERİNE BİR 

UYGULAMA 

 

 

Doç.Dr., Halim TATLI 

Bingöl Üniversitesi, - 0000-0002-7940-0087 

 

ÖZET 

Bu çalışma, Türkiye’deki 26 düzey 2 bölgesinde, bölgesel yatırım teşvik belgelerine dayalı sabit 

yatırımların, ekonomik büyümenin ve enflasyonun bölgesel işsizlik üzerindeki etkilerini 2005-

2021 dönemine ait panel verileri kullanarak incelemektedir. Serilere önce yatay kesit 

bağımlılığı testi sonra ikinci nesil panel birim kök testi uygulanmıştır. Modelde yatay kesit 

bağımlığı ve eğim homojenliği test edildikten sonra Westerlund Eşbütünleşme testi 

uygulanmıştır. Değişkenler arasındaki uzun dönemli ilişki Ortak İlişkili Etkiler Ortalama Grubu 

(CCEMG) yöntemi kullanılarak tahmin edilmiştir. Sonuçlar, Düzey 2 bölgeleriyle oluşturulan 

panelde yatırım teşvik belgelerine dayalı sabit yatırımların bölgesel işsizlik üzerinde anlamlı 

bir etkisinin olmadığını ortaya koymuştur.  Ancak her bir bölge için yapılan bireysel tahminlere 

göre TRA1, TRB1, TRC3, TR31, TR33, TR41, TR52, TR62, TR72 ve TR81 bölgelerinde 

anlamlı bir biçimde uygulanan bölgesel teşvikler bölgesel işsizliği azaltmaktadır. Bölgesel 

teşviklerin bölgesel işsizliği en fazla azalttığı iki bölge sırasıyla TR41 (Bursa, Eskişehir, 

Bilecik) ve TR62 (Adana Mersin)’dir. Ayrıca TRA2, TRB1, TRC1, TR63 ve TR82 

bölgelerinde anlamlı bir biçimde kişi başına düşen gelirin bölgesel işsizliği azalttığı 

görülmüştür. Çalışmanın sonuçları bölgesel düzeyde uygulanan teşviklerin bölgesel işsizliği 

azaltmada önemli bir politika olduğunu ortaya koymaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Yatırım Teşviki, Yatırım Teşviki ve İşsizlik, Belgesel İşsizlik, TR1 

Bölgeleri, Panel Veri Analizi 
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THE EFFECT OF FIXED INVESTMENTS BASED ON INVESTMENT 

INCENTIVE CERTIFICATES ON REGIONAL UNEMPLOYMENT: AN 

APPLICATION ON TURKEY'S LEVEL 2 REGİONS 

 

ABSTRACT 

This study examines the effects of fixed investments based on regional investment incentive 

certificates, economic growth, and inflation on regional unemployment in 26 NUTS 2 regions 

in Turkey, using panel data for the period 2005-2021. First, the cross-section dependence test 

and then the second generation panel unit root test were applied to the series. Westerlund 

Cointegration test was applied after testing cross-sectional dependence and slope homogeneity 

in the model. The Common Correlated Effects Mean Group (CCEMG) method estimated the 

long-term relationship between variables. The results revealed that fixed investments based on 

investment incentive certificates did not have a significant effect on regional unemployment in 

the panel formed with Level 2 regions. However, according to individual estimates for each 

region, regional unemployment is significantly reduced by regional incentives in the TRA1, 

TRB1, TRC3, TR31, TR33, TR41, TR52, TR62, TR72, and TR81 regions. The two regions 

where regional incentives reduce regional unemployment the most are TR41 (Bursa, Eskişehir, 

Bilecik) and TR62 (Adana Mersin), respectively. In addition, it has been observed that per 

capita income significantly reduces regional unemployment in the TRA2, TRB1, TRC1, TR63, 

and TR82 regions. The results of the study reveal that incentives applied at the regional level 

are an important policy in reducing regional unemployment. 

Keywords: Investment Incentive, Investment Incentive and Unemployment, Regional 

Unemployment, TR1 Regions, Panel Data Analysis 
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TÜRKİYE’DE KULLANICILARIN E-DEVLET UYGULAMASINI 

BENİMSEMELERİNİ ETKİLEYEN FAKTÖRLERİN ANALİZİ: BİR KESİT 

ÇALIŞMASI 

 

Doç.Dr., Halim TATLI 

Bingöl Üniversitesi, - 0000-0002-7940-0087 

 

ÖZET 

Bu çalışma, Türkiye’de kullanılan e-devlet uygulamasının benimsenmesine etki eden faktörleri 

araştırmayı amaçlamaktadır. Bu faktörleri ölçmek amacıyla "E-Devlet Uygulamasını 

Benimseme Ölçeği" kullanıldı. Anket formları, Bingöl kent merkezinde yaşayan on sekiz yaş 

ve üstü rastgele seçilmiş 387 bireye, yüz yüze anket tekniğiyle uygulanmıştır. Ölçeğe açımlayıcı 

faktör analizi uygulanmıştır. Açımlayıcı faktör analizi sonucunda ölçeğin 6 faktörlü olduğu 

belirlenmiştir. Tüm faktörler ölçeğin yaklaşık %79’unu açıklamaktadır. Dolayısıyla e-devlet 

uygulamasının benimsenmesinin altı boyutu olduğu tespit edilmiştir. Bu boyutlar, Güven, 

Maliyet ve Çekicilik, Kullanım Niyeti, Algılanan Kullanım Kolaylığı, Sosyal Etki ve Algılanan 

Fayda olarak belirlenmiştir. Bu boyutları etkileyen sosyoekonomik ve demografik faktörleri 

belirlemek için Tobit modeli kullanılmıştır. Tahmin edilen yedi Tobit modelinde cinsiyet, 

eğitim durumu ve medeni durum hem e-devlet uygulaması benimsenme ölçeğinin hem de alt 

boyutlarını anlamlı ve pozitif bir biçimde etkilediği görülmüştür. 

Anahtar Kelimeler: E-devlet Uygulaması, E-devlet Uygulamasının Benimsenmesi, Faktör 

Analizi, Tobit Modeli 

ANALYSIS OF FACTORS AFFECTING USERS' ADOPTION OF E-GOVERNMENT 

APPLICATION IN TURKEY: A SECTIONAL STUDY 

 

ABSTRACT 

This study aims to investigate the factors affecting the adoption of e-government applications 

used in Turkey. "E-Government Application Adoption Scale" was used to measure these 

factors. The survey forms were applied to 387 randomly selected individuals aged eighteen and 

over living in Bingöl city center, using a face-to-face survey technique. Exploratory factor 

analysis was applied to the scale. As a result of exploratory factor analysis, it was determined 
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that the scale had 6 factors. All factors explain approximately 79% of the scale. Therefore, it 

has been determined that the adoption of e-government applications has six dimensions. These 

dimensions were determined as Trust, Cost and Attractiveness, Intention to Use, Perceived Ease 

of Use, Social Impact, and Perceived Usefulness. The Tobit model was used to determine 

socioeconomic and demographic factors affecting these dimensions. In the estimated seven 

Tobit models, it was observed that gender, educational status, and marital status significantly 

and positively affected both the e-government application adoption scale and its sub-

dimensions. 

Keywords: E-government Application, Adoption of e-government Application, Factor 

Analysis, Tobit Model 
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SAMET AĞAOĞLU’NUN GÖZÜYLE “SOVYET RUSYA İMPARATORLUĞU” 

 

Doç. Dr. Ersin MÜEZZİNOĞLU 

Karabük Üniversitesi, - ORCID ID: 0000-0001-7095-7869 

 

ÖZET 

Fikir adamı, yazar ve politikacı kimlikleriyle bilinen Samet Ağaoğlu, Ağustos 1966’da, Son 

Havadis gazetesi için Sovyet Rusya’ya iki ay kadar süren bir seyahat yapmıştır. Bu seyahatte 

edindiği bilgileri ve izlenimlerini, yorumlarını da katmak suretiyle, 1967 yılında, Sovyet Rusya 

İmparatorluğu adıyla yayınlamıştır. Sovyet Rusya’yı bir imparatorluk şeklinde tanımlaması 

kitabının içeriğine ve amacına dair bazı ipuçları vermektedir. Ağaoğlu’nun seyahat notları, 

Sovyet Rusya’nın çeşitli bölgelerinde, nasıl bir anlayışın ve rejimin hüküm sürdüğü konusunda 

dikkat çekici bilgiler vermektedir. Bu dönemde sosyalist ülkelerin kapalı bir toplum görüntüsü 

verdikleri bilinmektedir. Ayrıca Doğu-Batı arasındaki Soğuk Savaş rekabetinde, ülkelerinin 

zayıflıklarını gizlemek veya gerçekte olduklarından daha güçlü görünmek gibi tavırlar her iki 

blok için de söz konusu olmuştur. 1960’lar Türkiye’de sol ve sosyalist hareketlerin büyük ivme 

kazandığı ve siyasal temsil imkânı bulduğu yıllar olmuştur. Ağaoğlu biraz da Türkiye’deki bu 

gelişmeyi dikkate alarak, yeteri kadar bilinmeyen, sosyalizm sisteminin tatbik edildiği Sovyet 

Rusya’daki gerçekleri gözler önüne sermek istemiştir. Tamamen objektif olmayı amaç 

edindiğini dile getiren Ağaoğlu, Sovyet Rusya’daki olumlu gelişmelere de yer verdiğini 

açıklamıştır. Seyahat notlarında, Sovyet Rusya’nın ismi değişse de Çarlık emperyalizmini 

devam ettirdiğinin ve Rus milliyetçiliğinin tüm unsurlarıyla yaşatıldığının altını çizmiştir. Bu 

bildiride, tespit edilebildiği kadarıyla, Türkçe literatürde detaylı şekilde değerlendirilmemiş 

olan Samet Ağaoğlu’nun Sovyet Rusya seyahatı notları ele alınarak, Soğuk Savaş döneminde 

nasıl bir Sovyet Rusya gerçeği ortaya koyduğu incelenecektir. Ayrıca seyahat notlarının 

Türkiye’yi ilgilendiren yönü de irdelenecektir. 

Anahtar Kelimeler : Samet Ağaoğlu, Sovyet Rusya İmparatorluğu, Sosyalizm, Türkiye, Rus 

Milliyetçiliği, Soğuk Savaş 

https://orcid.org/0000-0000-0000-0000
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MEDENİ USUL HUKUKUNDA ÖN İNCELEME AŞAMASI İLE İDARİ YARGIDA 

DÜZENLENMİŞ OLAN ÖN İNCELEME AŞAMASININ KARŞILAŞTIRILMASI  

 

Arş. Gör. Ufuk DEMİRKAN 

Yalova Üniversitesi, 0009-0009-5428-9296 

ÖZET 

6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanunu ile yürüklükten kaldırılan 1086 sayılı Hukuk Usulü 

Muhakemeleri Kanunun temel felsefesi korunup yeni bir kanun hazırlanmıştır. Ön inceleme 

aşaması, önceki kanun döneminde yer almayan HMK ile getirilen yeni kurumlardan en 

önemlilerinden birisidir. 

Ön inceleme aşaması usul hukukuna hâkim olan ilkelerin hepsi ile irtibatlı olmakla birlikte usul 

ekonomisi ile irtibatı çok fazladır. Hukukumuzdaki en önemli problemlerden birisi de 

muhakemenin çok uzun ve masraflı olmasıdır. Ön inceleme aşaması ile dilekçeler aşmasından 

sonra tahkikata geçmeden mahkemenin dosyayı iyi inceleyerek eksiksiz bir inceleme yapması 

hedeflenmiştir. Usule ilişkin dava şartları ve ilk itirazların tahkikattan önce verilmesi ve 

mümkün olduğu kadarı ile delillerin ve hukuki uyuşmazlıkların tespit edilerek tahkikat 

aşamasının gereksiz uzaması engellenmeye çalışılmıştır.  

Ön inceleme aşaması dilekçelerin karşılıklı verilmesinden sonra başlayan ve tahkikat aşamasına 

geçilmesi ile son bulan aşamadır. Burada söz konusu olan dilekçeler dava, cevap, cevaba cevap 

(replik) ve ikinci cevap (düplik) dilekçeleridir. Mahkeme ön incelemede; dava şartlarını ve ilk 

itirazları inceler, uyuşmazlık konularını tam olarak belirler, hazırlık işlemleri ile tarafların 

delillerini sunmaları ve delillerin toplanması için gereken işlemleri yapar, tarafların üzerinde 

serbestçe tasarruf edebileceği davalarda onları sulhe veya arabuluculuğa teşvik eder ve bu 

hususları tutanağa geçirir.  

İdari yargılama hukukunda HMK düzenlemeye benzer ön inceleme aşası yer almaktadır. İdari 

yargılama hukukunda da ön inceleme aşamasında hâkim dava şartlarını incelmektedir. Ön 

incele aşamasında hakim görev ve yetki, idari mercii tecavüzü, ehliyet, idari davaya konu olarak 

kesin ve yürütülmesi gereken bir işlem olup olmadığı, süre aşımı, husumet ve kanunun aradığı 

şartları taşıyıp taşımadığını sırası ile inceler. Mahkeme tarafından bir hukuka aykırılık tespit 

edilmez ise dava dilekçesi karşı tarafa tebliğ edilir.   
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İdari yargılamada ön inceleme aşamasında tespit edilen eksiklikler tamamlanmadan esas 

incelmesi yapılamaz.  

Anahtar Kelimeler: Medeni usul hukuku, idari yargılama hukuku, ön inceleme aşaması, dava 

şartları, ilk itirazlar.  
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PROFESYONELLEŞEN TERÖR VE ÖNLEYİCİ GÜVENLİK (ANAYASAL 

DEĞERLER, İLKELER, PRENSİPLER VE GÜVENLİK DENGESİ) 

 

Dr, Önder K. KESKİN 

Avukat, okkmakale@hotmail.com - 0009-0001-6486-0558 

 

ÖZET 

Kurumsallaşan, uzmanlaşan, özetle profesyonelleşen terör, devletleri, toplumları ve küresel 

düzeni tehdit etmektedir. Zayıf devletleri tahakküm altına alarak adeta devletleşen terör 

örgütleri aynı zamanda küresel düzenin hegoman devletlerinin istihbarat örgütlerinin de 

operasyonlarında taşeronluk yapmaktadır. Finans kaynakları, profesyonel kadroları, stratejik 

yönetim akılları ile teknolojinin gelişiminden sonuna kadar faydalanarak küresel sistemi, 

anayasal düzenleri, sosyolojik dokuları bozma gücü terör örgütlerine korkuyu ve yıkıcılığı silah 

olarak kullanma yeteneği vermektedir. Gelinen noktada profesyonelleşen terör örgütlerine karşı 

güvenliği sağlamak devletler için her geçen gün zorlaştırmaktadır. Suç, suçlu, yöntem, araç 

çeşitliliğine karşı devlet mekanizmaları pasif, edilgen konumda kalmaktadır. Yeni nesil teröre 

karşı proaktif bir anlayışla savunma mekanizmalarını oluşturan devletler için önleyici güvenlik 

anlayışı önem arz etmektedir. Bu kapsamda önleyici güvenlik anlayışı ve anayasal değerler, 

ilkeler, prensipler arasında altın oranlı dengeyi sağlamak elbette özel bir yeteneği gerekli 

kılmaktadır. Sivil siyasetin ve düşüncenin karar alma mekanizmalarında etkinliği güvenlik ve 

özgürlük dengesindeki altın oranın sağlanmasını mümkün kılacaktır. Güçlü kamuoyu, hesap 

verebilirlik, düşünce özgürlüğü özetle hukuk devletinin temel ilkelerinden her koşul ve şartta 

taviz vermemek profesyonelleşen terör örgütlerine karşı çözümcü, önleyici güvenlik 

anlayışının anayasal değerlerle çatışmadan uygulanmasını mümkün kılacaktır.  

Anahtar Kelimeler : Sivil Siyaset, Terör ve Hukuk, Anayasal Değerler ve Önleyici Güvenlik 
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PROFESSIONALISED TERROR AND PREVENTIVE SAFETY (THE BALANCE OF 

CONSTITUTIONAL VALUES, PRINCIPLES AND PRINCIPLES) 

 

 

ABSTRACT 

Institutionalised, specialised, in short, professionalised terrorism threatens states, societies and 

the global order.  Terrorist organisations, which have almost become a state by dominating 

weak states, also act as subcontractors in the operations of the intelligence agencies of the 

hegemonic states of the global order. The power to disrupt the global system, constitutional 

orders and sociological tissues by taking full advantage of the development of technology with 

its financial resources, professional staff, strategic management minds, gives terrorist 

organisations the ability to use fear and destructiveness as weapons. Providing security against 

terrorist organisations, which have become professionalised at this point, is becoming more and 

more difficult for states. State mechanisms remain passive against the diversity of crimes, 

criminals, methods and tools. Preventive security understanding is important for states that form 

defence mechanisms with a proactive understanding against new generation terrorism. In this 

context, maintaining a golden balance between preventive security understanding and 

constitutional values, principles and principles requires a special talent. The effectiveness of 

civil politics and thought in decision-making mechanisms will make it possible to ensure the 

golden ratio in the balance of security and freedom. Strong public opinion, accountability, 

freedom of thought, in short, not compromising the basic principles of the rule of law under all 

circumstances and conditions will make it possible to implement a solutionist, preventive 

security approach against professionalised terrorist organisations without conflicting with 

constitutional values.  

Keywords: Civil Politics, Terrorism and Law, Constitutional Values and Preventive Security 
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ÇATIŞTIRAN VE KAYNAŞTIRAN ANAYASA 

 

Dr, Önder K. KESKİN 

Avukat, okkmakale@hotmail.com - 0009-0001-6486-0558 

 

ÖZET 

Milletlerin kendi kaderlerini kendilerinin belirleyebilmesi, sahip oldukları anayasal birikim ve 

bilinç ile doğru orantılıdır. Dünya değişime uyum sağlayan ve sağlamayan devletler arasında 

ikiye ayrılmaktadır. Değişime uyum sağlayan devletler, hukukun üstünlüğü ilkesinin 

gereklerini yerine getirebilen devletlerdir. Devletlere, değişime uyum noktasında esnekliği ve 

uyum kabiliyetini sağlayan işlevsel ve kapsayıcı anayasadır. Toplumları ortak gelecek 

noktasında, adil paylaşım ve yaşam bağlamında birleştiren, kaynaştıran anayasalar kapsayıcı 

zihniyetin özümsenmesi ile uygulama alanı bulabilecektir. Kapsayıcı zihniyet ve insanlığın 

yüce değerleri odağında yurtseverlik, birey, toplum ve devlet ilişkilerinin öznesi olarak 

toplumsal kaynaşmayı, birleşmeyi, bütünleşmeyi sağlayabilecektir. Toplumsal kaynaşmayı 

sağlayamayan anayasaların genelinde ötekileştirme zihniyeti hakimdir. Ötekileştirme 

anlayışının hâkim olduğu anaysalar toplumları içeriden çatıştırmaktadır. Kapsayıcı zihniyetin 

özümsenmesi toplumsal barışın olmazsa olmazıdır.  Kitlesel göçlerin sebepleri ve yönleri 

incelendiğinde toplumların hukuka, adalete bakışları hakkında önemli sonuçlar görülecektir. 

Çatıştıran anayasalardan kaynaştıran anayasaların hâkim olduğu ülkelere göçler bu anlamda 

deneysel çalışma niteliğindedir. Anayasal yurttaşlık ve yurtseverlik kapsayıcı anayasaların yapı 

harçlarıdır.  

Anahtar Kelimeler : Kapsayıcılık, Öteki, Adil Düzen, Yurtseverlik  
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CONFLICTING AND INTEGRATING CONSTITUTION 

 

ABSTRACT 

The ability of nations to determine their own destiny is directly proportional to their 

constitutional knowledge and consciousness. The world is divided into two as states that adapt 

to change and states that do not. States that adapt to change are in proportion to their ability to 

fulfil the requirements of the rule of law. It is the functional and inclusive constitution that 

provides flexibility and adaptability to states at the point of adaptation to change. Constitutions 

that unite and fuse societies at the point of common future in the context of fair sharing and life 

will be possible with the assimilation of inclusive mentality. Inclusive mentality and patriotism 

centred on the supreme values of humanity will be able to ensure social cohesion, unification 

and integration as the subject of individual, society and state relations. Constitutions that fail to 

ensure social cohesion are dominated by the mentality of marginalisation. Constitutions 

dominated by the mentality of marginalisation confront societies from within. The adoption of 

an inclusive mentality is a sine qua non for social peace.  When the causes and directions of 

mass migrations are analysed, important results will be seen about the views of societies on law 

and justice. In this sense, migrations from conflicting constitutions to countries with inclusive 

constitutions are in the nature of experimental studies. Constitutional citizenship and patriotism 

are the building blocks of inclusive constitutions.  

Keywords: Inclusion, Other, Just Order, Patriotism. 
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YÖNETİM BİLİŞİM SİSTEMLERİNİN ORGANİZSYON PERFORMANSI 

ÜZERİNDEKİ ETKİSİ 

Dr. Uğur BERDİBEK 

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı, 

ugurberdibek@windowslive.com - 0000-0003-3202-8342 

Dr. Öğr. Üyesi Ahmet USLU 

Bingöl Üniversitesi, ahmetuslu@bingol.edu.tr - 0000-0003-0273-0069 

ÖZET 

Bilgi teknolojilerinin kullanımı, dünyadaki ekonomik büyümeye lokomotif görevi üstlenerek, 

hemen her alandaki gelişmeyi derinden etkilemiştir. Farklı alanlarda kullanılan bilgi 

teknolojileri, işletmelerin kalbine yerleşmiş ve rekabet için vazgeçilmez olmuştur. Yönetim 

bilgi sistemleri (YBS) de bilgi teknolojilerinin işletmelerde kullanılmasının ara yüzü halini 

almıştır. YBS, kuruluşlarda örgütsel performansın artırılmasına yönelik olarak yöneticilere 

güvenilir, doğru, ilgili ve eksiksiz bilgi sağlamayı amaçlayan idari çalışma alanındaki en önemli 

başarılardan biridir. Bu çalışmada YBS’nin işletmeler için avantajları ve zorlukları anlatılmış, 

daha sonra örgütsel performans üzerindeki etkisine değinilmiştir. Yapılan geniş çaplı literatür 

taramasında görülmektedir ki; YBS, işletmelerdeki rutin görevleri otomatikleştirmekte, 

zamanında ve doğru bilgi sağlamakta, iletişimi ve işbirliğini teşvik etmekte, proaktif karar 

vermeyi desteklemekte, süreçleri optimize ederek her düzeyde veriye dayalı karar vermeyi 

mümkün kılmaktadır. Gelişen teknoloji ve büyüyen organizasyon yapılarını göz önünde 

bulunduran işletmeler, organizasyon yapısındaki verimliliği arttırmak rekabet avantajı 

sağlamak için YBS uygulamalarını sistemlerinin her alanına dahil etmek durumundadırlar. 

Anahtar Kelimeler : Yönetim bilişim sistemleri, Organizasyon, Performans 

ABSTRACT 

THE EFFECT OF MANAGEMENT INFORMATION SYSTEMS ON 

ORGANIZATIONAL PERFORMANCE 

The use of information technologies has deeply affected the development in almost every field 

by acting as a locomotive for economic growth in the world. Information technologies used in 

different fields have settled in the heart of businesses and have become indispensable for 

competition. Management information systems (MIS) have also become the interface of using 

information technologies in businesses. MIS is one of the most important achievements in the 

field of administrative work that aims to provide reliable, accurate, relevant and complete 

information to managers to increase organizational performance in organizations. In this study, 

the advantages and challenges of MIS for businesses are explained and then its impact on 

organizational performance is discussed. The extensive literature review shows that MIS 

automates routine tasks in businesses, provides timely and accurate information, promotes 

communication and collaboration, supports proactive decision making, optimizes processes and 

enables data-driven decision making at all levels. Considering the developing technology and 

growing organizational structures, enterprises have to include MIS applications in all areas of 
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their systems in order to increase efficiency in the organizational structure and provide 

competitive advantage. 

Key Words : Management information systems, Organization, Performance 
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TEKNİK BİLİMLER MESLEK YÜKSEKOKULU ÖĞRENCİLERİNİN İLKYARDIM 

BİLGİ DÜZEYLERİNİN BELİRLENMESİ 

Doç. Dr. Nurten TERKEŞ 

Burdur Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi, - 0000-0002-1644-8382 

Öğr. Gör. Dr. Ayşe YILDIRIM  

Burdur Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi,– 0000-0002-7722-6193 

 

ÖZET 

Amaç: Bu çalışma teknik bilimler meslek yüksekokulu öğrencilerinde ilk yardıma ilişkin bilgi 

düzeylerini saptamak için yapılmıştır.  

Yöntem: Araştırma bir üniversitenin teknik bilimler meslek yüksekokulunda öğrenim gören 

tüm öğrenciler evreni oluşturmaktadır. Araştırma 15 Ekim - 27 Ekim 2023 tarihleri arasında 

araştırma katılma kriterlerine uyan 77 öğrenci yapılmıştır. Veriler kişisel bilgilerin ve ilk 

yardım ile ilgili bilgilerin yer aldığı soru formu ile toplanmıştır. Araştırma kapsamında toplanan 

verilerin analizi için SPSS 23.0 programı kullanılmıştır. 

Bulgular: Katılan öğrencilerin demografik özellikleri değerlendirildiğinde yaş ortalaması 

20.49±1.52, %55.8’i kız, %83.1’i ikinci sınıf, %36.4’ünün daha önce ilk yardım eğitimi almış 

olduğu görülmektedir. Temel ilk yadım ile ilgili öğrencilerin bilgi düzeyi ortalaması 

18.85±2.37’dir. Katılımcıların ilk yardım bilgisinin değerlendirildiği soru formundan alınan 

puan ortalamasına göre katılımcıların ilk yardım bilgilerinin orta seviyede olduğu bulunmuştur. 

Ayrıca ilk yardım ile ilgili daha önce eğitim alanların puan ortalamaların eğitim almayanlara 

kısayla istatistiksel olarak anlamlı düzeyde yüksek olduğu görülmektedir (p<0.05). 

Sonuç ve Tartışma: Teknik bilimler meslek yüksekokulu öğrencilerinin ilk yardım 

seviyelerinin orta düzeyde olduğu sonucuna varılmıştır. Toplumda yaşanabilecek acil 

durumlarda her bir bireyin ilk yardım konusunda yeterli bilgi düzeyine sahip olması gerektiği 

için özellikle üniversite öğrencilerinin bu konuda bilgilendirilmesi önemlidir. 

Anahtar Kelimeler: İlk Yardım, Bilgi Düzeyi, Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu. 
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SAĞLIK YÜKSEKOKULU ÖĞRENCİLERİNİN SANATA İLİŞKİN 

EĞİLİMLERİNİN BELİRLENMESİ 

Öğr. Gör. Dr. Ayşe YILDIRIM  

Burdur Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi, - 0000-0002-7722-6193 

Doç. Dr. Nurten TERKEŞ 

Burdur Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi, - 0000-0002-1644-8382 

ÖZET  

Bu araştırma Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Bucak Sağlık Yüksekokulunda öğrenin gören 

toplam 61 öğrencinin genel olarak sanata ilişkin eğilimlerinin belirlenmesine yönelik olarak 

yapılmıştır. Kişisel özelliklerine göre, katılımcılar 18-22 yaşları arasında ve  %91.8'inin kadın 

öğrenciden oluşmaktadır. Katılımcıların %41.0'inin ebelik; %39.3 Çocuk Gelişimi ve %19.7 

sinin Hemşirelik bölümlerinde öğrenim görmektedirler. Yine öğrencilerin  %60.7'sinin yurtta 

kaldığı; %52.8'inin sanat ile ilgili kurs-eğitim-ders aldığı; %80.3'ünün ilgi duyduğu bir sanat 

alanı olduğu ve %32.6'sının resim ile ilgilendiği belirlenmiştir.  

Bu sonuçlar dahilinde, sağlık yüksekokulu öğrencilerinin sanata yönelimlerini etkileyen bazı 

kişisel özelliklerin olduğunu ve bu özelliklerin sanata ilgi düzeyini etkilediğini göstermektedir. 

Özellikle cinsiyet ve sanat ile ilgili kurs-eğitim-ders alma durumu, öğrencilerin sanata 

yönelimlerini belirlemede önemli faktörler olarak ortaya çıkmıştır. Bu bulgular, sanat eğitimi 

programlarının bu faktörleri göz önünde bulundurarak öğrencilerin sanata olan ilgilerini 

desteklemeye yönelik tasarlanması gerekliliğini vurgulamaktadır. Ayrıca, bu sonuçlar sağlık 

yüksekokulu öğrencilerinin sanata yönelimlerini daha iyi anlamamıza ve bu alandaki eğitim 

politikalarını geliştirmemize yardımcı olabilir. 

Anahtar Kelimeler: Sanata Eğilim, Öğrenci, Sağlık Yüksekokulu. 

ABSTRACT 

This study was conducted to determine the general art-related tendencies of a total of 61 

students studying at Mehmet Akif Ersoy University Bucak Health School. According to their 

personal characteristics, the participants are between the ages of 18-22 and 91.8% are female 

students. 41.0% of the participants are midwifery; 39.3% are studying in Child Development 

and 19.7% in Nursing departments. Again, 60.7% of the students stayed in dormitories; 52.8% 

took art-related courses-training-lessons; It was determined that 80.3% of them were interested 

in art and 32.6% were interested in painting. 
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These results show that there are some personal characteristics that affect the art orientation of 

health school students and that these characteristics affect their level of interest in art. In 

particular, gender and art-related courses-education-taking courses have emerged as important 

factors in determining students' orientation towards art. These findings emphasize the need to 

design art education programs to support students' interest in art by taking these factors into 

consideration. Additionally, these results may help us better understand the art orientation of 

health school students and improve educational policies in this field. 

Key Words: Tendency towards Art, Student, School of Health. 
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DECISION SUPPORT FRAMEWORK IN MANAGERIAL LEARNING 

ENVIRONMENT FOR ORGANIZATION 

 

M. Mazhar Manzoor, Nasar.A, A. Sattar 

Federal Urdu University of Arts, Science and Technology , Karachi , Pakistan 

 

Abstract: 

 

In the open space of decision support system the mental impression of a manager-s decision has 

been the subject of large importance than the ordinary famous one, when helped by decision 

support system. Much of this study is an attempt to realize the relation of decision support 

system usage and decision outcomes that governs the system. For example, several researchers 

have proposed so many different models to analyze the linkage between decision support 

system processes and results of decision making. This study draws the important relation of 

manager-s mental approach with the use of decision support system. The findings of this paper 

are theoretical attempts to provide Decision Support System (DSS) in a way to exhibit and 

promote the learning in semi structured area. The proposed model shows the points of one-s 

learning improvements and maintains a theoretical approach in order to explore the DSS 

contribution in enhancing the decision forming and governing the system. 

Keywords: Decision Support System , Learning Organization,
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BARRIERS AND OPPORTUNITIES FOR THE ADOPTION OF E-GOVERNANCE 

SERVICES 

 

Haroula N. Delopoulos 

Department of Economic Sciences, National and Kapodistrian University of Athens, Greece 

Abstract: 

 

In this article a bibliography research takes place to track down and introduce the barriers and 

opportunities for the adoption of e-Governance services mainly from the side of citizen, that is 

to say, the demand side. Although governments invest continuously in producing of e-

Governance services, citizens face difficulties to adopt these services. Barriers derive and 

prevent them from using e-Governance services. Barrier is anything preventing citizens from 

the adoption of e-Governance services. Barriers impede or do not allow the adoption of e-

Governance services by the citizens. If the barriers are pinpointed, it will be possible to take 

them into consideration while designing e-Governance services which the citizens are likely to 

use, if the obstacles are raised. The barriers will thus be converted in opportunities that will 

facilitate the adoption. 

Keywords: adoption, barriers, e-governance services, eparticipation, opportunities.
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OPTIMIZATION OF TRANSFER PRICING IN A RECESSION WITH 

REFLECTION ON CROATIAN SITUATION 

 

Jasminka Radolović 

University of Rijeka, Croatia. She holds the position of Accounting Manager and Tax Advisor 

for Holcim Hrvatska 

Abstract: 

 

Countries in recession, among them Croatia, have lower tax revenues as a result of unfavorable 

economic situation, which is decrease of the economic activities and unemployment. The global 

tax base has decreased. In order to create larger state revenues, states use the institute of tax 

authorities. By controlling transfer pricing in the international companies and using certain 

techniques, tax authorities can create greater tax obligations for the companies in a short period 

of time. 

Keywords: Documentation, Methods, Tax Optimization, Transfer Pricing
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OVERCOMING BARRIERS TO OPEN INNOVATION AT APPLE, NINTENDO AND 

NOKIA 

 

Erik Pontiskoski, Kazuhiro Asakawa 

Business Administration, Keio University, Yokohama, Japan 

Abstract: 

 

This is a conceptual paper on the application of open innovation in three case examples of 

Apple, Nintendo, and Nokia. Utilizing key concepts from research into managerial and 

organizational cognition, we describe how each company overcame barriers to utilizing open 

innovation strategy in R&D and commercialization projects. We identify three levels of 

barriers: cognitive, behavioral, and institutional, and describe the companies balanced between 

internal and external resources to launch products that were instrumental in companies 

reinventing themselves in mature markets. 

Keywords: managerial cognition, open innovation.
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EXPLORING THE PROFESSIONAL COMPETENCY CONTENTS FOR 

INTERNATIONAL MARKETER IN TAIWAN 

 

Shu-Ning Liou 

Department of Marketing and Distribution Management in Hsiuping Institute of Technology, 

Taiwan 

Abstract: 

 

The main purpose of this study was to establish Professional Competency Contents for 

International Marketer in Taiwan. To establish these contents a set of interviews with 

international marketing managers and three rounds of Delphi Technique surveys were 

employed. Five international marketing managers were interviewed for discussions on 

definitions, framework, and items of international marketing competency. A questionnaire for 

the " Delphi Technique Survey " was developed based on the results acquired from the 

interviews. The resulting questionnaire was distributed to another group of 30 international 

marketer of trading companies in Taiwan. After three rounds of Delphi Technique Survey with 

these participants, the "Contents of Professional Competency for International Marketer " was 

established. Five dimensions and thirty indicators were identified. It is hoped that the proposed 

contents could be served as a self-evaluation tool for international marketer as well as the basis 

for staffing and training programs for international marketer in Taiwan. 

 

Keywords: Professional competency, International marketer, Delphi technique



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 372  

SIMULTANEOUS TERM STRUCTURE ESTIMATION OF HAZARD AND LOSS 

GIVEN DEFAULT WITH A STATISTICAL MODEL USING CREDIT RATING AND 

FINANCIAL INFORMATION 

 

Tomohiro Ando, Satoshi Yamashita 

Institute of Statistical Mathematics, 4-6-7 Minami-Azabu, Minato-ku, Tokyo 106-8569, Japan 

 

Abstract: 

 

The objective of this study is to propose a statistical modeling method which enables 

simultaneous term structure estimation of the risk-free interest rate, hazard and loss given 

default, incorporating the characteristics of the bond issuing company such as credit rating and 

financial information. A reduced form model is used for this purpose. Statistical techniques 

such as spline estimation and Bayesian information criterion are employed for parameter 

estimation and model selection. An empirical analysis is conducted using the information on 

the Japanese bond market data. Results of the empirical analysis confirm the usefulness of the 

proposed method. 

Keywords: Empirical Bayes, Hazard term structure, Loss given default.
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THE ENTREPRENEUR'S GENERAL PERSONALITY TRAITS AND 

TECHNOLOGICAL DEVELOPMENTS 

 

Bostjan Antoncic 

University of Primorska, Faculty of Management Koper, Slovenia 

 

Abstract: 

 

Technological newness and innovativeness are important aspects of small firm development, 

growth and wealth creation. The contribution of the study to entrepreneurship personality 

research and to technology-related research in entrepreneurship is that the model of the general 

personality driven technological development was developed and empirically tested. 

Hypotheses relating the big five personality factors (OCEAN: openness, conscientiousness, 

extraversion, agreeableness, and neuroticism) and technological developments were tested by 

using multiple regression analysis on survey data from a sample of 160 entrepreneurs from 

Slovenia. The model reveals two personality factors, which are predictive of technological 

developments: openness (positive impact) and neuroticism (negative impact). In addition, a 

positive impact of firm age on technological developments was found. Other personality factors 

(conscientiousness, extraversion and agreeableness) of entrepreneurs may not be considered 

important for their firm technological developments. 

Keywords: Big five factors, entrepreneur, personality, technology development.
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY IN CHINA APPAREL INDUSTRY 

 

Zhao Linfei, Gu Qingliang 

Donghua University, is with the school of Economic and Management, China 

 

Abstract: 

 

China apparel industry, which is deeply embedded in the global production network (GPN), 

faces the dual pressures of social upgrading and economic upgrading. Based on the survey in 

Ningbo apparel cluster, the paper shows the state of corporate social responsibility (CSR) in 

China apparel industry is better than before. And the investigation indicates that the firms who 

practice CSR actively perform better both socially and economically than those who inactively. 

The research demonstrates that CSR can be an initial capital rather than cost, and “doing well 

by doing good" is also existed in labor intensive industry. 

Keywords: Global production network, corporate social responsibility, China apparel industry.
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APPLICATIONS OF STABLE DISTRIBUTIONS IN TIME SERIES ANALYSIS, 

COMPUTER SCIENCES AND FINANCIAL MARKETS 

 

Mohammad Ali Baradaran Ghahfarokhi, Parvin Baradaran Ghahfarokhi 

Azad University - Tehran- Iran 

Abstract: 

 

In this paper, first we introduce the stable distribution, stable process and theirs characteristics. 

The a -stable distribution family has received great interest in the last decade due to its success 

in modeling data, which are too impulsive to be accommodated by the Gaussian distribution. 

In the second part, we propose major applications of alpha stable distribution in 

telecommunication, computer science such as network delays and signal processing and 

financial markets. At the end, we focus on using stable distribution to estimate measure of risk 

in stock markets and show simulated data with statistical softwares. 

 

Keywords: stable distribution, SaS, infinite variance, heavy tail networks, VaR.
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MULTI-ENTERPRISE TIE AND CO-OPERATION MECHANISM IN MEXICAN 

AGRO INDUSTRY SME'S 

 

Tania Elena González Alvarado, Ma. Antonieta Martín Granados 

Universidad Nacional Autónoma de México, Facultad de Contaduría y, México, 

Abstract: 

 

The aim of this paper is to explain what a multienterprise tie is, what evidence its analysis 

provides and how does the cooperation mechanism influence the establishment of a 

multienterprise tie. The study focuses on businesses of smaller dimension, geographically 

dispersed and whose businessmen are learning to cooperate in an international environment. 

The empirical evidence obtained at this moment permits to conclude the following: The tie is 

not long-lasting, it has an end; opportunism is an opportunity to learn; the multi-enterprise tie 

is a space to learn about the cooperation mechanism; the local tie permits a businessman to 

alternate between competition and cooperation strategies; the disappearance of a tie is an 

experience of learning for a businessman, diminishing the possibility of failure in the next tie; 

the cooperation mechanism tends to eliminate hierarchical relations; the multienterprise tie 

diminishes the asymmetries and permits SME-s to have a better position when they negotiate 

with large companies; the multi-enterprise tie impacts positively on the local system. The 

collection of empirical evidence was done trough the following instruments: direct observation 

in a business encounter to which the businesses attended in 2003 (202 Mexican agro industry 

SME-s), a survey applied in 2004 (129), a questionnaire applied in 2005 (86 businesses), field 

visits to the businesses during the period 2006-2008 and; a survey applied by telephone in 2008 

(55 Mexican agro industry SME-s). 

 

Keywords: Cooperation, multi-enterprise tie, links, networks.
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USING STRUCTURAL EQUATION MODELING IN CAUSAL RELATIONSHIP 

DESIGN FOR BALANCED-SCORECARDS' STRATEGIC MAP 

 

A. Saghaei, R. Ghasemi 

 

Abstract: 

 

Through 1980s, management accounting researchers described the increasing irrelevance of 

traditional control and performance measurement systems. The Balanced Scorecard (BSC) is a 

critical business tool for a lot of organizations. It is a performance measurement system which 

translates mission and strategy into objectives. Strategy map approach is a development variant 

of BSC in which some necessary causal relations must be established. To recognize these 

relations, experts usually use experience. It is also possible to utilize regression for the same 

purpose. Structural Equation Modeling (SEM), which is one of the most powerful methods of 

multivariate data analysis, obtains more appropriate results than traditional methods such as 

regression. In the present paper, we propose SEM for the first time to identify the relations 

between objectives in the strategy map, and a test to measure the importance of relations. In 

SEM, factor analysis and test of hypotheses are done in the same analysis. SEM is known to be 

better than other techniques at supporting analysis and reporting. Our approach provides a 

framework which permits the experts to design the strategy map by applying a comprehensive 

and scientific method together with their experience. Therefore this scheme is a more reliable 

method in comparison with the previously established methods. 

Keywords: BSC, SEM, Strategy map.
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THE COMPLEMENTARITIES OF MULTI-LATERALISM, ANDREGIONALISM 

AND INCOME CONVERGENCE: ASEAN AND SAARC 

 

Kankesu Jayanthakumaran, Shao-Wei Lee 

School of Economics at the University of Wollongong, Australia 

Abstract: 

 

This paper proposes the hypothesis that multilateralism and regionalism are complementary, 

and that regional income convergence is likely with a like minded and committed regionalism 

that often has links geographically and culturally. The association between international trade, 

income per capita, and regional income convergence in founder members of ASEAN and 

SAARC, is explored by applying the Lumsdaine, and Papell approach. The causal relationships 

between the above variables are also studied in respective trade blocs by using Granger 

causality tests. The conclusion is that global reforms have had a greater impact on increasing 

trade for both trade blocs and induced convergence only in ASEAN-5 countries. The experience 

of ASEAN countries shows a two-way causal relationship between the flow from trade to 

regional income convergence, and vice versa. There is no evidence in SAARC countries for 

income convergence and causality. 

 

Keywords: ASEAN-5, SAARC-5, trade liberalisation, incomeconvergence, structural breaks 

and causality.
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DETERMINING OPTIMAL PRODUCTION PLAN BY REVISED SURROGATE 

WORTH TRADE-OFF METHOD 

 

Tunjo Peric, Zoran Babic 

Faculty of Economics Dubrovnik, University of Split, Republic of Croatia. He is now with the 

Bakery Sunce, 10437 Bestovje, Rakitje, Rakitska cesta 98, Republic of Croatia 

Abstract: 

 

The authors of this work indicate by means of a concrete example that it is possible to apply 

efficaciously the method of multiple criteria programming in dealing with the problem of 

determining the optimal production plan for a certain period of time. The work presents: (1) the 

selection of optimization criteria, (2) the setting of the problem of determining an optimal 

production plan, (3) the setting of the model of multiple criteria programming in finding a 

solution to a given problem, (4) the revised surrogate trade-off method, (5) generalized 

multicriteria model for solving production planning problem and problem of choosing 

technological variants in the metal manufacturing industry. In the final part of this work the 

authors reflect on the application of the method of multiple criteria programming while 

determining the optimal production plan in manufacturing enterprises. 

 

Keywords: multi-criteria programming, production planning, technological variant, Surrogate 

Worth Trade-off Method.
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STOCK PRICE FORECAST BY USING NEURO-FUZZY INFERENCE SYSTEM 

 

Ebrahim Abbasi, Amir Abouec 

Financial Management Department at Al.Zahra University, Tehran, Iran 

 

Abstract: 

 

In this research, the researchers have managed to design a model to investigate the current trend 

of stock price of the "IRAN KHODRO corporation" at Tehran Stock Exchange by utilizing an 

Adaptive Neuro - Fuzzy Inference system. For the Longterm Period, a Neuro-Fuzzy with two 

Triangular membership functions and four independent Variables including trade volume, 

Dividend Per Share (DPS), Price to Earning Ratio (P/E), and also closing Price and Stock Price 

fluctuation as an dependent variable are selected as an optimal model. For the short-term Period, 

a neureo – fuzzy model with two triangular membership functions for the first quarter of a year, 

two trapezoidal membership functions for the Second quarter of a year, two Gaussian 

combination membership functions for the third quarter of a year and two trapezoidal 

membership functions for the fourth quarter of a year were selected as an optimal model for the 

stock price forecasting. In addition, three independent variables including trade volume, price 

to earning ratio, closing Stock Price and a dependent variable of stock price fluctuation were 

selected as an optimal model. The findings of the research demonstrate that the trend of stock 

price could be forecasted with the lower level of error. 

Keywords: Stock Price forecast, membership functions, Adaptive Neuro-Fuzzy Inference 

System, trade volume, P/E, DPS.
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ENVIRONMENTAL RESPONSIBILITY AND FIRM PERFORMANCE: EVIDENCE 

FROM NIGERIA 

 

Collins C. Ngwakwe 

Department of Accounting, Commerce Faculty, University of Cape Tow 

Abstract: 

 

The objective of this paper is to establish a possible relationship between sustainable business 

practice and firm performance. Using a field survey methodology, a sample of sixty 

manufacturing companies in Nigeria was studied. The firms were categorised into two groups, 

environmentally 'responsible' and 'irresponsible' firms. An investigation was undertaken into 

the possible relationship between firm performance and three selected indicators of sustainable 

business practice: employee health and safety (EHS), waste management (WM), and 

community development (CD), common within the 30 'responsible' firms. Findings from 

empirical results reveal that the sustainable practices of the 'responsible' firms are significantly 

related with firm performance. In addition, sustainable practices are inversely related with fines 

and penalties. The paper concludes that, within the Nigerian setting at least, sustainability 

affects corporate performance and sustainability may be a possible tool for corporate conflict 

resolution as evidenced in the reduction of fines, penalties and compensations. The paper 

therefore recommends research into the relationship between sustainability and conflict 

management. 

 

Keywords: Environmental responsibility, environmental investment, social responsibility, 

sustainable business, social ethics, environmental ethics.
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VALUE–BASED GROUP DECISION ON SUPPORT BRIDGE SELECTION 

 

Christiono Utomo, Arazi Idrus 

Universiti Teknologi PETRONAS, and he is a lecturer Institut Teknologi Sepuluh Nopember 

(ITS) Indonesia 

Abstract: 

 

Value-based group decision is very complicated since many parties involved. There are 

different concern caused by differing preferences, experiences, and background. Therefore, a 

support system is required to enable each stakeholder to evaluate and rank the solution 

alternatives before engaging into negotiation with the other stakeholders. The support system 

is based on combination between value-based analysis, multi criteria group decision making 

based on satisfying options, and negotiation process based on coalition formation. This paper 

presents the group decision and negotiation on the selection of suitable material for a support 

bridge structure involving three decision makers, who are an estate manager, a project manager, 

and an engineer. There are three alternative solutions for the material of the support bridge 

structure, which are (a1) steel structure, (a2) reinforced concrete structure and (a3) wooden 

structure. 

 

Keywords: Value-based, group decision, negotiation support, construction.
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CUSTOMER VALUE CREATION BY CRM SYSTEM IN ELECTRONIC DEVICE 

COMPANIES 

 

Hideki.Kobayashi, Hiroshi.Osada 

Tokyo Institute of Technology, Tokyo, Japan 

Abstract: 

 

The service industry accounts for about 70% of GDP of Japan, and the importance of the service 

innovation is pointed out. The importance of the system use and the support service increases 

in the information system that is one of the service industries. However, because the system is 

not used enough, the purpose for which it was originally intended cannot often be achieved in 

the CRM system. To promote the use of the system, the effective service method is needed. It 

is thought that the service model's making and the clarification of the success factors are 

necessary to improve the operation service of the CRM system. In this research the model of 

the operation service in the CRM system is made. 

Keywords: Information system, Operation service, Serviceinnovation, Solution
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THE EFFECTS OF MISSPECIFICATION OF STOCHASTIC PROCESSES ON 

INVESTMENT APPRAISAL 

 

George Yungchih Wang 

National Kaohsiung University of Applied Sciences, Taiwan 

 

Abstract: 

 

For decades financial economists have been attempted to determine the optimal investment 

policy by recognizing the option value embedded in irreversible investment whose project value 

evolves as a geometric Brownian motion (GBM). This paper aims to examine the effects of the 

optimal investment trigger and of the misspecification of stochastic processes on investment in 

real options applications. Specifically, the former explores the consequence of adopting optimal 

investment rules on the distributions of corporate value under the correct assumption of 

stochastic process while the latter analyzes the influence on the distributions of corporate value 

as a result of the misspecification of stochastic processes, i.e., mistaking an alternative process 

as a GBM. It is found that adopting the correct optimal investment policy may increase 

corporate value by shifting the value distribution rightward, and the misspecification effect may 

decrease corporate value by shifting the value distribution leftward. The adoption of the optimal 

investment trigger has a major impact on investment to such an extent that the downside risk of 

investment is truncated at the project value of zero, thereby moving the value distributions 

rightward. The analytical framework is also extended to situations where collection lags are in 

place, and the result indicates that collection lags reduce the effects of investment trigger and 

misspecification on investment in an opposite way. 

 

Keywords: GBM, real options, investment trigger, misspecification, collection lags
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HOTEL GUEST'S LIABILITY FOR NON-PAYMENT OF HOTEL SERVICES IN 

COMPARATIVE LAW 

 

Oliver Radolović 

Assistant Professor of Commercial (Business) Law and Tourism Law at the Department of 

Economics and Tourism at the University of Pula, Croatia. 

Abstract: 

 

The subject of the paper is comparative analysis of the hotel guest-s contractual liability for 

breaching the obligation for non-payment of hotel services in the hotel-keeper-s contract. The 

paper is methodologically conceived of six chapters (1. introduction, 2. comparative law 

sources of the hotel-keeper-s contract, 3. the guest-s obligation for payment of hotel services, 

4. hotel guest's liability for non-payment, 5. the hotel-keeper-s rights due to nonpayment and 6. 

conclusion), which analyzes the guest-s liability for non-payment of hotel services through the 

international law, European law, euro-continental national laws (France, Germany, Italy, 

Croatia) and Anglo-American national laws (UK, USA). The paper-s results are the synthesis 

of answers to the set hypothesis and comparative review of hotel guest-s contractual liability 

for nonpayment of hotel services provided. In conclusion, it is necessary to adopt an 

international convention on the hotel-keeper-s contract, which would unify the institute of the 

hotel guest-s contractual liability for non-payment of hotel services at the international level. 

 

Keywords: Comparative law, hotel guest's contractual liability, non-payment, hotel-keeper's 

contract.
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THE IMPACT OF WEBSITE PERSONALITY ON CONSUMERS' INITIAL TRUST 

TOWARDS ONLINE RETAILING WEBSITES 

 

Jasmine Yeap Ai Leen, T. Ramayah, Azizah Omar 

School of Management, Universiti Sains Malaysia 

Abstract: 

 

E-tailing websites are often perceived to be static, impersonal and distant. However, with the 

movement of the World Wide Web to Web 2.0 in recent years, these online websites have been 

found to display personalities akin to 'humanistic' qualities and project impressions much like 

its retailing counterpart i.e. salespeople. This paper examines the personality of e-tailing 

websites and their impact on consumers- initial trust towards the sites. A total of 239 Internet 

users participated in this field experiment study which utilized 6 online book retailers- websites 

that the participants had not previously visited before. Analysis revealed that out of four website 

personalities (sincerity, competence, excitement and sophistication) only sincerity and 

competence are able to exert an influence in building consumers- trust upon their first visit to 

the website. The implications of the findings are further elaborated in this paper. 

 

Keywords: E-commerce, e-tailing, initial trust, online trust, partial least squares, website 

personality. 
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THE INTRODUCTION OF COMPULSORY ELECTRONIC EXCHANGE OF 

DOCUMENTS IN THE CZECH REPUBLIC: COMPARING EXPECTATION AND 

REALITY 

 

Kamila Tišlerová 

Department of Business Administration of Faculty of Economic and Social Sciences –Czech 

Republic 

Abstract: 

 

This contribution aims to outline some topics around the process of introduction of compulsory 

electronic exchange of documents (so called e-Boxes) in public administration. The research 

was conducted in order to gauge the difference between the expectation of those using internal 

email and their experience in reality. Both qualitative and quantitative research is employed to 

lead also to an estimation of the willingness and readiness of government bodies, business units 

and citizens to adopt new technologies. At the same time the most potent barriers to successful 

e-communication through the e-Boxes are identified. 

 

Keywords: E-Box, e-Government, electronic document exchange, digitalisation, public 

administration.
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ROLE OF CREDIT ON PRODUCTION EFFICIENCY OF FARMING SECTOR IN 

PAKISTAN(A DATA ENVELOPMENT ANALYSIS) 

 

Saima Ayaz, Zakir Hussain, Maqbool Hussain Sial 

University of Sargodha, Sargodha, Pakistan 

 

Abstract: 

 

The study identified the sources of production inefficiency of the farming sector in district 

Faisalabad in the Punjab province of Pakistan. Data Envelopment Analysis (DEA) technique 

was utilized at farm level survey data of 300 farmers for the year 2009. The overall mean 

efficiency score was 0.78 indicating 22 percent inefficiency of the sample farmers. Computed 

efficiency scores were then regressed on farm specific variables using Tobit regression analysis. 

Farming experience, education, access to farming credit, herd size and number of cultivation 

practices showed constructive and significant effect on the farmer-s technical efficiency. 

Keywords: Agricultural credit, DEA, Technical efficiency, Tobit analysis
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FACTORS PAVING THE WAY TOWARDS ISLAMIC BANKING IN PAKISTAN 

 

Muhammad Mazhar Manzoor, Muhammad Aqeel, Abdul Sattar 

Federal Urdu University of Arts, Science and Technology , Karachi , Pakistan 

Abstract: 

 

Islamic banking is one the most blossoming doctrine in economic system of the world. The Fast 

growing awareness about Islamic financial system has brought strong feeling to Muslims to 

confront the western interest-based economic cycle. The Islamic economic system is emerging 

as a reliable alternative to the interest based system. This study is proposed to ascertain the 

motivational factors encouraging people to go for Islamic banking in Pakistan. These pulsing 

factors are determined by generation of hypothesis that there are certain factors which are 

urging people to opt Islamic banking system and to see the differences in their ranking by 

applying Friedman test. These factors include: Economically derived factors such as stability 

of Islamic banks in crisis, profit and loss sharing doctrine and equity sharing etc. This study 

also highlights the religiously derived factors such as interest free banking, Shariah tenets and 

supervisory of Islamic Shariah board and sociopsychological factors. 

Keywords: Islamic banking, motivational factors, religiousfactors, socio-psychological factors 

and economic factors
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EFFECTS OF THE STOCK MARKET DYNAMIC LINKAGES ON THE CENTRAL 

AND EASTERN EUROPEAN CAPITAL MARKETS 

 

Ioan Popa, Cristiana Tudor, Radu Lupu 

Academy of Economic Studies from Bucharest 6, Romana, sect. 1, Bucharest, Romania 

 

Abstract: 

 

The interdependences among stock market indices were studied for a long while by academics 

in the entire world. The current financial crisis opened the door to a wide range of opinions 

concerning the understanding and measurement of the connections considered to provide the 

controversial phenomenon of market integration. Using data on the log-returns of 17 stock 

market indices that include most of the CEE markets, from 2005 until 2009, our paper studies 

the problem of these dependences using a new methodological tool that takes into account both 

the volatility clustering effect and the stochastic properties of these linkages through a Dynamic 

Conditional System of Simultaneous Equations. We find that the crisis is well captured by our 

model as it provides evidence for the high volatility – high dependence effect. 

Keywords: Stock market interdependences, Dynamic System ofSimultaneous Equations, 

financial crisis
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CONSTRUCTIVE PROOF OF THE EXISTENCE OF AN EQUILIBRIUM IN A 

COMPETITIVE ECONOMY WITH SEQUENTIALLY LOCALLY NON-CONSTANT 

EXCESS DEMAND FUNCTIONS 

 

Yasuhito Tanaka 

Faculty of Economics, Doshisha University, Japan 

Abstract: 

 

In this paper we will constructively prove the existence of an equilibrium in a competitive 

economy with sequentially locally non-constant excess demand functions. And we will show 

that the existence of such an equilibrium in a competitive economy implies Sperner-s lemma. 

We follow the Bishop style constructive mathematics. 

Keywords: Sequentially locally non-constant excess demand functions, Equilibrium in a 

competitive economy, Constructive mathematics
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THE THEORETICAL FRAMEWORK OF THE NECESSITY OF CONDUCTING 

OPERATIONAL AUDITING IN IRAN 

 

Arash Derakhshanmehr 

Islamic Azad University, Mamaghan, Iran 

Abstract: 

 

Nowadays, efficiency, effectiveness and economy are regarded as the main objectives of 

managers and the secret of the continuity of an organization in competing economy. In such 

competing settings, it is essential that the management of an organization has not been neglected 

and been obliged to identify quickly the opportunities for improving the operation of 

organization and remove the shortcomings of their managed system in order to use the 

opportunities for development. Operational auditing is a useful tool for system adjustment and 

leading an organization toward its objectives. Operational auditing is indeed a viewpoint which 

identifies the causes of insufficiencies, weaknesses and deficiencies of system and plans to 

eliminate them. Operational auditing is useful in the effectiveness and optimization of executive 

managers- decisions and increasing the efficiency and economy of their performance in the 

future and prevents the waste and incorrect use of resources. Evidence shows that operational 

auditing is used at a limited level in Iran. This matter raises some questions like the following 

ones in the minds. Why do a limited number of corporations use operational auditing? Which 

factors can guarantee its full implementation? What obstacles are there in its implementation? 

The purpose of this article is to determine executive objectives, the operation domain of 

operational auditing, the components of operational auditing and the executive obstacles to 

operational auditing in Iran. 

 

Keywords: Operational Auditing, Iran
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EVALUATION OF MARKET LIMITATIONS IN THE CASE OF ECOSYSTEM 

SERVICES 

 

Giani Gradinaru 

Academy of Economic Studies from Bucharest, Romania, Piata Romana 

Abstract: 

 

Biodiversity crisis is one of the many crises that started at the turn of the millennia. Concrete 

form of expression is still disputed, but there is a relatively high consensus regarding the high 

rate of degradation and the urgent need for action. The strategy of action outlines a strong 

economic component, together with the recognition of market mechanisms as the most effective 

policies to protect biodiversity. In this context, biodiversity and ecosystem services are natural 

assets that play a key role in economic strategies and technological development to promote 

development and prosperity. Developing and strengthening policies for transition to an 

economy based on efficient use of resources is the way forward. To emphasize the co-viability 

specific to the connection economyecosystem services, scientific approach aimed on one hand 

how to implement policies for nature conservation and on the other hand, the concepts 

underlying the economic expression of ecosystem services- value, in the context of current 

technology. Following the analysis of business opportunities associated with changes in 

ecosystem services was concluded that development of market mechanisms for nature 

conservation is a trend that is increasingly stronger individualized within recent years. Although 

there are still many controversial issues that have already given rise to an obvious bias, 

international organizations and national governments have initiated and implemented in 

cooperation or independently such mechanisms. Consequently, they created the conditions for 

convergence between private interests and social interests of nature conservation, so there are 

opportunities for ongoing business development which leads, among other things, the positive 

effects on biodiversity. Finally, points out that markets fail to quantify the value of most 

ecosystem services. Existing price signals reflect at best, only a proportion of the total amount 

corresponding provision of food, water or fuel. 

Keywords: ecosystem services, economic evaluation, nature conservation
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WHY DEVELOPING COUNTRIES ARE LESSER INNOVATORS 

 

Abdul Waheed 

UNU-MERIT, Keizer Karelplein Maastricht, The Netherlands 

Abstract: 

 

In this paper, we observe that developed countries are generally equipped with innovation 

capabilities and produce major chunk of the world-s knowledge and technology. The 

contribution of developing countries, on the other hand, is insignificant, and most of them far 

behind the global technological front. More specifically, we empirically observe that the 

developing world neither contributes substantially to the world-s scientific publications nor to 

the R&D activities. They also have lesser “absorptive capacity" and “technological capability", 

and their “innovation systems" are plagued with many problems. Finally, we argue that these 

countries can break the shackles and improve their innovation capabilities by pursuing genuine 

innovation policies on long-term basis with honesty and commitment. 

 

Keywords: Absorptive capacity, Developing countries, Scientific publications, Technological 

capability
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PROJECT MANAGEMENT IN STUDENT SATELLITE PROJECTS: A 

UNIVERSITY – INDUSTRY COLLABORATION VIEW 

 

Muhammad Fiaz, Naqvi Najam Abbas, Baseerat Rizwan, Yang Naiding 

Northwestern Polytechnical University, Xi’an, Shaanxi, China 

Abstract: 

 

This research contribution propels the idea of collaborating environment for the execution of 

student satellite projects in the backdrop of project management principles. The recent past has 

witnessed a technological shift in the aerospace industry from the big satellite projects to the 

small spacecrafts especially for the earth observation and communication purposes. This 

vibrant shift has vitalized the academia and industry to share their resources and to create a win-

win paradigm of mutual success and technological development along with the human resource 

development in the field of aerospace. Small student satellites are the latest jargon of academia 

and more than 100 CUBESAT projects have been executed successfully all over the globe and 

many new student satellite projects are in the development phase. The small satellite project 

management requires the application of specific knowledge, skills, tools and techniques to 

achieve the defined mission requirements. The Authors have presented the detailed outline for 

the project management of student satellites and presented the role of industry to collaborate 

with the academia to get the optimized results in academic environment. 

 

Keywords: Project Management, Academia-Industry Collaboration, Satellite, Aerospace
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WHY DO PAKISTANI CUSTOMERS PATRONIZE ISLAMIC BANKS- AN 

EMPIRICAL ANALYSIS 

 

Farjana Mumu, Jia Guozho 

Economics and Management at Beihang University, China 

Abstract: 

 

Throughout the world, the Islamic way of banking and financing is increasing. The same trend 

is also visible in Pakistan, where the Islamic banking sector is increasing in size and volume 

each year. The question immediately arises as why the Pakistanis patronize the Islamic banking 

system? This study was carried out to find whether following the Islamic rules in finance is the 

main factor for such selection or whether other factors such as customer service, location, 

banking hour, physical facilities of the bank etc also have importance. The study was carried 

by distributing questionnaire and 200 responses were collected from the clients of Islamic 

banks. The result showed that the service quality and other factors are as important as following 

the Islamic rules for finance to retain old ustomers and catch new customers. The result is 

important and Islamic banks can take actions accordingly to look after both the factors 

Keywords: Customers' perception, customer satisfaction, customer service, Islamic banking
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SIMULATION-BASED OPTIMIZATION IN PERFORMANCE EVALUATION OF 

MARSHALING YARD STORAGE POLICY IN A CONTAINER PORT 

 

Mohammad Reza Ghanbari, Parham Azimi, Farrokh Abdollahi 

Young Researchers Club, Qazvin Branch, Islamic Azad University, Qazvin, Iran, 

Abstract: 

 

Since the last two decades, container transportation system has been faced under increasing 

development. This fact shows the importance of container transportation system as a key role 

of container terminals to link between sea and land. Therefore, there is a continuous need for 

the optimal use of equipment and facilities in the ports. Regarding the complex structure of 

container ports, this paper presents a simulation model that compares tow storage strategies for 

storing containers in the yard. For this purpose, we considered loading and unloading norm as 

an important criterion to evaluate the performance of Shahid Rajaee container port. By 

analysing the results of the model, it will be shown that using marshalling yard policy instead 

of current storage system has a significant effect on the performance level of the port and can 

increase the loading and unloading norm up to 14%. 

Keywords: Simulation Modeling, Container Port, Marshaling Yard, Storage Policy
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ROLES AND RESPONSIBILITIES TO SUCCESS OF IT PROJECT IN AN 

ORGANIZATION 

 

Vahhab Attar Olyaee, Fouad Attar Olyaee 

Engineering Department, Faculty of IT Group,Islamic Azad University, Parand Branch, 

Parand, Iran 

Abstract: 

 

Many IT projects come to failure because of having technical approach, focusing on the final 

product and lack of proper attention to strategic alignment. Project management models quite 

often have technical management view [4], [8], [13], [14]. These models focus greatly on the 

finalization of the project product and the delivery of the product to the customer. However, 

many project problems are due to lack of attention to the needs and capabilities of the 

organizations or disregarding how to deploy and use the product in the organization. In this 

regard, in the current research we are trying to present a solution with the purpose of raising the 

value of the project in an organization. This way, the project outputs will be properly deployed 

in the organization. Therefore, a comprehensive model is presented which takes into account 

the whole processes from initial step of project definition to the deployment of the final outputs 

in the organization and then the definition of all roles and responsibilities to put the model into 

practice. Taking into account the opinions of experts and project managers, to prove the 

performance of the model, the project problems were recognized and based on the model, 

categorized and analyzed. And at the end it is made clear that ignoring the proper definition of 

the project and not having a proper understanding of the expected value on the one hand and 

not supervising the emerged value in the process of production and installment are among the 

most important factors that bring a project to failure. 

Keywords: IT Governance, Project Model, Roles and Responsibilities of Project
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A NEW HYBRID MODEL WITH PASSIVE CONGREGATION FOR STOCK 

MARKET INDICES PREDICTION 

 

Tarek Aboueldahab 

Faculty of Information and Technology Swiss German University, BSD City, Indonesia 

Abstract: 

 

In this paper, we propose a new hybrid learning model for stock market indices prediction by 

adding a passive congregation term to the standard hybrid model comprising Particle Swarm 

Optimization (PSO) with Genetic Algorithm (GA) operators in training Neural Networks (NN). 

This new passive congregation term is based on the cooperation between different particles in 

determining new positions rather than depending on the particles selfish thinking without 

considering other particles positions, thus it enables PSO to perform both the local and global 

search instead of only doing the local search. Experiment study carried out on the most famous 

European stock market indices in both long term and short term prediction shows significantly 

the influence of the passive congregation term in improving the prediction accuracy compared 

to standard hybrid model. 

 

Keywords: Global Search, Hybrid Model, Passive Congregation, Stock Market Prediction. 
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PROBLEMS OF MEASURING EFFECTIVENESS OF INNOVATION 

PERFORMANCE 

 

Aziza S. Zhuparova 

Al-Farabi Kazakh National University, 050040, Almaty, Kazkahs 

 

Abstract: 

 

The innovation performance of nations has been repeatedly measured in the literature. We argue 

that while the literature offers many suggestions, their theoretical foundation is often weak and 

the underlying assumptions are rarely discussed. In this paper, we systematize various 

mechanisms by which spatial units influence nation and firms' innovation activities. On the 

basis of this, common innovation performance measures and analyses are discussed and 

evaluated. It is concluded that there is no general best way of measuring the innovation 

performance of spatial units. In fact, the most interesting insights can be obtained using a 

multitude of different approaches at the same time. 

Keywords: Innovation performance, firms effectiveness of innovation, national innovativeness, 

innovation effectiveness, national innovation activity's measurement
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TOWARDS A NEW ERA OF SUSTAINABILITY IN THE AUTOMOTIVE 

INDUSTRY: STRATEGIC HUMAN RESOURCE MANAGEMENT AND GREEN 

TECHNOLOGY INNOVATION 

 

Reihaneh Montazeri Shatouri, Rosmini Omar, Kunio Igusa 

Malaysia-Japan International Institute of Technology, Universiti Teknologi Malaysia, 

 

Abstract: 

 

Although automotive industry has brought different beneficiaries to human life, it is being 

pointed out as one of the major cause of global air pollution which resulted in climate change, 

smog, green house gases (GHGs), and human diseases by many reasons. Since auto industry is 

one of the largest consumers of fossil fuels, the realization of green innovations is becoming a 

crucial choice to meet the challenges towards sustainable development. Recently, many auto 

manufacturers have embarked on green technology initiatives to gain a competitive advantage 

in the global market; however, innovative manufacturing systems and technologies can enhance 

operational performance only if the human resource management is in place to elicit the 

motivation of the employees and develop their organizational expertise. No organization can 

perform at peak levels unless each employee is committed to the company goals and works as 

an effective team member. Strategic human resource practices are the primary means by which 

firms can shape the skills, attitudes, and behavior of individuals to align with the business 

strategic objectives. This study investigates on the comprehensive approach of multiple 

advanced technology innovations and human resource management at Toyota Motor 

Corporation as the market leader of full hybrid technology in the automotive industry. Then, 

HRM framework of the company is described and three sets of human resource practices that 

support the innovation-oriented HR system, presented. Finally, a conceptual framework for 

innovativeness in green technology in automotive industry by applying a deliberate strategic 

HR management system and knowledge management with the intervening factors of 

organizational culture, knowledge application and knowledge sharing is proposed. 

 

Keywords: Automotive Industry, Green Technology, Innovation, Strategic Human Resource 

Management
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BIOETHANOL - A VIABLE ANSWER TO INDIA-S SURGING ENERGY NEEDS 

 

Pranav Raghav Sood 

National Public School, Indiranagar, Bangalore, 560 0xy, India 

Abstract: 

 

India is currently the second most populous nation in the world with over 1.2 billion people, 

growing annually at the rate of 1.5%. It is experiencing a surge in energy demands, expected to 

grow more than three to four times in 25 years. Most of the energy requirements are currently 

satisfied by the import of fossil fuels – coal, petroleum-based products and natural gas. Biofuels 

can satisfy these energy needs in an environmentally benign and cost effective manner while 

reducing dependence on import of fossil fuels, thus providing National Energy Security. Among 

various forms of bioenergy, bioethanol is one of the major options for India because of 

availability of feed stock crops. This paper presents an overview on bioethanol production and 

technology, steps taken by the Indian government to facilitate and bring about optimal 

development and utilization of indigenous biomass feedstocks for production of this biofuel. 

Keywords: Bioethanol, Fossil fuel, Biofuel, energy
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KNOWLEDGE SHARING: A SURVEY, ASSESSMENT AND DIRECTIONS FOR 

FUTURE RESEARCH: INDIVIDUAL BEHAVIOR PERSPECTIVE 

 

Feryal Aslani, Mohammad Mousakhani, Alireza Aslani 

faculty of Management and Business Studies at the University of Tehran, Iran 

 

Abstract: 

 

One of the most important areas of knowledge management studies is knowledge sharing. 

Measured in terms of number of scientific articles and organization-s applications, knowledge 

sharing stands as an example of success in the field. This paper reviews the related papers in 

the context of the underlying individual behavioral variables to providea direction framework 

for future research and writing. 

 

Keywords: future research, individual variables, knowledge sharing, organizational behavior 
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THE MODELING OF BRAND LOYALTY IN THE BREWING MARKET IN 

POLAND 

 

Honorata Howaniec 

University of Bielsko-Biala, 43-300 BielskoBiała, Poland 

Abstract: 

 

Brand loyalty is a strategic asset of the company. In the era of competition to have loyal 

customers decides on the market superiority of enterprises. Creating the loyalty of buyers, 

however, is a lengthy process and requires the appropriate business strategy, preceded by the 

proper market research. The purpose of the paper is to present the concept of brand loyalty, the 

creation of loyalty of customers, the benefits and determinants of loyalty on the example of 

brewery market in Poland. 

Keywords: brand, brand loyalty, brewery market
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DIRECTION TO MANAGE OTOP ENTREPRENEURSHIP BASED ON LOCAL 

WISDOM 

 

Witthaya Mekhum 

Faculty of Industrial Technology, Suan Sunandha Rajabhat University. Thailand 

 

Abstract: 

 

The OTOP Entrepreneurship that used to create substantial source of income for local Thai 

communities are now in a stage of exigent matters that required assistances from public sectors 

due to over Entrepreneurship of duplicative ideas, unable to adjust costs and prices, lack of 

innovation, and inadequate of quality control. Moreover, there is a repetitive problem of 

middlemen who constantly corner the OTOP market. Local OTOP producers become easy 

preys since they do not know how to add more values, how to create and maintain their own 

brand name, and how to create proper packaging and labeling. The suggested solutions to local 

OTOP producers are to adopt modern management techniques, to find knowhow to add more 

values to products and to unravel other marketing problems. The objectives of this research are 

to study the prevalent OTOP products management and to discover direction to manage OTOP 

products to enhance the effectiveness of OTOP Entrepreneurship in Nonthaburi Province, 

Thailand. There were 113 participants in this study. The research tools can be divided into two 

parts: First part is done by questionnaire to find responses of the prevalent OTOP 

Entrepreneurship management. Second part is the use of focus group which is conducted to 

encapsulate ideas and local wisdom. Data analysis is performed by using frequency, percentage, 

mean, and standard deviation as well as the synthesis of several small group discussions. The 

findings reveal that 1) Business Resources: the quality of product is most important and the 

marketing of product is least important. 2) Business Management: Leadership is most important 

and raw material planning is least important. 3) Business Readiness: Communication is most 

important and packaging is least important. 4) Support from public sector: Certified from the 

government is most important and source of raw material is the least important. 

Keywords: Management, OTOP Entrepreneurship, Local Wisdom
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THE USE OF DYNAMICALLY OPTIMISED HIGH FREQUENCY MOVING 

AVERAGE STRATEGIES FOR INTRADAY TRADING 

 

Abdalla Kablan, Joseph Falzon 

Faculty Economics, Management, and Accounting at the University of Malta 

 

Abstract: 

 

This paper is motivated by the aspect of uncertainty in financial decision making, and how 

artificial intelligence and soft computing, with its uncertainty reducing aspects can be used for 

algorithmic trading applications that trade in high frequency. This paper presents an optimized 

high frequency trading system that has been combined with various moving averages to produce 

a hybrid system that outperforms trading systems that rely solely on moving averages. The 

paper optimizes an adaptive neuro-fuzzy inference system that takes both the price and its 

moving average as input, learns to predict price movements from training data consisting of 

intraday data, dynamically switches between the best performing moving averages, and 

performs decision making of when to buy or sell a certain currency in high frequency. 

Keywords: Financial decision making, High frequency trading, Adaprive neuro-fuzzy systems, 

moving average strategy.
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THE IMPACT OF HIGH PERFORMANCE WORK SYSTEMS- ON FIRM 

PERFORMANCE IN MNCS AND LOCAL MANUFACTURING FIRMS IN 

MALAYSIA 

 

Shaira Ismail 

Universiti Teknologi Mara, Pulau Pinang, Malaysia 

Abstract: 

 

The empirical studies on High Performance Work Systems (HPWSs) and their impacts on firm 

performance have remarkably little in the developing countries. This paper reviews literatures 

on the HPWSs practices in different work settings, Western and Asian countries. A review on 

the empirical research leads to a conclusion that, country differences influence the Human 

Resource Management (HRM) practices. It is anticipated that there are similarities and 

differences in the extent of implementation of HPWSs practices by the Malaysian 

manufacturing firms due to the organizational contextual factors and, the HPWSs have a 

significant impact on firms- better performance amongst MNCs and local firms. 

 

Keywords: Firm Performance, High Performance Work Systems (HPWSs), Human Resource 

Management (HRM), Multinational Corporations (MNCs).
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INFORMATION SYSTEM SECURITY EFFECTIVENESS ATTRIBUTES: A 

TANZANIAN COMPANY CASE STUDY 

 

Nerey H. Mvungi, Mosses Makoko 

College of Information and Communication Technologies, University of Dar es Salaam, P.O. 

Box 35194, Dar es Salaam, Tanzania. 

Abstract: 

 

In today-s highly globalised and competitive world access to information plays key role in 

having an upper hand between business rivals. Hence, proper protection of such crucial resource 

is core to any modern business. Implementing a successful information security system is 

basically centered around three pillars; technical solution involving both software and 

hardware, information security controls to translate the policies and procedure in the system 

and the people to implement. This paper shows that a lot needs to be done for countries adapting 

information technology to process, store and distribute information to secure adequately such 

core resource. 

Keywords: security, information systems, controls, technology, practices.
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COMPARATIVE ANALYSIS OF COMMERCIAL PROPERTY AND STOCK-

MARKET INVESTMENTS IN NIGERIA 

 

Bello Nurudeen Akinsola 

Department of Estate Management, Moshood Abiola Polytechnic, Abeokuta, Ogun State, 

Nigeria 

Abstract: 

 

The study analyzed the risk and returns of commercial-property in Southwestern Nigeria and 

selected stocksmarket investment between 2000 and 2009; compared the inflation hedging 

characteristics and diversification potentials of investing in commercial-property and selected 

stock- market investment. Primary data were collected on characteristics, rental and capital 

values of commercial- properties from their property managers through the use of 

questionnaire. Secondary data on stock prices and dividends on banking, insurance and 

conglomerates sectors were sourced from the Nigerian Stock Exchange (2000-2009). The result 

showed that average return on all the selected stock- investments was higher than that of 

commercial-property. As regards risk, commercial-property indicated lower risk, compared to 

stocks. Also the stock-investment had better inflation hedging capacity than commercial-

properties; combination of both had diversification potentials. The study concluded that stock-

market investment offered attractive higher return than commercial-property although with 

higher risk and there could be diversification benefits in combining commercial-property with 

stock- investment. 

 

Keywords: Commercial-Property, Return, Risk, Stock Market
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A NOVEL APPROACH TO HANDLE UNCERTAINTY IN HEALTH SYSTEM 

VARIABLES FOR HOSPITAL ADMISSIONS 

 

Manisha Rathi, Thierry Chaussalet 

University of Westminster in School of Electronics and Computer Science 

Abstract: 

 

Hospital staff and managers are under pressure and concerned for effective use and 

management of scarce resources. The hospital admissions require many decisions that have 

complex and uncertain consequences for hospital resource utilization and patient flow. It is 

challenging to predict risk of admissions and length of stay of a patient due to their vague nature. 

There is no method to capture the vague definition of admission of a patient. Also, current 

methods and tools used to predict patients at risk of admission fail to deal with uncertainty in 

unplanned admission, LOS, patients- characteristics. The main objective of this paper is to deal 

with uncertainty in health system variables, and handles uncertain relationship among variables. 

An introduction of machine learning techniques along with statistical methods like Regression 

methods can be a proposed solution approach to handle uncertainty in health system variables. 

A model that adapts fuzzy methods to handle uncertain data and uncertain relationships can be 

an efficient solution to capture the vague definition of admission of a patient. 

Keywords: Admission, Fuzzy, Regression, Uncertainty
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BRAND EQUITY AND FACTORS AFFECTING CONSUMER-S PURCHASE 

INTENTION TOWARDS LUXURY BRANDS IN BANGKOK METROPOLITAN 

AREA 

 

Sumalee Lekprayura 

lecturer in School of Communication Arts, Bangkok University, Bangkok, Thailand 

Abstract: 

 

The purposes of this research were 1) to study consumer-based equity of luxury brands, 2) to 

study consumers- purchase intention for luxury brands, 3) to study direct factors affecting 

purchase intention towards luxury brands, and 4) to study indirect factors affecting purchase 

intention towards luxury brands through brand consciousness and brand equity to analyze 

information by descriptive statistic and hierarchical stepwise regression analysis. The findings 

revealed that the eight variables of the framework which were: need for uniqueness, normative 

susceptibility, status consumption, brand consciousness, brand awareness, perceived quality, 

brand association, and brand loyalty affected the purchase intention of the luxury brands (at the 

significance of 0.05). Brand Loyalty had the strongest direct effect while status consumption 

had the strongest indirect effect affecting the purchase intention towards luxury brands. Brand 

consciousness and brand equity had the mediators through the purchase intention of the luxury 

brands (at the significance of 0.05). 

Keywords: Brand Consciousness, Brand Equity, Luxury Brands, Purchase intention.
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GREEN LEAN TQM HUMAN RESOURCE MANAGEMENT PRACTICES IN 

MALAYSIAN AUTOMOTIVE COMPANIES 

 

Noor Azlina Mohd Salleh, Salmiah Kasolang, Ahmed Jaffar 

Faculty of Mechanical Engineering Universiti Teknologi MARA Malaysia 

 

Abstract: 

 

Green Lean Total Quality Management (LTQM) Human Resource Management (HRM) 

System is a system comprises of HRM in Environmental Management System (EMS) practices 

which is integrated to TQM with Lean Manufacturing (LM) principles. HRM is essential 

especially in dealing with low motivation and less productive employees. The ultimate goal of 

this system is to focus on achieving total human resource development that is motivated and 

capable to optimize their creativity to be a part of Green and Lean TQM organization. A survey 

questionnaire was developed and distributed to 30 highly active automotive vendors in 

Malaysia and analyzed by Minitab v16 and SPSS v17. It was found out companies that are 

practicing Green LTQM HRM practices have generated more revenue and have RND 

capability. However, years of company establishment do not affect the openness of the 

company to adapt new initiatives that can help to improve the effectiveness of the operations. 

It was also found out the importance of training, communication and rewards for employees. 

The Green LTQM HRM practices framework model established in this study hopefully will 

give preliminary insight especially to companies that are still looking for system that can 

improve their productivity from managing human resource. This is preliminary study that 

combined 4 awards practices, ISO/TS16949, Toyota Production System SAEJ4000, MAJAICO 

Lean Production System and EMS focusing on highly active companies that have been involved 

in MAJAICO Program and Proton Vendor Development Program. Future study can be 

conducted to know the status at other industry as well as case study pertaining to this system. 

 

Keywords: Automotive Industry, Lean Manufacturing, Operational Engineering Management, 

Total Quality Management. Environmental Management System.
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A MODEL OF MARKET SEGMENTATION FOR THE CUSTOMERS OF MELLAT 

BANK IN IRAN 

 

Nader Gharibnavaz, Hossein Yazdi 

Department of Management, Shahr-e-Qods- Branch, Islamic Azad University, Tehran, Iran, 

Abstract: 

 

If organizations like Mellat Bank want to identify its customer market completely to reach its 

specified goals, it can segment the market to offer the product package to the right segment. 

Our objective is to offer a segmentation model for Iran banking market in Mellat bank view. 

The methodology of this project is combined by “segmentation on the basis of four part-quality 

variables" and “segmentation on the basis of different in means". Required data are gathered 

from E-Systems and researcher personal observation. Finally, the research offers the 

organization that at first step form a four dimensional matrix with 756 segments using four 

variables named value-based, behavioral, activity style, and activity level, and at the second 

step calculate the means of profit for every cell of matrix in two distinguished work level (levels 

α1:normal condition and α2: high pressure condition) and compare the segments by checking 

two conditions that are 1- homogeneity every segment with its sub segment and 2- heterogeneity 

with other segments, and so it can do the necessary segmentation process. After all, the last 

offer (more explained by an operational example and feedback algorithm) is to test and update 

the model because of dynamic environment, technology, and banking system. 

Keywords: market segmentation model, banking system, Mellat bank
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IMPROVING THE DECISION-MAKING PROCESS AND TRANSPARENCY OF 

CORPORATE GOVERNANCE USING XBRL 

 

Claudiu Brandas 

Business Information Systems Department, West University of Timisoara, 16, J.H. Pestalozzi, 

300115, Timisoara, Romania 

Abstract: 

 

Several recent studies have shown that the transparency of financial reporting have a significant 

influence on investor-s decisions. Thus, regulation authorities and professional organizations 

(IFAC) have emphasized the role of XBRL (eXtensible Business Reporting Language) and 

interactive data as a means of promoting transparency and monitoring corporate reporting. In 

this context, this paper has as objective the analysis of interactive reporting through XBRL and 

its use as a support in the process of taking decisions in corporate governance, namely the 

potential of interactive reports in XBRL to increase the transparency and monitoring process of 

corporate governance. 

Keywords: Corporate Governance, decision, financial reporting, transparency, XBRL.
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THE INFLUENCE OF INSTITUTIONAL SHAREHOLDER ACTIVISM AS A 

CORPORATE GOVERNANCE MONITORING MECHANISM IN MALAYSIA 

 

Maizatul A. Musa 

University Teknologi MARA 40450, Shah Alam, Selangor, Malaysia 

Abstract: 

 

Not many studies have been undertaken on shareholder activism in emerging economies, 

including Malaysia. Shareholder activism in emerging economies is on the rise. This paper 

seeks to comprehend the elements of this activism that are unique to Malaysia, specifically with 

respect to how the agency problem is controlled through shareholder activism in improving 

corporate governance practices within target companies. Through shareholder activism, 

shareholders make contact with a target company to voice their dissatisfaction, suggestions, or 

recommendations. This paper utilises agency theory to explain institutional shareholder 

activism. This theory has been extensively used within literature on corporate governance with 

regards to shareholder activism. The effectiveness of shareholder activism in improving 

corporate governance will be examined as well. This research provides a further understanding 

of shareholder activism in emerging economies, such as Malaysia; this research also has the 

potential to enhance shareholder activism and corporate governance practices in general. 

 

Keywords: Agency Theory, Corporate Governance, Emerging Economies, Institutional 

Shareholder Activism, Malaysia.
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THE SHANGHAI COOPERATION ORGANIZATION: CHINA'S GRAND 

STRATEGY IN CENTRAL ASIA 

 

Mara Gubaidullina, Aigerim Yelibayeva 

Department of International Relations, Al-Faraby Kazakh National University, Kazakhstan 

Abstract: 

 

The Shanghai Cooperation Organization is one of the successful outcomes of China's foreign 

policy since the end of the Cold war. The expansion of multilateral ties all over the world by 

dint of pursuing institutional strategies as SCO, identify China as a more constructive power. 

SCO became a new model of cooperation that was formed on remains of collapsed Soviet 

system, and predetermined China's geopolitical role in the region. As the fast developing 

effective regional mechanism, SCO today has more of external impact on the international 

system and forms a new type of interaction for promoting China's grand strategy of 'peaceful 

rise'. 

 

Keywords: Central Asia, China's grand strategy, Shanghai Cooperation Organization.
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THE ROLE OF HUMAN RESOURCE SYSTEM ON CRISIS RESOLVE 

 

Abbas Haddadzadeh, Marzieh Sharif Paghaleh 

Department of Management, Mehralborz University, Tehran, Iran 

Abstract: 

 

Within the new world order, the term “crisis" is nowadays familiar to companies. Organizations 

are experiencing conditions which are surprising, uncertain, often adverse and usually unstable. 

The companies, who grasp the importance of transformation within the information age, have 

felt the need to develop modern methods to achieve the ability to thrive despite severe shocks. 

Through strategically managing human resource and developing appropriate elements of 

human resource system, companies can be assured for resolving the crisis. In this paper the role 

of HR system on resolving crisis has been evaluated. To help accomplish this, an insight on 

previous strategic HRM literature and an introduction to the elements and relationship within 

HR systems has been presented. It also reviews different attitude around resilience in literature. 

It continues by reviewing three elements central to developing an organization-s capacity for 

crisis resolving and it will demonstrate how designing proper elements of HR system can lead 

the organizations to possess the ability for passing through crisis. Finally it will evaluate an 

Iranian Insurance organization in case of one of the three central elements (specific cognitive 

ability) and observe how successful they were on developing an effective HR system to be 

ready for facing crisis. 

 

Keywords: Crisis, HR System, Resilience, Strategic Human Resource Management.
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STRUCTURAL FUNDS OF POLISH AGRICULTURE 

 

Agata Niewiadomska, Adam Niewiadomski 

 

Abstract: 

 

The research objective of the project and article “The impact of Structural Funds on the growth 

of competitiveness of Polish agriculture" is to assess competitiveness of regions in Poland from 

the perspective of Polish agriculture by analysing the efficiency of the use of Structural Funds, 

the economic procedure of their distribution and the regulatory and organisational framework 

under the Rural Development Programme (RDP). It must be stressed that defining the scope of 

research in the above manner limits the analysis only to the part of Structural Funds directed to 

support Polish agriculture. 

 

Keywords: Structural Funds, Polish agriculture, Rural Development Programme.
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CORPORATE GOVERNANCE PRACTICES AND AUDIT QUALITY: AN 

EMPIRICAL STUDY OF THE LISTED COMPANIES IN EGYPT 

 

Mohamed Moustafa Soliman, Mohamed Abd Elsalam 

Arab Academy for Science & Technology, College of Management & Technology, 

Alexandria, Egypt 

Abstract: 

 

Recent financial international scandals around the world have led to a number of investigations 

into the effectiveness of corporate governance practices and audit quality. Although evidence 

of corporate governance practices and audit quality exists from developed economies, very 

scanty studies have been conducted in Egypt where corporate governance is just evolving. 

Therefore, this study provides evidence on the effectiveness of corporate governance practices 

and audit quality from a developing country. The data for analysis are gathered from the top 50 

most active companies in the Egyptian Stock Exchange, covering the three year period 2007-

2009. Logistic regression was used in investigating the questions that were raised in the study. 

Findings from the study show that board independence; CEO duality and audit committees 

significantly have relationship with audit quality. The results also, indicate that institutional 

investor and managerial ownership have no significantly relationship with audit quality. 

Evidence also exist that size of the company; complexity and business leverage are important 

factors in audit quality for companies quoted on the Egypt Stock Exchange. 

 

Keywords: Corporate governance, Boards of directors, corporate ownership, Audit 

Committees, Audit quality, and Egypt.
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IMPROVEMENT OF NEW GOVERNMENT R&D PROGRAM PLANS THROUGH 

PRELIMINARY FEASIBILITY STUDIES 

 

Hyun-Kyu Kang 

Korea Institute of Science & Technology Evaluation and Planning, Seoul, Korea 

Abstract: 

 

As a part of an evaluation system for R&D programs, the Korean Government has applied the 

preliminary feasibility study to new government R&D program plans. Basically, the 

fundamental purpose of the preliminary feasibility study is to decide that the government will 

either do or do not invest in a new R&D Program. Additionally, the preliminary feasibility study 

can contribute to the improvement of R&D program plans. For example, 2 cases of new R&D 

program plans applied to the study are explained in this paper and there are expectations that 

these R&D programs would yield better performance than without the study. It is thought that 

the important point of the preliminary feasibility study is not only the effective decision making 

process of R&D program but also the opportunity to improve R&D program plan actually. 

Keywords: Preliminary feasibility study, Government R&D program.
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IMPACT OF THE AMENDMENTS OF MALAYSIAN CODE OF CORPORATE 

GOVERNANCE (2007) ON GOVERNANCE OF GLCS AND PERFORMANCE 

 

Azmi Hamid, Rozainun Aziz 

Faculty of Accountancy, Mara University of Technology, Malaysia 

Abstract: 

 

The study aims to investigate the impact on board and audit committee characteristics and firm 

performance before and after the revision of MCCG (2007) on GLCs over the period 2005-

2010. We used Return on Assets (ROA) as a proxy for firm performance. The data consists of 

two groups; data collected before and after the amendments of MCCG (2007). Findings show 

that boards of directors with accounting / finance qualifications (BEXP) are statistically 

significant with performance for period before the amendments. As for audit committee 

members with accounting or finance qualifications (ACEXP), correlation results indicate a 

negative association and non-significant results for the years before amendments. However, the 

years after the amendments show positive relationship with highly significant correlations (1%) 

to ROA. This indicates that the amendments of MCCG 2007 on the audit committee members- 

literacy in accounting have impacted the governance structures and performance of GLCs. 

Keywords: BOD and Audit Committees, firm performance, GLCs.
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PROBLEMS THAT IMPEDE SUSTAINABLE TOURISM DEVELOPMENT IN 

EGYPT 

 

Essam Abdel-Salam Gouda 

Urban planning department – faculty of engineering - Al-Azhar University, Nasr city, Cairo 

Egypt 

Abstract: 

 

This paper analysis the tourism development on the Red Sea in Egypt (west bank) and the 

needed ongoing action toward a sustainable approach. It addresses, at the first, the 

development's evolution occurred in the coastal area, the environmental effects it left, and how 

to minimize those impacts in the future. The second main point is dealing with the most 

important issues that hinder the achievement of sustainable tourism development on the Red 

Sea coast and how we can overcome them in the future. 

Keywords: Coastal management, Environment, Red Sea, Sustainable tourism.
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ENGAGEMENT STRATEGIES FOR STAKEHOLDER MANAGEMENT IN NEW 

TECHNOLOGY DEVELOPMENT IN THE FERTILIZER INDUSTRY – A 

CONCEPTUAL FRAMEWORK 

 

 

Ammar Redza Ahmad Rizal, Shahrina Md Nordin, Mohd Shamsuri Saad, Kamariah 

Ismail 

Universiti Teknologi Petronas, Bandar Seri Iskandar, Malaysia 

Abstract: 

 

Communication is becoming a significant tool to engage stakeholders since half of the century 

ago. In the recent years, there has been rapid growth of new technology developments. In 

tandem with such developments, there has been growing emphasis in communication strategies 

and management especially in determining the level of influence and management strategies 

among the said stakeholders on particular field. This paper presents a research conceptual 

framework focusing on stakeholder theories, communication and management strategies to be 

implied on the engagement of stakeholders of new technology developments of fertilizer 

industry in Malaysia. Framework espoused in this paper will provide insights into the various 

stakeholder theories and engagement strategies from different principal necessary for a 

successful introduction of new technology development in the above stated industry. The 

proposed framework has theoretical significance in filling the gap of the body of knowledge in 

the implementation of communication strategies in Malaysian fertilizer industry. 

 

Keywords: Communication Strategies, Fertilizer Industry, New Technology Development, 

Stakeholders Management.
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INVESTIGATING FINANCIAL LITERACY AMONG EMIRATIS 

 

Ashraf Khalil, Salam Abdallah, Khalil Al-hilo, Ebere Iroadu 

Abu Dhabi University, College of Engineering & Computer Science, Al-Ain, UAE 

Abstract: 

 

Financial literacy is one of the key factors needed in making informed financial decisions. As 

businesses continue to be more profit driven, more financial and economic intrigues arise that 

continue to put individuals at the risk of spending more and more without considering the short 

term and long term effects. We conducted a study to assess financial literacy and financial 

decision making among Emiratis. Our results show that financial literacy is lacking among 

Emiratis. Also, almost half of respondents owe loans to other peoples and 1/5 of them have 

bank loans. We expect that the outcome of this research will be useful for designing educational 

programs and policies to promote financial planning and security among Emiratis. We also 

posit that deeper and more informed understanding of this problem is a precursor for developing 

effective financial education programs with the aim of improving financial decision- making 

among Emiratis. 

 

Keywords: Financial literacy, loans, financial planning, Emiratis.
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MUSICAL NOTATION READING VERSUS ALPHABET READING - 

COMPARISON AND IMPLICATIONS FOR TEACHING MUSIC READING TO 

STUDENTS WITH DYSLEXIA 

 

Ora Geiger 

College of Education, P.O. Box 222, Katzrin 12900 Israel, and with The Kibbutzim College 

of Education Technology and the Arts, 149 Namir Road, Tel-Aviv 

Abstract: 

 

This paper discusses the question whether a person diagnosed with dyslexia will necessarily 

have difficulty in reading musical notes. The author specifies the characteristics of alphabet 

reading in comparison to musical notation reading, and concludes that there should be no 

contra-indication for teaching standard music reading to children with dyslexia if an appropriate 

process is offered. This conclusion is based on a long term case study and relies on two main 

characteristics of music reading: (1) musical notation system is a systematic, logical, relative 

set of symbols written on a staff; and (2) music reading learning connected with playing a 

musical instrument is a multi-sensory activity that combines sight, hearing, touch, and 

movement. The paper describes music reading teaching procedures, using soprano recorders, 

and provides unique teaching methods that have been found to be effective for students who 

were diagnosed with dyslexia. It provides theoretical explanations in addition to guidelines for 

music education practices. 

Keywords: Alphabet reading, music reading, multisensory teaching method, dyslexia, recorder 

playing.
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COMPARATIVE STUDY OF FATIGUE AND DROWSINESS IN THE NIGHT-TIME 

PASSENGER TRANSPORTATION INDUSTRY IN JAPAN 

 

Hiroshi Ikeda 

Osaka City University, Osaka, Japan 

Abstract: 

 

In this research, a questionnaire survey was conducted to measure nap, drowsiness and fatigue 

of drivers who work for long shifts, to discuss about the work environment and health 

conditions for taxi and bus drivers who work at night-time. The questionnaire sheet used for 

this research was organized into the following categories: tension/tiredness, drowsiness while 

driving, and the nap situation during night-time work. The number of taxi drivers was 127 and 

the number of bus drivers was 40. Concerning the results of a comparison of nap hours of taxi 

and bus drivers, the taxi drivers’ nap hours are overwhelmingly shorter, and also the frequency 

of drivers who experience drowsiness is higher. The burden on bus drivers does not change 

because of the system of a two-driver rotation shift. In particular, the working environment of 

the taxi driver may lead to greater fatigue accumulation than the bus driver’s environment. 

Keywords: Bus and taxi, drowsiness, fatigue, nap.
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           PSYCHOPATHIC DISORDERS AND JUDGES SENTENCING: CAN 

NEUROSCIENCES CHANGE THIS AGGRAVATING FACTOR IN A MITIGATING 

FACTOR? 

 

Kevin Moustapha 

Ph.D candidate and lecturer at the University of Montreal, Canada 

Abstract: 

 

Psychopathic disorders are taking an important part in judge sentencing, especially in Canada. 

First, we will see how this phenomenon can be illustrated by the high proportion of psychopath 

offenders incarcerated in North American prisons. Many decisions in Canadians courtrooms 

seem to point out that psychopathy is often used as a strong argument by the judges to preserve 

public safety. The fact that psychopathy is often associated with violence, recklessness and 

recidivism, could explain why many judges consider psychopathic disorders as an aggravating 

factor. Generally, the judge reasoning is based on Article 753 of Canadian Criminal Code 

related to dangerous offenders, which is used for individuals who show a pattern of repetitive 

and persistent aggressive behaviour. Then we will show how, with cognitive neurosciences, the 

psychopath’s situation in courtrooms would probably change. Cerebral imaging and news data 

provided by the neurosciences show that emotional and volitional functions in psychopath’s 

brains are impaired. Understanding these new issues could enable some judges to recognize 

psychopathic disorders as a mitigating factor. Finally, two important questions ought to be 

raised in this article: can exploring psychopaths ‘brains really change the judge sentencing in 

Canadian courtrooms? If yes, can judges consider psychopathy more as a mitigating factor than 

an aggravating factor? 

Keywords: Criminal law, judges sentencing, neurosciences, psychopathy.
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PECULIARITIES OF COMPREHENDING THE SUBJECTIVE WELL- BEING BY 

STUDENT WITH HIGH AND LOW LEVEL OF EMOTIONAL INTELLIGENCE 

 

Veronika Pivkina, Alla Kim, Khon Nataliya 

Al-Farabi Kazakh National University 

Abstract: 

 

In this paper, the actuality of the study, and the role of subjective well-being problem in modern 

psychology and the comprehending of subjective well-being by current students is defined. The 

purpose of this research is to educe peculiarities of comprehending of subjective well-being by 

students with various levels of emotional intelligence. Methods of research are adapted 

Russian-Language questionnaire of K. Riff 'The scales of psychological well-being'; emotional 

intelligence questionnaire of D. V. Lusin. The research involved 72 students from different 

universities and disciplines aged between 18 and 24. Analyzing the results of the studies, it can 

be concluded that the understanding of happiness in different groups of students with high and 

low levels of overall emotional intelligence is different, as well as differentiated by gender. 

Students with a higher level of happiness possess more capacity and higher need to control their 

emotions, to cause and maintain the desired emotions and control something undesirable. 

 

Keywords: Subjective well-being, emotional intelligence, psychology of comprehending, 

students.
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TYPES OF EPILEPSIES AND FINDINGS EEG- LORETA ABOUT EPILEPSY 

 

Leila Maleki, Ahmad Esmali Kooraneh, Hossein Taghi Derakhshi 

Department of Psychology, Azerbaijan ShahidMadani University, Iran, Tabriz 

 

Abstract: 

 

Neural activity in the human brain starts from the early stages of prenatal development. This 

activity or signals generated by the brain are electrical in nature and represent not only the brain 

function but also the status of the whole body. At the present moment, three methods can record 

functional and physiological changes within the brain with high temporal resolution of neuronal 

interactions at the network level: the electroencephalogram (EEG), the magnet oencephalogram 

(MEG), and functional magnetic resonance imaging (fMRI); each of these has advantages and 

shortcomings. EEG recording with a large number of electrodes is now feasible in clinical 

practice. Multichannel EEG recorded from the scalp surface provides very valuable but indirect 

information about the source distribution. However, deep electrode measurements yield more 

reliable information about the source locations intracranial recordings and scalp EEG are used 

with the source imaging techniques to determine the locations and strengths of the epileptic 

activity. As a source localization method, Low Resolution Electro-Magnetic Tomography 

(LORETA) is solved for the realistic geometry based on both forward methods, the Boundary 

Element Method (BEM) and the Finite Difference Method (FDM). In this paper, we review the 

findings EEG- LORETA about epilepsy. 

Keywords: Epilepsy, EEG, EEG- Loreta, loreta analysis.
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CASE STUDIES IN THREE DOMAINS OF LEARNING: COGNITIVE, AFFECTIVE, 

PSYCHOMOTOR 

 

Zeinabsadat Haghshenas 

first bist metri Golestan town Shiraz Fars Iran 

Abstract: 

 

Bloom’s Taxonomy has been changed during the years. The idea of this writing is about the 

revision that has happened in both facts and terms. It also contains case studies of using 

cognitive Bloom’s taxonomy in teaching geometric solids to the secondary school students, 

affective objectives in a creative workshop for adults and psychomotor objectives in fixing a 

malfunctioned refrigerator lamp. There is also pointed to the important role of classification 

objectives in adult education as a way to prevent memory loss. 

Keywords: Adult education, affective domain, cognitive domain, memory loss, psychomotor 

domain.
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ADDICTIVE USE DUE TO PERSONALITY: FOCUSED ON BIG FIVE 

PERSONALITY TRAITS AND GAME ADDICTION 

 

Eui Jun Jeong, Hye Rim Lee 

Dept. of Digital Culture & Contents at Konkuk University 

Abstract: 

 

This study examined whether big five personality traits affect game addiction with control of 

psychological, social, and demographic factors. Specifically, using data from a survey of 789 

game users in Korea, we conducted a regression analysis to see the associations of 

psychological (loneliness/depression), social (activities with family/friends), self-efficacy 

(game/general), gaming (daily gaming time/perception), demographic (age/gender), and 

personality traits (extraversion, neuroticism conscientiousness, agreeableness, & openness) 

with the degree of game addiction. Results showed that neuroticism increase game addiction 

with no effect of extraversion on the addiction. General self-efficacy negatively affected game 

addiction, whereas game self-efficacy increased the degree of game addiction. Loneliness 

enhanced game addiction while depression showed a negative effect on the addiction. Results 

and implications are discussed. 

Keywords: Game addiction, big five personality, social activities, self-efficacy, loneliness, 

depression.
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THE USE OF EMOTICONS IN POLITE PHRASES OF GREETINGS AND THANKS 

 

Zuzana Komrsková 

Czech National Corpus, Charles University, Prague Czech Republic 

Abstract: 

 

This paper shows the connection between emoticons and politeness in written computer-

mediated communication. It studies if there are some differences in the use of emoticon between 

Czech and English written tweets. The assumptions about the use of emoticons were based on 

the use of greetings and thanks in real, faceto-face situations. The first assumption, that 

welcome greeting phrase would be accompanied by positive emoticon, was correct. But for the 

farewell greeting are both positive and negative emoticons possible. The results show lower 

frequency of negative emoticons in this context. There were also quite often found both positive 

and negative emoticon in the same tweet. The expression of gratitude is associated with positive 

emotions. The results show that emoticons accompany polite phrases of greeting and thanks 

very often both in Czech and English. The use of emoticons with studied polite phrases shows 

that emoticons have become an integral part of these phrases.  

 

Keywords: Computer-mediated communication, emoticons, politeness, Twitter.
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CHILDREARING STYLES AND FAMILY COMMUNICATION PATTERNS 

AMONG UNIVERSITY STUDENTS 

 

Pegah Farokhzad 

Department of Psychology, Islamic Azad University of Roudehen, Iran 

Abstract: 

 

Family is a basic unit of the society and the main source of human development. The initial aim 

of the family is psychological and social support of its members and has special developmental 

stages. Researches show the families who have less cohesion, have more conflicts and 

maladjustments and the members of such families are not able to communicate effectively. 

Family is a system in which any inter communication is related to child rearing patterns and 

can affect it. Even the child rearing styles in childhood can determine the family 

communications in adulthood. Therefore, the aim of the present research was to examine the 

relationship between child-rearing styles including authoritative, authoritarian and permissive 

with dimensions of family communication patterns including the conversation and conformity. 

The research design was a correlational and the population consisted of the psychology students 

of Roudehen Islamic Azad University who were studying in academic year 2013-2014. A 

sample of 324 students was selected randomly from the population. The research tools were the 

Baumrind Child-rearing Questionnaires and Family Communication Patterns Inventory, The 

Revised Scale of Koerner and Fitzpatrick. The result was as below: (a) there was a positive and 

significant relationship between conversation orientation and authoritative style. (b) There was 

no significant relationship between conversation orientation and other child-rearing styles. (c) 

There was a negative significant relationship between conformity orientation and authoritative 

style. (d) There was a positive significant relationship between conformity orientation with 

authoritarian and permissive styles. (e) There was a significant relationship between 3 

dimensions of child-rearing and communication patterns. 

Keywords: Child-rearing Styles, Family Relationship Patterns.
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EVALUATION OF THE EFFECTS OF CLIMATE CHANGE IN DESTRUCTION 

PROCEDURE ON IRAN-S HISTORIC BUILDINGS 

 

Firouz Parvizian Ganje, Emad Hezbkhah, Behbood Maashkar 

Islamic Azad University, Dehdasht Branch 

Abstract: 

 

Climate change could lead to changes in cultural environments and landscapes as we know 

them.Climate change presents an immediate and significant threat to our natural and built 

environments and to the ways of life which co-exist with these environments. In most traditional 

buildings, the harmony of texture with nature and environment has been ever considered; so 

houses and cities have been mixed with their natural environment so astonishingly and the 

selection and usage of materials have been in such a way that they have provided the utmost 

conformity with the environment, as the result the created areas have a unique beauty and 

attraction.The extent to which climate change contributes to destruction procedure on Iran-s 

historic buildings.is a subject of current discussion. Cities, towns and built-up areas also have 

their own characteristics that might make them particularly vulnerable to climate change. 

Keywords: Climate Change, historic buildings, Iran



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 435  

OPTIMAL USE OF CLIMATE IN THE CONSTRUCTION OF TRADITIONAL 

HOUSING AS A GREENHOUSE IN IRAN 

 

Emad Hezbkhah, Ebrahim Akhlaghi 

Islamic Azad University, Mahshahr Branch, Khozestan,Iran 

Abstract: 

 

From a long time age, human beings have chosen their place of residence and comfort so that 

those places would have relatively ideal natural and climatic conditions. For this reason, from 

the beginning, the civilizations have been formed in the susceptible natural regions such as 

Mesopotamia in Iran and Nile coasts in Egypt. Also, the core of human density has been made 

in the form of an oasis in the deserts. Regarding the formation and combination of the native 

architecture in different regions of Iran, we find that different properties of these climates have 

affected frequently the formation of cities and the architectural combinations of these regions. 

Thus, the precise determinations of climatic areas and attaining the climatic properties of 

different regions have a great deal of importance in presenting appropriate and compatible-

with-climate designs. 

Keywords: climate and architecture, energy Optimizing, Greenhouse
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THE INTERNET, ITS SOCIAL AND ETHICAL PROBLEM TO THE YOUNG AND 

HOW CURRICULUM CAN ADDRESS THE ISSUE 

 

R. Ramli 

College of Information Technology, Universiti Tenaga Nasional, 43000 Selangor Malaysia 

 

Abstract: 

 

The impact of the information revolution is double edged. While it is applauded for its 

versatility and performance robustness and acclaimed for making life smooth and easy, on the 

other hand people are concerned about its dark side especially to younger generations. The 

education system should extend its educating role beyond the school to home. Parents should 

be included in forming the policies of Internet use as well as in the curriculum delivery. This 

paper discusses how curriculum can be instrumental in addressing social and ethical issues 

resulted from the Internet. 

Keywords: Curriculum, Ethics, Internet Addiction, Social Issues
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LEAN THINKING PROCESS IN THE DETERMINATION OF DESIGN 

SUGGESTIONS TO OPTIMIZE TREATMENT OF WEEE 

 

Anastasia Katsamaki, Nikolaos Bilalis, Vassilis Dedoussis 

Department of Production Engineering and Management, Technical University of Crete 

 

Abstract: 

 

This work proposes a set of actions to assist redesign procedure in existing products of Electric 

and Electronic Equipment (EEE). The aim is to improve their environmental behavior after 

their withdrawal in the End-of-Life (EOL) phase. In the beginning data collection takes place. 

Then follows selection and implementation of the optimal EOL Treatment Strategy (EOL_TS) 

and its results- evaluation concerning the environment. In parallel, product design 

characteristics that can be altered are selected based on their significance for the environment 

in the EOL stage. All results from the previous stages are combined and possible redesign 

actions are formulated for further examination and afterwards configuration in the design stage. 

The applied method to perform these tasks is Lean Thinking (LT). At the end, results 

concerning the application of the proposed method on a distribution transformer are presented. 

Keywords: End-of-life treatment, Lean thinking, WEEE
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CORPORATE SUSTAINABLE DEVELOPMENT ASSESSMENT BASE ON THE 

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY 

 

Sun Mei, Nagata Katsuya, Onoda Hiroshi 

Waseda University, Tokyo, Japan. 

Abstract: 

 

With the resource exhaustion, bad affections of human activities and the awakening of the 

human rights, the corporate social responsibility became popular corporate strategy achieving 

sustainable development of both corporation and society. The issue of Guideline of Chinese 

Corporate Social Responsibility Report promotes greatly corporation to take social 

responsibility. This paper built the index system according to this guideline and takes the textile 

industry as an example, uses the analytical hierarchy process to identify the weightings of 

different responsibilities of corporation to guide the corporate social responsibility performance 

assessment. 

Keywords: Sustainable development, analytical hierarchyprocess, index system, corporate 

social responsibility
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KNOWLEDGE MANAGEMENT APPLIED TO FORENSIC SCIENCES 

 

Norma Rodrigues Gomes 

Brazilian Federal Police, Brazil 

Abstract: 

 

This paper presents initiatives of Knowledge Management (KM) applied to Forensic Sciences 

field, especially developed at the Forensic Science Institute of the Brazilian Federal Police. 

Successful projects, related to knowledge sharing, drugs analysis and environmental crimes, are 

reported in the KM perspective. The described results are related to: a) the importance of having 

an information repository, like a digital library, in such a multidisciplinary organization; b) the 

fight against drug dealing and environmental crimes, enabling the possibility to map the 

evolution of crimes, drug trafficking flows, and the advance of deforestation in Amazon rain 

forest. Perspectives of new KM projects under development and studies are also presented, 

tracing an evolution line of the KM view at the Forensic Science Institute. 

Keywords: Business Intelligence, Digital Library, Forensic Science, Knowledge Management 
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SELECTION OF EXTRACURRICULAR EDUCATION FACILITIES AND 

ORGANIZATIONAL PERFORMANCE ANALYSIS OF MEG-CITY SPATIAL 

SYSTEM 

 

Chen Zhang, Wei Yaping 

Department of Regional and Urban Planning, Zhejiang University, PRC 

Abstract: 

 

With the rapid expansion of city scale and the excessive concentration of population, achieving 

relative equality of extracurricular education resources and improving spatial service 

performance of relevant facilities become necessary arduous tasks. In urban space, 

extracurricular education facilities should offer better service to its targeted area and promote 

the equality and efficiency of education, which is accomplished by the allocation of facilities. 

Based on questionnaire and survey for local students in Hangzhou City in 2009, this study 

classifies extracurricular education facilities in meg-city and defines the equalization of these 

facilities. Then it is suggested to establish extracurricular education facilities system according 

to the development level of city and demands of local students, and to introduce a spatial 

analysis method into urban planning through the aspects of spatial distribution, travel cost and 

spatial service scope. Finally, the practice of nine sub-districts of Hangzhou is studied. 

Keywords: extracurricular education facilities, equalization, spatial service performance, meg-

city



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 441  

THE USED OF ENVIRONMENTAL ETHICS IN METHODS AND TECHNIQUES OF 

ENVIRONMENTAL MANAGEMENT 

 

Amir Hossein Davami, Ali Gholami, Ebrahim Panahpour 

Department of Environmental Management, Science and Research Branch, Islamic Azad 

University, khouzestan, Iran 

Abstract: 

 

Although, it is a long time that human know about the importance of environment in life, but at 

the last decade of 20 century, the space that was full of hot scientific, collegial and political 

were made in environmental challenge, So much that, this problem not only disarrange the 

peace and security of life, but also it has threatened human existence. One of the problems in 

last years that are significant for authorities is unsatisfactory achieved results against of using 

huge cost for magnificent environmental projects. This subject leads thinker to this thought that 

for solving the environmental problems it is needed new methods include of sociology, ethics 

and philosophic, etc. methods apart of technical affairs. Environment ethics is a new branch of 

philosophic ethics discussion that discusses about the ethics relationship between humans and 

universe that is around them. By notifying to the above considered affairs, in today world, 

necessity of environmental ethics for environment management is reduplicated. In the 

following the article has been focused on environmental ethics role and environmental 

management methods and techniques for developing it. 

Keywords: Environmental ethics and philosophy, Environmental challenges, Management 

techniques, Ethical values.
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SYSTEMS AND SOFTWARE SAFETY AND SECURITY 

 

Marzieh Mokhtaripour 

Assistant Professor at university of Esfahan, Esfahan,Iran 

Abstract: 

 

Security issue and the importance of the function of police to provide practical and 

psychological contexts in the community has been the main topics among researchers , police 

and security circles and this subject require to review and analysis mechanisms within the police 

and its interaction with other parts of the system for providing community safety. This paper 

examine national and social security in the Internet. 

Keywords: Internet National security Social security



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 443  

A STUDY OF THE DAMAGES TO HISTORICAL MONUMENTS DUE TO 

CLIMATIC FACTORS AND AIR POLLUTION AND OFFERING SOLUTIONS 

 

Shoureshe Kanani, Hassan Zandi 

Department of Architecture ,Islamic Azad University, Mahshahr Branch, Khozestan,Iran 

 

Abstract: 

 

Historical monuments as architectural heritage are, economically and culturally, considered one 

of the key aspects for modern communities. Cultural heritage represents a country-s national 

identity and pride and maintains and enriches that country-s culture. Therefore, conservation of 

the monuments remained from our ancestors requires everybody-s serious and unremitting 

effort. Conservation, renewal, restoration, and technical study of cultural and historical matters 

are issues which have a special status among various forms of art and science in the present 

century and this is due to two reasons: firstly, progress of humankind in this century has created 

a factor called environmental pollution which not only has caused new destructive processes of 

cultural/historical monuments but also has accelerated the previous destructive processes by 

several times, and secondly, the rapid advance of various sciences, especially chemistry, has 

lead to the contribution of new methods and materials to this significant issue. 

Keywords: Air Pollution, Climatic, Historical Monuments
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THE CONCEPT OF PLACE AND SENSE OF PLACE IN ARCHITECTURAL 

STUDIES 

 

Mina Najafi, Mustafa Kamal Bin Mohd Shariff 

Department of Landscape, Faculty of Design and Architecture, University Putra Malaysi 

 

Abstract: 

 

Place is a where dimension formed by people-s relationship with physical settings, individual 

and group activities, and meanings. 'Place Attachment', 'Place Identity'and 'Sense of Place' are 

some concepts that could describe the quality of people-s relationships with a place. The 

concept of Sense of place is used in studying human-place bonding, attachment and place 

meaning. Sense of Place usually is defined as an overarching impression encompassing the 

general ways in which people feel about places, senses it, and assign concepts and values to it. 

Sense of place is highlighted in this article as one of the prevailing concepts among place-based 

researches. Considering dimensions of sense of place has always been beneficial for 

investigating public place attachment and pro-environmental attitudes towards these places. 

The creation or preservation of Sense of place is important in maintaining the quality of the 

environment as well as the integrity of human life within it. While many scholars argued that 

sense of place is a vague concept, this paper will summarize and analyze the existing seminal 

literature. Therefore, in this paper first the concept of Sense of place and its characteristics will 

be examined afterward the scales of Sense of place will be reviewed and the factors that 

contribute to form Sense of place will be evaluated and finally Place Attachment as an objective 

dimension for measuring the sense of place will be described. 

Keywords: Place, Place Attachment, Sense of place
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TOWARDS A UTAUT-BASED MODEL FOR THE STUDY OF EGOVERNMENT 

CITIZEN ACCEPTANCE IN SAUDI ARABIA 

 

Alzahrani.M.E, Goodwin.R.D 

Flinders University, Australia 

Abstract: 

 

Among the most fundamental prerequisites for the successful development of electronic 

Government Services (e- Government) is Citizen Acceptance. Based on the UTAUT model, 

the paper describes a hypothetical framework that integrates the unique features of E- 

government to improve our understanding of the acceptance and usage of e-Government Saudi 

Arabia. The proposed model, based on UTAUT, includes the characteristics of Egovernment, 

consideration and inclusion of trust, privacy, and Saudi culture and context. 

 

Keywords: E-government, technology adoption, citizen acceptance, unified theory of 

acceptance and use of technology (UTAUT).
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FEATURES OF PARTY CONSTRUCTION IN THE COURSE OF POLITICAL 

MODERNIZATION OF KAZAKHSTAN 

 

Zhankuliyeva S. A. 

Institute of Kazakh National Pedagogic University named by Abaya 

Abstract: 

 

This article considers the main features of party construction in the course of political 

modernization of Kazakhstan. Along with consideration of party construction author analyzed 

how the transformation of the party system was fulfilled in Kazakhstan. Besides the basic stages 

in the course of party construction were explained by the author. The statistical data is cited. 

Keywords: elections, multi-party system, party construction, political pluralism, political party, 

Republic of Kazakhstan (RK)
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DESIGNING A RESCUE SYSTEM FOR EARTHQUAKE-STRICKEN AREA WITH 

THE AIM OF FACILITATION AND ACCELERATING ACCESSIBILITIES (CASE 

STUDY: CITY OF TEHRAN) 

 

Naeleh Motamedi, Masoud Mahmoudkhan Shirazi, Nima Nouraei 

Industrial design department, Central Tehran Branch, Tehran, Iran 

 

Abstract: 

 

Natural disasters, including earthquake, kill many people around the world every year. Society 

rescue actions, which start after the earthquake and are called LAST in abbreviation, include 

locating, access, stabilization and transportation. In the present article, we have studied the 

process of local accessibility to the injured and transporting them to health care centers. With 

regard the heavy traffic load due to earthquake, the destruction of connecting roads and bridges 

and the heavy debris in alleys and street, which put the lives of the injured and the people buried 

under the debris in danger, accelerating the rescue actions and facilitating the accessibilities are 

of great importance, obviously. Tehran, the capital of Iran, is among the crowded cities in the 

world and is the center of extensive economic, political, cultural and social activities. Tehran 

has a population of about 9.5 millions and because of the immigration of people from the 

surrounding cities. Furthermore, considering the fact that Tehran is located on two important 

and large faults, a 6 Richter magnitude earthquake in this city could lead to the greatest 

catastrophe during the entire human history. The present study is a kind of review and a major 

part of the required information for it, has been obtained from libraries all of the rescue vehicles 

around the world, including rescue helicopters, ambulances, fire fighting vehicles and rescue 

boats, and their applied technology, and also the robots specifically designed for the rescue 

system and the advantages and disadvantages of them, have been investigated. The studies show 

that there is a significant relationship between the rescue team-s arrival time at the incident zone 

and the number of saved people; so that, if the duration of burial under debris 30 minutes, the 

probability of survival is %99.3, after a day is %81, after 2days is %19 and after 5days is %7.4. 

The exiting transport systems all have some defects. If these defects are removed, more people 

could be saved each hour and the preparedness against natural disasters is increased. In this 

study, transport system has been designed for the rescue team and the injured; which could 

carry the rescue team to the incident zone and the injured to the health care centers. In addition, 

this system is able to fly in the air and move on the earth as well; so that the destruction of roads 

and the heavy traffic load could not prevent the rescue team from arriving early at the incident 

zone. The system also has the equipment required firebird for debris removing, optimum 

transport of the injured and first aid. 

 

Keywords: earthquake, accelerating, accessibilities transportation, rescue system
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AGED SOCIETY: A PITFALL 

 

Siti Norfazlina Yusoff, Noorlailahusna Mohd Yusof 

Universiti Teknologi MARA (UiTM), Malaysia 

Abstract: 

 

The aging of the workforce is occurring globally and has significant impact on organizations. 

The Malaysian population is ageing. Although, not as quickly as the populations of a number 

of Asian nations, or of parts of Europe; the rate is sufficient to cause a concern. The life 

expectancy of Malaysians has increased in year 2012 with an average of 73.8 years or equal to 

71.1 years for males and 76.7 years for females. The birth and death rates are 26.05 births/1,000 

population and 5.29 deaths/1,000 population respectively. These figures have placed a greater 

liability on the government’s shoulder, and have become a push factor for the country to revise 

a new retirement age for the public servants. The ‘aged population’ impinged on the new 

challenges faced by the Malaysian government, which had to deal with an unproductive aged 

workforce. A new retirement age from 58 to 60 years old has been introduced and this could 

have a positive effect on this cohort, in maintaining financial security. However, keeping older 

employees might affect organizations’ performance and productivity. The organizations need 

to pay more attention on them, since they are less effective and might be affected by numerous 

health problems. An innovative culture should be introduced and this could be a good indicator 

for organizations that deal with these ‘expensive’ workers. 

 

Keywords: Aged workforce, financial relief, innovative culture retirement policy.
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DRIVING BEHAVIORS AT INTERSECTIONS (CASE STUDY- TEHRAN-ZONE 3-

REGION 3) 

 

A. Mansour Khaki, A. E. Forouhid, S. Hemmati, M. Rahnamay-Naeini 

Iran University of Science and Technology, Tehran, CO 16846 Iran 

 

Abstract: 

 

In this article we research on the drivers’ behavior at intersections. Some significant behaviors 

are chosen and designed a questionnaire which was about 2 pages. In this questionnaire, 

samples were being asked to answer by checking the box. The answers have been from always 

to never. This questionnaire related to our selection’s behaviors. Finally it has been resulted 

that most of aggressive behaviors were being common in them. Also it has been suggested some 

solutions for each of them. 

 

Keywords: Driver, behavior, intersection, study.
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A QUANTITATIVE ASSESSMENT OF THE SOCIAL MARGINALIZATION IN 

ROMANIA 

 

Andra Costache, Rădiţa Alexe 

University of Târgovişte, Department of Geography, Str.  Romania 

Abstract: 

 

The analysis of the spatial disparities of social marginalization is a requirement in the present-

day socio-economic and political context of Romania, an East-European state, member of the 

European Union since 2007, at present faced with the imperatives of the growth of its territorial 

cohesion. The main objective of this article is to develop a methodology for the assessment of 

social marginalization, in order to understand the intensity of the marginalization phenomenon 

at different spatial scales. The article proposes a social marginalization index (SMI), calculated 

through the integration of ten indicators relevant for the two components of social 

marginalization: the material component and the symbolical component. The results 

highlighted a strong connection between the total degree of social marginalization and the 

dependence on social benefits, unemployment rate, non-inclusion in the compulsory education, 

criminality rate, and the type of pension insurance. 

 

Keywords: Romania, social marginalization index, territorial disparities.
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DIFFERENCE IN THE COLOR PREFERENCE BY A GEOGRAPHICAL FACTOR 

 

Kazuko Sakamoto 

Kyoto Institute of Technology, Japan 

Abstract: 

 

Recently, the design is becoming important in product development. The technology which is 

a strong point of Japan is immediately caught up by the foreign countries, and the price 

competition begins. Therefore companies tend to plan differentiation of products by the design 

or a color. The purpose of my work was to consider the optimal color for using by product 

development. We needed to clarify the thing leading to color preference for this purpose. Two 

kinds of investigations were made. By the first investigation, we found out that a geographical 

factor difference existed in color preference. Then, investigation which regarded the difference 

as latitude was conducted. However, the result expected from the difference in latitude was not 

obtained. It seems that it is necessary to set up difference of latitude a little more greatly, or to 

reexamine by other geographical factors. 

 

Keywords: Color preference, product color, difference of latitude, design marketing, 

international comparison.
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BORIA: A CONVENTIONAL THEATRE IN MALAYSIA 

 

Farideh Alizadeh, Mohd Effindi Samsuddin 

University  of  Art  and  Architecture 

Abstract: 

 

This study this is considering Boria as a conventional performance in Malaysia. Boria is a folk 

performance unique to Penang. This theatre style reached Penang in the mid-19th century and 

is believed to be derived from the Shia Islamic Passion play performed during the Muslim 

month of Muharram to commemorate the martyrs of Kerbela. These days in Malaysia 

(especially Penang) Boria mentions to a choral street performance performed annually by a 

number of groups composed mostly of Sunni Malaysian. Boria are performed for entertainment 

and often include an annual singing competition. The size, membership, themes and movements 

of each Boria troupe may vary from year to year. Similarly, the themes and contents of the 

Boria performed by the different troupes also changes each year and can have a comical, 

political or satirical notion. It is common to most groups during the first ten days of Muharram 

Boria generally is done. 

 

Keywords: Boria, conventional performance, ritual, Passion play, theatre.
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THE ROLE OF THE INDIGENOUS LANGUAGES IN POLICY PLANNING AND 

IMPLEMENTATION: A SOCIOLINGUISTIC APPRAISAL OF THE NATIONAL 

REBRANDING PROGRAMME OF NIGERIA 

 

Anayochukwu Leonard Okoli 

Institute of Management and Technology, (IMT), Enugu, Nigeria, 

Abstract: 

 

The nexus between language and culture is so intertwined and very significant that language is 

largely seen as a vehicle for cultural transmission. Culture itself refers to the aggregate belief 

system of a people, embellishing its corporate national image or brand. If we conceive national 

rebranding as a campaign to rekindle the patriotic flame in the consciousness of a people 

towards its sociocultural imperatives and values, then, Nigerian indigenous linguistic flame has 

not been ignited. Consequently, the paper contends that the current national rebranding policy 

remains a myth in the confines of the elitists' intellectual squabble. It however recommends that 

the use of our indigenous languages should be supported by adequate legislation and also 

propagated by Nollywood in order to revamp and sustain the people’s interest in their local 

languages. Finally, the use of the indigenous Nigerian languages demonstrates patriotism, an 

important ingredient for actualizing a genuine national rebranding. 

 

Keywords: Appraisal, Indigenous Languages, Policy, Rebranding.
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CITIZENS’ PERCEPTIONS TOWARDS E-GOVERNANCE: FIELD STUDY 

 

Alaa-Aldin Abdul Rahim A. Al Athmay 

Alaa-Aldin Abdul Rahim A. Al Athmay is with the Department of Management, Marketing 

and Public Aedministration Unive 

Abstract: 

 

E-governance is an emerging and challenging initiative in developing countries. It is not only 

concerning the provision of services through the use ICT but rather entails building external 

interactions with citizen and businesses, enhancing democracy and trust of the political 

institutions of government. It embraces among other principles, openness, accountability and 

citizen engagement in public policy process. This study aims at finding users’ satisfaction with 

three chosen dimensions of e-governance, namely: openness, collaborative governance, and 

participation. These dimensions of e-governance are neither studied before in the context of 

Arab countries and nor explored earlier in relation to some demographics variables. A study of 

900 users of e-government in United Arab Emirates (UAE) was undertaken to examine how 

gender, age, education, nationality, and employment affect their satisfaction with e-governance. 

Generally, satisfaction ratings vary significantly with these variables. However, the overall 

level of satisfaction with the three attributes was less favorable. Knowing the differences of  

citizen’s perceptions towards e-governance services would help policymakers in the design of 

effective e-governance strategy.    

 

Keywords: E-governance, United Arab Emirates, Citizens' perceptions.
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A STUDY OF PRIORITY EVALUATION AND RESOURCE ALLOCATION FOR 

REVITALIZATION OF CULTURAL HERITAGES IN THE URBAN 

DEVELOPMENT 

 

Wann-Ming Wey, Yi-Chih Huang 

Real Estate and Built Environment Department, National Taipei University, San Shia District, 

Taiwan, 

Abstract: 

 

Proper maintenance and preservation of significant cultural heritages or historic buildings is 

necessary. It can not only enhance environmental benefits and a sense of community, but also 

preserve a city's history and people’s memory. It allows the next generation to be able to get a 

glimpse of our past, and achieve the goal of sustainable preserved cultural assets. However, the 

management of maintenance work has not been appropriate for many designated heritages or 

historic buildings so far. The planning and implementation of the reuse has yet to have a 

breakthrough specification. It leads the heritages to a mere formality of being “reserved”, 

instead of the real meaning of “conservation”. For the restoration and preservation of cultural 

heritages study issues, it is very important due to the consideration of historical significance, 

symbolism, and economic benefits effects. However, the decision makers such as the officials 

from public sector they often encounter which heritage should be prioritized to be restored first 

under the available limited budgets. Only very few techniques are available today to determine 

the appropriately restoration priorities for the diverse historical heritages, perhaps because of a 

lack of systematized decision-making aids been proposed before. In the past, the discussions of 

management and maintenance towards cultural assets were limited to the selection of reuse 

alternatives instead of the allocation of resources. In view of this, this research will adopt some 

integrated research methods to solve the existing problems that decision-makers might 

encounter when allocating resources in the management and maintenance of heritages and 

historic buildings. 

The purpose of this study is to develop a sustainable decision making model for local 

governments to resolve these problems. We propose an alternative decision support model to 

prioritize restoration needs within the limited budgets. The model is constructed based on fuzzy 

Delphi, fuzzy analysis network process (FANP) and goal programming (GP) methods. In order 

to avoid misallocate resources; this research proposes a precise procedure that can take multi-

stakeholders views, limited costs and resources into consideration. Also, the combination of 

many factors and goals has been taken into account to find the highest priority and feasible 

solution results. To illustrate the approach we propose in this research, seven cultural heritages 

in Taipei city as one example has been used as an empirical study, and the results are in depth 

analyzed to explain the application of our proposed approach. 

 

Keywords: Cultural Heritage, Historic Buildings, Priority Evaluation, Multi-Criteria Decision 

Making, Goal Programming, Fuzzy Analytic Network Process, Resource Allocation.
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RESIDENTIAL SELF-SELECTION AND ITS EFFECTS ON URBAN COMMUTE 

TRAVELS IN IRANIAN CITIES COMPARED TO US, UK, AND GERMANY 

 

Houshmand E. Masoumi 

Center for Technology and Society, Technical University of Berlin, Hardenbergstr, Germany 

 

Abstract: 

 

Residential self-selection has gained increasing attention in the Western travel behavior 

research during the past decade. Many studies in the US, UK, and Germany conclude that the 

role of individuals’ residential location choice on commute travel behavior is more important 

than that of the built environment or at least it has considerable effects. However the 

effectiveness of location choice in many countries and cultures like Iran is unclear. This study 

examines the self-selections in two neighborhoods in Tehran. As a part of a research about the 

influences of land use on travel behavior information about people’s location preferences was 

collected by direct questioning. The findings show that the main reasons for selecting the 

location of residential units are related to socio-economic factors such as rise of house price 

and affordability of house prices. Transportation has little impacts on location decisions. 

Moreover, residential self-selection accounts for only 3 to 7.5 percent of the pedestrian, PT, and 

car trips. 

 

Keywords: Residential self-selection, Tehran, travel behavior, urban transportation.
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COMPARATIVE ANALYSIS OF MEASURES TO SECURE TWO-WAY 

EVACUATION ROUTES FOR VULNERABLE PEOPLE DURING LARGE 

DISASTERS IN A HISTORIC AREA 

 

Nobuo Mishima, Naomi Miyamoto, Yoko Taguchi 

Saga University, Saga, Japan. 

Abstract: 

 

Historic preservation areas are extremely vulnerable to disasters because they are home to many 

vulnerable people and contain many closely spaced wooden houses. However, the narrow 

streets in these regions have historic meaning, which means that they cannot be widened and 

can become blocked easily during large disasters. Here, we describe our efforts to establish a 

methodology for the planning of evacuation route sin such historic preservation areas. In 

particular, this study aims to clarify the effectiveness of measures intended to secure two-way 

evacuation routes for vulnerable people during large disasters in a historic area preserved under 

the Cultural Properties Protection Law, Japan. 

Keywords: Historic preservation, evacuation route analysis, vulnerable people, street blockade.
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THE CITIZEN PARTICIPATION IN PREVENTING ILLEGAL DRUGS PROGRAM 

IN BANGKOK, THAILAND 

 

Ratthapong Bunyanuwat 

Faculty of Humanity and Social Science, Suan Sunandha Rajabhat University, Thailand 

 

Abstract: 

 

The purposes of this research were to study the citizen participation in preventing illegal drugs 

in one of a poor and small community of Bangkok, Thailand and to compare the level of 

participation and concern of illegal drugs problem by using demographic variables. This paper 

drew upon data collected from a local citizens survey conducted in Bangkok, Thailand during 

summer of 2012. A total of 200 respondents were elicited as data input for, and one way 

ANOVA test. The findings revealed that the overall citizen participation was in the level of 

medium. The mean score showed that benefit from the program was ranked as the highest and 

the decision to participate was ranked as second while the follow-up of the program was ranked 

as the lowest. In terms of the difference in demographic such as gender, age, level of education, 

income, and year of residency, the hypothesis testing’s result disclosed that there were no 

difference in their level of participation. However, difference in occupation showed a difference 

in their level of participation and concern which was significant at the 0.05 confidence level. 

 

Keywords: Citizen Participation, Illegal drug, Preventing drug problem, Resolving drug 

problem
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FEMALE EXECUTIVE CAREER SUCCESS AND SATISFACTION IN BANGKOK, 

THAILAND 

 

Nipon Sasithornsaowapa 

Faculty of Humanity and Social Science, Suan Sunandha Rajabhat University, Thailand 

 

Abstract: 

 

The objective of this research was to study the career success and the satisfaction of female 

executives working for schools in Bangkok, Thailand. This paper drew upon the survey data 

collected from 68 female executives. The survey conducted in on Bangkok schools. The 

statistics utilized in this paper included percentage, mean, standard deviation as well as t-test. 

The findings revealed that the majority of samples had more than 30 years of experience, held 

a master degree, and had an average income of less than 40,000 baht. The majority of 

respondents worked not more than 50 hours per week. In addition, the mean score revealed 

career development was ranked as their number one career satisfaction and having a job related 

to education was ranked as their number one job satisfaction. Also, the mean score of all 

categories of satisfaction was 4.61 with standard deviation of 1.677 which indicated that female 

executive level of satisfaction was high. In terms of the subjectivity career success, the 

hypothesis testing’s result disclosed that female executives with different married status had a 

difference in their job satisfaction which was significant at the 0.05 confidence level. 

 

Keywords: Female executives, Career Success, Satisfaction.
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AN APPROACH TO CONSTRUCT CRITERIA FOR EVALUATING 

ALTERNATIVES IN DECISION-MAKING 

 

Niina M. Nissinen 

Defence Forces Technical Research Center, Riihimäki, Finland 

Abstract: 

 

This paper introduces an approach to construct a set of criteria for evaluating alternative 

options. Content analysis was used to collet criterion elements. Then the elements were 

classified and organized yielding to hierarchic structure. The reliability of the constructed 

criteria was evaluated in an experiment. Finally the criteria were used to evaluate alternative 

options indecision-making. 

 

Keywords: Conceptual analysis, Content Analysis, Criteria, Decision-Making, Evaluation of 

Candidates
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THE DOCUMENTARY ANALYSIS OF META-ANALYSIS RESEARCH IN 

VIOLENCE OF MEDIA 

 

Proud Arunrangsiwed 

Suan Sunandha Rajabhat University, Bangkok, Thailand. She is an instructor in 

Communication Arts program, faculty of Management Science 

Abstract: 

 

The part of “future direction” in the findings of meta-analysis could provide the great direction 

to conduct the future studies. This study, “The Documentary Analysis of Meta-Analysis 

Research in Violence of Media” would conclude “future directions” out of 10 meta-analysis 

papers. The purposes of this research are to find an appropriate research design or an appropriate 

methodology for the future research related to the topic, “violence of media”. Further research 

needs to explore by longitudinal and experimental design, and also needs to have a careful 

consideration about age effects, time spent effects, enjoyment effects and ordinary lifestyle of 

each media consumer. 

 

Keywords: Aggressive, future direction, meta-analysis, media, violence.
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THE THOUGHT OF ISLAMIC LITERATURE IN MODERN MALAYSIAN 

LITERATURE 

 

Rosni bin Samah 

Associate Profesor in the department of Arabic Language, Faculty of Major Languages, 

Islamic Sciences University of Malaysi 

Abstract: 

 

This study aims to investigate the emergence of the thought of Islamic literature in the 

development of modern Malay literature in Malaysia. It examines the views, approaches and 

theories discussed and argued by literary scholars. Further, this study investigates the influence 

of the thought of Islamic literature on the development of modern Malay literature in Malaysia 

by examining the emergence of prominent scholars and bodies that organized competitions for 

writing Islamic literary works. Findings reveal that in the 70’s, the movement began to be 

accepted by the literary society. Government bodies played an important role in creating and 

disseminating the Islamic literary works. 

 

Keywords: Islamic literature, modern literature, Malay literature, Islam.
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THE ENTHRONEMENT OF TURKIC-MONGOL RULERS AND KAGAN 

FUNCTIONS 

 

Zhanar Kozhabekova 

Al-Farabi Kazakh National University, Almaty, Kazakhstan 

Abstract: 

 

There are many demonstrations of political interrelation of Turk kaganate and Mongol empire. 

The article deals with one of the points of Turk-Mongol interrelation as the ceremony of 

ascending the khan to the throne. It is historically proved that the ascending to the throne 

ceremony takes origin from Turk kaganate period by comparing the materials, concerning the 

facts of the history of both states. The function of Turk-Mongol kaganates remained 

unchangeable for ages. 

 

Keywords: Enthronement, kagan functions, Mongol empire, Turk kaganate.
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THE ROLE OF MIDDLE CLASS IN FORMING OF CONSUMPTION HABITS OF 

MARKET INSTITUTIONS AMONG KAZAKH HOUSEHOLDS IN TRANSITION 

PERIOD 

 

Daurenbek Kuleimenov, Elmira Otar 

L. N. Gumilev Eurasian National University, , Kazakhstan 

Abstract: 

 

Market institutions extension within transit societies  contributes to constituting the new type 

of middle class and  households livelihood strategies. The middle class households as an  

example of prosperity in many cases encourage the ordinary ones to  do the same economic 

actions. Therefore, practices of using market  institutions by middle class households in transit 

societies, which are  mostly characterized by huge influence of traditional attitudes, can  carry 

habitual features for the whole society. Market institutions  consumption habit of the middle 

class households makes them  trendsetters of economic habits of other households while 

adapting to  the market economy. Moreover different social-economic positions  of households 

lead them to different consuming results such as  worsening or improving household economy 

due to indebtedness. 

 

 eywords: Middle class, Households, Market institutions, Transition.
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A WAY OF CONVERTING COLOR IMAGES TO GRAY SCALE ONES FOR THE 

COLOR-BLIND -APPLYING TO THE PART OF THE TOKYO SUBWAY MAP- 

 

Katsuhiro Narikiyo, Shota Hashikawa 

Hiroshima National College of Maritime Technology, JAPAN 

Abstract: 

 

This paper proposes a way of removing noises and reducing the number of colors contained in 

a JPEG image. Main purpose of this project is to convert color images to monochrome images 

for the color-blind. We treat the crispy color images like the Tokyo subway map. Each color in 

the image has an important information. But for the color blinds, similar colors cannot be 

distinguished. If we can convert those colors to different gray values, they can distinguish them. 

Therefore we try to convert color images to monochrome images. 

 

Keywords: Color-blind, JPEG, Monochrome image, Denoise.
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SATISFACTION SURVEY OF A DISPLACED POPULATION AFFECTED BY A 

NEW PLANNED DEVELOPMENT OF NAYA RAIPUR, INDIA 

 

Sagar Jajoo 

International School Bangalore 

Abstract: 

 

Urban planning is the need of the hour in a rapidly developing county like India. In essence, 

urban planning enhances the quality of land at a reasonable cost. Naya (New) Raipur is the new 

planned capital of the Indian state of Chhattisgarh, and is one of India’s few planned cities. 

Over the next decade it will drastically change the landscape of the state of Chhattisgarh. This 

new planned development is quintessential in growing this backward region and providing for 

future infrastructure. Key questions that arise are: How are people living in the surrounding 

region of New Raipur affected by its development? Are the affected people satisfied with 

compensation and rehabilitation that has been provided by the New Raipur Development 

Authority? To answer these questions, field research study in the form of questionnaires, 

interviews and site visits was conducted. To summarize the findings, while a majority of the 

surveyed population was dissatisfied with the rehabilitation and compensation provided by the 

New Raipur Development Authority, they were very positive about the success of the new 

development. Most thought that the new city would help their careers, improve job 

opportunities, improve prospects for their future generations, and benefit society as a whole. 

To improve rehabilitation schemes for the future, the reasons for the negative sentiment brewing 

amongst the villagers regarding the monetary compensation was investigated. Most villagers 

deemed the monetary compensation to be lacking as they had squandered their financial 

windfall already. With numerous interviews and site visits, it was discovered that the lump sum 

form of monetary compensation was to blame. With a huge sum of money received at once and 

a lack of financial education, many villagers squandered this newly gained money on 

unnecessary purchases such as alcohol and expensive vehicles without investing for the long 

run in farmland and education for their children. One recommendation proposed to the New 

Raipur Development Authority (NRDA) for future monetary compensation design in times of 

rehabilitating people was to provide payments in installments rather than lump sums and 

educate the people about investing the compensation money wisely. This would save them from 

wasting money they receive and the ensuing dissatisfaction of squandering that money. 

 

Keywords: Compensation, Naya Raipur, Rehabilitation, Satisfaction Survey, Urban Planning.
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GENDER DISCRIMINATION: AN EXAMINATION SPECIFIC TO SYRIAN 

FEMALE MIGRANTS IN TÜRKİYE 

                        Dr. Cahide GÖĞÜSDERE 

       Hazine ve Maliye Bakanlığı  

                 https://orcid.org/0000-0002-6088-4595 

 

ABSTRACT 

Gender is the social and cultural role expectations of women and men. The concept of gender 

also determines the position of women and men in a society. The concept of discrimination is 

used for injustices based on age, class, ethnicity, gender, race or religion. Today, gender 

discrimination, which is considered within the scope of discrimination against women, includes 

issues such as inequality, violence, and power imbalance. In recent years, the role of migrant 

women's labor in the labor market has increased considerably and the feminization process of 

migration has accelerated. As in the rest of the world, women immigrants have an important 

place in gender-based migration studies in Turkey. As for the most important reason for this; 

almost half of the population forced to migrate consists of women and girls. Studies on Syrian 

women have been started in Turkey since 2011. In particular, feminist theorists have studied the 

gender-based consequences of migration and the power of women to influence migration. 

Women migrate for reasons such as improving their economic and social status and ensuring 

the health and safety of the family members they left behind. One of the important factors 

affecting Syrian women has been violence. In addition, the subject of gender has been a tool 

that has not been mentioned much in researches on Syrian migrant labor living in Turkey. In 

various studies, Syrian female migrant labor has been approached with gender-blind methods 

and in this sense, women have been treated as individuals who are no different from men. In 

this study, the labor of Syrian women will be examined within the framework of both patriarchal 

and capitalist relations, and will be examined in terms of gender-based discrimination. In this 

context, the contribution of Syrian women to the labor market will be tried to be revealed. 

Domestic production, their role in the service market and their work on the informal economy 

will also be discussed. The concept of gender-based discrimination will be examined on the 

basis of labor, forced migration, violence and racism 

Keywords: Gender discrimination, immigrant, women's labor. 
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SOSYAL HİZMET PERSPEKTİFİNDEN DAYANIKLI KENTLER 

RESILIENT CITIES FROM SOCIAL WORK PERSPECTIVE 

 

Doç. Dr. Melahat DEMİRBİLEK 

Ankara Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi, Sosyal Hizmet Bölümü 

                       ORCID ID:0000-0003-1281-2367 

 

ÖZET 

Sosyal hizmet, sosyal değişimi ve gelişimi, sosyal uyumu ve insanların güçlendirilmesini ve 

özgürleşmesini temel alan uygulamaya dayalı bir meslek ve akademik bir disiplindir. Sosyal 

adalet, insan hakları, kolektif sorumluluk ve farklılıklara saygı sosyal hizmetin merkezinde yer 

almaktadır. Temel amacı birey, grup, topluluk ve toplumların iyilik hallerini ve refah 

düzeylerini yükseltmektir.  

Türkiye’de ve dünya genelinde nüfusun yarıdan fazlası kentsel alanlarda yaşamaktadır ve bu 

oranın gelecek yıllarda artarak devam edeceği öngörülmektedir. Dayanıklılık kavramı çevresel 

tehditlere karşı cevap olarak çıkmış olup, daha çok kentsel alanlarda deprem gibi doğal ve iklim 

değişikliği, pandemi gibi insan kaynaklı risklere maruz kalınması sonrasında etkili bir şekilde 

dayanıklılık gösterilmesi; ekosistem, birey ve toplum üzerindeki etkilerinin en kısa sürede 

azaltılması, uyum sağlanması ve gelecekteki tehlikelerden korunması anlamına gelmektedir. 

Afetler yaşandıktan sonra kentin eski haline hızlıca dönebilmesi ve iyileşmesi bireylerin ve 

toplumun yaşam kalitesini ve refahını etkilemektedir. 

Kentler yalnızca ekolojik ve fiziksel (mekânsal) yapılardan ibaret olmayıp aynı zamanda 

toplumsal, ekonomik, kültürel bir sistem olduğundan çok yönlü bakış açısını beraberinde 

getirmektedir. Bundan dolayı günümüzde dayanıklılık kavramı kent ile ilgili olarak yoksulluk, 

suç, kadın, gençlik, göç gibi sosyal hizmetin de öncelikli çalıştığı konuları ve grupları da içine 

alarak genişlemeye başlamıştır. Bu perspektiften bakıldığında temel amacı insanların iyilik ve 

refahını yükseltmek olan sosyal hizmetin kentlerde yaşayan birey, grup ve topluluklarının iyi 

olma durumlarını ve refah düzeylerinin artırılması için mikro, mezzo ve makro boyutta 

dayanıklı kent planlamalarında etkin bir mesleki rol oynaması önemli görülmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Dayanıklı (dirençli)  kentler, sosyal hizmet, sosyal hizmet perspektifi. 
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BİR SOSYAL KONTROL ARACI OLARAK DEĞERLER AÇISINDAN SOSYAL 

HİZMETE BAKMAK 

 

LOOKING AT SOCIAL WORK IN TERMS OF VALUES AS A TOOL OF SOCIAL 

CONTROL 

 

Doç. Dr. Melahat DEMİRBİLEK 

Ankara Üniversitesi, sağlık Bilimleri Fakültesi, Sosyal Hizmet Bölümü 

 ORCID ID: 0000-0003-1281-2367 

 

ÖZET 

Sosyal hizmet, sosyal değişimi ve gelişimi, sosyal uyumu, insanların güçlendirilmesini ve 

özgürleşmesini temel alan uygulamaya dayalı bir meslek ve akademik bir disiplindir. Toplumun 

dezavantajlı kesimleri öncelikli olmak üzere farklı nedenlerle zorluk içinde yaşayan birey, grup 

ve toplumlarla çalışır. Sosyal hizmeti meslek yapan en önemli bileşenlerden biri “değer” 

temelidir. Değerler, en genelde hangi davranışın toplum tarafından kabul edildiğini ve 

onayladığını gösteren ölçütlerdir. Değerler genellikle dini, ahlaki, politik, ideolojik ilke ve 

tutumlara atfen kullanılırken, sosyal hizmet açısından çoğunlukla sosyal hizmet uzmanının 

yerine getirmekle yükümlü olduğu bir dizi etik ilkeler anlamında kullanılmaktadır. 

Sosyal (toplumsal) kontrol genel olarak grupların ve toplumun bireyin davranışını sınırlaması 

ve bu sınırlama yoluyla bireyin ortak değer ve eylemlere uygun davranışlarda bulunmaya 

zorlanması olarak tanımlanabilir. Sosyal kontrol çeşitli araçlar kullanılarak sağlanmaktadır. Bu 

araçlardan biri de  “değerler” dir. Bir meslek olarak sosyal hizmetin sahip olduğu değerler, 

hizmet sunduğu toplumların değerleri ile sınırlanmaktadır. Bu da toplumsal değerlere 

uyumlaştırmayı sağlayan sosyal hizmet sunum modellerini öne çıkarmaktadır. Buradan 

hareketle sosyal hizmetin değişime odaklı, özgürleştirici misyonundan çok uyumlaştırıcı 

misyonunun öne çıktığı ele alınan konular arasındadır. Hizmet sunduğu kesimleri kontrol 

etmede kullanılan değerler aynı zamanda mesleği kontrol ve disipline etmede kullanılan bir 

araç olarak düşünülebilir. Bu noktada sosyal hizmet mesleğinin bireylerin davranışlarını kişisel 

arazalar olarak görüp, toplumun beklediği yönde uyumlaştırıcı uygulamalar aracılığı ile sosyal 

kontrol mekanizması olarak işlev gördüğü günümüzde tartışılan konular arasında yer 

almaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Değerler, Sosyal Kontrol, Sosyal Hizmet.  
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ZAMAN YÖNETİMİNİN VERİMLİLİK ÜZERİNE ETKİSİ: NİCEL BİR 

ARAŞTIRMA 

 

Öğr. Gör. Gökhan BİLİCİ 

Selçuk Üniversitesi, 0000-0001-8446-1928 

Doç. Dr. Sefa USTA 

Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi, - 0000-0003-3846-7987 

 

ÖZET 

Bu çalışma çağrı merkezinde çalışan müşteri temsilcilerinin ve takım liderlerinin zaman 

yönetimi algılarının verimlilik üzerinde etkisinin olup olmadığını ölçmek üzere amacıyla 

yapılmıştır. Konya ilindeki özel bir bankanın çağrı merkezinin çalışanları arasından araştırmaya 

katılan 105 kişiye anket yapılarak veriler elde edilmiştir. Çalışmada çağrı merkezi, zaman 

yönetimi ve verimliliğe ilişkin literatür araştırması yapılmıştır. SPSS 22 programı kullanılarak 

güvenirlik, faktör analizi, regresyon analizi ve T-Testi yapılmıştır. Basit regresyon modeline 

göre verimlilik ve zaman yönetimi arasında pozitif yönlü bir ilişki olduğu ve çalışanların zaman 

yönetimi algılarının verimlilik üzerindeki etkisindeki değişkenler arası anlamlı bir ilişkinin 

olduğunu sonucuna ulaşılmıştır. Çağrı merkezlerinin temel çalışma prensiplerinden en önemlisi 

en kısa sürede, hızlı cevap ve çözüm üretmektedir. Araştırmadaki veriler değerlendirildiğinde 

çalışanların zaman yönetimi algılarının verimliliğe doğrudan katkı yaptığı görülmektedir. Çağrı 

merkezinde zaman yönetimini verimli ve etkin kullanmanın verimliliği artırdığı görülmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Zaman Yönetimi, Verimlilik, Çağrı Merkezi 

 

THE EFFECT OF TIME MANAGEMENT ON PRODUCTIVITY: A QUALITATIVE 

STUDY 

ABSTRACT 

This study was conducted to measure whether the time management perceptions of customer 

representatives and team leaders working in call centers have an impact on productivity. Data 

were obtained by conducting a questionnaire survey among 105 employees of the call center of 

a private bank in Konya province. In the study, literature research on call center, time 

management and productivity was conducted. Reliability, factor analysis, regression analysis 

and T-Test were conducted using SPSS 22 program. According to the simple regression model, 

it was concluded that there is a positive relationship between productivity and time management 

and that there is a significant relationship between the variables in the effect of employees' time 

management perceptions on productivity. The most important of the basic working principles 

of call centers is to produce fast answers and solutions as soon as possible. When the data in 

the study are evaluated, it is seen that the time management perceptions of the employees 

directly contribute to productivity. It is seen that using time management efficiently and 

effectively in the call center increases productivity.  

Keywords: Time Management, Productivity, Call Center 
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KUZEY KIBRIS TÜRK CUMHURİYETİNDE YEREL YÖNETİMLER: TÜRKİYE 

İLE KARŞILAŞTIRMALI ANALİZ 

Doç. Dr. Sefa USTA 

Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi, 0000-0003-3846-7987 

Öğr. Gör. Gökhan BİLİCİ 

Selçuk Üniversitesi, 0000-0001-8446-1928 

ÖZET 

Türkiye’nin de üyesi olduğu, Türk Devletleri Teşkilatına gözlemci statüsünde yer alan 

ülkelerden birisi Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyetidir. Türk Devletleri Teşkilatına üye ve 

gözlemci ülkeler arasında etkileşim önem arz etmektedir. Üye ülkeler ile birlikte gözlemci 

statüsündeki ülkeler arasında ekonomik, ticari, siyasi yönden gerçekleştirilen işbirliğinin idari 

yönden de gerçekleştirilmesinin önemi yadsınamaz bir gerçektir. Türk Devletleri Teşkilatına 

üye ve gözlemci ülkelerin yerel yönetim sistemlerinin irdelenmesi ve ülkeler arasında 

etkileşimin sonucunda politika transferinin ortaya konulmasının gerekliliği düşüncesinden 

hareketle hazırlanan çalışmanın temel amacı, Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti’nde yerel 

yönetimlerin görev ve faaliyet alanlarının irdelenmesidir. Bu amaç doğrultusunda hazırlanacak 

çalışmada öncelikle, Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti hakkında genel bir bilgi verilerek, Kuzey 

Kıbrıs Türk Cumhuriyeti’nin siyasal ve yönetsel yapısı incelenecektir. Bu kapsamda, yasama, 

yürütme ve yargı erkleri genel hatları ile değerlendirilerek, kamu yönetimi sistemi içerisinde 

yerel yönetimlerin organları, faaliyet alanları, görev ve yetkileri ele alınacaktır. Çalışma 

Türkiye ve Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti’nin yerel yönetim sistemlerinin genel bir 

karşılaştırması ile sonuçlandırılacaktır. Çalışmada, karşılaştırmalı analiz yönteminden 

yararlanılacaktır. 

Anahtar Kelimeler: Kamu Yönetimi, Yerel Yönetimler, Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti, 

Türkiye, Türk Devletleri Teşkilatı 
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LOCAL GOVERNMENTS IN THE TURKISH REPUBLIC OF NORTHERN 

CYPRUS: A COMPARATIVE ANALYSIS WITH TÜRKİYE 

 

ABSTRACT 

The Turkish Republic of Northern Cyprus is one of the countries that has observer status in the 

Organization of Turkish States, of which Türkiye is also a member. The interaction between 

the member and observer countries of the Organization of Turkish States is important. It is an 

undeniable fact that the economic, commercial and political cooperation between the member 

states and the observer countries is also important in administrative terms. The main purpose 

of the study, which was prepared with the idea of examining the local government systems of 

the member and observer countries of the Organization of Turkish States and the necessity of 

revealing the policy transfer as a result of the interaction between the countries, is to examine 

the duties and fields of activity of local governments in the Turkish Republic of Northern 

Cyprus. In the study to be prepared for this purpose, first of all, a general information about the 

Turkish Republic of Northern Cyprus will be given and the political and administrative 

structure of the Turkish Republic of Northern Cyprus will be examined. In this context, the 

legislative, executive and judicial powers will be evaluated in general terms and the organs, 

fields of activity, duties and authorities of local governments within the public administration 

system will be discussed. The study will be concluded with a general comparison of the local 

government systems of Türkiye and the Turkish Republic of Northern Cyprus. In the study, 

comparative analysis method will be used. 

Keywords: Public Administration, Local Governments, Turkish Republic of Northern Cyprus, 

Türkiye, Organization of Turkish States 
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BİR MİMAR YAPIYLA NASIL İLETİŞİM KURAR: SVETI STEFAN KİLİSESİ 

ÖRNEĞİ ÜZERİNDEN YORUMLANMASI 

 

 

Araştırma Görevlisi, Elif ATICI 

Eskişehir Osmangazi Üniversitesi, Mimarlık Bölümü,  

- ORCID ID: 0000-0001-7163-2660 

ÖZET 

Topluluk halinde yaşamını sürdüren canlılar, varlığını sürdürmek için iletişim kurmak 

zorundadır. Toplum içerisinde yaşayan insanlar da varlığını iletişim kurarak 

gerçekleştirmektedir. İnsanlar hem kendisiyle hem de çevresinde var olan her şeyle ister 

istemez temas kurmaktadır. Bu temasın en kolay biçimi konuşmadır. Konuşmanın kendi 

içerisinde kodları vardır ve bu kodların bilinir olması konuşmanın içerdiği mesajların 

anlaşılmasını sağlayacaktır. Dolayısıyla bir konuşmayı anlamak için, konuşmaya ait dili bilmek 

gerekecektir. Mimarlığın da kendine ait bir dili vardır. Mimari tasarım kurgusu ve yapının 

kendine ait mimari üslubu, yapının mimari dilini oluşturmaktadır. Bu sebeple bu dili bilen kişi, 

bir yapıyla temasa geçtiğinde o yapının mimari dilini anlayacağı için yapının vermek istediği 

mesajı da anlayacaktır. Yapılan bu çalışma Sveti Stefan Kilisesi’nin bir mimar tarafından nasıl 

anlaşıldığının, mimarın yapıyla nasıl iletişim kurduğunun göstergebilimsel okuma yöntemi ile 

yorumlanması ele almaktadır. Ayrıca mimarlığın bir dil olduğu ve bu dilin öğrenildikçe yapının 

vermek istediği mesajın daha net bir hale geleceği hipoteziyle yola çıkılan bir çalışmadır. Bu 

çalışmada, mimarlık öğrencileri ve mimarlarla bir anket çalışması yapılmıştır. Anket verileri 

SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) analizi ile değerlendirilerek bir sonuca 

varılmıştır. (Yapılan bu çalışma yüksek lisans tez çalışmasından üretilmiştir.) 

Anahtar Kelimeler: Mimari iletişim, okunabilirlik, din, göstergebilim, Sveti Stefan Kilisesi 

 

HOW DOES AN ARCHITECT COMMUNICATE WITH THE BUILDING: 

INTERPRETATION ON THE EXAMPLE OF SVETI STEFAN CHURCH 

 

ABSTRACT 

Living things that live in communities must communicate to maintain their existence. People 

living in society also realize their existence by communicating. People inevitably come into 

contact with both themselves and everything around them. The easiest form of this contact is 

conversation. Speech has its own codes, and knowing these codes will enable the messages 

contained in the speech to be understood. Therefore, in order to understand a speech, it is 

necessary to know the language of the speech. Architecture also has its own language. The 

architectural design fiction and the building's own architectural style constitute the architectural 

language of the building. For this reason, when a person who knows this language comes into 

contact with a building, human will understand the architectural language of that building and 
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will also understand the message that the building wants to give. This study deals with the 

interpretation of how the Sveti Stefan Church is understood by an architect and how the 

architect communicates with the building using the semiotic reading method. In addition, it is 

a study based on the hypothesis that architecture is a language and as this language is learned, 

the message that the building wants to give will become clearer. In this study, a survey was 

conducted with architecture students and architects. The survey data was evaluated with SPSS 

(Statistical Package for the Social Sciences) analysis and a conclusion was reached. (This study 

was produced from my master's thesis.) 

Key words : Architectural communication, legibility, religion, semiotics, Sveti Stefan Church 
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2050 YILI HEDEFLERİNDE KENT İÇİ ULAŞIMIN ROLÜ VE ÖNEMİ 

 

Doç. Dr. Abdullah KARATAŞ 

                 Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesi, akaratas@ohu.edu.tr - 0000-0002-5120-1203 

 

ÖZET 

Çevre sorunları günümüzde çok önemli boyutlara ulaşmıştır. Tüm coğrafyaları kapsayan 

özelliği ile küresel ısınma, yeryüzünün geleceğini etkileyen bu sorunların en başında yer 

almaktadır. Küresel ısınma ile birlikte ortaya çıkan aşırı hava olayları, artan sıcaklık ve 

kuraklıklar tüm dünyada etkisini gösterirken, bu olumsuz tablo sadece insanları değil, diğer tüm 

canlıları da tehdit etmektedir. Bu sorunların yaşanmasında, insan faaliyetlerine bağlı olarak 

artan sera gazlarının büyük bir payı bulunmaktadır. 2015 yılında imzalanan ve daha sonra 

Türkiye’nin de onaylamış olduğu Paris İklim Anlaşması gereğince, karbon salınımının 2050 

yılına kadar sıfıra indirilmesi hedeflenmiş olsa da bu hedefin özellikle kent içi ulaşımın etkisiyle 

gerçekleştirilmesinin zor olduğu görülmektedir. Kent merkezlerini yaşanmaz duruma getiren 

trafik sorunun ana kaynağı ulaşım araçları, artan karbon emisyonlarının katkısıyla başta küresel 

ısınma, hava kirliliği ve buna bağlı olarak oluşan sağlık sorunlarının ana kaynaklarından biridir. 

Literatür taramasına dayalı olarak yürütülen bu araştırmanın amacı, 2050 yılı hedeflerine 

ulaşılmasında kent içi ulaşımının etkilerini çeşitli örnekler çerçevesinde ortaya koyarak, çözüm 

önerileri sunmaktır.  

 

Anahtar Kelimeler: Çevre sorunları, küresel ısınma, kent içi ulaşım, trafik sorunu. 
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DEPREMLER KONUSUNDA TOPLUMSAL BİLİNÇLENME SAĞLANMASINDA 

EĞİTİM FAALİYETLERİNİN ÖNEMİ 

 

 

 

Doç. Dr. Abdullah KARATAŞ 

Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesi,  - 0000-0002-5120-1203 

 

ÖZET 

Depremler can ve mal kaybına neden olan, ülkelerin toplumsal yaşamını kesintiye uğratan ve 

ciddi çevresel sorunlara yol açan doğal afetlerdir. İnsanlar bu çok önemli ve yıkıcı doğa olayı 

karşısında bilgi eksikliği olduğu için ne yazık ki alınacak tedbirler konusunda yetersiz 

kalmaktadır. Bu nedenle toplumun depremler konusunda her şeyden çok bilinçlenmeye 

ihtiyacının olduğu söylenebilir. Bu bilinçlenmenin her seviyede eğitim kurumlarında ve 

toplumun farklı kesimlerinde örgün ve yaygın eğitim kapsamında sürdürülmesi, Türkiye gibi 

deprem kuşağı içinde yer alan bir ülke için büyük önem taşımaktadır.  Çünkü depremlerin ne 

zaman ve hangi şiddette ortaya çıkacağı kesin olarak bilinemese de yapacakları etkinin korkunç 

olduğunu yaşanmış acı deneyimler göstermektedir. Özellikle 6 Şubat 2023 tarihinde 11 ili 

kapsayan büyük bir yıkıma neden olan deprem felaketi bu durumu net bir şekilde gözler önüne 

sermektedir. Deprem konusunda, başta yerel yönetimler olmak üzere diğer kamu kurumlarının 

üzerine düşen görev ve sorumlulukları layıkıyla yerine getirebilmelerinde bilgi anahtar bir 

kavramdır. Deprem anında yapılması gerekenler, depreme karşı alınacak tedbirler, deprem 

merkezlerine sağlanacak yardım ve koordinasyonun planlanması, depremzedelerin hakları 

konusunda önceden bilgiyle donanmak, yaraların sarılması ve iyileştirilmesi döneminde hayati 

derecede önemlidir. Ülkemizin geleceğini ciddi anlamda tehdit eden deprem sorununa karşı, 

eğitim çerçevesinde alınabilecek tedbirlerin farklı ülkelerden örnekler çerçevesinde tartışıldığı 

bu araştırma, literatüre dayalı olarak yürütülmüştür.  

Anahtar Kelimeler: Deprem, tedbir, eğitim, bilinç. 
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ÖZET 

 Engelli bireylerin turizm faaliyetlerine katılması hem bireylerin ruhsal ve fiziksel sağlığı 

açısından hem de işletmelerin gelirlerini artırabilmeleri açısından önemlidir. Bunun yanı sıra 

engelli tüketicilerin turizm işletmelerinden yararlanabilmelerini sağlamak hem zorunluk hem 

gereklilik hem de sorumluluktur. Engelli tüketiciler tatil planlaması yaparken, engelli durumları 

web ortamında yararlanabilmeye uygunsa sunulan bilgilerden ve hizmetlerden 

yararlanmaktadırlar. Eğer engellilik durumları buna müsait değilse web ortamından onlara 

yardımcı olan bireyler yararlanmaktadırlar. Engelli tüketicilerin otel işletmelerinin sunduğu 

hizmetlerin bilgilerine ulaşabilmesi işletmelerin web siteleri aracılığıyla gerçekleşmektedir. Bu 

noktada araştırmanın amacı otel işletmelerinin web ortamında engelli bireylere sunduğu 

hizmetlerin incelenmesidir.  

Anahtar Kelimeler: Engelli tüketiciler, engelli turizm, otel işletmeleri. 



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 478  

DİJİTAL PLATFORM ÇALIŞANLARININ ÇALIŞMA HAYATI SORUNLARI 
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ORCID ID: 0000-0003-1790-0761 

ÖZET 

Son yıllarda özellikle pandemi dönemi ile birlikte, dijital teknolojilerin aktif olarak 

kullanımıyla yeni bir çalışma şekli olan platform çalışma yaygınlaşmıştır. Geleneksel çalışma 

sisteminden birçok yönüyle farklı olan bu çalışma şekli, üçlü hukuki ilişkiye dayanır. Dijital 

platform çalışması; müşteri, platform sağlayıcı ve platform çalışanı arasında gerçekleşmektedir. 

Günümüzde oldukça yaygın kullanım alanına sahip dijital platform çalışması hem hizmet sunan 

(Uber, Airbnb, Lyft, Armut.com, BlaBlaCar vb.), hem de ürün satışı imkânı sunan (Amazon, 

Trendyol, Hepsiburada vb.) yapıya sahiptir. Bu çalışmada, günümüzde popülerliği olan dijital 

platform piyasasının çalışanlarının sorunlarına değinilecektir. Çalışma hayatı içerisinde 

platform çalışanlarının hukuki açıdan istihdam statüsüne yönelik belirsizlik, iş güvencesi 

yoksunluğu, iş sağlığı ve güvenliğine ilişkin sorunlar ve sendikal anlamda örgütlenme 

sorunlarına değinilecek olup, bu sorunlara yönelik çözüm önerilerinde bulunulacaktır. Bu 

çerçevede dijital platform çalışanlarının bu yeni esnek istihdam şeklinden kaynaklı sorunlarının 

analiz edilmesi amaçlanmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Platform Çalışma, Dijital Platform Çalışanları, Bağımsız Çalışanlar. 

 

WORKING LIFE PROBLEMS OF DIGITAL PLATFORM EMPLOYEES 

ABSTRACT 

In recent years, especially with the pandemic period, platform working, a new way of working, 

has become widespread with the active use of digital technologies. This way of working, which 

is different from the traditional working system in many aspects, is based on a tripartite legal 

relationship. Digital platform work; It takes place between the customer, platform provider and 

platform employee. Digital platform work, which is widely used today, has a structure that 

offers both services (Uber, Airbnb, Lyft, Armut.com, BlaBlaCar, etc.) and product sales 

opportunities (Amazon, Trendyol, Hepsiburada, etc.). In this study, the problems of employees 

of the digital platform market, which is popular today, will be addressed. Uncertainty regarding 

the legal employment status of platform workers in working life, lack of job security, problems 

related to occupational health and safety, and union organization problems will be addressed, 

and solutions to these problems will be suggested. In this context, it is aimed to analyze the 

problems of digital platform employees arising from this new flexible employment form. 

Keywords: Platform Work, Digital Platform Workers, Independent Workers. 
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ÖZET 

Son yıllarda teknolojik gelişmelerin sürekliliği sebebi ile önemli hale gelen dijital dönüşüm, 

işletmelerin müşterileri ile olan ilişkilerini etkilemekte ve değişikliğe uğratmaktadır. Özellikle 

pandemi dönemi ve sonrası, işletmelerin dijitalleşme süreçleri ciddi değişime uğrayarak halkla 

ilişkiler ve müşteri ilişkileri yönetimi alanında dijital dönüşüm gerçekleşmiştir. Bu dönüşümle 

birlikte sosyal medya, yapay zekâ, büyük veri, bulut bilişim, sensörler gibi kavramlar 

işletmelerin yönetim süreçlerinde yer almaya başlamıştır. Özellikle müşteri ilişkilerinin sadece 

fiziksel işletmelerde değil, aynı zamanda dijital ortamlarda da yönetilmek zorunda olması, 

günümüzde dijital platformları etkin kullanmayı gerekli hale getirmiştir. Bu dijital 

platformlardan WhatsApp, Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn gibi insanlar tarafından 

sıklıkla kullanılanları, işletmelerin müşterilerle iletişim kurmada öncelikli yolu olmuştur. 

Günümüzde dijital e-alışveriş olanağı sunan Hepsiburada, Trendyol, Yemeksepeti, Sahibinden, 

Getir gibi web sitesi tabanlı hizmet veren işletmeler ise, müşteri memnuniyeti ve pozitif müşteri 

sadakati sağlayabilmek için müşteri ilişkilerini dijital mecralarda yönetmektedir. Bu çalışmada, 

dijitalleşme sürecinde meydana gelen dönüşümlerin, işletmelerin müşteri ilişkileri yönetiminde 

yarattığı değişimler ve bu değişimler ile müşteri memnuniyeti ilişkisinin incelenmesi 

amaçlanmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Müşteri İlişkileri Yönetimi, Dijital Dönüşüm, Dijitalleşme, Müşteri 

Memnuniyeti 

DIGITAL TRANSFORMATIONS IN CUSTOMER RELATIONS MANAGEMENT 

ABSTRACT 

Digital transformation, which has become important in recent years due to the continuity of 

technological developments, affects and changes the relationships of businesses with their 

customers. Especially during and after the pandemic period, the digitalization processes of 

businesses have undergone serious changes and digital transformation has occurred in the field 

of public relations and customer relationship management. With this transformation, concepts 

such as social media, artificial intelligence, big data, cloud computing and sensors have begun 

to take part in the management processes of businesses. Especially the fact that customer 

relations have to be managed not only in physical businesses but also in digital environments 

has made it necessary to use digital platforms effectively today. Among these digital platforms, 

such as WhatsApp, Facebook, Instagram, Twitter and LinkedIn, which are frequently used by 

people, have become the primary way for businesses to communicate with customers. Today, 

businesses that provide website-based services such as Hepsiburada, Trendyol, Yemeksepeti, 

sahibinden, Getir, which offer digital e-shopping opportunities, manage their customer relations 

https://orcid.org/0000-0003-1790-0761
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through digital channels in order to ensure customer satisfaction and positive customer loyalty. 

This study aims to examine the changes that the transformations that occur in the digitalization 

process create in the customer relationship management of businesses and the relationship 

between these changes and customer satisfaction. 

Keywords: Customer Relationship Management, Digital Transformation, Digitalization, 

Customer Satisfaction. 



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 481  

ETİK İKLİMİN CAM TAVAN SENDROMU ÜZERİNDEKİ ETKİSİ: BİR ALAN 

ARAŞTIRMASI 

 

 

Prof.Dr. İsmail BAKAN 

Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi, - 0000-0001-8644-8778 

Prof.Dr. Burcu ERŞAHAN 

Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi, - 0000-0003-2546-0567 

Doç.Dr. Arif Selim EREN 

Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi, 0000-0001-7274-1113 

Elife Nesibe KEKEÇ 

Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi, - 0000-0002-9097-8445 

 

ÖZET 

Çalışma hayatında mevcut bulunan yazılı kurallar ve prosedürler gibi aynı zamanda yazılı 

olmayan kurallara olan uyumu gösteren etik iklim, kurum için önemli bir değerdir. Etik ilkeler 

ve davranışlar, çalışma iklimini olumlu yönde etkilemektedir. Etik çalışma iklimi, kadınların iş 

dünyasında karşılaşacağı çeşitli engellerin önüne geçmektedir. Bu çalışmada etik iklimin, 

kadınların kariyer basamaklarında karşılaştığı görünmez engellerini temsil eden cam tavan 

kavramı üzerine etkisinin bulunup bulunmadığı araştırılmaktadır. Araştırma Kahramanmaraş 

ilinin merkez ilçelerinde faaliyette bulunan bankalarda çalışan kadınlar üzerinde anket tekniği 

kullanılarak yapılmıştır. 120 kadın çalışandan elde edilen anket verileri SPSS programı ile 

değerlendirilmiş, frekans, korelasyon ve regresyon analizleri yapılmıştır. Araştırmanın 

sonucunda, etik iklim algıları ile cam tavan sendromu arasında anlamlı, pozitif ve negatif 

ilişkilerin olduğu bulgusuna ulaşılmıştır. Ancak anlamlı ilişkilerin yanı sıra etik iklimin 

önemseme ile kurallar alt boyutlarının cam tavan sendromunun vazgeçme ve kabullenme alt 

boyutları arasında anlamlı bir ilişki bulunmamaktadır. Bununla birlikte etik iklimin yasa ve kod 

alt boyutunun cam tavan sendromunun inkâr ve kabullenme alt boyutlarıyla herhangi bir 

ilişkiye rastlanılmamış, dayanıklılık alt boyutu ile anlamlı; vazgeçme alt boyutu ile negatif bir 

ilişki vardır. Etik iklimin araçsallık alt boyutunun cam tavan sendromunun dayanıklılık alt 

boyutuyla bir ilişki bulunmamaktadır. 

Anahtar Kelimeler : Cam Tavan Sendromu, Etik iklim, Kahramanmaraş, Bankacılık 
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ÖZET 

İzleyicilerimizin olduğu her platformda, bizler birer tiyatro performansı sergilemekteyiz. 

Goffman’ın dramaturjisinde insanlar, izleyicilerinin izlenimlerini yönetmek için sergiledikleri 

performanslarla benliklerini sunmaktadırlar. Kişinin izleyicisiyle karşılaştığı ve günlük 

performansını sergilediği her platform o kişinin ön sahnesidir. Kişi, kendi kendine kaldığı sahne 

arkasında ise benlik sunumuna ihtiyaç duymamaktadır. Ancak günümüzde sosyal ağ sitelerinin 

kullanımı arttıkça ön sahne ve arka sahne arasındaki çizgi bulanıklaşmıştır. Sosyal ağ sitelerinin 

hayatımızın büyük bir parçası hâline gelmesiyle birlikte ise sahne arkamıza geçiş zorlaşırken 

benliğimizi nasıl sunduğumuza ve izleyicimizin bunu nasıl algıladığına dair harcadığımız 

zaman artmaktadır. Sosyal ağ sitelerini kullanımdaki popülerlik arttıkça, bu sitelerde kurulan 

arkadaşlıklar da oldukça çeşitlenmiştir. Sosyal ağ siteleri, birçok çalışanı iş yerindeki 

bağlantılarıyla bir araya getirmektedir. Bu da bireylerin profesyonel kimlikleriyle sosyal 

kimliklerinin çatışmasına neden olmaktadır.  

Bu araştırma, dramaturji literatüründen faydalanarak iş arkadaşlarıyla sosyal ağ sitelerinde 

bağlantı kurmanın olası neden ve sonuçlarını içeren derinlemesine bir literatür taramasına 

dayanmaktadır. Literatüre bakıldığında ilgili araştırmalarda sosyal ağ sitelerindeki yönetici-

çalışan bağlantıları göz ardı edilmiştir. Bu araştırmada ise çalışanların yöneticileri ile kurduğu 

sosyal ağ sitesi bağlantıları ve bu tür bağlantıların önemli örgütsel faktörleri nasıl etkilediğine 

odaklanılmıştır. Emek yoğun özellik gösteren otel işletmelerinde, çalışanın maruz kaldığı 

olumlu ve olumsuz durumların hizmet alıcıyı da doğrudan etkilemesi dolayısıyla, otel işletmesi 

çalışanlarının sosyal ağ sitelerinde yöneticileriyle arkadaşlık kurmalarının olası neden ve 

sonuçlarının incelenmesi önemlidir. Ön çalışma niteliğinde olan bu araştırmanın sonucunda 

konuya ilişkin araştırma problemleri geliştirilmiştir.  

Anahtar Kelimeler: Sosyal Ağ Siteleri, Otel İşletmeleri, Yönetici-Çalışan, Benlik Sunumu. 
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ÖZET 

Günümüzde ürün çeşitliliğinin artması tüketici tercihlerinde markaları ön plana çıkarmaktadır. 

Markalar fonksiyonel kullanım ve duygusal yararlılık olmak üzere tüketiciler nezdinde önem 

arz etmektedir. Özellikle markaların duygusal yararlılığı olarak ifade edilen markanın sembolik 

kullanımı son zamanlarda önem kazanmıştır. Bu bakımdan ülke menşei tüketicilerin markalara 

yönelik tutumları üzerinde önemli rol oynamaktadır. Özellikle modern pazarlamada 

tüketicilerin bilinçlenmesiyle yerli ürünlere olan ilgi her geçen gün artmaktadır. Ayrıca yabancı 

menşei ülkelerin özellikle dış politikaları o ülke ürünlerine yönelik algılamaları ve tutumları 

önemli düzeyde etkileyebilmektedir. Yapılan açıklamalardan hareketle bu araştırma 

tüketicilerin yerli ürünleri tercih etme eğilimi olarak ifade edilen tüketici etnosentrizminin 

yabancı menşei ürünlere yönelik tüketici boykotuna olan etkisini ve bu etkide tüketici 

düşmanlığının aracılık rolünü incelemek amacıyla gerçekleştirilecektir. Araştırma İsrail’in 

uygulamış olduğu dış politikaların Türkiye’deki tüketicilerin İsrail menşei ürünlerine yönelik 

algılamalarını ortaya koymayı amaçlamasından dolayı İsrail menşei ürünlere yönelik 

gerçekleştirilecektir. CETSCALE ölçeklerinden faydalanılarak verilerin toplanması 

planlanmıştır. Elde edilen verilerin yapısal eşitlik modelinde analiz edilerek değişkenlerin 

birbirleriyle olan etkileşimlerinin ortaya konması ve bu etkide İsrail menşei ürünlerine yönelik 

tüketici tutumları kuşaklar arası karşılaştırılması yapılacaktır.   

Anahtar Kelimeler: Etnosenterizm, tüketici boykotu, tüketici düşmanlığı 

ABSTRACT 

Today, the increase in product diversity brings brands to the forefront in consumer preferences. 

Brands are important for consumers in terms of functional use and emotional usefulness. 

Especially the symbolic use of the brand, which is expressed as the emotional usefulness of 

brands, has gained importance recently. In this respect, country of origin plays an important 

role in consumers' attitudes towards brands. Especially with the awareness of consumers in 

modern marketing, interest in domestic products is increasing day by day. In addition, 

especially foreign policies of foreign origin countries can significantly affect perceptions and 

attitudes towards the products of that country. Based on the explanations made, this research 

will be conducted to examine the effect of consumer ethnocentrism, which is expressed as the 

tendency of consumers to prefer domestic products, on consumer boycott towards foreign 
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products and the mediating role of consumer hostility in this effect. Since the research aims to 

reveal the perceptions of consumers in Turkey towards Israeli origin products due to the foreign 

policies implemented by Israel, it will be carried out for Israeli origin products. It is planned to 

collect data by using CETSCALE scales. The obtained data will be analysed in the structural 

equation model to reveal the interactions of variables with each other and to compare consumer 

attitudes towards Israeli origin products between generations in this effect. 

Keywords: Ethnocentrism, consumer boycott, consumer animosity 
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ÖZET 

Üretim kapasitelerinde meydana gelen artış firmaların küresel anlamda rekabet etmelerine 

olanak sağlayarak, geleneksel pazarlama anlayışından modern pazarlama anlayışına geçişin 

yaşanmasına neden olmuştur. Üretimin tekelci yapıdan arındırılarak tam rekabetçi piyasaların 

oluşması tüketici odaklı modern pazarlama stratejilerinin geliştirilmesini sağlamıştır. Modern 

pazarlama anlayışında firmalar rekabetçi ortamda karlılıklarını artırmak için tek defaya mahsus 

satış yapmaktan ziyade, müşterilerle iyi ilişkiler geliştirerek ve müşteriler nezdine olumlu bir 

imaj yaratarak sadık bir müşteri kitlesi oluşturmayı hedeflemektedir. Bu bağlamda bu araştırma 

ilişkisel pazarlama ve kurumsal imajın sadakat ve olumlu ağızdan ağıza pazarlama üzerindeki 

etkisini ve bu etkide ilişki kalitesinin aracılık rolünün belirlenmesi amacıyla 

gerçekleştirilmiştir. Araştırmanın amacı doğrultusunda Türkiye’de kurumsal olarak faaliyet 

gösteren beş market zincirinin Bayburt şubelerindeki 444 müşterisine anket yapılmıştır. Elde 

edilen veriler SPSS ve AMOS istatistik paket programları ile analiz edilerek ilişkisel pazarlama 

ve kurumsal imajın olumlu ağızdan ağıza pazarlama ve sadakat üzerindeki etkisinin ve bu 

etkide ilişki kalitesinin aracılık rolünün olup olmadığı belirlenmeye çalışılmıştır. Araştırma 

sonucuna göre ilişkisel pazarlama ve kurumsal imaj sadakat ve olumlu ağızdan ağıza 

pazarlamayı istatistiksel olarak anlamlı ve pozitif yönde etkilemektedir. Ayrıca bu etkide ilişki 

kalitesi kısmi aracı değişken olarak tespit edilmiştir.  

Anahtar Kelimeler: İlişkisel pazarlama, kurumsal imaj, ilişki kalitesi; sadakat, ağızdan ağıza 

pazarlama 

ABSTRACT 

The increase in production capacities has enabled firms to compete globally, leading to a 

transition from traditional marketing approach to modern marketing approach. The formation 

of fully competitive markets by eliminating the monopolistic structure of production has led to 

the development of consumer-oriented modern marketing strategies. In the modern marketing 

approach, companies aim to create a loyal customer base by developing good relationships with 

customers and creating a positive image for customers, rather than making one-off sales to 

increase their profitability in a competitive environment. In this context, this research was 

conducted to determine the effect of relationship marketing and corporate image on loyalty and 
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positive word-of-mouth marketing and the mediating role of relationship quality in this effect. 

In line with the purpose of the research, 444 customers of Bayburt branches of five grocery 

store chains operating in Turkey as corporate were surveyed. The data obtained were analysed 

with SPSS and AMOS statistical package programs to determine the effect of relationship 

marketing and corporate image on positive word-of-mouth marketing and loyalty and the 

mediating role of relationship quality in this effect. According to the results of the study, 

relationship marketing and corporate image have a statistically significant and positive effect 

on loyalty and positive word-of-mouth marketing. In addition, relationship quality is a partial 

mediating variable in this effect. 

Keyword: Relationship marketing, corporate ımage, relationship quality; loyalty, word of 

mouth marketing 
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DİJİTAL DÖNÜŞÜMÜN YÖNETİM MUHASEBESİNE ETKİLERİ 

 

Dr. Zeynep GİZER  

- ORCID ID: 0000-0001-5092-8913 

 

ÖZET 

Günümüzde teknolojide yaşanan gelişmeler dijital dönüşüm kavramını da beraberinde 

getirmiştir. Dijital dönüşüm hayatımızın pek çok alanını etkilediği gibi işletmelerde de değişim 

ve dönüşüm sürecini başlatmıştır. Bu dönüşüm işletmelerin içinde bulunduğu çevre koşullarını 

ve faaliyetlerini etkilemenin yanı sıra işletmelerin stratejik hedef belirlemede ve karar alma 

süreçlerinde kullandıkları yönetim muhasebesi alanını da etkilemektedir. Yönetim muhasebesi 

uygulamalarında yapılan bir takım değişiklikler ise rekabete yeni bir boyut kazandırmaktadır. 

Bu nedenle işletmelerin bu değişiklikleri daha yakından takip etmeleri ve bu sürece uyum 

sağlamaları beklenmektedir. 

 Bu çalışmada dijital dönüşümün yönetim muhasebesi alanına olan etkilerinin ortaya 

koyulması amaçlanmaktadır. Bu amaç doğrultusunda dijital dönüşüm kavramı açıklanmış ve 

literatür incelemesi sonrasında dijital dönüşümün yönetim muhasebesi alanında meydana 

getirdiği olumlu ve olumsuz etkiler tespit edilmiştir.  

Anahtar Kelimeler: Teknoloji, Dijital Dönüşüm, Yönetim Muhasebesi 

 

THE EFFECTS OF DIGITAL TRANSFORMATION ON MANAGEMENT 

ACCOUNTING 

ABSTRACT 

Nowadays, the developments in technology have brought about the concept of digital 

transformation. The digital transformation has affected many areas of our lives and has also 

initiated the process of change and transformation in businesses. In addition to influencing the 

environmental conditions and activities of businesses, digital transformation also affects the 

field of management accounting, which businesses use in strategic goal setting and decision-

making processes. Some changes in management accounting practices add a new dimension to 

competition. For this reason, businesses are expected to follow these changes more closely and 

adapt to this process.  

In this study, it is aimed to reveal the effects of digital transformation on the 

management accounting field. For this purpose, the concept of digital transformation has been 

explained and after literature review, the positive and negative effects of digital transformation 

in the field of management accounting have been determined. 

Keywords: Technology, Digital Transformation, Management Accounting  
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ERGENLERDEKİ DİKKAT EKSİKLİĞİ VE DÜRTÜSELLİK ÖZELLİKLERİNİN 

SOSYAL KAYGILARINA ETKİSİ 

 

                                                Aybüke OZAN,  

Çocuk Gelişimci. 

ORCID:0009-0004-0548-7134 

 

ÖZET 

 

Ergenlik dönemi çocukluk döneminin gözden geçirilmesi ile çocukluk döneminde 

meydana gelen yaralanmaların onarılması için bir şansın sunulduğu önemli evrelerden 

biridir. Bu evre, çocukluktan ergenliğe geçen ya da bu evrede ortaya çıkabilecek bazı 

sorunların eşlik edebileceği karmaşık bir süreçtir. Bu süreç dikkat problemleri ve 

dürtüselliğin olabileceği bir dönemdir. Bu dönemin sorunlarından biri olabilecek 

dikkatsizlikte bireyler, dikkatini detaylara veremeyen, üstlendiği görev ya da işlerde 

dikkatini toplayamayan, kendisiyle birebir iletişimlerde dinlemiyormuş gibi görünen, 

etkinlikleri düzenlemekte zorlanan, zihinsel olarak çalışmayı gerektiren görevlerden 

kaçarak bu ve benzer durumlarda sorun yaşarlar. Bu sorunlardan bir diğeri de 

dürtüselliktir. Bu nedenle bu çalışmada ergenlerdeki dikkat eksikliği ve dürtüsellik 

özelliklerinin etkisinin araştırılması amaçlanmıştır. 

      

    Anahtar Kelimeler: Ergenlik, dikkatsizlik, dürtüsellik, sosyal kaygı 
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THE EFFECT OF ATTENTION DEFICIT AND IMPULSIVE TRAITS ON SOCIAL 

ANXIETY IN ADOLESCENTS 

 

ABSTRACT 

 

Adolescence is one of the important stages in which a review of childhood is offered and 

a chance to repair injuries that occurred during childhood. This stage is a complex process 

that may be accompanied by some problems that may pass from childhood to adolescence 

or that may arise during this phase. This is a period in which attention problems and 

impulsivity can occur. Inattentive individuals, which may be one of the problems of this 

period, have problems in these and similar situations by avoiding tasks that require mental 

work, unable to pay attention to details, unable to concentrate on the 

task or work they undertake, seem to not listen in one-to-one communications, have 

difficulty in organizing activities. One of these problems is impulsivity. Therefore, in this 

study, it was aimed to investigate the effects of attention deficit and impulsivity 

characteristics in adolescents. 

      

     Keywords: Adolescence, inattention, impulsivity, social anxiety 
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TÜRKİYE’DE YAZILMIŞ OLAN UMUT VE İYİMSERLİK KONULU LİSANSÜSTÜ 

TEZLERİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

 

 

Doç. Dr. Gazanfer ANLI 

Bursa Teknik Üniversitesi Psikoloji Bölümü, gazanfer.anli@btu.edu.tr,  

ORCID ID: 0000-0002-6141-7964 

 

 

ÖZET 

Umut ve iyimserlik insanların, zorlu yaşam koşullarında başa çıkabilme noktasında yardımcı 

olan, pozitif psikoloji alan yazınında yer alan önemli kavramlardır. İyimserlik, hayatta 

yaşanılan zorluklara rağmen olayların gelecekte iyi olacağına dair beklentilerimiz iken umut, 

hayattaki amaçlarımıza ulaşmak için gereken irade ve stratejilere sahip olduğumuz inancıdır. 

Bu çalışmanın amacı pozitif psikolojide yer alan kavramlardan umut ve iyimserlik kavramlarını 

bir arada inceleyen ve Türkiye’de gerçekleştirilen lisansüstü tezlerin incelenmesidir. Doküman 

analizi metodunun kullanıldığı bu çalışmada Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı Tez 

Merkezi’nde arşivlenmiş olan ve “umut” ile “iyimserlik” kavramlarını bir arada inceleyen 

lisansüstü tezler ele alınmıştır. Yapılan tarama sonucunda dokuz adet lisansüstü tez kapsama 

dâhil edilmiştir. Bu dokuz tezin altısı yüksek lisans, üçü doktora düzeyinde yapılmış olup, tezler 

2012-2022 yılları arasında veri tabanında yayımlanmıştır. Tezlerden birinde karma yöntemden 

yakınsayan paralel desen, diğerlerinde ise nicel araştırma yöntemlerinden ilişkisel tarama 

modeli kullanılmıştır. Bölüm ya da anabilim dalı bazlı inceleme yapıldığında ise üçü rehberlik 

ve psikolojik danışmanlık, ikisi eğitim bilimleri, biri eğitim yönetimi ve denetimi, biri felsefe 

ve din bilimleri, biri de iş sağlığı ve güvenliği alanında yapılmıştır. Son olarak tezlerin 6’sı 

yetişkin, 3’ü ise ergen grubu ile gerçekleştirilmiştir. İnceleme sonucunda elde edilen bulgular 

pozitif psikoloji alan yazını perspektifinde tartışılarak çeşitli önerilerde bulunmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Umut, iyimserlik, pozitif psikoloji, doküman analizi 

 

SUMMARY 

Hope and optimism are important concepts in the positive psychology literature that help people 

cope with challenging life circumstances. While optimism is our expectations that things will 

be better in the future despite the difficulties experienced in life; hope is the belief that we have 

the will and strategies to achieve our goals in life. The aim of this study is to examine the 

postgraduate theses conducted in Turkey that examine the concepts of “hope and optimism” 

together, which are concepts in positive psychology. In this study, in which document analysis 

method was used, the postgraduate theses archived in the Thesis Center of the Council of Higher 

Education and which examine the concepts of "hope" and "optimism" together were examined. 

As a result of the search, nine graduate theses were included in the scope. Six of them were 

made at master's and three at doctoral level, and the theses were published in the database 

between 2012 and 2022. One of the theses used a convergent parallel design from mixed method 

and the others used relational survey model from quantitative research methods. When analyzed 
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on the basis of departments or divisions, three of the theses were conducted in psychological 

counseling and guidance, two in educational sciences, one in educational administration and 

supervision, one in philosophy and religious sciences, and one in occupational health and safety. 

Last, 6 of the theses were conducted with adult and 3 with adolescent samples. The findings 

obtained as a result of the review were discussed in the perspective of positive psychology 

literature and then various suggestions were made. 

Keywords: Hope, optimism, positive psychology, document analysis 
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KİMLİK VE MESLEKİ KİMLİĞİN OLUŞUMUNDA GİYİMİN ROLÜ 

 

 

Öğr. Gör. Melike CİLOŞOĞLU 

Amasya Üniversitesi, - ORCID ID: 0000-0003-3932-4160 

Prof. Dr. Nurgül KILINÇ 

Selçuk Üniversitesi, , - ORCID ID: 0000-0003-0610-6730 

 

ÖZET 

Giyim insanın kendini ifade etme biçimlerinden en görünür olanıdır. İletişim yöntemleri 

içerisinde, izlenim oluşturma açısından etkili bir yoldur. Giyimin, karşı tarafa verilmek istenen 

mesajı sözcüklere gerek kalmadan iletme işlevi bulunmaktadır. Bu özellikleri sebebiyle giyim, 

kişilerin hem kimlikleri hem de icra ettikleri mesleklere dair ipuçları taşımaktadır. Giyim ve 

kimlik arasında güçlü bir etkileşim söz konusudur. Bu çalışmanın amacı, giyim ve mesleki 

kimlik arasındaki ilişkileri literatüre dayalı olarak ortaya koymaktır. Ayrıca kimliğin ve mesleki 

kimliğin giyinme üzerine etkileri, giyiminde kimlik ve mesleki kimlik oluşumuna katkısını 

belirlemek amaçlanmıştır. Bu derleme çalışmasında, ilgili literatür taranmış ve araştırmanın 

amaçları doğrultusunda ulaşılan kaynaklar karşılaştırmalı olarak sunulmuştur. Kimliğin 

oluşumu bireysel, sosyal ve mesleki özellikler açısından tartışılarak giyim ile ilişkisi 

belirlenmeye çalışılmıştır. Sonuç olarak giyimin; içerdiği anlamlar, kodlar ve işaretler yoluyla 

hem kişisel kimliğin inşasında hem de mesleki kimliğin oluşumunda, kimlik ve mesleki kimliği 

ifade etme aracı olduğu söylenilebilir.  

 

Anahtar Kelimeler: Giyim, Kimlik, Mesleki Kimlik 
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    KARAR VERME SÜRECİNDE SEZGİLERİN ÖNEMİ VE ROLÜ 

 

Tezli Yüksek Lisans Öğrencisi İslim Deniz KARATEL 

KTO Karatay Üniversitesi,– 0000-0002-2737-5676 

 

ÖZET 

Karar verme olgusu, belirli bir sürecin ürünü olarak meydana gelmektedir. Karar verme 

sürecinde etkili olan birçok unsur söz konusu olmakta ve her bir olgu/olay, bir sonraki aşamayı 

etkilemektedir. Araştırmada, sezgilerin karar verme sürecindeki rolü ve önemi üzerinde 

durulmuştur. Sezgiler, birçok araştırmacı tarafından bilgiye ulaşma amacına/eylemine etki eden 

önemli bir faktör olarak görülmektedir. Örneğin Kant’a göre sezgi, bilgiye erişmek için ihtiyaç 

duyulan kaynaklara ulaşımı kolaylaştıran bir unsurdur. Sezgilerin belirli bir süre içerisinde 

geliştiğini, bir anda ortaya çıkmadığını öne süren araştırmacılar da olmuştur/bir anda ortaya 

çıkmadığını savunanlar da olmuştur (Öktem, 2000). Araştırma sonuçları göz önüne alındığında 

sezgilerin sadece duygulara ve güdülere dayalı olarak meydana gelmediği/gelmediğini, 

geçmişten günümüze edinilmiş deneyim ve tecrübelerin yansıması/eseri olduğu 

söylenebilir/söylemek mümkündür. 

Karar verme sürecine ilişkin bazı amaçlar ortaya çıkmaktadır. Bu amaçlar incelendiğinde; 

Karar verme sürecine ilişkin aşamaların belirlenmesi, 

Karar verme modellerinin sınıflandırılması, 

Karar verme modelleri temelinde sezgisel karar vermeye ilişkin önemli parametrelerin tespit 

edilmesi, 

Karar verme sürecinde sezgilerin rolünün tespit edilmesi, 

Karar verme sürecinde sezgilerin öneminin tespit edilmesi, gibi unsurlarla karşılaşılmıştır/gibi 

faktörler karşımıza çıkmaktadır. 

Karar verme sürecine etki eden faktörlerin fazla olmasındaki neden karar verme sürecine pozitif 

katkı sağlayabilecek kaynak çeşitliliğini artırmaktır/çeşitli kaynak bulmaktadır. Doğru ve 

sağlıklı kararların alınması adına, karar verme süreci değer teşkil etmektedir. Bu süreçte, 

rasyonel karar vermenin yanında özellikle sezgisel karar vermeye ağırlık verilmektedir. Bu 

noktada, sezgilerin ve sezgisel karar vermenin karar verme sürecindeki rolü ve önemi 

irdelenmiş, geçmişte üzerinde sıklıkla durulmayan sezgilerin rolünün, karar verme sürecindeki 

etkisi araştırılmış ve analize tabi tutulmuştur. Karar verme sürecinin, geniş kapsamlı bir 

inceleme konusu olduğu bilindiğinden, araştırmada, karar verme sürecine etki eden karar verme 

modellerine kısaca değinilmiş, bunula birlikte sezgisel karar verme süreci özellikle mercek 

altına alınmış, araştırma bu noktada sınırlandırılmıştır/bu aşamada sonlandırılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Karar Verme, Stratejik Karar Verme, Karar Verme Süreci, Sezgi, 

Önseziler. 
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TENEKE ADLI ROMANDA / OYUNDA YER ALAN AĞIZ UNSURLARI 

 

          

Doç. Dr. Serdal KARA 

Mardin Artuklu Üniversitesi,  

ORCID ID: 0000-0003-0133-7767 

ÖZET 

Bireyler içinde doğup büyüdükleri toplumun kültürel yapısına bağlı olarak 

sosyalleşmekte, insan ve doğa ile iletişim kurmaktadır. Yaşadığı toplumun bulunduğu coğrafi 

konumu da insan ve doğa ile iletişiminde etkilidir. Bu iletişimde toplum ya da toplum içindeki 

bireylerin zihin dünyalarını, hislerini, doğa ve insana bakışını, olaylar karşısındaki tepkisini 

somut olarak kültür taşıyıcısı dilde görebilmekteyiz.  

Her toplum kendine ait ortak bir yazı dili geliştirebilmektedir. Ancak tarihi, coğrafi ve 

kültürel gelişmelere, ilişkilere bağlı olarak bölgeler arasında yazı dilinden farklı konuşma dilleri 

de oluşmaktadır. Konuşma dili tarihi süreçte birbirinden farklı ses ve şekil özellikleri 

gösterebileceği gibi ana dilin arkaik özelliklerini de taşıyabilmektedir. Toplumların bireyleri 

arasındaki konuşma dilinin zaman zaman edebi metinlere de yansıtıldığını görebilmekteyiz. 

Bunlardan biri de incelemeye esas aldığımız Yaşar Kemal’in “Teneke” adlı eseridir. İçinde 

yaşayıp büyüdüğü Çukurova’yı çok iyi bilen ve bölge halkını tanıyan Yaşar Kemal bölge 

halkına ait kültür ögelerini eserine yansıtmıştır. Bu kültür ögelerinden biri de bölgeye ait 

konuşma dilidir.  

Yaşar Kemal’in “Teneke” adlı eserinde yer alan ağız unsurlarını tespit etmeyi 

amaçladığımız çalışmamızda ilk olarak Yaşar Kemal ve eseri hakkında kısaca bilginin verildiği 

“Giriş” bölümü yer almakta; daha sonra bölgeye ait ağız özelliklerinin ortaya konulmaya 

çalışıldığı “Dil özellikleri” bölümü gelmektedir. Son olarak çalışmamızda elde edilen 

bulguların yer aldığı “Sonuç” bölümüne yer verilmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Yaşar Kemal, Teneke, ağız,  

 

DİALECT ELEMENTS İN THE NOVEL / DRAMA TENEKE 

 

ABSTRACT 

Depending on the cultural structure of the society in which they were born and raised, 

individuals socialize and communicate with humans and nature. The geographical location of 

the society in which he lives is also effective in his communication with people and nature. In 

this communication, we can see the mental worlds, feelings, views of nature and human beings, 

and their reactions to events in the language that carries culture. 

Every society can develop its own common written language. However, depending on 

the historical, geographical and cultural developments and relations, different spoken languages 

are formed between the regions. Spoken language can show different sound and morphological 

features in the historical process, as well as carry the archaic features of the mother tongue. We 

can see that the spoken language between the individuals of the societies is sometimes reflected 
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in the literary texts. One of them is Yaşar Kemal's work called Teneke, which we took as the 

basis of our study. Yaşar Kemal, who knows very well Çukurova, where he lived and grew up, 

and knows the people of the region, reflected the cultural elements of the people of the region 

into his work. One of these cultural elements is the spoken language of the region. 

In our study, in which we aim to determine the dialect elements in Yaşar Kemal's work 

called Teneke, firstly, there is the "Introduction" section where brief information about Yaşar 

Kemal and his work is given; Then comes the "Language features" section in which the dialect 

features of the region are tried to be revealed. Finally, the “Conclusion” section, which includes 

the findings of our study, is given. 

Key Words: Yaşar Kemal, Teneke, dialect 
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ŞEYHÜLİSLÂM YAHYÂ EFENDİ DÎVÂNI’NDA MİTOLOJİK BİR ŞAHSİYET: 

CEM 

 

Dr. Öğr. Üyesi, Abdulsamet DEMİRBAĞ 

Munzur Üniversitesi, - 0000-0002-0438-2419 

 

ÖZET 

Klasik Türk edebiyatı, geçmişten günümüze kadar manzum ve mensur birçok eserin kaleme 

alındığı bir edebiyat dalıdır. Yüzyıllar boyu devam eden ve köklü bir geleneğe sahip bu edebiyat 

sahasının birçok kaynak tarafından beslendiği bilinmektedir. Bu kaynaklardan biri de Fars 

kaynaklı mitolojik şahıslardır. Özellikle Şeh-nâme’de geçen Rüstem, Zâl, Sâm, Nûşirevân, 

Keykubad, Hüsrev, İsfendiyâr, Ferîdun, Dahhâk, Dârâ, Bijen, Cemşîd... mitolojik şahsiyetlerin 

kendilerine özgü nitelikleriyle klasik Türk şiirinde şairler tarafından kullanıldığı görülmektedir. 

Şairler, klasik Türk şiiri geleneğinin dışına çıkmadan eserlerinde bu şahıslara yer vererek edebî 

bir zenginlik ve hayal dünyasını geliştirmek gibi hususiyetleri amaç edinmişlerdir. Bu geleneği 

devam ettiren şairlerden biri de on yedinci yüzyılda yaşamış olan Şeyhülislâm Yahyâ 

Efendi’dir. 

 

Şeyhülislâm Yahyâ Efendi, çok yönlü şahsiyetinin dışında şiirlerinde kullandığı sade dil, 

içtenlik ve aşk konulu şiirleriyle dikkat çekmektedir. Divan şiiri geleneği çerçevesinde şairin 

mitolojik şahıslara şiirlerinde yer verdiği görülmektedir. Şair, bilhassa divan şiirinde şarabı icat 

eden ve kadehi ile anılan Fars kültürünün mitolojik şahıslarından Cem/Cemşîd’i çeşitli 

vesilelerle şiirlerinde kullanmıştır. Hakkında çalışma yapılmamış olması hasebiyle bu 

çalışmada Şeyhülislâm Yahyâ Efendi’nin Dîvân’ı taranarak mitolojik şahıslar tespit edilmiştir. 

Ancak bu şahıslardan Cem’in daha fazla kullanıldığı göz önünde bulundurularak çalışma 

sadece bu şahsiyetin etrafında şekillenmiştir. Tespit edilen beyitlerden sadece bir bölümü bu 

çalışmada ele alınmıştır. Çalışmaya konu olan bu beyitlerde Cem’in daha çok kadeh 

mefhumuyla ele alındığı görülmektedir. Dolayısıyla neşe, eğlence, ilahi aşk, zenginlik ve 

mukayese yoluyla dünyanın geçiciliği gibi konular da şair tarafından bu bağlamda işlenmiştir. 

Klasik Türk şiirine kaynaklık etmesi sebebiyle mitolojik şahısların önemi göz ardı 

edilmemelidir. Bu çalışmanın yapılmasıyla mitolojik şahsiyetlerden Cem’in hangi vasıflarla 

beyitlerde geçtiği ortaya konmuş, bu alanda yazılmış şiirlerin kolay anlaşılması amaçlanmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Şeyhülislâm Yahyâ Efendi, Dîvân, Mitoloji, Cem.   
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A MYTHOLOGICAL PERSON IN THE DIVAN OF ŞEYHÜLİSLÂM YAHYÂ 

EFENDİ: CEM 

ABSTRACT 

Classical Turkish literature is a branch of literature in which many works in verse and prose 

have been written from past to present. It is known that this field of literature, which has a deep-

rooted tradition and has continued for centuries, is nourished by many sources. One of these 

sources is mythological persons of Persian origin. It is seen that especially the mythological 

figures mentioned in Şeh-nâme such as Rüstem, Zâl, Sâm, Nûşirevân, Keykubad, Hüsrev, 

İsfendiyâr, Ferîdun, Dahhâk, Dârâ, Bijen, Cemşîd... were used by poets in classical Turkish 

poetry with their unique qualities. Poets aimed to develop literary richness and imagination by 

including these people in their works without going beyond the tradition of classical Turkish 

poetry. One of the poets who continued this tradition was Şeyhülislâm Yahyâ Efendi, who lived 

in the seventeenth century. 

Apart from his versatile personality, Şeyhülislâm Yahyâ Efendi attracts attention with the 

simple language he uses in his poems, sincerity and poems about love. Within the framework 

of the tradition of Dıvan poetry, it is seen that the poet includes mythological figures in his 

poems. The poet used Cem/Cemşîd, one of the mythological figures of Persian culture, who 

invented wine and is remembered with his glass, especially in divan poetry, in his poems on 

various occasions. Since no study has been done about him, in this study, mythological figures 

were identified by scanning the Dıvan of Şeyhülislâm Yahyâ Efendi. However, considering that 

Cem is used more among these individuals, the study was shaped only around this personality. 

Only some of the identified couplets are discussed in this study. In these couplets that are the 

subject of the study, it is seen that Cem is discussed mostly with the concept of glass. Therefore, 

topics such as joy, entertainment, divine love, wealth and the transience of the world through 

comparison are also discussed by the poet in this context. The importance of mythological 

figures should not be ignored as they are the source of classical Turkish poetry. By carrying out 

this study, it was revealed with which qualities Cem, one of the mythological figures, was 

mentioned in the couplets, and it was aimed to easily understand the poems written in this field. 

Keywords: Şeyhülislâm Yahyâ Efendi, Dıvan, Mythology, Cem.  
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TRAKHİSLİ KADINLAR 1021-1022: HERAKLES’İ KURTARMAK 

 

Doç. Dr. Esengül AKINCI ÖZTÜRK 

Pamukkale Üniversitesi,  ORCID ID: 0000-0001-6608-3927 

 

ÖZET 

Sophokles’in Trakhiniai (Trakhisli Kadınlar) tragedyasının 1021 ve 1022. dizelerinde Hyllos, 

babası Herakles’in dayanılamayacak şiddetteki ağrısını hiçbir şekilde dindiremeyeceğini 

söylemektedir.  Fakat bu dizelerin nasıl yorumlanması gerektiği, Hyllos’un burada aslında ne 

demek istediği tartışmalıdır. 1021 ile 1022. satırlar hakkında yapılmış bütün önemli yorumlama 

girişimleri ya 1021. dizenin başındaki λαθίπονον ὀδύναν ifadesini hiçbir değişiklik yapmadan 

olduğu gibi kabul etmiş ya da -i halindeki tekil ὀδύναν kelimesini çoğul ve -in halinde (ὀδυνᾶν) 

kullanarak dizedeki ilk iki kelimeyi birbirinden koparmayı denemiştir.  Ancak L. Medaglia ve 

G. W. Most’a göre, şayet λαθίπονον kelimesinin hali değiştirilip bu iki kelime birbirinden ayırt 

edilirse, 1021 ve 1022 çok daha anlaşılır kılınabilir. Bu, Medaglia ve Most’a göre, iki farklı 

şekilde yapılabilir. İlk öneri, λαθίπονον sıfatını -e halinde, yani λαθιπόνῳ biçiminde cümlenin 

başına koyup μοι zamiriyle ilişkilendirerek cümleyi yeniden inşa etmeyi hedeflemektedir. 

Medaglia ve Most’un ikinci önerisi ise, λαθίπονον kelimesini -in halinde, yani λαθιπόνου 

şeklinde kullanmak ve böylelikle βιότου terimini nitelemesini sağlamaktan ibarettir. Bu 

çalışmada, Medaglia ve Most’un önerilerinin problemli olduğu gösterilmeye ve mevcut 

yaklaşımlardan özellikle T. C. W. Stinton’un okumasının daha makul olduğu savunulmaya 

çalışılacaktır.  Stinton, λαθίπονον ὀδύναν ifadesine dokunmaz ve βιότου sözcüğünü λαθίπονον 

sıfatı ile ilişkilendirerek, Hyllos’un bu satırlarda, babasının yardım çığlığına karşılık vermeye 

çalıştığını ileri sürer.  İddiamız odur ki, ilgili metin gerek dramatik gerekse semantik açıdan, 

Medaglia ve Most’un düşündüğünün aksine, Stinton’un yorumunu destekler niteliktedir.  

Hyllos, sancılı da olsa ölümün bir tedavi formu olduğunu ve yaşanan acıyı tamamen ortadan 

kaldıracağını açıkça öngörebilmekte ama hiçbir şekilde babasını öldürmek gibi bir eylemi 

gerçekleştiremeyeceğini bu dizeler aracılığıyla ifade etmektedir.   

Anahtar Kelimeler: Sophokles, Trakhisli Kadınlar, Herakles, Hyllos. 
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MANTIKSAL KÖTÜLÜK PROBLEMİ: MACKIE VE FLEW BAĞLAMINDA BİR 

DEĞERLENDİRME 

 

Dr. Fatma Nur AĞCA 

fatmanur.arslan88@gmail.com - ORCID ID:0000-0002-3725-0498 

ÖZET 

Her şeye gücü yeten ve mükemmel biçimde iyi olan bir Tanrı’nın varlığı ile kötülüğün 

varlığının birbiriyle mantıksal olarak bağdaşmadığına dayanan mantıksal kötülük problemi, bu 

sıfatlara aynı anda sahip olan bir Tanrı’nın varlığının imkânsız olduğunu göstermeyi amaçlar. 

Bu ateistik eleştiriye karşı en etkili yanıtlardan birisi Plantinga’nın Özgür İrade Savunusudur. 

Buna göre, kayda değer biçimde özgür olan (bir eylemi yapmak ve o eylemden kaçınmak 

konusunda belirlenmemiş olan) varlıkları içeren bir dünya, insanlar özgür iradeleriyle kötü 

eylemlerde bulunsalar bile, özgür varlıkları içermeyen bir dünyadan daha değerlidir. Bu görüşe 

yönelik Mackie ve Flew’in öne sürdüğü eleştiriler ise, Tanrı’nın daha fazlasını yapabileceğine 

(God can do more objections) ve insanlar nedensel olarak belirlenmiş de olsa bunun özgür irade 

ile bağdaşabileceğine dayanır. Buna göre, Tanrı’nın tamamen iyilik içeren ve kötülüğün 

olmadığı, buna ilaveten insanların özgür iradeleriyle sadece iyi olanı seçebileceği bir dünyayı 

yaratması mümkündür ve bu nedenle gücü dahilindedir. Dolayısıyla, onlar için hem özgür 

olmak hem de hep iyiyi seçebilecek şekilde belirlenmiş olmak tutarsız değildir. Ancak 

Plantinga’nın iddia ettiği şekilde bir insanın hem özgür olmasının hem de aksini seçememesinin 

veya yapamamasının birbiriyle bağdaşmadığının sezgisel olarak makul göründüğünü 

söyleyebiliriz. Bizim amacımız da Tanrı’nın daha fazlasını yapabileceği düşüncesine dayanan 

Mackie ve Flew’in eleştirilerinin tutarsız bir talep olması nedeniyle, Tanrı’nın her şeye gücü 

yeten ve mükemmel biçimde iyi olmasının bir gereği olmadığını göstermektir.  

Anahtar Kelimeler : Kötülük, Özgür İrade Savunusu, Mutlak Kudret, İyilik. 
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HEGEL’NİN FELSEFESİ’NDE EFENDİ-KÖLE DİYALEKTİĞİ 

 

                                                                                                                   Seda YURTSEVEN 

                                                                                               Ankara Üniversitesi -Dr Öğrencisi 

                                                                      sdyurtseven@ankara.edu.tr  0000-0002-5713-6836 

 

ÖZET 

Alman filozof G.W.F.Hegel (1770-1831) idealist felsefesinde ifade etmiş bulunduğu, ben ve 

öteki ilişkisini, “efendi-köle” diyalektik ilişkisi bağlamında bilincin gelişimini 

değerlendirmiştir. Bilincin kendisini tanıyıp anlayabilmesi de öteki bilinçlerin varlığını da 

gerekli kıldığı görülmektedir. Bilincin özbilinç haline dönüşebilmesi için öteki bilinçlerin 

varlığını da gerektirmesiyle birlikte kendi saygınlığını ve değerini karşıt bilinçlere de 

onaylatmak zorundadır. Tanıma, bilincin hem kendinde hem de öteki bilinçlerde özbilinc olarak 

kendini var etmesi hususunda zorunlu olmaktadır. Bu noktada karşılıklı bilinçlerin bilinip 

tanınmaya yönelik girişimleri, bilinçler arası etkileşimi de ölüm-kalım mücadelesine 

dönüştürmektedir. Efendi-köle etkileşimi, diyalektik bir ilişki olmasıyla birlikte karşıtlık 

tarafından belirlenmektedir. Bilincin kendi üzerine dönerek somutluk ve nesnellik kazandığı 

süreci, özbilinç haline dönüşme hususunda bilincin gelişim aşamalarıyla birlikte belirlendiğini 

ileri sürmektedir. Bununla birlikte bilincin bu aşamaları oluş ve değişim sürecine karşılık 

gelmektedir. Bilinc tarihsel bir ilerleme sürecinde olumsuzlayıcı edimi, çalışma yoluyla nesnel 

gerçekliğine ulaşıp özbilinç haline gelebilmektedir. Hegel’nin efendi-köle ilişkisi, tarihsel 

düzlemde birey ve toplum arasındaki ilişkiyi ele alması üzerine tarihsel diyalektik sürecin belli 

aşamalarından geçerek öz bilincine ulaşan bilincin, gelişimini temellendiren yöntemle de ilişkili 

olduğu görülmektedir. Hegel, bilincin bilmeye yönelik ediminin, istek biçiminde belirginlik 

kazandığını ileri sürer. Bu bağlamda bilinç istek doğrultusunda nesneye veya öteki bilince 

yönelerek içinde bulunduğu dünyayı da bu istek doğrultusunda deneyimleyebilmektedir. 

Dolayısıyla öz bilinç, başka bir kendilik bilincinde doyum noktasına ulaşma amacı 

doğrultusunda eylemde bulunmaktadır.  

 

Anahtar Kelimeler: Özbilinç, bilinç, istek ve efendi-köle.  
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İŞTE’NİN SÖZCÜK TÜRÜ ÜZERİNE 

 

Doç.Dr. Burhan BARAN 

Dicle Üniverstesi, , 0000-0001-5297-5713 

ÖZET 

Türk dil bilgisinin tartışmalı konularından biri bazı sözcüklerin edat, bağlaç ve ünlemler 

sınıfından hangisine dâhil edilmesi gerektiği hususudur. Bu sözcüklerden biri de “işte”dir. 

“İşte” sözcüğü bazı araştırmacılara göre edat, bazılarına göre ünlem, bazılarına göre zarftır. 

Araştırmacıların bir kısmı ise cümledeki kullanılışına göre bu sözcüğü edat, zarf ve ünlem 

grubuna dâhil etmişlerdir. Hatta “işte”nin dokuzuncu bir sözcük türü sayılabileceği de 

belirtilmektedir.  Bu hususta bilimsel bir sonuca varmak için öncelikle edat, zarf ve ünlem 

terimlerinin tanımlarına ve açıklamalarına bakılmalıdır. Ardından araştırmacıların “işte” 

sözcüğünü edat, zarf ve ünlem türlerinden hangisinin içinde incelediği ve konuyla ilgili 

açıklamaları dikkate alınmalıdır. Toplanan verilerden hareketle “işte” sözcüğünün hangi tür 

sözcüğe dâhil edilmesi gerektiği hususunda bir görüş ortaya konulabilecektir. Bildirimizde bu 

yöntem dikkate alınmıştır.  

Edatların tek başına anlamsız olup görevli sözcükler olmaları, belirgin özellik olarak adlardan 

sonra gelip ad çekim ekleri gibi onlara sıkı bir şekilde bağlı olmaları “işte”nin edat sayılmasına 

engeldir. Zarfların fiil, fiilimsi, sıfat veya başka bir zarfın anlamını çeşitli yönlerden etkileyen 

sözcükler olmaları “işte”yi zarf sınıfına almanın da uygun olmadığını göstermektedir. 

Ünlemlerin önemli bir özelliği, tek bir sözcük dahi olsa cümle değerinde olmalarıdır. Bu sözcük 

de bağımsız bir cümle niteliği göstermektedir. Sözcüğün dâhil edildiği tür hususunda ise 

görüşünden yararlanılan araştırmacı sayısı çoktan aza doğru ünlem, zarf, edat biçiminde 

sıralanmaktadır. Elde edilen bu verilerden hareketle bildirimizde, “işte” sözcüğünün ünlem 

sınıfında incelenmesinin daha uygun olduğu sonucuna varılmıştır. 

Anahtar Sözcükler: İşte, sözcük türü, edat, zarf, ünlem. 
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KUR’ÂN-I ANLAMADA TAHLİLÎ TEFSİR METODUNUN İŞLEVİ: FECR SÛRESİ 

ÖRNEĞİ 

 

Yüksek Lisans Öğrencisi, Ahmet BÜLBÜL 

Kayseri Üniversitesi, ahmetbul38@gmail.com – 0009-0003-7392-7616 

 

ÖZET 

Tefsir ilminin konusu bütünü ile Kur’ân-ı Kerim’in âyetleridir. Kur’ân-ı Kerim’den 

istifade etmek, Kur’ân-ın Müslüman hayatına hakim olması, Müslümanın Kur’ân’dan istifade 

etme ölçüsüne bağlıdır. Bu da ancak Kur’ân-ın tefsiri ile mümkündür. Günümüze kadar Kur’ân 

tefsir edilirken çok farklı şekillerde tefsir edildiğini görürüz. Bunlardan bir tanesi de Kur’ân 

âyetlerinin mushafın tertibine göre sûre sûre ve âyet âyet tefsir edilmesi, âyetlerin bütün yönleri 

ile ele alınması ve âyetin hedeflerinin ortaya çıkarılması şeklinde olan tahlilî tefsirdir. “Fecr 

Sûresi'nin Tahlilî Tefsiri” konulu devam etmekte olan tez çalışmamdan yararlanarak ortaya 

koyacağım bu bildiride tahlilî tefsir metodu açıklanacak ve bu metod ile tefsiri yapılan Fecr 

Sûresi’nden bazı kesitler sunulacaktır. Araştırmanın amacı bu sûrenin âyetleri  bütün yönleri ile 

incelenerek, nüzûl sebepleri ile birlikte sûrenin vermek istediği mesajı ortaya koymaktır. Sûre, 

adını ilk âyette geçen ‘’Tan yerinin ağarması ve şafak’’ anlamına gelen “Fecr” kelimesinden 

almıştır. Yeminle başlayan sûre kısaca tarihte peygamberlerini yalanlayan Âd, Semûd ve 

Fir'avn gibi kavimlerin bazı özelliklerinden, başlarına gelen helakten yine insanların nimetle 

imtihanından, mala ve servete aşırı düşkünlüğünden bahsetmiştir. Yöntem olarak bu çalışmada 

Fecr Sûresi, belli başlı klasik ve modern tefsirlerden, esbâb-ı nüzul ve i'râb’ul-Kur’an eserleri, 

makale, tez ve ansiklopedi gibi kaynaklardan istifade edilerek tahlilî metod ile inceleme 

benimsenecektir. Ayrıcı âyetlerin hem i’rab ve belağat yönleri açıklanacak hem de belli başlı 

kaynaklara göre meâlleri verilip, her âyetin tefsirî meâlleri ortaya konulacaktır. 

Anahtar Kelimeler : Kur’ân-ı Kerim, Tefsir, Tahlîl, Fecr Sûresi,  
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İSLAM TEFEKKÜRÜNDE ELEŞTİREL DÜŞÜNME VAR MI? 

GAZÂLÎ ÖRNEĞİ 

 

Arş. Gör. Sinem ÖNDEŞ 

 Çankırı Karatekin Üniversitesi 

Felsefe Bölümü 

ORCİD: 0000-0003-4012-4035  

Özet 

Bu çalışmada Gazâlî’nin el-Münkız mine’d-Dalâl adlı eserinden yola çıkılarak İslam 

tefekküründe eleştirel düşünmenin varlığı üzerine bir soruşturma yürütülecektir. Eleştirel 

düşünme açıklık-seçiklik, tutarlılık, mantıklılık, şüphecilik ve doğru akıl yürütme gibi bazı 

temel ölçütlerden yola çıkarak, kanıt ve sonuçları önemseyen, problem çözmeye odaklanarak 

kendi kendini düzeltmeye açık olan bir düşünme olarak tanımlanır. İslam düşünürlerinden 

Gazâlî, el-Münkız mine’d-Dalâl’de dönemin önde gelen fikir akımlarını (Kelam, Felsefe, 

Batınîlik, Tasavvuf) inceleyerek onların hak ve batıl olan yönlerini ortaya çıkarmayı amaçlar. 

Bu çalışmayı yaparken hiçbir fırkanın düşünce ve inanışını geri plana atmadan, her grubun 

tuttuğu yolun inceliklerini titizlikle ortaya çıkarmaya çalışan Gazâlî, bu tavrıyla objektif bir 

düşünür özelliği gösterir. Her şeyin hakikatini öğrenmeye duyduğu istekle, büyüklerini taklitten 

uzaklaştığını, zira taklide dayalı inançların eleştirel düşünmenin önündeki en büyük engellerden 

biri olduğunu vurgulayan Gazâlî, gerçek bilginin yanılgıdan uzak temellendirilmiş bir bilgi 

çeşidi olduğunu ifade eder. Ona göre kesin bilgi, 10’un 3’ten büyük olması gibi doğruluğundan 

şüphe duyulmayan bilgidir. Duyu organları ile elde edilen bilgi ile akıl prensipleri dışında kalan 

bilgilerin kesin bilgi karakteri taşımadığını da gölge örneğinden yola çıkarak idrak eden Gazâlî 

aklın hakemliğine başvurur. Fakat ya aklın da üstünde başka bir hakem varsa ve bizi hakikate 

o hakem ulaştıracaksa? Bu gibi düşüncelerle eleştirel düşünmenin en önemli özelliklerinden 

biri olan şüpheciliği ön plana çıkaran Gazâlî, incelemiş olduğu dört fırkada açık-seçiklik, doğru 

akıl yürütme, tutarlılık gibi ilkelere de riayet eder. Örneğin; felsefeyi reddetmeden önce onu 

tam olarak öğrenip anlamaya çalışması, makul sonuçlara ulaşmak adına doğru akıl yürütme 

çabasının bir sonucudur. Çünkü ona göre bir düşünceyi anlamadan ve özünü kavramadan 

reddetmek karanlığa taş atmak gibidir ve hedefi vurma imkânı yoktur. Dolayısıyla Gazâlî’nin 

kanıtları ve sonuçları önemsediği el-Münkız mine’d-Dalâl adlı eserinden yola çıkarak İslam 

tefekküründe eleştirel düşünmenin varlığından söz etmek mümkündür.  

 

 

 

Anahtar Kelimeler: Gazâlî, Eleştirel Düşünme, İslam Tefekkürü, el-Münkız mine’d-Dalâl  
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DÜNYA EKONOMİSİNDE MERKANTİLİZMİN AYAK SESLERİ 

 

Dr. Öğr. Üyesi İbrahim YILDIRIMÇAKAR 

Van Yüzüncü yıl üniversitesi İ.İ.B.F/Erciş işletme fakültesi-İktisat bölümü,  

, Orcid: 0000-0002-1933-9798  

Prof. Dr. Zafer KANBEROĞLU 

Van Yüzüncü yıl üniversitesi İ.İ.B.F/ İktisat bölümü,  

Orcid: 0000-0002-4440-4133 

ÖZET 

İktisat okulları içinde en eski doktrinlerden biri de Merkantilizmdir. Merkantilizm 15. ve 18. 

yüzyıllar arasında dünya ekonomisinde etkili olmuş ve Avrupalı devletleri ön plan çıkartmış 

ekonomik sistemin veya ekonomik doktrinin adıdır. Merkantilizm politikalar ile Avrupalı 

devletler özellikle İngiltere için ekonomik dönüşümün oluşmasının yanında, dünya 

ekonomisinde hâkimiyetin Asya’dan Avrupa’ya geçmesini sağlamıştır. Dünya ekonomisinde 

önemli dönüşümlerin oluşmasını sağlayan merkantilizm doktrinine göre, ülkelerin asıl 

zenginlik kaynağının altın ve gümüş gibi değerli madenlere sahip olmakla ölçmüşlerdir. 

Bundan dolayı değerli madenlerin ithalatla yurt dışına çıktığı düşüncesiyle ithalatı kısmak ve 

değerli madenlerin ülkeye getirmek amacıyla da ihracatı yükseltmeyi amaçlamışlardır. Dünya 

ekonomisinde yaklaşık olarak 300 yıl varlığını sürdüren Mekantilizm politikaları Adam Smith 

ve David Hume tarafından yoğun bir şekilde eleştirilmiştir. Küreselleşmenin dünya 

ekonomisinde etkili olmaya başlamasıyla yavaşlayan Merkatilizm politikalar 20. Yüzyıldan 

sonra tekrar dünya gündemine gelmeye başlamış ve günümüzde özellikle ABD ve Çin Ticaret 

savaşlarıyla yeni korumacılık adıyla tekrar ayak seslerini duyurmaya başladı. Çin ekonomisinin 

yükselişi ve AB ile ABD’nin Çin ekonomisi karşısında istediği başarıyı elde edememesi 

sonucunda Çin’e yoğun ekonomik ambargo ve ticaret kısıtlamaları getirmesi dış ticarette yeni 

korumacılık teorilerin ve merkantilizm politikaların yeniden gündem olmasının en önemli 

nedenleri olarak gösterilmektedir.  

Anahtar Kelimeler: Merkantilizm, Yeni Korumacılık, Dünya Ekonomisi 
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ÇELIK SEKTÖRÜNÜN İHRACATI ÜZERINE BIR DEĞERLENDIRME 

 

Yüksek Lisans Öğrencisi, Ece KORKMAZ 

Sivas Cumhuriyet Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Uluslararası Ticaret ve Lojistik Anabilim 

Dalı, , -0009-0008-4859-0384 

Yüksek Lisans Öğrencisi, Yasin KARA 

Sivas Cumhuriyet Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Uluslararası Ticaret ve Lojistik Anabilim 

Dalı, - 0009-0000-4236-795X 

ÖZ ET  

Günümüzün teknoloji çağı uzakları yakın hale getirip iletişimi kolaylaştırarak dış ticaretin 

gelişmesine olanak sağlamıştır. Dış ticaret başka bir ülkeye belirli bir bedel karşılığında mal 

alım-satım işlemidir. Ülkeler İhracat yaparak döviz akışı sağlarlar bu durum da ülkelerin 

kalkınmasına yerli halkın alım gücünün artmasına neden olur. İthalat ise ülkelerin başka bir 

ülkeden ürün satın almasıdır. 

Günümüzde bir çok ürün ve sektörün ana hammadesi olan demir çelik ürün grubu bu sektörler 

tarafından çok önemlidir. Ülkelerin iç ve uluslaralarası pazarda varlığını sürdürebilmeleri için 

kilit sektörlerden biri olan demir çelik sektörü sürekli gelişmeli ve devam etmelidir. Bu 

çalışmada demir çelik sektörünün 2013-2023 yılları arasında ihracat rakamları incelenecektir. 

Daha sonrasında TÜİK’den elde edilen ihracat rakamları doğrultusunda gözlemler yapılmıştır.   

Bu gözlemler sonucunda ise demir çelik sektörünün ihracatı olumlu yönde etkilediği ihracat 

girdilerine katkı sağladığı gözlemlenmiştir. Fakat veri sonuçlarına bakıldığında Çelik 

sektöründe gerileme söz konusudur. Hammadennin pahalılığı, depremin etkisi, küresel 

pazarların yön değiştirmesi, Yenilenebilir enerji kuramının büyümesi çelik sektörünün 

gerilemesindeki en önemli faktörlerdir.  

Demir – Çelik sektörünün kaldığı yerden gelişmeye devam etmesi ve mevcut pazarlardaki 

konumuna tekrar yerleşip yeni pazarlara da açılabilmesi için desteğe ihtiyaç olduğu 

gözlemlenmektedir. Sanayi maliyet politikaları ve uluslararası pazarlarda doğru rekabet 

stratejileri ile desteklenip sektör eski konumundan daha iyi bir konuma getirilebilir.  

Anahtar Kelimeler: Demir Çelik Sektörü, Demir Çelik Sektörü İhracat Oranları, 2013-2023 

Yılları İhracat Verileri 
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AVRUPA BİRLİĞİ ÜLKELERİ İLE TÜRKİYE ARASINDAKİ ULUSLARARASI 

TİCARET ÜZERİNE BİR DEĞERLENDİRME  
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ÖZET  

Küreselleşmenin arttığı ve dünyanın adeta küçük bir köy haline geldiği günümüzde her geçen 

gün dış ticaret ülkeler açısından artarak önem kazanmaktadır. Ülkeler ekonomik kalkınma, 

ekonominin liberalleşmesi, hazineye gelir sağlama ve iç ekonomik istikrarını sürdürmek gibi 

amaçlarla dış ticaretlerini gerçekleştirmektedir. Türkiye’nin istatistiksel dış ticaret verileri 

incelendiğinde en fazla uluslararası ticaretini gerçekleştirdiği ülke grubu Avrupa Birliği 

olmuştur. Türkiye’nin dış ticaretinde önem arz eden Avrupa Birliği’yle geçmişine bakıldığında; 

25 Mart 1957 yılında kurulan Avrupa Ekonomik Topluluğu’na 31 Mart 1959 tarihinde ortaklık 

başvurusunda bulunmuş ve aradan geçen çeşitli süreçlerin ardından 6 Mart 1995 yılında Avrupa 

Birliği’nin aldığı karar ile 1996 yılında Türkiye Gümrük Birliği’ne katılmıştır. Günümüzde de 

varlığını devam ettiren Gümrük Birliği doğrultusunda Türkiye dış ticaretini Avrupa Birliği’yle 

gerçekleştirmektedir. Bu çalışmanın amacı Türkiye’nin Avrupa Birliği ile 2010-2022 yılları 

arasında gerçekleştirdiği dış ticaretini incelemek ve Türkiye’nin dış ticaretinde Avrupa 

Birliği’nin payını göstermektir. TÜİK’ten elde edilen 2010-2022 yılları arasındaki dış ticaret 

verileri incelendiğinde Türkiye’nin toplam ihracatında AB’nin her yıl %39’un üzerinde, 

ithalatında her yıl %25’in üzerinde ve toplam dış ticaretinde ise her yıl %30’un üzerinde pay 

sahibi olduğu gözlemlenmiştir. Ayrıca baz alınan yıllarda Türkiye’nin AB ülkeleriyle 

gerçekleştirmiş olduğu dış ticaret verileri tek tek karşılaştırılmış ve AB ülkeleri arasında 

Türkiye’nin ihracat, ithalat, dış ticaret hacmi ve dış ticaret dengesinde en fazla pay sahibi 

ülkenin Almanya olduğu sonucuna varılmıştır.  

Anahtar Kelimeler : Dış Ticaret, Avrupa Birliği, İhracat, İthalat, Türkiye 
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PUBLIC DEBT and ECONOMIC GROWTH: EVIDENCE from JAPAN  
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2 Ondokuz Mayıs University, FEAS, ORCID ID: 0000-0003-0341-2548 

 

ABSTRACT 

In this study, the possible effects of public debt on economic growth are examined for the case 

of Japan. The relationship between public debt and economic growth is investigated by using 

annual time series data for the 1990–2021-time span. For this purpose, the per capita Gross 

Domestic Product (GDP) series which is obtained from the World Development Indicators 

database, along with the public debt to GDP ratio series which is also obtained from the World 

Development Indicators database and transformed by the authors into per capita public debt, 

are used. The time series are subjected to stationarity tests by employing Augmented Dickey-

Fuller and Phillips-Perron unit root tests. The stationarity test findings revealed that both series 

are first difference stationary. Following the unit root tests, in order to analyze whether the 

series are cointegrated ARDL cointegration method is used. The bound test results obtained 

from the ARDL (2,4) model which passed all the diagnostic tests successfully, showed that the 

series are cointegrated. Estimations of ARDL (2,4) model indicated that, in the long run, public 

debt per capita has a detrimental effect on per capita income for the case of Japan. 

Keywords: Public Debt, Income, ARDL Cointegration 
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THE RELATIONHIP between TOTAL DEBT SERVICE and INCOME: An ARDL 

APPROACH for the CASE of BRAZIL 
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ABSTRACT 

This study aims to examine the relationship between total debt service and income for the case 

of Brazil. To this end, Gross Domestic Product per capita and Total Debt Service per capita 

series which are obtained from World Bank development indicators are used over the period of 

1970 to 2021. Stationarity properties of the regarding time series are investigated by using 

Zivot-Andrews unit root test which allows for one structural break in the series along with the 

conventional unit root tests, namely Augmented Dickey-Fuller and Phillips-Perron. Findings of 

the unit root tests suggested that both series are I (1). To test the cointegration between the 

series ARDL bounds test approach is employed. The findings of ARDL methodology provided 

evidence for the existence of cointegrated relationship between the variables. The long run 

findings suggested that per capita income changes in the same direction as per capita total debt 

service.  

Keywords: Total Debt Service, Economic Growth, ARDL Bounds Test 
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BANKACILIK SEKTÖRÜNÜN MAKROEKONOMİK GÖSTERGELER İLE 

İLİŞKİSİ: TÜRKİYE ÜZERİNE EKONOMETRİK BİR UYGULAMA 

 

Dr. Cemalettin LEVENT 

Bağımsız Araştırmacı, ORCID ID: 0000-0001-7147-1027 

Doç. Dr. Fatma Fehime AYDIN 

Van Yüzüncü Yıl Üniversitesi, ORCID ID: 0000-0002- 7026-6889 

 

ÖZET 

Ekonomik büyüme ve kalkınmanın sağlanmasında finansal yapı büyük önem taşımaktadır. Bu 

bağlamda finansal sektör içinde yer alan bankacılık sektörü, ekonomik faaliyetler için büyük 

önem arz etmektedir. Bankacılık sektörü, insanların ve firmaların ekonomik faaliyetlerine 

aracılık etmektedir. Dolayısıyla bankacılık sektörü dünya ekonomisinin önemli bir unsurudur. 

Bu bağlamda çalışmanın temel amacı; Türkiye’de bankacılık sektörünün makroekonomik 

göstergeler ile ilişkisini araştırmaktır. Çalışmada 1991-2022 dönemine ait veri setinden 

hareketle ARDL analiz yöntemi uygulanmıştır. Çalışmanın analizinde bankacılık sektörünü 

temsilen GSYİH'nin yüzdesi olarak bankalar tarafından özel sektöre verilen yurt içi kredi 

değişkeni kullanılmıştır. Bununla birlikte çalışmada ele alınan makroekonomik göstergeler ise; 

ekonomik büyüme, enflasyon, cari işlemler dengesi, işsizlik ve sanayileşmedir. 

Anahtar Kelimeler: Bankacılık, Makroekonomik göstergeler, ARDL analizi 

 

THE RELATIONSHIP BETWEEN BANKING SECTOR AND MACROECONOMIC 

INDICATORS: AN ECONOMETRIC APPLICATION ON TURKEY 

ABSTRACT 

Financial structure is of great importance in ensuring economic growth and development. In 

this context, the banking sector within the financial sector is of great importance for economic 

activities. The banking sector mediates the economic activities of people and firms. Therefore, 

the banking sector is an important element of the world economy. In this context, the main 

objective of this study is to investigate the relationship between the banking sector and 

macroeconomic indicators in Turkey. In the study, ARDL analysis method is applied based on 

the data set for the period 1991-2022. In the analysis of the study, the variable of domestic 

credit extended by banks to the private sector as a percentage of GDP was used to represent the 

banking sector. In addition, the macroeconomic indicators considered in the study are economic 

growth, inflation, current account balance, unemployment and industrialization. 

Keywords: Banking, Macroeconomic indicators, ARDL analysis



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 510  

INVESTIGATION OF FACTORS AFFECTING AND SUPPORTING THE REAL 

ESTATE MARKET IN TURKEY 
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ABSTRACT 

Real estate, which is necessary to provide many needs of people, especially housing, besides 

these, as an important investment asset class, constitutes 10% of the world's GDP. In parallel 

with the increase in the purchasing power of societies in the world, the real estate sector has 

made great progress with more investments in the sector. Investors, especially with the effect 

of the financial power provided by the business environment in urban life with the urbanization, 

have started to acquire real estate in subjects such as life, accommodation and investment. With 

this aspect, the real estate sector is one of the areas where the largest-scale and longest-term 

investments are made worldwide. Continuing investments play an important role in the 

development of the sector, especially in times of global financial crises. Although there are 

changes in the level of real estate prices, the interest of investors in these real estates makes the 

sector attractive. Investors see real estate as an investment tool that they can rely on, with the 

fluctuations of other investment instruments under the current global financial conditions.  

The real estate market, which is the place where real estate, securities representing the rights 

provided by real estate, money and similar assets are exchanged, is affected by many factors. 

The real estate market is a market that includes many processes such as the production of the 

land, the design of the land, the construction activities, the sales activities of the real estates, 

the management of the real estates, the crediting of the real estates and the conversion of the 

mortgaged loans into securities. With this aspect, especially for investors, these processes 

should be evaluated well and effective factors should be determined. In this study, various 

factors affecting the development of the real estate market in Turkey were examined and 

solutions were presented regarding the missing elements. 

Keywords: Real Estate, Real Estate Market, Real Estate Sector. 

 

TÜRKİYE'DE GAYRİMENKUL PİYASASINI ETKİLEYEN VE DESTEKLEYEN 

FAKTÖRLERİN İNCELENMESİ 

ÖZET 

İnsanların barınma başta olmak üzere bir çok ihtiyacını karşılanmak için gerekli olan 

gayrimenkul, bunların yanında, önemli bir yatırım varlığı sınıfı olarak, dünya GSYH’nın 

%10’nu oluşturmaktadır. Dünyada toplumların alım gücünün artışına paralel olarak 

gayrimenkul sektörü, sektör içerisine daha fazla yatırım yapılması ile büyük gelişim 

sağlamıştır. Yatırımcılar, özellikle kentleşme ile birlikte kent yaşamındaki iş ortamının 

bireylere sağladığı finansal gücün de etkisi ile birlikte yaşam, barınma ve yatırım gibi konularda 

gayrimenkul edinme yoluna girmişlerdir. Bu yönü ile gayrimenkul sektörü dünya genelinde en 

büyük ölçekli ve en uzun vadeli yatırımların yapıldığı alanların başında gelmektedir. Özellikle 

küresel finansal krizlerin geçerli olduğu dönemlerde devamlılığı olan yatırımlar sektörün 
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gelişmesinde önemli rol oynamaktadır. Gayrimenkul fiyatlarının seviyesinde değişiklikler olsa 

da, yatırımcıların bu gayrimenkullere ilgisi sektörü devamlı olarak cazip hale getirmektedir. 

Diğer yatırım araçlarının, mevcut küresel finansal koşullar altında dalgalanmalar yaşaması ile 

birlikte yatırımcılar, kendilerini güvenebilecekleri bir yatırım aracı olarak gayrimenkulü 

görmektedirler.  

Gayrimenkullerin, gayrimenkullerin sağladığı hakları temsil eden menkul kıymetlerin, para ve 

benzeri varlıkların değişiminin yapıldığı yer olan gayrimenkul piyasası birçok faktörden 

etkilenmektedir. Gayrimenkul piyasası,  arsanın üretilmesi, arsanın projelendirilmesi, inşaat 

faaliyetleri, gayrimenkullerin satış faaliyetleri, gayrimenkullerin yönetimi, gayrimenkullerin 

kredilendirilmesi ve İpotekli kredilerin menkul kıymete dönüştürülmesi gibi birçok süreci 

içinde barındıran bir piyasadır. Bu yönü ile özellikle yatırımcılar için bu süreçlerin iyi 

değerlendirilmesi ve etkili faktörlerin belirlenmesi gerekir. Bu çalışmada Türkiye’deki 

gayrimenkul piyasasını gelişimini etkileyen çeşitli faktörler incelenmiş ve eksik olan unsurlar 

ile ilgili olarak çözüm önerileri sunulmuştur.  

Anahtar Kelimeler: Gayrimenkul, Gayrimenkul Sektörü, Gayrimenkul Piyasası 

 

 

 



AKDENIZ 10th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL  SCIENCES – November 2-5, 2023 –Kyrenia 
 

 

 

 ABSTARCT BOOK                             Academy Global Publishing House 512  

BİR TÜKETİCİ SENDROMU OLARAK FOMO (GELİŞMELERİ KAÇIRMA 

KORKUSU) VE PAZARLAMA ALANINDA KULLANIMI  
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ÖZET 

FOMO kavramı, bireyin içinde bulunduğu çevredeki gelişmeleri veya fırsatları kaçırma 

korkusu olarak tanımlanır. Bireyler özellikle sosyal medya etkileşimlerinin artmasıyla birlikte 

çeşitli fırsatları, deneyimleri, ürünleri kaçırmış olma hissine kapılmaktadırlar. Söz konusu bu 

durumla bireyler, takip ettiği kişilerin daha fazla eğlenceli hayat yaşadığı, daha fazla gezdiği ve 

deneyimlerinin daha iyi olduğu kaygısını taşımaktadırlar. Sürekli sosyal medya hesaplarını 

takip etme ihtiyacı, etkinliklere katılma baskısı, anın keyfini çıkaramama, endişe ve stres halleri 

yaşayan bu bireyler, özellikle yakın arkadaşlarının ve aile üyelerinin paylaşımlarından dolayı 

FOMO kaygısını daha fazla yaşamaktadırlar. FOMO, tüketicilerin deneyimle ilgili tutum ve 

davranışlarını anlamlı bir şekilde etkileyebildiğinden, pazarlama uygulayıcıları bu durumu 

etkin pazarlama faaliyetleri ile fırsata dönüştürebilmektedirler. Bu çalışmada da tüketiciler 

açısından bir sendrom olan FOMO kavramı üzerinde durulmuş ve FOMO’ nun pazarlama 

alanında kullanımına dair yaklaşımlara değinilmiştir. Çalışma sonucunda pazarlama 

faaliyetlerinde FOMO’ nun, bir ürün veya hizmet için aciliyet veya istek duygusu oluşturmak, 

potansiyel müşterilerin daha hızlı kararlar almasına veya harekete geçmesine yol açmak için 

kullanıldığı görülmüştür. Ayrıca geri sayımlı ve zamanlayıcı uygulamalar, ürünlere ayrıcalıklı 

erişimlerin sunulması, sınırlı envanter duyuruları, etkinlik pazarlaması uygulamaları ve 

müşterilerin hikaye paylaşımları gibi uygulamaların da FOMO kaygısı taşıyan tüketicilere 

yönelik kullanılan stratejiler olduğuna dikkat çekilmiştir.  

Anahtar Kelimeler : Pazarlama, Tüketici Sendromu, FOMO(Gelişmeleri Kaçırma Korkusu). 
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ÖZET  

Katılım bankacılığı daha çok İslami ilkeleri esas alarak geliştirilen bir bankacılık sistemi 

modelidir. Bu bankacılık sisteminin ortaya çıkışında toplumsal adaletin ve ekonomik dengenin 

teşvik edilmesi temel prensiptir. Katılım bankacılığı, geleneksel bankacılık sisteminden farklı 

olarak paylaşım ve iş birliğine dayalı olarak müşterilerine faizsiz finansal ürünler sunmaktadır. 

Ülkemizde de özellikle 2005 yılında yapılan Bankacılık Yasası düzenlemesi ile katılım 

bankacılığının finans sektöründe etkinliği artmıştır.  Bu çalışmada katılım bankacılığını tercih 

eden müşterilerin tercih sebeplerinin ortaya konulması amaçlanmıştır. Bu amaç kapsamında 

Van ilinde yaşamakta olan ve bir katılım bankası müşteri olan 270 katılımcı ile anket 

uygulaması yapılmıştır.  Yapılan analizler sonucunda katılım bankası müşterilerin tercihlerinde 

banka çalışanlarının müşterilere karşı yaklaşımlarının en etkili faktör olduğu görülmüştür. Daha 

sonra ise faizsiz bankacılık ilkesi, müşterilerin dini hassasiyetleri, cazip finansman desteği ve 

ödeme imkanları faktörlerinin ön plana çıktığı görülmüştür. Araştırma sonucunda müşterilerin 

katılım bankacılığını tercih etmelerinde en az etkili olan faktörlerin ise sırasıyla reklam ve 

tanıtım faaliyetleri ile arkadaş ve yakın çevredekilerin tavsiyesi olduğu sonucuna ulaşılmıştır. 

Çalışmada elde edilen sonuçların değerlendirmeleri yapılarak alan yazına göre benzerliklere ve 

farklılıklara dikkate çekilmiştir. Son olarak katılım bankacılığı uygulayıcılarına yönelik bazı 

önerilerde çalışmamızda yer almaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Tüketici Davranışları, Müşteri Memnuniyeti, Katılım Bankacılığı.  

 

 


